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NÚM.EXP: 1403-374-2025 
Contractacions de serveis

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

Joel Bastons Vilaltella, regidor de l’àrea d’atenció externa, via pública, medi ambient i promoció 
econòmica de l’ajuntament de Mollerussa i Ana Leyre Pastor Pellitero, coordinadora dels serveis  
tècnics municipals, emetem la següent memòria justificativa de la necessitat de contractació:

MEMÒRIA

Justificativa de la necessitat i idoneïtat de la contractació del SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS I 
ESPAIS PÚBLICS DE L’AJUNTAMENT DE MOLLERUSSA. LOTS 1, 2 i 3. 

De conformitat amb l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic (en endavant LCSP), la present memòria s’emet als efectes de justificar la naturalesa i 
extensió de les necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el present contracte, així com la 
idoneïtat del seu objecte i contingut per a satisfer-les.

Primer. Objecte del contracte i divisió en lots

L’objecte del contracte és la prestació del servei de neteja dels edificis i espais públics municipals 
que consta  a l’annex d’aquest informe.

El contracte es divideix en lots atès que el seu objecte ho admet i es justifica adequadament en 
l'expedient. Les necessitats i descripcions dels mateixos consten en el Plec de prescripcions 
tècniques, complint així amb el que es disposa en l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre 
de Contractes del Sector Públic:

En funció d'aquest objecte, la codificació corresponent la nomenclatura del Vocabulari comú de 
contractes (CPV) de la Comissió Europea, establerta pel Reglament (CE) 213/2008, de la Comissió, 
de 28 de novembre de 2007, els codis CPV son els següents: 

90911200-8 – Serveis de neteja d’edificis
90500000-2 – Serveis relacionats amb deixalles i residus
90600000-3 – Serveis de sanejament i neteja en àrees urbanes i relacionades amb ells

Segon. Necessitats a satisfer

Els ens locals tenen atribuïda la competència en matèria de salubritat pública (article 25.2 j) de la 
Llei 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Règim Local (LBRL) i la de conservació i manteniment 
d’edificis de titularitat local destinats a centres educatius (art. 25.2 n). Aquestes competències son 
irrenunciables a tenor d’allò preceptuat a l’article 8.1 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre de Règim 
Jurídic del Sector Públic.

Els contractes del SERVEI DE NETEJA DELS EDIFICIS I ESPAIS PÚBLICS DE L’AJUNTAMENT DE 
MOLLERUSSA. LOTS 1, 2 i 3 que inclouen els equipaments detallats a l’apartat primer d’aquest 
informe, van finalitzat la seva vigència al no ésser prorrogats. En conseqüència, procedeix la seva 
contractació del nou servei de neteja i desinfecció dels edificis i espais públics municipals a l’objecte 
de mantenir-los en les condicions de salubritat.

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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Tercer. No disponibilitat de mitjans personals i materials.

Conforme disposa l’article 116.4 apartat f) de la LCSP, s’informa que l’Ajuntament de Mollerussa no 
disposa dels mitjans materials i personals en l’organització municipal suficients per a la prestació 
directa del servei, essent necessari procedir a la contractació d’una o vàries empreses externes 
professionals del sector.

Quart. Pressupost base de licitació

El pressupost base de licitació anual de tots els lots s’ha estimat en la quantia de  233.670,64 €, IVA 
inclòs, amb el desglossament següent: 193.116,23 € IVA exclòs, pressupost net i 40.554,41 € en 
concepte d’Impost sobre el Valor Afegit al tipus del 21%.

Cinquè. Durada del contracte i possibilitat de pròrroga

Es proposa una durada inicial del contracte de DOS (2) anys amb possibilitat de pròrroga de fins a 
SIS (6) mesos. 

Sisè. Criteris de selecció

- SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA

Els criteris mínims de solvència econòmica i financera que han de complir els licitadors són els que 
es descriuen a continuació, així com els mitjans per a la seva acreditació:

1. Volum anual de negocis del licitador:

El volum anual de negocis del licitador, o volum anual de negocis en l’àmbit al que es refereix el 
contracte, que referit a l’any de major volum dels tres darrers disponibles en funció de les dates de 
constitució o d’inici de les activitats de l’empresari i de presentació de les ofertes, ha de ser igual o 
superior al pressupost base de licitació anual referit a/ls lot/s al/s qual/s es pretengui accedir.

El volum de negoci del licitador s’acreditarà mitjançant els comptes anuals aprovats i dipositats al 
Registre Mercantil, si l’empresari hi estigués inscrit. En el cas de que l’empresari no hi estès inscrit, 
els comptes anuals dipositats en el registre oficial en que hagin d’estar inscrits. Els empresaris 
individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de negocis mitjançant els 
llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil o una per mitjà d’una 
Declaració responsable.

Alternativament a aquesta documentació es podrà presentar certificat de l'import net de la xifra 
de negocis de l'AEAT (Agència Estatal d'Administració Tributària) dels anys corresponents.

2.  Assegurança de Responsabilitat civil per riscos professionals:

- El licitador haurà de justificar que disposa d’una assegurança de Responsabilitat Civil la qual 
haurà de complir els requisits especificats a les regles següents:

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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a) L’assegurança haurà de cobrir els riscos derivats dels treballs que requereixi la prestació 
contractual i, molt especialment, els dels accidents que puguin tenir els tercers béns o a la 
corporació en el desenvolupament del servei, ja sigui com a responsable civil directe o 
subsidiari.

b) La pòlissa haurà de contenir una clàusula per la qual l’assegurador renuncia als possibles 
drets de repetició que eventualment pogués exercir contra l’administració contractant per 
raó d’un sinistre en el qual hagués hagut d’indemnitzar.

c) El prenedor de l’assegurança haurà d’acreditar estar al corrent del pagament de la pòlissa 
subscrita presentant el rebut original corresponent abans de l’inici de l’execució del 
contracte i caldrà que acrediti estar al corrent de pagament dels venciments successius de 
la pòlissa.

d)  Garantia mínima de 600.000,00 € anual.

- L’acreditació d’aquest requisit es farà mitjançant el certificat expedit per l’assegurador en el 
que constin els imports i riscos assegurats, la data de venciment o mitjançant document de 
compromís vinculant de subscripció, pròrroga o renovació que garanteixi la seva cobertura 
durant tota l’execució del contracte.

- Aquest requisit s’entendrà complert pel licitador que inclogui en la seva oferta un compromís 
vinculant de subscripció en el cas de resultar adjudicatari, de l’assegurança exigida, 
compromís que haurà de fer efectiu en el termini de deu dies hàbils al que es refereix l’art. 
150.2 de de la LCSP.

- SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL.

Els criteris mínims de solvència tècnica o professional que han de complir els licitadors són els que 
es descriuen a continuació, així com els mitjans per a la seva acreditació:

1. Experiència en la realització de serveis o treballs realitzats d’igual o similar naturalesa que 
constitueixen l’objecte del contracte:

Es presentarà una relació dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers cinc anys d’igual 
o similar naturalesa que als que constitueixen l’objecte del contracte de la forma següent:

El requisit mínim serà que l’import anual acumulat en l’any de major execució, sigui igual o superior 
al 70% al pressupost base de licitació anual referit al/s lot/s als quals pretengui participar. 

Descripció 
detallada dels 
serveis o 
treballs

Entitat 
adjudicatàri
a

Data 
d’adjudicaci
ó/execució 

Import 
adjudicació  

Aportació certificat 
o documentació 
acreditativa

SI NO 
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El criteri de correspondència entre els serveis executats per l’empresa licitadora i les que 
constitueixen l’objecte del contracte és la pertinença al mateix subgrup de classificació, si el 
contracte està enquadrat en algun dels que estableix el Reglament general de la Llei de Contractes 
de les Administracions Públiques, aprovat per Real Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, (RGCAP) i, 
en cas contrari, la igualtat entre els tres primers dígits dels respectius codis CPV.

La relació de serveis o treballs realitzats haurà d’estar avalada per certificats o bé mitjançant una 
declaració del licitador acompanyat dels documents que tingui a la seva disposició que acreditin la 
realització de la prestació, quan li sigui requerit pels serveis depenents de l’òrgan de contractació; si 
escau, els esmentats certificats seran comunicats directament a l’òrgan de contractació per 
l’autoritat competent. 

A aquests efectes, els treballs realitzats per una societat estrangera filial del contractista tindran la 
mateixa consideració que els directament realitzats pel propi contractista, sempre que aquest 
darrer ostenti directa o indirectament el control d’aquella en els termes establerts a l’article 42 del 
Codi de Comerç. Quan es tracti de treballs realitzats per una societat estrangera participada pel 
contractista sense que es compleixi l’esmentada condició, només es reconeixerà com a experiència 
atribuïble al contractista els treballs realitzats per la societat participada.

2. Compromís de dedicar o adscriure a l’execució del contracte dels mitjans personals i materials 
adequats i suficients per a la realització dels treballs, conforme disposa l’art. 76.2 de la LCSP:

Els licitadors presentaran una declaració responsable amb el compromís de dedicació o adscripció 
dels mitjans personals i materials necessaris per a la realització dels treballs objecte del contracte.

Aquests compromisos, en cas de resultar adjudicataris, esdevindran obligacions contractuals 
essencials als efectes del que disposa l’art. 211.1.f) de la LCSP.

Setè. D’acord amb allò establert a l’article 46 del Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre, 
modificat pel Reial Decret 773/2015, de 28 d’agost, la classificació que correspon (no exigible) a 
l’objecte del contracte és la següent: 

LOT Grup Subgrup Categoria 
1 U 1 1
2 U 1 2
3 U 1 1

Vuitè. Criteris d’adjudicació

De conformitat amb allò establert a l’article 145 de la LCSP, l’adjudicació del contracte es realitzarà 
utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicació en base a la millor relació qualitat preu, en funció 
dels següents criteris quantitatius i qualitatius directament vinculats a l’objecte del contracte:

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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A) Criteris aplicables de forma automàtica: Fins a 80 punts

A.1. Oferta econòmica Fins a 70 punts 
A.2. Bossa hores de neteja Fins a 10 punts

B) Criteris que depenen d’un judici de valor: Fins a 20 punts

B. Memòria tècnica que inclou el Pla de treball Fins a 20 punts

Puntuació total màxima: 100 punts

Definició i ponderació dels criteris i subcriteris de valoració:

A. Criteris aplicables de forma automàtica. Fins a 80 punts: 

A.1. Oferta econòmica: Fins a 70 punts.

Les empreses licitadores hauran d’indicar obligatòriament el preu unitari per hora de servei  
(€/hora), amb indicació separada de l’Impost sobre el Valor Afegit (IVA).

L’oferta econòmica es valorarà en funció del cost total del servei, resultant de multiplicar el preu 
unitari ofertat pel nombre d’hores anuals de neteja previstes per a cada lot.

La puntuació econòmica s’atorgarà d’acord amb la següent fórmula:

Puntuació = 80 x (oferta més baixa) / (oferta a valorar)

No s’admetran les ofertes que superin el pressupost base de licitació, ni tampoc aquelles que 
presentin un preu unitari superior al preu unitari màxim de licitació establert. Aquestes ofertes 
seran excloses del procediment.

Justificació del criteri d’adjudicació: Es tracta de la fórmula proporcional inversa i que pondera 
l’oferta en base als preus unitaris. Aquesta fórmula està pensada per establir-se en licitacions on les 
característiques del contracte permeten la introducció de paràmetres de qualitat en la seva 
prestació i es vol incentivar de forma relativa la competitivitat entre els licitadors en el criteri preu.

A.2. Bossa hores de neteja. Fins a 10 punts. 

Es valorarà l’oferta d’una bossa d’hores de neteja gratuïtes les quals no podran ser objecte de 
facturació i es prestaran a requeriment de l’Ajuntament durant la vigència del contracte.

L’oferta que presenti major nombre d’hores de neteja addicionals serà la que més puntuació 
obtingui i la resta es valorarà d’acord amb la fórmula següent:

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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P = (Xn / Xmax) x 10
P = Punts
Xmax = oferta més alta 
Xn = oferta a valorar

Justificació del criteri d’adjudicació: Es tracta d’un criteri qualitatiu, atès que incentiva millores 
directament vinculades a la prestació del servei que repercuteixen en la seva qualitat, atès que les 
hores addicionals s’utilitzen per reforçar el servei en circumstàncies especials, revertint en un 
benefici directe per a l’interès públic.  

B. Criteris que depenen d'un judici de valor. Fins a 20 punts:

Memòria tècnica que inclou el Pla de treball

Ha d’incloure una memòria tècnica d’una extensió màxima de 40 fulls a dues cares (sense comptar 
les fitxes tècniques i de seguretat dels productes, materials, mitjans tècnics i maquinària) amb mida 
de lletra no inferior a “10” seguint amb exactitud i amb mateixa numeració el guió establert, amb el 
corresponent índex i fulls separadors de capítols.

Els paràmetres que es consideraran per efectuar la valoració, fent referència al contingut que ha de 
tenir aquesta memòria, es detallen a continuació. Tanmateix, la introducció de continguts massa 
genèrics podrà ser objecte de disminució de la puntuació assignada. Així mateix, els continguts 
impropis, no necessaris o no indicats en cap cas es valoraran.

Els licitadors que no presentin la documentació mínima indicada podran ser exclosos del 
procediment.

a) Temps i tasques. El Pla de treball. Puntuació màxima 4,5 punts
La memòria inclourà l’estudi i la justificació de la planificació del temps i les tasques a realitzar per a 
l’execució del servei de neteja d’acord amb les taules de freqüències de cada equipament, i prenent 
en consideració les característiques i tipologia de cada un dels equipaments municipals.

Per determinar aquest estudi es presentarà un pla de treball que determinarà de cada equipament 
les hores diàries i setmanals destinades, detallant la dotació humana a assignar-hi.

En allò que fa referència a les tasques d’especialista de neteja de vidres i d’abrillantat de paviments, 
i també detallant cada equipament, caldrà presentar un calendari anual i la planificació específica 
de les actuacions corresponents a aquestes tasques, de forma que serveixi de referència per a la 
gestió i control posterior.

El Pla també indicarà les hores destinades a fer neteges a fons o exteriors.

Es valorarà: 

- La concreció i idoneïtat sobre allò establert en aquest Plec de prescripcions tècniques, amb 
la següent puntuació:

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web
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Contractacions de serveis

o Molt adequada: 2 punts
o Adequada: 1,0 punts
o Poc adequada: 0,5 punts
o Gens adequada: 0,0 punts

- Detall del document, amb la següent puntuació:
o Molt adequat: 1 punts
o Adequat: 0,5 punts
o Poc adequat: 0,25 punts
o Gens adequat: 0,0 punt

- Facilitat en la descripció i concreció, amb esquemes i quadre resum
o Molt adequada: 1 punts
o Adequada: 0,5 punts
o Poc adequada: 0,25 punts
o Gens adequada: 0,0 punts

b) Organització del servei. Puntuació màxima 2,5 punts
Es descriurà i justificarà el personal de supervisió i control que es destinarà a la organització del 
servei objecte del contracte. Així mateix, es presentarà un esquema organitzatiu.

Es descriurà el sistema de seguiment informàtic amb indicació del programa que s’utilitzarà a tal 
efecte, amb una proposta de model de documents per a cada una dels que preveu l’apartat 4.2. del 
plec de prescripcions tècniques. 

Es valorarà:
- La idoneïtat sobre les mesures establertes en el PPT

o Molt idoni: 1 punts
o Idoni: 0,5 punts
o Poc idoni: 0,25 punts
o Gens idoni: 0,0 punts

- Detall del document
o Molt detallat: 0,5 punts
o Detallat: 0,25 punts
o Poc detallat: 0,1 punts
o Gens detallat punts

- Facilitat en la descripció i concreció, amb esquemes i quadre resum
o Molt adequada: 1 punts
o Adequada: 0,5 punts
o Poc adequada: 0,25 punts
o Gens adequada: 0,0 punts

c) Protocols d'actuació. Puntuació màxima 4 punts
Es farà una descripció del protocol d’actuació per cada tipus de manteniment i tractament 
específic. En concret en allò referent a:

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web

Codi Segur de Validació e2d0c3e30eaf4d3fbf9a04d71a898c70001

Url de validació https://valid.mollerussa.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original
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- Paviment: ceràmics, calcaris, ciment, sintètics, fusta, tèxtils.
- Materials: metalls, superfícies de pedra o compostes, fustes naturals o compostes, vidres, 

miralls.
- Elements: finestres, portes, aixetes, reixes, cortinatges, pissares, elements singulars, punts 

de llum, taules.
- Tipologia d’espais: oficines, magatzems, aules, cuines, dutxes i labavos.
- Disposicions d’espais: protocols de neteja de sota i sobre els elements i mobiliari i sostres 

alts.
- Altres a considerar.

d) Maquinària i mitjans. Puntuació màxima 1 punt
Es realitzarà una proposta de mitjans i maquinària. Es justificarà el seu ús segons la prestació 
de l’edifici, local o espai públic.

Es valorarà:
o Molt adequada: 1 punts
o Adequada: 0,50 punts
o Poc adequada: 0,25 punts
o Gens adequada: 0,0 punts

e) Autocontrol de qualitat i seguretat. Puntuació màxima 2,5 punts
Es descriuran els mitjans propis i els procediment destinats a garantir la qualitat del servei, així 
com la seguretat d’ús i emmagatzematge de productes, respecte els treballadors i terceres 
persones.

Es valorarà segons el procediment es consideri:
o Molt adequat: 2,5 punts
o Adequat: 1,5 punts
o Poc adequat: 0,5 punts
o Gens adequat: 0,0 punts

f) Productes i materials a utilitzar. Puntuació màxima 2,5 punts
Es descriuran i justificaran els productes i materials de neteja que s’utilitzaran durant la realització 
del servei. S’adjuntaran les fitxes tècniques i de seguretat dels productes i materials en document 
annex a la memòria tècnica i es farà constar de forma explícita a la seva portada.

Es valorarà segons els productes es considerin:
o Molt adequats: 2,5 punts
o Adequats: 1,5 punts
o Poc adequats: 0,5 punts
o Gens adequats: 0,0 punts

g) Formació del personal. Puntuació màxima 3 punts
Es descriurà el pla de formació, seguiment i suport al personal assignat al servei de neteja i que 
l’empresa es compromet a du a terme.

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web

Codi Segur de Validació e2d0c3e30eaf4d3fbf9a04d71a898c70001

Url de validació https://valid.mollerussa.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original
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Es valoraran les hores anuals per treballador que es destinaran a formació i la idoneïtat dels 
cursos que es realitzin, segons el següent detall:

o Molt adequats: 3 punts
o Adequats: 2 punts
o Poc adequats: 1 punts
o Gens adequats: 0 punts

Justificació del criteri d’adjudicació:  El criteri es configura com un element essencial per avaluar la 
qualitat global de les ofertes presentades. Atesa la naturalesa del servei, es considera 
imprescindible valorar aspectes que no poden ser objecte d’una quantificació automàtica. 
Mitjançant aquest criteri ponderable per judici de valor es pretén analitzar la proposta organitzativa 
i operativa dels licitadors, atenent especialment a la coherència, viabilitat i adequació del programa 
de treball proposat a les necessitats específiques dels edificis municipals.  

Novè. Condicions especials d’execució 

S’estableixen les següents condicions especials d’execució del contracte: 

1. L’empresa contractista ha de garantir el pagament en temps i forma dels salaris del personal 
adscrit al contracte. A efectes de comprovació, el contractista haurà de remetre a l’òrgan de 
contractació, quan aquest ho sol. liciti, una declaració en que constin les dades que permetin 
comprovar aquest compliment.  

2. Durant tota l’execució del contracte, el contractista complirà, com a mínim, el disposat en els 
convenis col·lectius sectorials aplicables, llevat que l’empresa disposi de conveni propi que fixi unes 
condicions laborals millors per als seus treballadors. 

3. Durant tota l’execució del contracte, el contractista hi haurà de dedicar o adscriure els mitjans 
personals suficients.  

S’ha d’atribuir a aquestes condicions el caràcter d’obligació contractual essencial, a l’efecte de que 
el seu incompliment constitueix una causa de resolució del contracte, conforme disposa l’art. 211 
de la LCSP. 

Desè. Subcontractació i cessió del contracte

No s’admet la subcontractació dels treballs objecte del contracte.

Onzè. Idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte

Mitjançant el present contracte és satisfaran de forma directa, clara i proporcional les necessitats 
que s’especifiquen en el punt primer de la present memòria. 

Mollerussa, a la data de la signatura electrònica. 

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web

Codi Segur de Validació e2d0c3e30eaf4d3fbf9a04d71a898c70001

Url de validació https://valid.mollerussa.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original
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