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INFORME TÈCNIC DE NECESSITAT PER LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 

DESENVOLUPAMENT D’UN PORTAL DIGITAL INFORMATIU I EL SEU MANTENIMENT DE 

VALLÈS ORIENTAL TELEVISIÓ SLU, A ADJUDICAR PER PROCEDIMENT OBERT I 

TRAMITACIÓ ORDINÀRIA 

 

De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4, de la llei 9/2017, de 8 de novembre, 

de contractes del sector públic (en endavant la LCSP), a l’expedient de contractació s’ha de 

justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de la norma abans esmentada. A 

tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment a allò establert als esmentats 

articles i s’emet, per tant, per tal de justificar els aspectes que s’estableixen a continuació en 

relació a la contractació dels serveis de gravació, enregistrament d’esdeveniments esportius i 

culturals i serveis de guàrdies en dies festius, de la societat Vallès Oriental Televisió SLU. 

 

La societat Vallès Oriental Televisió SLU (VOTV), és un mitjà d’informació que emet notícies, 

reportatges, i produeix programes sobre activitats culturals, artístiques, polítiques i socials, 

econòmiques, mediambientals, esportives i associatives del territori, tot recollint així la realitat de 

la vida quotidiana del conjunt de municipis que formen part del Consorci Teledigital Granollers i 

en general de la comarca del Vallès Oriental. 

 

VOTV és un mitjà de comunicació de servei públic amb una trajectòria de més de quinze anys. 

Des dels seus inicis, ha mostrat un ferm compromís amb l’adaptació als canvis tecnològics i als 

nous hàbits de consum audiovisual, amb l’objectiu prioritari d’arribar al conjunt de la ciutadania. 

Ja en el moment de la seva creació, VOTV va apostar per l’emissió en format panoràmic i per la 

incorporació de les emissions en TDT, i més endavant ha continuat evolucionant per mantenir-se 

com a referent informatiu a la comarca.  

 

Necessitat a satisfer 

La irrupció de les aplicacions mòbils, les webs dinàmiques, les xarxes socials i les plataformes 

OTT, exigeix una estratègia digital sòlida que permeti garantir la competitivitat i la capacitat de 

difusió de VOTV.  

 

Davant aquesta situació s’ha vist necessari per a VOTV la creació d’un nou portal digital a l’entorn 

web per tal de disposar d’un canal de notícies i d’actualitat que pugui gestionar-se 

independentment del canal televisiu. La idea és la creació d’una nova web digital que funcioni 

com a mitjà d’informació per explicar el que passa a les poblacions del Consorci tan aviat com es 

pugui i no ser una web com a depositari de les notícies i informacions que surten a l’Infovallès a 

partir de les 20h. Alhora es preveu que aquest nou portal digital centrat en la informació estigui 

estretament lligat a les xarxes socials de VOTV.  

 

Aquest nou portal digital comportarà un gran canvi de model de gestió dels continguts informatius 

de VOTV, ja que la idea és que la redacció produeixi les notícies ja pensant en dos canals 

d’emissió, per una banda una web amb una publicació més immediata i una emissió televisiva 

més reposada. Una plataforma en format SaaS que li habiliti eines per crear i generar els 

continguts, que esdevingui un espai de treball, que esdevingui un espai de difusió dels continguts, 

i que esdevingui una eina que permeti avaluar l’impacte dels continguts creats. 
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Per tant per la creació i posada en marxa d’aquest nou portal caldrà per una banda de la licitació 

d’una empresa especialitzada que construeixi aquesta versió web i per altra banda un 

professional que coordini i lideri la gestió de la creació i posta en marxa d’aquest nou portal digital. 

Alhora al ser un portal que anirà estretament lligat a les xarxes socials, s’ha optat per crear un 

servei extern de coordinació digital que integri la gestió de les xarxes socials i la coordinació 

d’aquest nou portal digital, amb l’objectiu de racionalitzar el servei i poder donar el millor servei 

possible als espectadors de VOTV i una millor interacció amb el seu públic. 

 

Objecte del contracte 

- Objecte: la creació i desenvolupament d’un portal digital informatiu per a la gestió dels continguts 

de VOTV i del seu posterior manteniment. 

- Descripció: Ha de ser una plataforma de gestió i distribució de continguts audiovisuals per a 

VOTV, concebuda com un ecosistema digital únic que integri i centralitzi tots els seus actius 

digitals. La plataforma haurà de facilitar la difusió dels continguts a través del màxim nombre 

possible de dispositius i canals digitals, garantint una experiència d'usuari òptima i una elevada 

qualitat de servei. 

 

El nou portal haurà d'incorporar un sistema de gestió de continguts (CMS) que permeti crear, 

administrar, organitzar i publicar continguts digitals informatius de manera autònoma, sense 

necessitat de disposar de coneixements de programació. Així mateix, haurà de proporcionar 

eines eficients per a la gestió editorial i la publicació de continguts multimèdia, assegurant-ne la 

màxima qualitat i eficiència operativa. 

 

La solució haurà d'integrar les xarxes socials de VOTV i permetre la interoperabilitat amb serveis, 

plataformes i portals web de tercers mitjançant mecanismes d'integració estàndard. Igualment, 

haurà de disposar d'eines d'anàlisi i monitoratge que proporcionin indicadors en temps real sobre 

l'activitat de la plataforma, l'audiència, el consum de continguts i altres mètriques rellevants per a 

la presa de decisions. 

 

Fases d'execució del contracte 

El contracte es divideix en les següents prestacions: 

          P1. Creació i implementació del portal. 

Comprèn l'anàlisi, disseny, desenvolupament, configuració i posada en funcionament del nou 

portal digital i del sistema de gestió de continguts associat. 

Aquesta prestació s'haurà d'executar en un termini màxim de 2 mesos a comptar des de la data 

d'inici del contracte. 

         P2. Migració de continguts i actius digitals 

Comprèn la migració de continguts, dades, recursos audiovisuals, configuracions i qualsevol altre 

actiu digital existent cap a la nova plataforma, garantint-ne la integritat, disponibilitat i correcta 

operativitat. 

Aquesta prestació s'haurà d'executar en un termini màxim de 2 mesos, un cop finalitzada la fase 

de creació i implementació. 

        P3. Servei de manteniment i suport 

Comprèn els serveis de manteniment correctiu, preventiu, evolutiu i de suport tècnic necessaris 

per garantir el correcte funcionament, la seguretat, la disponibilitat i l'actualització de la 

plataforma. 

La durada d'aquesta prestació serà de 36 mesos, amb possibilitat d'una pròrroga addicional d'1 

any, d'acord amb les condicions que s'estableixin en el contracte. 
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Justificació del procediment utilitzat per l’adjudicació de contracte 

Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu objecte, 

així com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicació, es 

considera que el més adient és adjudicar aquest contracte de serveis mitjançant un procediment 

obert i tramitació ordinària, atesa la llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del sector públic. 

 

Els codis CPV d’aquest contracte són: 

72000000-5 Serveis de TI: assessorament, desenvolupament de programari, Internet i suport 

72212200-1 Serveis de desenvolupament de programari de gestió de xarxes, Internet i intranet 

72267000-4 Manteniment de programari de tecnologies de la informació 

50312610-4 Manteniment d’equipaments de tecnologia de la informació 

 

Divisió en lots 

Tal com diu l’article 99.b de la LCSP el fet de dividir aquest contracte en lots dificultaria la seva 

correcta execució. L’objecte d’aquest contracte implica la necessitat de coordinar la execució de 

les diferents parts del contracte (creació, migració, implementació i manteniment) qüestió que 

podria veure’s impossibilitada per la seva divisió en lots i execució per una pluralitat de 

contractistes diferents 

 

Durada del contracte 

El contracte tindrà una vigència de tres anys amb la possibilitat de pròrroga de 1 anys mes. 

 

Atenent la previsió de l’article 29.2 LCSP, la pròrroga serà obligatòria per al contractista si l’avís 

de pròrroga es comunica com a mínim amb dos mesos d’anticipació a la data de finalització del 

contracte o de la pròrroga corresponent. 

 

Dades econòmiques 

El pressupost base de licitació del contracte, d’acord amb el que disposa l’article 100 de la LCSP 

pel període contractual es fixa en la quantitat màxima de 42.900,00€ euros més 9.009,00 € en 

concepte d’IVA (21%) que fa un total de 51.909,00 €, amb el següent desglossament: 

 

 

 

 

 

 

 

El valor estimat del contracte és de 60.140,00€ sense incloure l’IVA. Aquesta xifra inclou l’import 

total que podria ser retribuït el contractista, incloent les possibles pròrrogues i modificacions, 

entre altres conceptes, tot d’acord amb la previsió de l’article 101 LCSP. 

 

Període executiu P1 (2 mesos): 16.000,00€ 

Període executiu P2 (2 mesos): 3.500,00€ 

Període executiu P3 (36 mesos): 23.400,00€ 

  

Possible pròrroga P3 (12 mesos): 7.800,00€ 

Modificació p. executiu P1 (20% màxim): 3.200,00€ 

Modificació p. executiu P3 (20% màxim): 4.680,00€ 

Modificació p. prorrogat P3 (20% màxim): 1.560,00€ 

Total VEC 60.140,00€ 

  

Creació i implementació 16.000,00€ 

Migració 3.500,00€ 

Manteniment (34 mesos a raó de 650€/mes) 23.400,00€ 

TOTAL 42.900,00€ 
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Segons l’article 77 de la LCSP no és necessari establir la exigència de classificació als 

participants. 

 

L’empresa licitadora ha de comptar amb la solvència econòmica i financera i tècnica i professional 

mínima següents: 

 

- Solvència econòmica i financera   

 

• Volum anual de negoci de l’empresa licitadora, referit a l’any de major volum de negoci 

dels darrers tres anys, per un import igual o superior a 90.210,00 euros, quantitat que 

com màxim suposa una vegada i mitja el valor estimat del contracte. 

 

- Solvència tècnica 

 

• D’acord amb l’article 90.2 LCSP, l’import anual, sense incloure els impostos, que 

l’empresa licitadora ha de declarar com a executat durant l’any de superior execució en 

el decurs dels últims tres anys en serveis o treballs de naturalesa igual o similar que els 

que constitueixen l’objecte d’aquest contracte. L’import anual dels quals acumulat l’any 

de major execució sigui igual o superior al 70 per cent de l’anualitat mitjana del contracte, 

és a dir de 42.098,00 euros. 

• Acreditar experiència, de com a mínim 3 anys en el sector tecnològic audiovisual aplicat 

a la prestació de solucions tecnològiques com la requerida en el plec de clàusules 

tècniques aportant exemples de casos d’èxit similars als sol·licitats. 

 

 

Criteris de valoració del contracte 

Els criteris de valoració de les ofertes es basaran tant en criteris subjectes a judici de valor com 

en criteris avaluables de forma automàtica. Aquesta combinació respon a la necessitat de garantir 

una valoració integral de les ofertes, que permeti, d’una banda, avaluar de manera objectiva els 

aspectes quantificables i, de l’altra, valorar qualitativament les propostes tècniques i les millores 

aportades pels licitadors. 

En relació amb els criteris subjectes a judici de valor, es tindran en compte les millores que els 

licitadors proposin més enllà del compliment estricte del Plec de Prescripcions Tècniques (PPT). 

Aquestes millores es valoraran en relació amb les tres prescripcions de l’objecte del contracte:  

1) Creació i implementació del portal 

2) Migració 

3) Manteniment 

Així mateix, s’estableixen criteris avaluables de forma automàtica, addicionals a la proposta 

econòmica, amb l’objectiu de garantir una comparació objectiva i transparent de les ofertes, 

assegurant la millor relació qualitat-preu en el marc del contracte. 

Atenent l’objecte del contracte i la seva durada, la valoració de les ofertes es realitzarà d’acord 

amb el Plec de Prescripcions Tècniques, que defineix de manera detallada els requisits necessaris 

per al correcte desenvolupament del projecte. 

Cal destacar que l’objectiu principal d’aquesta licitació és la creació d’un portal digital concebut i 

dissenyat específicament per donar resposta a les necessitats de VOTV, el qual esdevindrà un 
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element estratègic de la seva identitat corporativa i un canal de comunicació de referència amb 

la ciutadania, motiu pel qual es considera essencial garantir-ne la qualitat, la funcionalitat i 

l’adequació als requisits establerts. 

 

Causes de possible modificació del contracte 

D’acord amb les previsions dels articles 203 i següents LCSP, perfeccionant el contracte, l’òrgan 

de contractació es podrà modificar per les causes que seguidament s’indiquen. En cap cas 

l’import total de les modificacions pot incrementar més del 20% del preu inicial del contracte, tot 

d’acord amb les previsions de l’article 204 LCSP.  I s’estableixen unes modificacions del contracte 

del període executiu només de les prescripcions 1 i 3, que són les de Creació i implementació i 

de la prescripció del servei de manteniment. 

 

La modificació requerirà l’informe previ del responsable del contracte. 

 

Són causes de modificació : 

• Necessitat d’ampliació d’eines digitals complementàries a les que es posin en 

funcionament en el nou portal digital 

• Necessitat d’ampliar funcionalitats respecte a les inicialment previstes a l’hora de 

configurar els plecs que millorin la gestió de continguts de VOTV  

• Novetats normatives o fàctiques relacionades amb VOTV que comportin un increment 

notable de les necessitats de servei respecte les previstes en el moment de redacció dels 

plecs. 

 

Responsable del contracte 

Es designa com a responsable del contracte al Sr. Francisco José Guisado, cap tècnic de VOTV, 

a qui li correspon supervisar l’execució, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessàries 

per assegurar la correcta realització de la prestació pactada, tot d’acord amb la previsió de l’article 

62.1 de la LCSP. 

 

Per tot això, s’informa de la necessitat de contractar el servei de creació i desenvolupament del 

nou portal digital de VOTV i del seu posterior manteniment. 

 

Granollers, 18 de juny de 2026 

 

 

 

Sr. Francisco José Guisado Rodriguez 

Cap tècnic de VOTV. 
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