Ajuntament de
Torrelles de Llobregat

Expedient nim.: X2025002908

Memoria justificativa

Procediment: Contracte de serveis per procediment obert simplificat.

Assumpte: Contractacié dels serveis de computacié remota de I’Ajuntament de Torrelles de
Llobregat.

MEMORIA JUSTIFICATIVA

D’acord amb el que disposa I'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014 (d’ara en endavant, LCSP), mitjancant I'acte d’inici que consta en
I’expedient s’han motivat les necessitats que es pretenen cobrir mitjancant aquest
contracte i les raons per les quals el contracte que es vol iniciar és idoni per satisfer-
les.

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de I'article 116 de la LCSP es
justifica la configuracié de I'expedient de contractacio en els termes seglients:

1. Introduccié

L'Ajuntament de Torrelles de Llobregat actualment disposa d’'un entorn de treball
d’escriptoris remots amb tecnologia Citrix i hostejat a un proveidor extern. Aquest
entorn no és de titularitat de I’Ajuntament, per tant, el contractista es fara carrec de
tots els treballs de migracid i configuracié de tots els llocs de treball i les dades al nou
entorn de treball.

2. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és la contractacié del servei de computacid remota amb la
tecnologia Citrix i hostejat en proveidor extern.

El contracte inclou instal-lacié, configuracid, manteniment i la migracié de dades de
I’Ajuntament com els perfils dels seus empleats.

3. Descripcio de la situacio actual
3.1. Situacio actual

L’Ajuntament no disposa del personal necessari per a cobrir les necessitats indicades
en el punt anterior.

Pl. Ajuntament, 1 — 08629 — Torrelles de Llobregat
Tel.: 93 689 00 00 — Fax: 93 689 05 10 — CIF: P0O828900A
C/e: info@torrelles.cat- www.torrelles.cat



Ajuntament de
Torrelles de Llobregat

Per aquest motiu I’Ajuntament, per la falta de mitjans propis, té la necessitat de poder
cobrir aquest servei a través d’una contractacié externa a través d’un procediment
obert simplificat (art. 159 LCSP).

3.2. Marc normatiu

D’acord amb l'art. 116 de la LCSP, la subscripcié de contractes per part de les
Administracions Publiques requereix la tramitacié previa de I'expedient corresponent
que ha d’iniciar I'drgan de contractacié motivant la necessitat del contracte en els
termes de I'art. 28 de la LCSP, i que s’ha de publicar en el Perfil del Contractant.

En I’expedient s’ha de justificar adequadament els parametres de la contractacio en els
termes de l'art. 116.4 de la LCSP.

4. Analisi técnica

La LCSP conté una nova regulacio dels procediments de contractacié i, en particular,
amb relacié als contractes de serveis, limitant de manera estricta la utilitzacio del
procediment previst pels contractes menors (article 118 i 131), essent impossibles en
serveis de prestacié continuada o permanent, com seria el servei de computacio
remota amb la tecnologia Citrix i hostejat en proveidor extern.

D’altra banda es preveu la prohibicié d’utilitzar la modalitat del contracte menor quan
s’hagin subscrit contractes que, individual o conjuntament, superin el llindar de divuit
mil euros, IVA exclos, circumstancia que obliga a pensar en un contracte que inclogui
totes les prestacions possibles per tal d’evitar contractacions posteriors de caracter
individual, mitjancant contractes menors, que podrien qlestionar aquelles limitacions.

La situacié actual de I’Ajuntament, pel que fa a la necessitat d’un servei extern, ve
determinada per la insuficiéncia i la no qualificacié dels mitjans i dels recursos técnics
per a prestar el servei, també per el compliment del Esquema Nacional de Seguretat.

Els condicionaments anteriors exigeixen mantenir la situacié actual de manera que la
contractacid parteixi de I'especialitzacié i expertesa en materia.

5. Analisi Economica

Per configurar aquest expedient de contractacié no s’han realitzat consultes
preliminars al mercat, atés que ja es disposa de tota la informacid necessaria per
configurar I'expedient.
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5.1. Valor Estimat

El valor estimat del contracte, calculat en termes de preus unitaris referits als diferents
components de la prestacid, tenint en compte els elements necessaris per a la seva
determinacié de conformitat amb el que disposa I'article 101 de la LCSP, es fixa en
105.240,00 € (IVA exclos). Per calcular el valor estimat, s’ha tingut en compte el
seglent:

Costos anuals llicéncies 9.360,00 €
Costos anuals infraestructures 20.720,00 €
Costos manteniment derivat del servei 5.000,00 €
Total 35.080,00 €

L'import sense IVA constitueix igualment el pressupost base de la licitacid, incloent els
costos directes i indirectes a més de les despeses necessaries per a la correcta execucio
de les prestacions requerides. Aquest import, incloent I'lVA corresponent, puja a la
quantitat de 42.446,80 €/any, i queda detallat de la segiient forma:

Costos directes 35.080,00 €
IVA (21%) 7.366,80 €
Total 42.446,80 €

5.2. Estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera

El contracte de servei de computacido remota amb la tecnologia Citrix i hostejat en
proveidor extern compleix amb allo disposat en I'article 4 de la Llei Organica 2/2012,
de 27 d'abril, d'estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera, de compliment de
I'estabilitat pressupostaria i la sostenibilitat financera.

El principi de sostenibilitat financera, entés com la capacitat de financament dels
compromisos de despesa presents i futurs dins dels limits de déficit, deute public i
morositat de deute comercial, engloba tant el deute financer, com el deute comercial.

Pel que fa al deute financer no ha estat necessari formalitzar una operacié de credit
per finangar la contractacié referida; i compleix el principi de prudencia financera i,
finalment, el volum de deute viu que genera juntament amb la resta d'operacions
vigents de I’Ajuntament.

Pl. Ajuntament, 1 — 08629 — Torrelles de Llobregat
Tel.: 93 689 00 00 — Fax: 93 689 05 10 — CIF: P0O828900A
C/e: info@torrelles.cat- www.torrelles.cat



Ajuntament de
Torrelles de Llobregat

En relacié amb el deute comercial, hi ha el compromis de complir el periode mitja de
pagament a proveidors.

El principi d'estabilitat pressupostaria, entés com la capacitat o necessitat de
financament en termes pressupostaris SEC-10, és la diferencia entre els Capitols 1 a 7
del pressupost d'ingressos i els Capitols 1 a 7 del pressupost de despeses. Respecte a
aix0, ha d'indicar-se que la despesa prevista es troba recollida a la partida 09 920
21600 del Pressupost 2026, i que per tant, compleix el principi d'estabilitat
pressupostaria, tal com haura informat la intervencioé en I'expedient corresponent.

6. Analisi del Procediment
6.1. Justificacio del procediment

La forma d’adjudicacié del contracte sera el procediment obert simplificat, ates que el
valor estimat és inferior a 143.000,00 €, i I'adjudicacié sera amb criteris automatics.

6.2. Qualificacid del contracte

El contracte definit té la qualificacié de contracte administratiu de serveis, d'acord amb
I'article 17 de la LCSP.

6.3. Analisi d'execucio per lots

Es preveu que l'objecte del contracte no es dividira en lots per la naturalesa de la
prestacio del servei, la seva divisid i I'execucid per una pluralitat de contractistes
diferents afectaria la bona execucié del contracte i impossibilitaria la correcta execucié
des d’un punt de vista técnic.

6.4. Durada

La prestacié del servei és de una duracié inicial d’un (1) any, a comptar a partir del dia
de la signatura del contracte, prorrogables per anualitats fins un maxim de dos (2) anys
més.

6.5. Inclusio de clausules socials, mediambientals o d’innovacié

S’ha considerat oportu incloure en el contracte les consideracions de tipus social com a
condicions especials d’execucié que tenen per finalitat I'aplicacié de mesures que
fomentin la igualtat entre dones i homes.
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7. Conclusions

Per tot el que s’ha exposat en aquesta memoria es constata la conveniéncia de
contractar el servei de computacié remota amb la tecnologia Citrix i hostejat en
proveidor extern de I’Ajuntament de Torrelles de Llobregat.

Caracteristiques del contracte: Tipus de contracte: Serveis

Objecte del contracte: Servei de computacié remota de I'Ajuntament de Torrelles de
Llobregat.

Procediment de contractacié: Obert simplificat | Tipus de tramitacio: Ordinaria
Codi CPV: 50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes

Valor estimat del contracte: 105.240,00 €

Pressupost base de licitacié IVA exclos: 35.080,00 € ‘ IVA (21%): 7.366,80 €
Pressupost base de licitacid IVA inclos: 42.446,80 €
Durada de I'execucio: 1 any ‘ Durada maxima: 3 anys

El benefici d’externalitzar la prestacid del servei correspon a la disponibilitat de
contractar una empresa que compti amb els mitjans técnics i, sobretot, de
certificacions de seguretat, per complir amb la normativa. Per tant, la contractacio
externa permet realitzar el servei de manera més eficag i eficient.

En relacié a les caracteristiques i de I'import del contracte es proposa I'adjudicacié
mitjangant un procediment obert simplificat, de conformitat amb el que preveu
I'article 159 de la LSCP.

8. Penalitats

L'incompliment de les obligacions contingudes en aquest plec, aixi com en la resta de
la documentacié contractual comportara la resolucié del contracte. No obstant aixo,
qguan es consideri que l'actuacié és aillada i susceptible de reconduccié, i que la
resolucié del contracte no resulta convenient per l'interés del servei, es podra eludir la
resolucié i es podra procedir a la imposicié de les penalitats coercitives que aniran
entre el 1i el 10% del preu d’adjudicacid, IVA inclos, per a cada infraccid, en funcié de
la gravetat, reincidéncia i mala fe en la comissié de la infraccid. En cas d’infraccions
lleus la penalitat no superara el 2% del preu d’adjudicacié i en el suposit d’infraccions
greus, el 6%, IVA inclos, en ambdds suposits.

En el cas que la Corporacid opti per la no resolucié del contracte, s'imposaran al
contractista en cas d’incompliment del termini, total o parcial, una penalitat diaria en
la proporcid de 2,00 € per cada 1.000,00 € del preu del contracte. En cas que el
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contractista hagi optat per la reduccié de terminis s’aplicara aquesta penalitat en cas
d’incompliment.

Per compliment defectuds de la prestacid, per 'incompliment dels compromisos i/o
per incompliment parcial de I'execucié de les prestacions definides en el contracte,
s'imposara una penalitat de fins al 10% sobre el pressupost del contracte, segons la
gravetat de I'incompliment. El total d’aquestes penalitats no podra superar el 50% del
preu del contracte.

La imposicié de penalitzacions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la
possible resolucié del contracte.

Es consideren suposits de compliment defectuds:

Incompliments molt greus:

a) Incompliment de la prestacid prevista en el contracte, sigui per
abandonament o per altres causes.

b) Incompliment del contingut de I'oferta.

c) La passivitat, el deixament i la desidia en la prestacid del servei.

d) Laresistencia als requeriments fets per I’Ajuntament de Torrelles de Llobregat
o la seva inobservanca quan produeixin un perjudici molt greu a I’'execucié del
contracte.

e) Lincompliment de la normativa de prevencié de riscos laborals, en casos
qualificats de molt greus per la seva normativa especifica, i aixi com de la
normativa del Pla de seguretat i salut en les prestacions.

f)  La utilitzacid de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal
diferents dels previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, si s’escau,
guan produeixi un perjudici molt greu.

g) Lincompliment de les prescripcions relatives a la subcontractacid, si s’escau.

h) El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en la factura.

i) Lareincidencia en la comissié de faltes greus.

Incompliments greus:

a) La resisténcia als requeriments efectuats per la corporacié o la inobservanca
d’aquestes.

b) Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el
contracte que no constitueixin falta molt greu.
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c)
d)
e)
f)

g)

h)

j)

k)

1)

La utilitzacié de sistemes de treball, elements materials, maquines o personal
diferents dels previstos en els plecs i en les ofertes els contractista, si s’escau.
No retirar el personal adscrit a I'execucié del contracte despres que el
responsable de I’Ajuntament n’exigeixi la substitucio.

La reincorporacidé a l'execucié del contracte del personal retirat amb
anterioritat a peticié de la corporacié.

La incorporacio a I'execucid del contracte de personal sense cap coneixement
de les seves obligacions ni formacio previa.

El tracte incorrecte envers el personal de I'ajuntament per part del personal
de I'empresa adjudicataria.

El detriment de la imatge de I"Ajuntament de Torrelles de Llobregat com a
consequiencia de l'aspecte deficient o manca d’higiene del personal de
I’adjudicataria.

La manca de lliurament en temps i forma de tota la informacié sobre
I’execucio del contracte que li hagi sol-licitat la corporacio.

L'incompliment que no constitueixi falta molt greu de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos laborals i, en
especial, les de pla de seguretat i salut en les prestacions, qualificades com a
greus per la normativa especifica.

La utilitzacié inadequada de les infraestructures de I’Ajuntament de Torrelles
de Llobregat o per activitats diferents de les que constitueixen I'objecte del
contracte. En aquest cas, els possibles imports economics derivats d’aquesta
mala utilitzacié seran liquidats per la corporacid a I'adjudicatari; els mateixos
hauran de ser abonats amb independéncia de la sancié que se li pugui
imposar.

La reincideéncia en la comissio de faltes lleus.

Incompliments lleus:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

g)

La manca de col-laboracié amb el responsable del contracte.

L'incompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el
contracte, que no constitueixi falta greu.

La manca de transmissio de la informacié corresponent al personal entrant,
en els canvis de torn o substitucié de persones, si s’escau.

L'excés de familiaritat amb el personal de la corporacié.

La intervencid en assumptes interns de I’Ajuntament, sense cap motiu.

No avisar a la corporacié de la incorporacid de personal nou o si es
produeixen canvis.

La manca de lliurament de la informacié periodica establerta en els plecs.
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h) L'incompliment de la normativa sobre prevencid de riscos laborals, qualificats
com a lleus per la normativa especifica.

En la tramitacié de I'expedient s’ha de donar audiencia a I'adjudicatari perque pugui
formular les al-legacions que consideri pertinents, i I'0rgan de contractacié I’haura de
resoldre.

A banda del rescabalament de danys i perjudicis, quan no es produeixi la resolucié del
contracte, I’Ajuntament podra aplicar les penalitats segilients:

- Incompliments molt greus: Multa fins al 9% de I'import d’adjudicacié del
contracte o rescissio el contracte sense cap compensacié al contractista.

- Incompliments greus: Multa fins al 6% de I'import d’adjudicacié del contracte.
10% de I'import de la certificacié mensual de facturacié en curs.

- Incompliments lleus: Multa fins al 3% de I'import d’adjudicacié del contracte.
5% de I'import de la certificacié mensual de la facturacid en curs.

10. Resoluci6 del contracte

Sén causes de resolucié del contracte les que estableix I’art. 211 de la LCSP. Qualsevol
causa que suposi la resolucié de la contracte comporta la continuacié del servei fins
gue s’hagi efectuat una nova adjudicacié.

El contracte també es podra resoldre per les causes seglients:

- L’acompliment del termini establert en el contracte.

- La resolucié del contracte per incompliment de les obligacions essencials del
contracte; a titol enunciatiu i no limitatiu, donara lloc a I'extincid del contracte,
per causes imputables al contractista, I'existéncia de qualsevol de les
circumstancies seglients:

e La cessid o sots contractacid sense autoritzacié de I’Ajuntament.

e L’incompliment de la legislacié sobre relacions laborals i de seguretat
social.

e Qualsevol actuacié constitutiva de delicte o falta tipificada en el Codi
Penal o lleis penals especials.

e Lareiteracid en la comissi6 de tres faltes greus o dues de molt greus.

e La declaraci6 de concurs de creditors, mort o incapacitat de
I’adjudicatari individual.
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- Tanmateix, en el cas de mort o incapacitat d’aquest, pot continuar el contracte
d’acord amb el que disposa la legislacid administrativa, en els seus successors,
sempre que s’acompleixin les garanties tecniques i econdmiques necessaries.

- El mutu acord entre I’Ajuntament i I’adjudicatari.

- Les actuacions de I'empresari que impedeixin o menyscabin les potestats de
direccio i de control del servei public que corresponguin a I’Ajuntament de
Torrelles de Llobregat.

Datat i signat digitalment.
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