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ANUNCI

Identificacid de I’expedient

Titol Contracte de serveis d’implantacié, manteniment i suport d’una
plataforma integral de gestid de recursos humans en modalitat SaaS

Regidoria Reégim interior - Contractacio

Num. Expedient 2026/7322

Assumpte Anunci de licitacio

La Junta de Govern Local de I’Ajuntament de Tordera, en sessio ordinaria de data 25 de juny de
2026, va aprovar I'expedient de contractacid de servei d’implantacié, manteniment i suport d’una
plataforma integral de gestié de recursos humans en modalitat SaaS, —comprensiu, entre d’altres,
del Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP)—, mitjangant el procediment obert i
tramitacio ordinaria.

Aixi mateix, en la mateixa sessidé es va disposar I'obertura del procediment de licitacié en els
termes seglients:

1  Entitat adjudicadora

a) Organisme: Ajuntament de Tordera.

b) Numero d’identificacié: P0828400B.

c) Dependéncia que tramita |'expedient: area de Contractacio.

d) Tipus de poder adjudicador: administracio publica.

e) Principal activitat del poder adjudicador: administracié local.

f) Central de compres / contractacio conjunta: no.

g) Numero d'expedient: 2026/7322.

2  Obtencid de la documentacid i informacio

a) Entitat: Ajuntament de Tordera.

b) Domicili: Placa de I'Església, 2.

c) Localitati codi postal: Tordera, 08490.

d) Codi NUTS: ES511.

e) Telefon:937643717.

f) Adreca electronica: contractacio@tordera.cat

g) Adreca d'Internet del perfil del contractant:
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Ajuntament de Tordera

h) Data limit d'obtencié de documents i informacid: la mateixa data que per a la presentacio de
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b)

proposicions.
Horari d’atencid: de dilluns a divendres de 9 a 14 hores.

Objecte del contracte

Descripcié de l'objecte: és objecte del contracte la prestacid del servei d’implantacio,
parametritzacid, migracié de dades, formacid, posada en marxa, manteniment, suport i
actualitzacié d’una plataforma integral de gestié de recursos humans en modalitat SaaS per a
I’Ajuntament de Tordera, en els termes que es descriuen en el plec de prescripcions tecniques
particulars.

Admissio de prorroga: no.

Modificacions: no.

Divisié en lots: no.

Lloc d'execucid: terme municipal de Tordera, 08490.

Durada del contracte: 4 anys.

Establiment d'un acord marc (en el seu cas): no.

Codi CPV: 72200000-7-Serveis de programacidé i d'assessorament en programes informatics.
Codi NUTS: ES511.

Tramitacio i procediment
Tipus d’expedient: serveis.
Tramitacié: ordinaria.
Procediment: obert simplificat.

S’aplica un acord marc: no.
S’aplica una subhasta electronica: no.

Pressupost de licitacio

Valor estimat del contracte: 135.953,65 euros, sense IVA.
Pressupost base de licitacié: 135.953,65 euros, sense IVA.
Pressupost total: 164.503,92 euros, IVA inclos.

IVA suportat: 21 %.

Admissio de variants

No s’admeten variants. L'empresa que presenti variants quedara exclosa.

Garanties

Provisional: no.
Definitiva: si, 5 % sobre I'import d’adjudicacid, IVA exclos.

Document signat electronicament 2/8

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la seglient pagina web:

Codi Segur de Validacié

8770c44f71084d7bafeb3c7deaaecd37001

Url de validacié

https://oac.tordera.cat/verificadorfirma

Metadades

Origen: Origen administracié Estat d'elaboracié: Original



https://oac.tordera.cat/verificadorfirma

Signatura 2 de 2

[26/06/2026 | secretaria

Marta Portella Nogué

[26/06/2026 | Alcaldessa

Signatura 1de 2

Elisabet Megias Pinos

P
W Placa de I'Església, 2

08490 Tordera

Toroera & HRis
ordera.ca
somriu amb tu  Seromoem  tordera@tordera.cat

Régim interior - Contractacio Num. Expedient: 2026/7322

8 Requisits especifics del contractista

a) Classificacid: no és exigible la classificacio en els contractes de serveis.
b) Solvencia economica i financera, especificada a la clausula 18.1 del plec de clausules
administratives particulars i sdn els seglients:

b.1) Volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte, referit al millor exercici
dins dels tres (3) udltims disponibles en funcid de les dates de constitucié o d’inici
d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes per un import igual o superior a
51.000,00 euros/any, impostos inclosos.

b.2) Justificant de I'existencia d'una asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals per import igual o superior a 150.000,00 euros.

c) Solvéncia técnica i professional, especificada a la clausula 18.2 del plec de clausules
administratives particulars, i son els seglients:

c.1) Treballs realitzats: relacid dels principals serveis efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim els
tres (3) ultims anys, I'import acumulat del qual sigui igual o superior a 40.000,00 euros,
sense impostos.

c.2) Titols académics i professionals de les persones responsables de I'execucié del contracte,
aixi com dels técnics encarregats directament de la prestacid del servei, que hauran de
tenir les titulacions adients a I'objecte del contracte (perfils funcionals i tecnologics) i que
els permetin realitzar I'activitat establerta en el plec de prescripcions tecniques particulars,
sent imprescindible els perfils seglients:

— 1 persona amb titol oficial de Graduat/ada universitari.
— 1 persona amb titol oficial de cicle formatiu de Grau superior (CFGS).

9  Criteris d’adjudicacio

Els criteris d’adjudicacié estan especificats a la clausula 25 del plec de clausules administratives
particulars i son els seglients:

Criteri de valoracio Sobre | Tipus de criteri Puntuacio
1.- Oferta economica d’implantacié Unic Automatic Fins a 20 punts
2.- Oferta economica de la quota recurrent SaaS Unic Automatic Fins a 20 punts

3.- Oficina online i integracié amb organismes oficials:

e . A Y . F- 12
TGSS/Sistema RED, SILTRA, SEPE, Contrat@ i Certific@ | " utomatic Ins a 12 punts

4.- Modul avancat de RLT, plantilla i definicié de
factors i subfactors de valoracié de llocs, assignacié de | Unic Automatic Fins a 9 punts
pesos o puntuacions

5.- Portal de 'empleat amb IA Unic Automatic Fins a 7 punts
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6.- Disponibilitat d’un servei complementari de suport
expert o externalitzacid puntual de la confeccié de
nomines i incidencies laborals, integrat amb la
plataforma objecte del contracte, activable a peticié
de [I'Ajuntament en situacions de necessitat
organitzativa o técnica

Unic

Automatic

Fins a 3 punts

7.- Ampliacié d’usuaris de gestio sense cost addicional
durant I'execucio

Unic

Automatic

Fins a 3 punts

8.- Millora objectiva dels temps de resposta i resolucio
d’incidencies sobre els minims del plec

Unic

Automatic

Fins a 1 punts

9.- Configuracid autonoma de workflows i circuits
administratius sense necessitat de desenvolupament
tecnic extern ni intervencié del fabricant

Unic

Automatic

Fins a 5 punts

10.- Capacitat de configuracié autonoma de quadres
de comandament i indicadors per usuaris funcionals
sense dependéncia técnica

Unic

Automatic

Fins a 3 punts

11.- Simulacié d’impactes organitzatius,
pressupostaris i retributius sobre plantilla, RLT i massa
salarial

Unic

Automatic

Fins a 5 punts

12.- Departament intern de Consultoria Estratégica
qgue proporcioni Gestié Integral del talent amb
enfocament 360

Unic

Automatic

Fins a 4 punts

13.- Ampliacié de connexi6 24/7 del servei SaaS

Unic

Automatic

Fins a 2 punts

14.- ENS ALT

Unic

Automatic

Fins a 3 punts

15.- AIPD (compliment del RGPD en el producte)
Avaluacié d’impacte en proteccié de dades

Unic

Automatic

Fins a 3 punts

Total puntuacié

100 punts

El procediment d’adjudicacié no té una fase eliminatoria.

10 Condicions particulars per I'execucio del contracte

Les condicions especials d’execucié del contracte estan especificades a la clausula 35 del plec de

clausules administratives particulars i sén les seglients:

a) Us de la llengua catalana.

b) Comunicacié, valors no sexistes i llenguatge inclusiu.

c) Garantia de condicions laborals

d) Condicions en materia de tractament per part de I'empresa contractista de dades personals.
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11

a)

12

a)

13

a)

b)

Tramesa de I'enviament de I’anunci al DOUE

Data d’enviament de I’anunci al Diari Oficial de la Unié Europea: no procedeix.

ACP aplicable al contracte

Acord sobre Contractacié Publica negociat en el marc de I’'OMC: no.

Presentacio de les ofertes

Termini de presentacié de proposicions: dins el termini de quinze (15) dies naturals a comptar
de I'endema de la publicacié de I'anunci de licitacid en el Perfil de contractant, el qual
finalitzara a les 14:00:00 hores, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és a dir,
a les 14:00:01 hores en endavant) es consideraran extemporanies.

Si I'dltim dia del termini és inhabil, aquest s’ha d’entendre prorrogat al primer dia habil
seglient. A la plataforma de contractacido publica es publicara la data final de termini de
presentacio de proposicions.

Documentacié que cal presentar, especificada a la clausula 20 del plec de clausules
administratives particulars: Sobre Unic (Declaracié responsable) i (Documentacié relativa a
criteris quantificables mitjangant I'aplicacié de férmules).

c) Presentacié d’ofertes:
c.1) Presentacié presencial: no s’admeten.
c.2) Presentacio Electronica: si, mitjangant licitacio electronica (Sobre Digital) a I'adreca
https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/Ajuntament_de_Tordera

d) Formats de documents electronics admissibles: .doc, .docx, .xls, .xlsx, .pdf, .rtf, .zip

e) Possibilitat de presentar ofertes per a un, diversos o tots els lots: no procedeix.

f) Limitacid de nombre de lots que es pot adjudicar a cada licitador: no procedeix.

g) S'utilitzen les comandes electroniques: si.

h) S’accepta la facturaciod electronica: si, obligatori presentar factura electronica.

i) S’utilitza el pagament electronic: si.

j)  Nombre previst d’empreses a les que es vol convidar a presentar ofertes: no procedeix.

k) Criteris objectius de seleccid dels candidats: no procedeix.

[) El procediment es desenvolupara en fases successives (amb la reduccié progressiva del
nombre d’ofertes o solucions): no.

14 Obertura de proposicions

a) Entitat: Ajuntament de Tordera.

b) Lloc: Plaga de I'Església 2, Tordera, 08490.

c) Data i hora: en el termini maxim de 7 dies naturals a comptar del darrer dia del termini de
presentacié de proposicions, s’obrira el Sobre Unic (Declaracié responsable) i (Documentacié
relativa a criteris quantificables mitjancant 'aplicacié de féormules). Es publicaran les dates en
el perfil de contractant.
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d) Persones autoritzades a assistir a I'obertura: I'acte d’obertura de les proposicions és public.

e) Termini durant el qual el licitador esta obligat a mantenir la seva oferta: termini maxim de 2
mesos a comptar de I'Gltim dia de presentacid de proposicions, ampliable en 15 dies habils
més quan sigui necessari seguir els tramits a que es refereix I'apartat 4 de l'article 149 de la
LCSP sobre ofertes anormalment baixes.

15 Despeses d'anunci

a) La present licitacié no genera depeses de publicitat, per tant, I'adjudicatari no ha d’abonar cap
import per aquest concepte.

16 Llengiies per a redactar ofertes o sol-licituds

a) ldiomes admesos: catala i/o castella.

17 Recurs

Els recursos estan especificats a la clausula 61 del plec de clausules administratives particulars i
son els seglients:

a)
b)
c)

d)

Organ competent en procediments de recurs: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public.

Adreca: Carrer del Foc, 57, 2, Barcelona, 08038.

Termini per presentar recurs: Dins el termini de 15 dies habils, d’acord amb les especificacions

que fixa I'article 50 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Tipus de recursos:

d.1) Sén susceptibles de recurs especial en matéria de contractacid, d’acord amb I'article 44
de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin
les condicions que han de regir la contractacid; els actes de tramit que decideixin
directament o indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar
el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos
legitims; els acords d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades
en l'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la
modificacié hauria d’haver estat objecte d’'una nova adjudicacid.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar
mitjangant un escrit que s’ha de presentar en el termini de quinze (15) dies habils a
comptar a partir de 'endema de la seva publicacié en el perfil de contractant si es recorre
I’anunci i/o plecs, a comptar de 'endema de la notificacid si es recorre I"adjudicacié del
contracte, o bé a comptar de I'endema del dia en que s’hagi tingut coneixement de Ila
possible infraccid o de la notificacid de I'acte que es vulgui recérrer, en els llocs que
estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu
comu de les administracions publiques, en el registre de I'0rgan de contractacié de
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I’Ajuntament de Tordera (Plaga de I'Església, 2, 08490 Tordera), a I'adreca web de la Seu
Electronica:

https://seu-e.cat/ca/web/tordera/tramits-i-gestions/-
[tramits/tramit/13079270?p_auth=gqVhYvF6W

o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public (Carrer del Foc, 57, 2, 08038
Barcelona) a I'adreca web:
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/Recurs-especial-en-materia-de-
contractacio?category=7410c472-a82c-11e3-a972-000c29052e2c

previament o alternativament, a la interposicié del recurs contencidés administratiu, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa, i es regira pel que disposen els articles 44 i segiients de la LCSP i el Reial
decret 814/2015, d’11 de setembre, pel qual s’aprova el Reglament dels procediments
especials de revisid6 de decisions en materia contractual i d’organitzacié del Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si I'escrit d’interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'0rgan de
contractacio o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

d.2) Contra els actes que adopti I'organ de contractacid en relaci6 amb els efectes, la
modificacid i I'extincié d’aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en
materia de contractacid, procedira la interposicié del recurs administratiu ordinari que
correspongui d’acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques; o del
recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que disposa la Llei 29/1998, de 13
de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

Per tant, contra els acords de I'd0rgan de contractacid, que posen fi a la via administrativa,
poden interposar-se els recursos segiients:

e Recurs contencids administratiu davant I|'‘ordre jurisdiccional contencids
administratiu, en el termini de dos mesos, a comptar des de I'endema de la
recepcid d’aquesta notificacid, d’acord amb els articles 8, 25 i 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

e Alternativament, i de forma potestativa, recurs de reposicid, previ al contencids
administratiu, davant del mateix organ que ha dictat la resolucid, en el termini
d’un mes a comptar des de I'endema de la recepcié d’aquesta notificacid, d’acord
amb el que disposen els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del
procediment administratiu comu de les administracions publiques, i 77 de la Llei
26/2010, de 3 d’agost, de régim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya.

El recurs de reposicid s’entendra desestimat per silenci si en el transcurs d’un
mes a comptar de I'endema de la seva presentacid no s’ha notificat la seva
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resolucio.
e Sens perjudici que es pugui utilitzar qualsevol altre mitja d'impugnacid que es
consideri oportu.

d.3) Els acords que adopti I'organ de contractacid en I'exercici de les prerrogatives de
I’Administracid son susceptibles de recurs potestatiu de reposicid, de conformitat amb el
que disposa la Llei 26/2010, del 3 d’agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislaci6 basica del procediment
administratiu comud, o de recurs contencids administratiu, de conformitat amb el que
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

18 Contracte relacionat amb un projecte o programa finangat

a) Programa financat amb fons de la Unié Europea: no.

El que es publica per a general coneixement, a Tordera, a data de signatura electronica

Aixi ho disposa i signa Elisabet Megias Pinds, I'alcaldessa-presidenta, davant meu, Marta Portella
Nogué, la secretaria.
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