
 

QUADRE DE CARACTERÍSTIQUES                                             Exp. SA-2026-221 
 

 

A. Objecte 

A.1 Descripció:  

Subministrament, instal·lació i manteniment de 14 dispositius desfibril·ladors externs 
semiautomàtics (DESA) per la  cardioprotecció de les persones en els edificis del 
Departament de Salut i ens mancomunats, mitjançant l’arrendament sense opció de 
compra. L’objecte del contracte engloba els accessoris necessaris i els serveis associats 
d’instal·lació, manteniment i formació en ús dels DESA. 

Tot i que la prestació de major pes econòmic és la que es correspon amb la del contracte 
de serveis, amb un pes econòmic que representa una mica més del 62% del pressupost 
base de licitació del contracte, es considera que la prestació principal és el 
subministrament, mitjançant arrendament sense opció de compra, de 14 aparells 
desfibril·ladors, sense els quals la resta de prestacions serien d’impossible execució. 
Per aquet motiu, s’estarà a la regulació que conté la LCSP per als contractes de 
subministraments.  

Es tracta, per tant, d’acord amb allò previst als articles 18 i 34.2 de la LCSP, d’un 
contracte mixt de serveis i subministraments. 

 

A.2 Lots:  Si ☐  No ☒ 

 

En tractar-se d’un contracte que té per objecte el servei de cardioprotecció de les persones 
en els edificis del Departament de Salut i ens mancomunats, que inclou el subministrament 
dels aparells DESA, mitjançant l’arrendament sense opció a compra, així com els serveis 
d’instal·lació, manteniment, senyalització, registre i formació del personal, relatiu als 
mateixos aparells; s’ha considerat que el millor és centralitzar la interlocució en un únic 
proveïdor, coneixedor dels aparells que finalment es proveeixin. 
 
La realització independent de les diverses prestacions compreses a l’objecte del contracte 
dificultarà la correcta execució del mateix, excessivament difícil o onerosa des del punt de 
vista tècnic.  
 

A.3 Codis CPV:  

 

33182100-0 Desfibril·ladors 

  50421000-2 Serveis de reparació i manteniment d'equips mèdics 

79632000-3 Serveis de formació de personal 

 
A.4 Contracte reservat (segons preveu l’article 99.4 de la LCSP). 

Si ☐  No ☒  

 

 



 

A.5 Ampliació a un major nombre d’unitats per la baixa d’adjudicació, en els termes que 
estableix l’article 16.3.a) LCSP : 
 

Si ☐  No ☒ 

B. Dades econòmiques 

 
B.1 Determinació del preu: la determinació del preu s’ha fet per preus unitaris. 

 

B.2 Valor estimat del contracte i mètode aplicat per al seu càlcul: 
 

El valor estimat del contracte és 86.292,40 euros, atès que no es preveu la possibilitat 
de pròrroga ni la possibilitat de modificació del contracte. 
 
B.3 Pressupost base de licitació: 

 
El pressupost de licitació del present contracte és de 104.413,80 €, dels quals 
86.292,40 € corresponen al preu del contracte i 18.121,40 € corresponen al 21% d’IVA, 
d’acord amb el següent quadre: 
 
 

Concepte 
Import anual 
(sense IVA) 

Import total 
60 mesos 

(sense IVA) 
 IVA 

Import total 
(amb IVA) 

Arrendament  6.293,28 € 31.466,40 € 6.607,94 € 38.074,34 € 

Manteniment 1.705,20 € 8.526,00 € 1.790,46 € 10.316,46€ 

Formació* - 46.300,00 € 9.723,00 € 56.023,00 € 

Total - 86.292,40 € 18.121,40€ 104.413,80 € 

 
En tot cas, els imports estipulats en el quadre anterior constitueixen el límit màxim de 
despesa (amb IVA) que pot comprometre l’òrgan de contractació, que s’esgotarà o no en 
funció de les prestacions efectivament realitzades. 
 
En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de qualsevol tipus 
que siguin d’aplicació, així com la distribució, el transport, i la resta de despeses que 
s’originin a conseqüència de les obligacions que s’han de complir durant l’execució del 
contracte. 
 
Així doncs, el pressupost màxim corresponent a l’arrendament dels aparells és de 
31.466,40 euros (IVA exclòs), el desglossament del qual s’estableix de la següent forma: 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Any 
Nº d’unitats 
estimades 
màximes 

Preu unitari 
màxim 

arrendament 
mensual 

(sense IVA) 

Quota mensual 
arrendament 
(sense IVA) 

Import anual 
arrendament 
(sense IVA) 

2026 14 37,46 € 524,44 € 3.146,64 € 

2027 14 37,46 € 524,44 € 6.293,28 € 

2028 14 37,46 € 524,44 € 6.293,28 € 

2029 14 37,46 € 524,44 € 6.293,28 € 

2030 14 37,46 € 524,44 € 6.293,28 € 

2031 14 37,46 € 524,44 € 3.146,64 € 

TOTAL    31.466,40 € 

 
 
D’altra banda, el pressupost màxim corresponent al manteniment dels aparells és de 
8.526,00 euros (IVA exclòs), el desglossament del qual s’estableix de la següent forma: 
 

Any 
Nº d’unitats 
estimades 
màximes 

Preu unitari 
màxim 

manteniment 
(sense IVA) 

Quota mensual  
manteniment 
(sense IVA)1 

Import anual 
manteniment 
(sense IVA) 

2026 14 10,15 € 142,10 € 852,60 € 

2027 14 10,15 € 142,10 € 1.705,20 € 

2028 14 10,15 € 142,10 € 1.705,20 € 

2029 14 10,15 € 142,10 € 1.705,20 € 

2030 14 10,15 € 142,10 € 1.705,20 € 

2031 14 10,15 € 142,10 € 852,60 € 

TOTAL    8.526,00 € 

 
El pressupost màxim corresponent a la formació és de 46.300,00 euros (IVA exclòs), el 
desglossament del qual s’estableix de la següent forma:  
 

Any 

Número sessions 
formació base 

previstes 
(durada 8 hores) 

Preu 
sessió 

Número sessions 
reciclatge 
previstes 

(durada 90 
minuts) 

Preu 
sessió 

Import anual 
formació 

2026 5 650 € 0  3.250,00 € 

2027 9 650 € 9 400 € 9.450,00 € 

2028 9 650 € 9 400 € 9.450,00€ 

2029 9 650 € 9 400 € 9.450,00 € 

2030 9 650 € 9 400 € 9.450,00 € 

2031 5 650 € 5 400 € 5.250,00 €  

TOTAL     46.300,00 € 

 
 
Pel que fa a la formació, i tal com s’estableix en l’article 100.2 de la LCSP, el pressupost 
es basa en preus de mercat i respectant els preus previstos en el barem d’activitats 
establert per l’Escola d’Administració Pública de Catalunya. Així mateix, no s’estableix una 
quota mensual fixa per la formació, ja que el pagament s’abonarà en funció de les sessions 

                                                
1 S’ha arrodonit l’import de la quota mensual del servei de manteniment dels aparells DESA 



 

que es realitzin. 
 
Per al càlcul de l’import total, s’ha realitzat una previsió dels cursos que es poden dur a 
terme cada any, tenint en compte la tipologia del curs de formació (bàsic o reciclatge), ja 
que en funció del tipus de curs, la durada i el preu d’aquests varien. El contingut i la durada 
de la formació seran d’acord amb el programa oficial establert en el Decret 151/2012, de 
20 de novembre (descrit en l’apartat 6 del PPT). 
 
Per altra banda, la quota mensual fixa consistirà en la suma del preu de l’arrendament dels 
aparells DESA i del servei de manteniment d’aquests (descrit en els apartats 5 i 7 del PPT). 
El càlcul del cost d’aquests conceptes també es basen en el preu de mercat. 
  
Per a la fixació dels preus unitaris dels productes inclosos a l’objecte del contracte, i en 
aquesta quota mensual, s’ha fet un sondeig dels preus actuals del mercat. Es considera 
que tots els preus són ajustats a preus de mercat, tal com disposa l’article 102 de la LCSP. 
 
Pel que fa al desglossament de la quota fixa, que fa referencia al pressupost de licitació 
de l’arrendament i del servei de manteniment, l’article 100.2 de la LCSP estableix la 
necessitat que el pressupost sigui adequat a preus de mercat. A aquests efectes, exigeix 
que s’efectuï el corresponent desglossament de costos que formen part del contracte. 
 
Per tant, la quota fixa del contracte (sense IVA), atenent a les prestacions relacionades 
amb l’arrendament, presenta el següent detall segons el sondeig realitzat: 
 

ARRENDAMENT 

Concepte Unitats 
Preu 

unitat/mes 
Preu total/mes 

Total 
mesos 

Preu sense 
IVA 

DESA 14 20,10 281,40 € 60 16.884,00 € 

Electrodes 14 2,89 40,46 € 60 2.427,60 € 

Bateria 14 5,78 80,92 € 60 4.855,20 € 

Kit de RCP 14 1,48 20,72 € 60 1.243,20 € 

Senyalització 
cardioprotecció 

14 2,16 30,24 € 60 1.814,40 € 

Cabina interior 
per a DESA 

14 5,05 70,70 60 4.242,00 

Total 
arrendament 

 37,46 524,44 60 31.466,40 

 
D’altra banda, per estimar el pressupost de licitació del manteniment s’ha fet una anàlisi 
del mercat i una anàlisi de la base de dades de la Central de Balanços del Banc d’Espanya 
per obtenir els ratis sectorials d’empreses no financeres, en aquest cas, del sector (G466) 
Comerç a l’engròs d’altra maquinària, equips i subministraments; any 2024 (últim any 
disponible); i “totes les mides” per xifra de negoci, amb l’objectiu d’aconseguir el 
percentatge de benefici industrial i de despeses generals d’estructura del sector (consulta 
feta el 15/04/2026).  
 
Així, el percentatge de benefici industrial es de 5,86%, i el de despeses generals 
d’estructura el 10,19%. En base a aquest sistema de càlcul del pressupost de licitació, el 
83,95% del pressupost correspondrà a costos directes i a costos indirectes. Per la 
naturalesa de la prestació a realitzar i per la importància del pes del component personal, 
s’estima que d’aquest 83,95% es pot imputar a costos directes el 80,44% i la resta, un 



 

3,51%, a costos indirectes. 
 
En base a les especificacions i requisits del contracte, s’estima que d’aquest 80,44% (del 
total de 83,95%), els costos salarials poden representar aproximadament entre el 50% i el 
52%, mentre que la resta de costos directes poden representar entre un 28% i un 32%. A 
efectes del càlcul dels costos directes, s’imputa un 50,44% a la despesa salarial, i un 
30,00% a la resta de costos directes. 
 
A efectes simplement de calcular una despesa salarial del contracte, s’ha multiplicat el 
preu hora per l’estimació d’hores del servei. S’estima que les hores efectives per a prestar 
el servei de manteniment preventiu i el possible manteniment correctiu és de 198 hores.  
 
Per a calcular el preu hora s’ha analitzat el Conveni Col·lectiu de majoristes i importadors 
de productes industrials i de drogueria, annexes  
https://www.boe.es/eli/es/res/2025/02/27/(4) i la Resolució 31 de març de 2025 del  
perfumeria i Ministerio de Trabajo y Economía Social 
https://www.boe.es/eli/es/res/2025/03/31/(6), i, d’acord amb aquest conveni i l’esmentada 
resolució s’estima que el personal que presta el servei de manteniment preventiu es 
correspon amb el grup 4, el qual té una base salarial per l’any 2025 de 21.768,08 
euros/any, amb una jornada màxima de 1.754 hores. D’acord amb aquestes dades, si al 
salari base se li aplica un 40% en concepte de complement de productivitat i un 35% en 
concepte de costos de seguretat social, ens resulta un salari brut de 38.094,14 euros 
anuals. Per tant, s’obté un preu hora de 21,72 euros (al dividir el salari brut anual per les 
hores de jornada màxima anual). 
 
Així, la despesa salarial que s’ha estimat és de 4.300,56 euros (resultat de multiplicar les 
198 hores de feina pel preu/hora).  
 
En aquest conveni no hi ha desagregació per gènere. 
 
La resta de costos directes d’aquest servei, inclouen, entre d’altres, dietes, desplaçaments 
i vestuari, per la qual cosa es preveu que el percentatge de cost que suposen aquestes 
altres despeses directes sigui important. 
 
En base a aquests percentatges, es desenvolupa la següent estimació aproximada: 
 

 
 
Atenent a aquesta estructura de negoci, el preu unitari màxim de manteniment és de     
10,15 €, que correspon a dividir l’import total del manteniment (8.526,00 €), entre 60 mesos 
i entre 14 aparells. 
 

B.4 Preus unitaris Si ☒  No ☐  

 
Els preus unitaris per a cada concepte (arrendament, manteniment i formació) són els 

https://www.boe.es/eli/es/res/2025/02/27/(4)
https://www.boe.es/eli/es/res/2025/03/31/(6)


 

especificats a les taules anteriors). 
 

C. Existència de crèdit 

 
C.1 Partida pressupostària: 

 
- Arrendament: SA0102  D/204000100/1210/0000 Altres lloguers i cànons. 
- Manteniment: SA0102 D/214000100/1210/0000 Altres despeses de conservació, 

reparació i manteniment 
   - Formació: SA0102 D/22600100/1210/0000 Formació empleats públics. 
 
 O les equivalents dels exercicis pressupostaris inclosos. 

 

Expedient d’abast plurianual: Si ☒  No ☐  

Acord de Govern: en tramitació 

Distribució de les anualitats:  
 

 

Tramitació anticipada:          Si ☐  No ☒  
 

 

 

D. Durada del contracte 

 
D.1 Termini de durada: 

 
El període d’execució del contracte és de 60 mesos, a comptar des de l’1 de juliol de 2026, o 
des de la data de formalització del contracte, si és posterior. 

 
D.2 Possibilitat de pròrrogues i termini d’aquestes (si escau):  

Si ☐  No ☒  

 
Sens perjudici del supòsit específic de pròrroga del contracte inicial previst a l’article 29.4 
LCSP per garantir la continuïtat de la prestació a realitzar pel contractista, d’acord amb 
allò que estableix la clàusula quarta d’aquest plec de clàusules administratives 
particulars.  



 

 
D.3 Termini de lliurament del subministrament:  

 
El subministrament i instal·lació dels DESA s’haurà de realitzar en un termini no superior 
a 30 dies des de la formalització del contracte 

 
D.4 Lloc de lliurament:  

 
1. Edifici Pavelló Ave Maria a Barcelona. Travessera de les Corts, 131-159 08028 

Barcelona  

2. Edifici Josep Salvany a Barcelona. Carrer Aragó, 330-332, 08009 Barcelona  
3. Edifici Puigmal a Barcelona (Subdirecció General d’Avaluacions Mèdiques). 

Avinguda de Vallcarca, 169-205. Edifici Puigmal. 08023 Barcelona  
4. Subdirecció General d’Avaluacions Mèdiques a Tarragona. Avinguda de Ramón y 

Cajal, 51-53, 43005 Tarragona  
5. Subdirecció General d’Avaluacions Mèdiques a Lleida. Carrer d'Onofre Cerveró, 2, 

(Edifici ICAM) 25004 Lleida 

6. Subdirecció General d’Avaluacions Mèdiques a Girona. Carrer de Santa Clara, 35, 
(Edifici ICAM) 17001 Girona  

7. Edifici Pere III a Manresa (Servei Regional i Regió Sanitària a la Catalunya Central). 
Carrer Muralla de Sant Francesc, 49, 4a planta - Edifici Pere III 08241 Manresa 

8. Edifici Servei Regional i Regió Sanitària a Tarragona. Avinguda de la Reina Maria 
Cristina, 54, 43002 Tarragona  

9. Edifici Servei Regional i Regió Sanitària a Lleida. Avinguda de l'Alcalde Rovira 
Roure, 2, 25006 Lleida  

10. Edifici Servei Regional i Regió Sanitària a l’Alt Pirineu Aran. Plaça Capdevila, 22, 
baixos, 25620 Tremp  

11. Edifici Olímpia de Serveis Matrius del Servei Català de la Salut a Barcelona. 
Travessera de les Corts, 131-159, Edifici Olimpia. 08028 Barcelona  

12. Edifici Regió Sanitària a Terres de l’Ebre. Carrer de Sant Joan Baptista de la Salle, 
8, 43500 Tortosa  

13. Edifici Regió Sanitària Metropolitana Nord a Sant Cugat. Avinguda de la Via 
Augusta, 71-73, Edifici Sant Cugat II. 1a. planta 08174 Sant Cugat del Vallès  

14. Edifici Mestral de la Regió Sanitaria Metropolitana Sud i Consorci Sanitari 
Barcelona (CSB). Carrer d'Esteve Terradas, 30, Edifici Mestral (Parc Sanitari Pere 
Virgili) 08023 Barcelona 

 
E. Variants 

        Si ☐  No ☒  

F. Tramitació de l’expedient i procediment d’adjudicació 

Forma de tramitació: Ordinària 

Procediment d’adjudicació: Es tramita un procediment obert simplificat, atès que la 
quantia del valor estimat del contracte és inferior a 140.000 euros, segons l’establert a 
l’article 159 de la LCSP. 

Presentació d’ofertes mitjançant eina de Sobre Digital: 
 

Si ☒  No ☐  



 

 

G. Solvència, adscripció de mitjans i certificats acreditatius 

G.1 Criteris de selecció relatius a la solvència: 

a) Solvència econòmica i financera: 

El criteri per a l'acreditació de la solvència econòmica i financera serà el volum anual de 
negocis del licitador, que referit a l'any de més volum de negoci dels tres últims finalitzats, 
haurà de ser igual o superior al valor estimat del contracte, en concret: 86.292,40€. 
 
Forma d’acreditació: mitjançant els comptes anuals dels darrers 3 anys aprovats i 
dipositats al Registre Mercantil, si l’empresari està inscrit en aquest registre, i, en cas 
contrari, pels dipositats en el registre oficial en que hagi d’estar inscrit. Els empresaris 
individuals no inscrits al Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de negocis 
mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil. 

b) Solvència tècnica i professional: 

Pel que fa a la solvència tècnica o professional, es considera suficient exigir que el 
licitador acrediti una relació dels principals serveis efectuats en els tres últims anys, d'igual 
o similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, l'import anual 
acumulat l'any de més execució haurà de ser igual o superior al 70% de l’anualitat mitjana 
del contracte, en concret: 12.080,94€. 

 
Forma d’acreditació: mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el 
destinatari sigui una entitat del sector públic o quan el destinatari sigui un comprador privat, 
mitjançant un certificat expedit per aquest o, a manca d’aquest certificat, mitjançant una 
declaració de l’empresari. 
 
De conformitat amb el que disposa l’article 89.1.h de la LCSP, al tractar-se d'un contracte 
de subministrament no subjecte a regulació harmonitzada, les empreses de nova creació, 
és a dir, empreses amb una antiguitat inferior a 5 anys, no caldrà que compleixin el requisit 
de l’execució d’un determinat nombre de subministraments, sinó que la seva solvència 
tècnica s’ha d’acreditar, indicant el personal tècnic o les unitats tècniques, integrades o no 
a l’empresa, de què es disposa per a l’execució del contracte, especialment els 
encarregats del control de qualitat (amb un mínim exigible d’una persona). 
 
D’aquesta manera, els tècnics encarregats directament de l'execució del contracte han de 
tenir els títols o acreditacions acadèmics o professionals següents:  
 
Estudis mínims de graduat en educació secundària obligatòria (ESO) o l’antic graduat 
escolar o personal tècnic auxiliar amb mòduls de nivell 2 o certificats de professionalitat 
del mateix nivell o qualificació acreditada equivalent del catàleg de qualificacions 
professionals vigent o coneixements adquirits en l’acompliment de la seva professió. 
 
Les dades que consten en el certificat d’inscripció al RELIC i al ROLECE tenen plens 
efectes jurídics per acreditar la solvència econòmica i financera i la solvència tècnica o 
professional. Per tant, les empreses inscrites al RELIC o ROLECE i que tinguin les dades 
actualitzades en aquests registres, no caldrà que aportin la documentació requerida per 
acreditar la solvència. Tanmateix, s’haurà d’acreditar aquells mitjans de solvència 
específics que s’hagin demanat i que no quedin reflectits en el RELIC o el ROLECE. 



 

 

G.2 Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte  

L’empresa adjudicatària haurà de disposar dels mitjans materials i personals necessaris 
per a la instal·lació dels desfibril·ladors, així com per al manteniment dels aparells i la 
realització de la formació, tal com està indicat en el plec de prescripcions tècniques, als 
apartats 4 (requeriment dels desfibril·ladors), 5 (en especial 5.2.2 –equips de substitució 
i/o accessoris- i 5.2.3 –servei de guàrdia 24 hores-), 6 (formació) 8 (personal). 
 
Així mateix, cal que l’empresa adjudicatària acrediti mitjançant una declaració de 
responsable, que disposa dels esmentats mitjans materials i personals. 

 
 
G.3 Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de qualitat 

i/o de gestió mediambiental: 

 
L’empresa adjudicatària haurà d’acreditar que l’empresa es troba al Registre de formació 
per a l’ús de desfibril·ladors per personal no sanitari, adscrit al Departament de Salut de la 
Generalitat de Catalunya, d’acord amb els articles 9 i 10 del Decret 151/2012, de 20 de 
novembre, pel qual s’estableixen els requisits per a la instal·lació i l’ús de desfibril·ladors 
externs fora de l’àmbit sanitari i per a l’autorització d’entitats formadores en aquest ús. 
 
L’acreditació que caldrà serà el certificat del Registre de desfibril·ladors fora de l’àmbit 
sanitari (DEA). 
 
 

H. Criteris d’adjudicació 
 

Els criteris de valoració de les ofertes, i la ponderació que se'ls atribueix, que més s'ajusten 
amb la finalitat del contracte i, per tant, resulten ser els més idonis a l'hora de valorar les 
proposicions per determinar quina és l'oferta amb millor relació qualitat-preu, són els 
següents:  

 
1. Criteris d’adjudicació de valoració automàtica (fins a 100 punts) 

 
La màxima puntuació que podran obtenir les diferents empreses licitadores que són 
objecte d’aquest contracte és de 100 punts, que s’obtindran de la suma de l’oferta 
econòmica ponderada més altres criteris avaluables automàticament. 
 
1) Preu: fins a 80 punts 
 
La puntuació es distribuirà segons el pes econòmic relatiu dels apartats a valorar, de la 
següent manera: 
 

- Concepte 1: La quota fixa del contracte (arrendament i manteniment dels aparells) 
rebrà una puntuació màxima de 42 punts. 

- Concepte 2: La formació rebrà una puntuació màxima de 38 punts. 
 
L’oferta econòmica s’ha de formular d’acord amb el model d’oferta econòmica que 
s’adjunta en l’Annex 2 del plec de clàusules administratives particulars.  



 

Les empreses que, en la seva oferta econòmica, superin el pressupost màxim de licitació, 
o que no presentin una oferta econòmica, quedaran excloses de la licitació. 
 
Les ofertes econòmiques presentades pels licitadors es valoraran, fins a un màxim de 80 
punts, de la manera següent:  
 

 L’oferta més econòmica en relació a cada concepte rebrà la puntuació màxima (de 42 i 
38 punts respectivament).  
 

 La resta d’ofertes rebran una puntuació inversament proporcional a la de l’oferta més 
econòmica, d’acord amb el càlcul que resulta d’aplicar la fórmula següent: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
El valor de ponderació (VP) s’estableix en 1. L’objectiu d’aquest valor és assolir una major 
proporcionalitat entre les ofertes.  
 
La puntuació total del criteri preu s’obtindrà de la suma de les puntuacions per a cadascun 
dels conceptes en els quals es divideix. 
 
Les ofertes econòmiques es valoraran d’acord amb la Directriu 1/2020, d’aplicació 
de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, de 24 
de juliol de 2020. 
 
2) Altres criteris de valoració automàtica diferents del preu: fins a 20 punts 
 
2.1 Millora en el servei de manteniment (fins a 20 punts)  
 

2.1.1. Reducció del termini màxim de 24 hores de substitució dels DESA després de 
cada ús (màxim 10 punts). 

 
Es valorarà amb fins a un màxim de 10 punts, la millora en el termini de substitució dels 
desfibril·ladors després de cada ús, tenint en compte que el termini màxim per a substituir-
lo és de 24 hores, i d’acord amb la següent taula: 
 
 
 
 
 
 
 

𝑃𝑣 = [1 − ( 
𝑂𝑣 − 𝑂𝑚

𝐼𝐿
 ) × (

1

𝑉𝑃
)] × 𝑃  

P
v
= Puntuació de l’oferta a Valorar 

P = Punts criteri econòmic  

O
m
 = Oferta Millor 

O
v
 = Oferta a Valorar 

IL = Import de Licitació  

VP = Valor de Ponderació  

https://record.bibliotecadigital.gencat.cat/handle/20.500.14345/1702
https://record.bibliotecadigital.gencat.cat/handle/20.500.14345/1702


 

Termini de substitució Punts 

Substitució dels DESA en un termini >20h 0 punts 

Substitució dels DESA en un termini >19h i ≤ 20h 2 punts 

Substitució dels DESA en un termini >18h i ≤19h 4 punts 

Substitució dels DESA en un termini >17h i ≤18h 6 punts 

Substitució dels DESA en un termini >16h i ≤17h 8 punts 

Substitució dels DESA en un termini ≤16h 10 punts 

 
 

2.1.2. Reducció del temps màxim de 24 hores de resposta en la resolució d’incidències 
(màxim 6 punts). 

 
Es valorarà amb fins a un màxim de 6 punts, la millora en el temps de resposta per atendre 
i resoldre les incidències, tenint en compte que el temps màxim per a respondre és de 24 
hores, i d’acord amb la següent taula: 
 

Temps de resposta Punts 

Temps de resposta > 20h 0 punts 

Temps de resposta >19h i ≤ 20h 1 punt 

Temps de resposta >18h i ≤19h 2 punts 

Temps de resposta >17h i ≤18h 4 punts 

Temps de resposta >16h i ≤17h 5 punts 

Temps de resposta ≤16h 6 punts 

 
2.1.3. Condicions a les que es comprometi l’empresa licitadora, en relació al lloc on 
s’impartiran les sessions formatives objecte d’aquest contracte (màxim 4 punts). 
 

Es valorarà la major flexibilitat a l’hora de disposar de centres pel territori de l’empresa 

licitadora així com la possibilitat de realitzar tota la formació en les instal·lacions dels 

centres propis del Departament de Salut amb DESA.  

 

Impartició de formació a les instal·lacions de l’entitat formadora, als 

quatre territoris (quatre províncies) 

2 punts 

Impartició de formació als centres propis del Departament de Salut 

distribuïts per tot el territori on hi hagi DESA, que son els que figuren a 

l’apartat D.4 d’aquest Quadre de Característiques.  

4 punts 

 
 

I. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 
anormals. 

 
La determinació de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur 
a terme en funció dels límits i els paràmetres objectius establerts a continuació:  

 
a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 

compleixi els dos criteris següents: 
 
1. Que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació. 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 



 

del preu sigui superior al 90% de la puntuació total establerta en el plec de clàusules 
administratives particulars. 

 
b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 

que compleixi els dos criteris següents: 
 
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més 

d’un 20% a la de l’altra oferta. 
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 

del preu sigui superior en més d’un 20% a la puntuació més baixa. 
 
c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa 

l’oferta que compleixi els dos criteris següent: 
  
1. Que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més 

d’un 10% a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques 
presentades. 

2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents 
del preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmètica de les puntuacions de les ofertes 
i la desviació mitjana d’aquestes puntuacions.  

 
Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 
absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions 
de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana 
aritmètica d’aquests valors absoluts. 

 

J. Altra documentació a presentar per les empreses licitadores o per les 

empreses proposades com adjudicatàries 

 

a) L’empresa licitadora ha d’aportar tota la documentació que es relaciona a la clàusula 
13.14 del plec de clàusules administratives particulars. 

 

A més a més, haurà de presentar: 

 

- Compromís d’adscripció de mitjans materials i personals. 

- Document oficial signat pel fabricant del DESA ofertat, on es certifiqui al licitador 
com el seu distribuïdor. 

- Declaració responsable conforme disposa d’una pòlissa d’assegurança de 
Responsabilitat Civil subscrita amb una entitat asseguradora de reconeguda 
solvència, que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de la 
responsabilitat civil que li pugui correspondre a l’adjudicatari per danys, pèrdues, 
extraviaments, per qualsevol causa, dels béns subministrats. A tal efecte, 
l’empresa adjudicatària haurà de tenir subscrita una pòlissa de responsabilitat civil 
que asseguri riscos d’indemnització pels danys materials, personals i/o 
patrimonials purs, derivats de la prestació de l’objecte del contracte. Les sumes 
assegurades hauran de ser de com a mínim 300.000,00 € per víctima, 600.000,00 
€ per sinistre i 1.500.000 € per any. 

- Declaració responsable conforme l’empresa es troba al Registre de formació per a 
l’ús de desfibril·ladors per personal no sanitari adscrit al Departament de Salut de 
la Generalitat de Catalunya, d’acord amb els articles 9 i 10 del Decret 151/2012, de 
20 de novembre. 



 

 

 

b) L’empresa proposada adjudicatària ha d’aportar la documentació que es relaciona a 
la clàusula 16.2 del plec de clàusules administratives particulars.  

 

A més a més, haurà de presentar: 

 

- Acreditació de disposar d’una pòlissa d’assegurança de Responsabilitat Civil 
subscrita amb una entitat asseguradora de reconeguda solvència, que garanteixi 
les conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat civil que li pugui 
correspondre a l’adjudicatari per danys, pèrdues, extraviaments, per qualsevol 
causa, dels béns subministrats. A tal efecte, l’empresa adjudicatària haurà de tenir 
subscrita una pòlissa de responsabilitat civil que asseguri riscos d’indemnització 
pels danys materials, personals i/o patrimonials purs, derivats de la prestació de 
l’objecte del contracte. Les sumes assegurades hauran de ser de com a mínim 
300.000,00 € per víctima, 600.000,00 € per sinistre i 1.500.000 € per any. 

 

- Certificat del Registre de desfibril·ladors fora de l’àmbit sanitari (DEA). 
 

D’acord amb l’article 71.1 d) de la LCSP, quan l’adjudicatària tingui 50 o més treballadors 
o treballadores, es comprovarà d’ofici que tingui registrat un Pla d’igualtat, d’acord amb 
l’article 45 de la LO 3/2007. En cas de dubte, li serà requerit expressament. 

 
K. Obligació d’inscripció en el Registre Electrònic d’Empreses Licitadores 

(RELIC) o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del 
Sector Públic (ROLECE) 

 

Si ☒  No ☐  
 

Atès que l’adjudicació d’aquest contracte es realitza mitjançant procediment obert 
simplificat, d’acord amb allò establert a l’article 159.4 a) de la LCSP, tots els licitadors que 
s’hi presentin hauran d’estar inscrits en els Registre d'empreses licitadores i classificades 
de Catalunya  (RELIC) o Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del Sector 
Públic (ROLECE), en la data final de presentació d’ofertes. 
 
També es considera admissible la proposició del licitador que acrediti haver presentat la 
sol·licitud d’inscripció en el corresponent Registre juntament amb la documentació  
preceptiva, sempre que aquesta sol·licitud sigui de data anterior a la data final de 
presentació de les ofertes. L’acreditació d’aquesta circumstància tindrà lloc mitjançant 
l’aportació de l’acusament de rebuda de la sol·licitud emès pel Registre corresponent i 
d’una declaració responsable d’haver aportat la documentació preceptiva i no haver rebut 
cap requeriment d’esmena 
 
Les dades que consten en el certificat d’inscripció al RELIC i al ROLECE tenen plens 
efectes jurídics per acreditar la solvència econòmica i financera i la solvència tècnica o 
professional. Per tant, les empreses inscrites al RELIC o ROLECE i que tinguin les dades 
actualitzades en aquests registres, no caldrà que aportin la documentació requerida per 
acreditar la solvència. Tanmateix, s’haurà d’acreditar aquells mitjans de solvència 
específics que s’hagin demanat i que no quedin reflectits en el RELIC o el ROLECE. 

 



 

 

L. Condicions especials d’execució 
 

Tenen consideració de condicions especials d’execució del contracte: 

 

- Les contingudes a la clàusula ètica que consta en el plec de clàusules 
administratives particulars. 

- A més, l’empresa contractista, en l’elaboració i presentació de l’objecte del 
contracte, ha d’incorporar la perspectiva de gènere i evitar els elements de 
discriminació sexista en l’ús del llenguatge i de la imatge. 

 
M. Modificació del contracte prevista 

Si ☐  No ☒  

 
N. Cessió del contracte 

 

Si ☒  No ☐  

 
La cessió de contracte es podrà efectuar en els termes que estableix l’article 214 de la 
LCSP. 

O. Subcontractació 
 

Si ☒  No ☐  
 

Es preveu la possibilitat de subcontractació en els termes que estableix l’art. 215 de la 
LCSP. 
 

P. Revisió de preus 
 

Si ☐  No ☒  
 

 
Q. Termini de garantia 

 

Si ☒  No ☐  

 
L’empresa adjudicatària ha de garantir, durant tota la vigència del contracte, que els DESA 
instal·lats, i la vida operativa de la bateria i elèctrodes no presenten cap defecte ni de 
materials ni de fabricació, i que els elèctrodes d’un sol ús tenen garantia fins a la seva data 
de caducitat i que les bateries tenen garantida la seva vida útil en dependència de dos 
ítems a tenir en compte, la data de fabricació i la data d’instal·lació 
 

R. Programa de treball 
 

Si ☐  No ☒  
 

S. Penalitats 
 

Si ☒  No ☐  



 

 

D’acord amb allò establert a l’article 192 de la LCSP, en cas d’incompliment de les 
condicions de prestació del subministrament de caràcter obligatori previstes en el plec de 
prescripcions tècniques, s’estableix el següent règim de penalitats:  
 

- Temps de resposta: Si l’empresa contractista incorregués en demora respecte 
del compliment dels terminis total o parcials, per causes que li siguin imputables, 
l’òrgan de contractació podrà optar, ateses les circumstàncies del cas, per la 
resolució del contracte, amb pèrdua de la garantia,  o per la imposició de les 
penalitats, en la forma i condicions establertes en els articles 193 i 194 i següents 
de la LCSP: penalitat diària en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 euros del 
preu del contracte, IVA exclòs. L’Administració tindrà la mateixa facultat si 
l’empresa contractista incompleix parcialment, per causes que li siguin imputables, 
l’execució de les prestacions definides en el contracte. 

 
- Suspensió o alteració del servei: el contractista estarà obligat a assumir la 
responsabilitat per danys i perjudicis ocasionats com a conseqüència de la falta 
d’efectivitat de la prestació de l’activitat contractada. 

 
- Incompliment dels terminis i condicions de l’oferta: L’incompliment dels terminis 
i condicions de l’oferta suposarà l’obertura de no conformitats o incidències en 
funció de la seva gravetat. L’existència d’un número excessiu de no conformitats o 
incidències es podrà considerar com a causa d’incompliment del contracte, podent 
optar l’òrgan de contractació per la seva resolució. 

 
Les penalitats s’aplicaran mitjançant deducció de la factura del mes o dels mesos 
successius que s’hagin d’abonar a l’empresa adjudicatària, segons estableix la LCSP, en 
els articles 192 i 193. 
 
En tot cas, el total de les penalitats no poden superar el 50% del preu del contracte. 
 
L’aplicació de les penalitats requerirà, en qualsevol cas, l’audiència prèvia de l’empresa 
contractista. 

 
 

T. Tractament de dades de caràcter personal 
 
L’execució del contracte requereix el tractament pel contractista de dades de caràcter 
personal per compte del Departament de Salut (responsable del tractament): 
 

Si ☒  No ☐  
 

L’execució de la formació comporta el tractament de dades de caràcter personal per part 
del contractista. 
 
Categoria de dades tractades:  
 
Dades incorporades a la documentació administrativa, de caràcter identificatiu de les 
persones. 
 
La finalitat del tractament de les dades objecte de la cessió serà la identificació de les 
persones per a la realització de les sessions formatives i tramitació del corresponent 



 

certificat. 
 
Aquesta informació es troba recollida al fitxer de Recursos Humans del Registre d’activitats 
de tractament del Departament de Salut. 
 
El contractista tindrà la consideració d’encarregat del tractament, per la qual cosa haurà 
d’emplenar el model l’Acord d’encàrrec de tractament de dades que s’adjunta com a annex 
del PCAP. 
  
 

U. Obligacions essencials del contracte 

Si ☒  No ☐  

  
S’estableixen les següents obligacions essencials del contracte: 
 
L'empresa contractista està obligada a complir les disposicions vigents en matèria laboral, 
de seguretat social, de seguretat i salut en el treball i d'integració laboral. 
 
L’adjudicatari haurà de disposar d’una pòlissa d’assegurança de Responsabilitat Civil 
subscrita amb una entitat asseguradora de reconeguda solvència, que garanteixi les 
conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat civil que li pugui correspondre 
a l’adjudicatari per danys, pèrdues, extraviaments, per qualsevol causa, dels béns 
subministrats. A tal efecte, l’empresa adjudicatària haurà de tenir subscrita una pòlissa de 
responsabilitat civil que asseguri riscos d’indemnització pels danys materials, personals i/o 
patrimonials purs, derivats de la prestació de l’objecte del contracte. Les sumes 
assegurades hauran de ser de com a mínim 300.000,00 € per víctima, 600.000,00 € per 
sinistre i 1.500.000 € per any. 
 
Es consideren obligacions essencials d’aquest contracte totes les prestacions de 
manteniment que es regulen a l’apartat 5 del PPT. 

 
 

V. Responsable del contracte i Unitat encarregada del seguiment i execució 
del contracte: 

 
El  responsable del contracte serà la persona titular de la Subdirecció de Recursos Humans 
i Salut Laboral del Departament de Salut.  
  
La Unitat encarregada del seguiment i execució del contracte serà el Servei de Prevenció 
Mancomunat de Riscos Laborals de la Subdirecció General de Recursos Humans i Salut 
Laboral del Departament de Salut. 
 
L’òrgan de contractació és la persona titular de la Direcció de Serveis del Departament de 
Salut, en virtut de la Resolució SLT/303/2023, de 6 de febrer, de delegació de 
competències atribuïdes per la normativa a la persona titular de la Secretaria General del 
Departament de Salut en diversos òrgans del Departament. 
 
 

W. Garantia definitiva 
 

Si ☒  No ☐  

https://web.gencat.cat/ca/generalitat/com-ens-organitzem/departaments/salut/proteccio-dades
https://web.gencat.cat/ca/generalitat/com-ens-organitzem/departaments/salut/proteccio-dades


 

 
Import:5% del pressupost base de licitació, IVA exclòs  

Forma de constitució:  
 

La garantia es pot constituir en qualsevol de les formes previstes en la clàusula 17 del 
plec de clàusules administratives particulars.  

En cas que el licitador opti per constituir la garantia mitjançant retenció en el preu del 
contracte, la retenció serà practicada sobre l’import de la primera factura o, si no fos 
suficient amb la primera factura, es faria la retenció en les factures següents fins a retenir 
l’import total de la garantia. Per a això, serà necessari que l’adjudicatari sol·liciti la retenció 
en el preu mitjançant la presentació de l’Annex 4 d’aquest plec en el moment equivalent 
al de la constitució de la garantia definitiva, identificant clarament el títol, el número 
d’expedient i l’import de la garantia definitiva. 



 

OBSERVACIONS 

 

 
1. Conveni col·lectiu aplicable 

 
D’acord amb la clàusula 30.b), d’aquest plec de clàusules administratives particulars, 
l’empresa contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de 
conformitat amb el conveni col·lectiu sectorial aplicable. 
 
 
2. Resum del contingut del sobre únic 

 
D’acord amb la clàusula 13.13 d’aquest plec, en aquesta licitació s’ha de presentar un 
sobre, amb el contingut següent: 

 
- Declaració responsable (annex 1) 

- Oferta econòmica i oferta relativa a altres criteris de valoració automàtica (annex 2) 

- Documentació acreditativa dels criteris d’adjudicació de valoració automàtica, si 
escau 

- Altra documentació indicada a l’apartat J.a) del QC: 
 

• Compromís d’adscripció de mitjans materials i personals 
• Document oficial signat pel fabricant del DESA ofertat, on es certifiqui al 

licitador com el seu distribuïdor 
• Declaració responsable conforme disposa d’una pòlissa d’assegurança de 

Responsabilitat Civil subscrita amb una entitat asseguradora de reconeguda 
solvència, que garanteixi les conseqüències econòmiques derivades de la 
responsabilitat civil que li pugui correspondre a l’adjudicatari per danys, 
pèrdues, extraviaments, per qualsevol causa, dels béns subministrats. A tal 
efecte, l’empresa adjudicatària haurà de tenir subscrita una pòlissa de 
responsabilitat civil que asseguri riscos d’indemnització pels danys materials, 
personals i/o patrimonials purs, derivats de la prestació de l’objecte del 
contracte. Les sumes assegurades hauran de ser de com a mínim 
300.000,00 € per víctima, 600.000,00 € per sinistre i 1.500.000 € per any. 

• Declaració responsable conforme l’empresa es troba al Registre de formació 
per a l’ús de desfibril·ladors per personal no sanitari adscrit al Departament 
de Salut de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb l’article 9 i 10 del decret 
151/2012, de 20 de novembre. 

 
 
3. Facturació 

 
La facturació serà mensual en el que fa referència a l’arrendament i manteniment, a partir 
de la instal·lació dels DESA; per contra, la facturació de la formació serà per curs i s’afegirà 
a la facturació mensual en cas que s’hagi realitzat un curs.  
 
Un cop realitzades les prestacions, es procedirà a la seva comprovació, recepció i 
liquidació.  
 
La certificació de conformitat del servei per part del Servei de Prevenció Mancomunat de 



 

Riscos Laborals constitueix tràmit previ per al pagament del servei en la forma establerta. 
 
 
4. Consultes sobre la licitació 

 

Les consultes, tant administratives com tècniques, es poden formular a través de l’apartat 
“Dubtes i preguntes” del Tauler d’anuncis de l’espai d’aquesta licitació del perfil del 
contractant del Departament. 
 
Perfil del contractant: https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/salut 
 
Per tal de rebre comunicacions automàtiques mitjançant correu electrònic de totes les 
publicacions que es facin sobre aquest expedient en el perfil del contractant, els licitadors 
s’hauran d’inscriure accedint a l’enllaç “Voleu que us informem de les novetats?” que 
trobaran a la pàgina corresponent a l’anunci de licitació que es publiqui en el perfil. 

En el cas que el sol·licitat per les empreses licitadores siguin aclariments a l’establert en 
els plecs o en la resta de documentació, les respostes tindran caràcter vinculant i es 
publicaran en el perfil del contractant, d’acord amb el que disposa l’article 138.3 de la 
LCSP. 

 
Per a consultes de caire administratiu, també us podeu adreçar a: 
contractacions.salut@gencat.cat 
 

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/salut
mailto:contractacions.salut@gencat.cat

