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[bookmark: _Hlk229660059]B) CRITERIS VINCULATS A L’OBJECTE DEL CONTRACTE QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR

B1. Memòria tècnica (fins a 30 punts) 

Les empreses licitadores hauran de presentar una memòria descriptiva en format digital, amb un pes màxim de 25 MB i una extensió màxima de 4.000 paraules, que pot incloure fotografies, plànols, dibuixos i altres elements gràfics.

La memòria no ha de ser una repetició de les condicions de servei establertes al plec de prescripcions tècniques, sinó que ha de contenir informació estructurada, concreta i suficient per a l'avaluació dels criteris que depenen d'un judici de valor. Les referències genèriques o no vinculades específicament als actes objecte del contracte no seran valorades.

La memòria descriptiva s'ha d'ajustar als continguts i puntuacions següents:

· B1.1 Metodologia de treball (fins a 25 punts)

S'haurà de descriure detalladament el procés d'organització del servei, des de la recepció de l'encàrrec fins al lliurament del material finalitzat a l'Ajuntament. Es valorarà la coherència, la concreció i l'adequació de la proposta a les característiques específiques dels actes descrits al plec.

· Fins a 9 punts - Coordinació entre els agents que intervenen en l'execució del servei: 

Es valorarà la qualitat i el detall del pla de coordinació entre els diferents agents implicats en la prestació del servei (equip tècnic, responsable municipal i altres agents presents als espais on es desenvolupen els actes), atenent especialment a:

· La identificació clara dels rols i responsabilitats de cada agent
· Els mecanismes de comunicació previstos abans i durant els actes
· Els protocols d'actuació davant d'incidències tècniques o canvis de darrera hora

La puntuació s'atorgarà d'acord amb la següent escala:

	Nivell
	Descripció
	Puntuació

	Excel·lent
	La memòria descriu de manera detallada i coherent el pla de coordinació, identifica tots els agents implicats, defineix els rols i responsabilitats de cadascun, i preveu protocols específics per a situacions d'incidència
	7 – 9 punts

	Adequat
	La memòria descriu el pla de coordinació de manera suficient, però amb mancances en algun dels elements valorats (identificació d'agents, rols, protocols)
	4 – 6 punts

	Insuficient
	La memòria no descriu el pla de coordinació o ho fa de manera genèrica i sense concreció per als actes objecte del contracte
	0 – 3 punts



· Fins a 9 punts - Eficàcia i eficiència en els processos de treball

Es valorarà la capacitat de l'empresa licitadora per garantir una prestació del servei eficaç i eficient, atenent especialment a:

· La planificació temporal detallada de cada acte (muntatge, proves tècniques, execució i desmuntatge)
· La previsió de recursos humans i materials ajustada a les necessitats de cada acte
· Les mesures previstes per minimitzar els temps d'intervenció i optimitzar els recursos disponibles
· La capacitat de resposta davant d'imprevistos que puguin afectar el desenvolupament dels actes

La puntuació s'atorgarà d'acord amb la següent escala:

	Nivell
	Descripció
	Puntuació

	Excel·lent
	La memòria presenta una planificació temporal detallada i realista per a cada acte, justifica l'assignació de recursos humans i materials, i preveu mesures concretes de resposta davant d'imprevistos
	7 – 9 punts

	Adequat
	La memòria presenta una planificació suficient, però amb mancances en algun dels elements valorats (detall temporal, justificació de recursos o mesures davant d'imprevistos)
	4 – 6 punts

	Insuficient
	La memòria no presenta una planificació detallada o ho fa de manera genèrica i sense concreció per als actes objecte del contracte
	0 – 3 punts



· Fins a 7 punts - Qualitat i detall tècnic de la proposta: 

Es valorarà la qualitat i el nivell de detall tècnic de la memòria presentada, atenent als següents ítems de valoració (s'atorga la puntuació indicada si el requisit es compleix, i 0 punts si no es compleix):

	Ítem
	Descripció
	Punts

	B1.1.3.a
	La memòria especifica les característiques tècniques dels equips principals (càmeres, switcher, encoder i projectors), indicant com a mínim la resolució, la potència i el format de sortida de cada equip
	2 punts

	B1.1.3.b
	La memòria inclou un esquema o diagrama tècnic del muntatge per a cada acte, amb indicació de la ubicació dels equips i els fluxos de senyal
	2 punts

	B1.1.3.c
	La memòria descriu el procés de proves tècniques prèvies a cada acte, especificant el temps previst i els aspectes que es verificaran
	2 punts

	B1.1.3.d
	La memòria especifica el format i les característiques tècniques dels materials gravats i lliurats (resolució, còdec, taxa de bits i nomenclatura dels arxius)
	1 punt



· B1.2 Plataforma de lliurament i recepció del producte (fins a 5 punts)

Es valorarà la qualitat i les funcionalitats de la plataforma digital proposada per al lliurament i la recepció dels materials gravats, atenent als següents ítems de valoració (s'atorga la puntuació indicada si el requisit es compleix, i 0 punts si no es compleix):

	Ítem
	Descripció
	Punts

	B1.2.a
	La plataforma proposada permet l'accés mitjançant credencials individuals i diferenciades per a cada usuari, sense necessitat d'instal·lació de programari addicional
	2 punts

	B1.2.b
	La plataforma permet la previsualització dels materials en línia abans de la descàrrega, amb indicació de la data i hora de pujada de cada arxiu
	1 punt

	B1.2.c
	La plataforma garanteix l'emmagatzematge dels materials durant un període mínim de 30 dies naturals des del lliurament, amb possibilitat de descàrrega en alta qualitat
	1 punt

	B1.2.d
	La plataforma incorpora un sistema de notificació automàtica a l'Ajuntament en el moment en què els materials estan disponibles per a la descàrrega
	1 punt
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