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Ajuntament de
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Clausula 1. Objecte

L’objecte del contracte és la concessié de serveis d’explotacid de maquines de distribucié
automatiques de begudes calentes, fredes i aliments al Complex Esportiu Municipal i Pavelld
Poliesportiu Municipal.

Clausula 2. Nombre i distribucié de les maquines expenedores

2.1. Complex Esportiu Municipal

El Complex Esportiu Municipal disposa de piscina coberta, piscina d’estiu, sala de fitness i
sala d’activitats dirigides.

L’adjudicatari haura d’instal-lar i mantenir:
- 1 maquina de subministrament de begudes calentes (cafe, té, etc).
- 1 maquina mixta de begudes fredes i aliments.
- 1 maquina d’ampolles d’aigua d’1,5 I.

2.2. Pavell6 Poliesportiu Municipal

El Pavello Poliesportiu Municipal disposa de pista poliesportiva interior i pista poliesportiva
exterior.

L’adjudicatari haura d’instal-lar i mantenir:
- 1 maquina de subministrament de begudes calentes (cafe, té, etc).

- 1 maquina mixta de begudes fredes i aliments.
- 1 maquina d’ampolles d’aigua d’1,5 I.

Clausula 3. Usuaris

A l'edifici del Complex Esportiu Municipal s’hi ubiquen 2.000 abonats aproximadament.
L’horari d’obertura de I'equipament és de dilluns a divendres, de 6.30 a 22 hores, dissabte
de 8 a 20 hores, i diumenge de 8 a 14 hores.

A l'edifici del Pavell6 Poliesportiu Municipal s’hi ubiquen 500 esportistes aproximadament i
els seus acompanyants. L’horari d’obertura de I'equipament és de dilluns a divendres, de
16.30 a 24 hores (entrenaments), dissabte i diumenge de 9 a 22 hores (competicid
esportiva).
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Ajuntament de
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Clausula 4. Condicions

4.1. Condicions generals

L’empresa adjudicataria ha de disposar dels permisos i autoritzacions necessaris per exercir
I'activitat.

Per a la prestacié d’aquest servei cal oferir una varietat de maquines adequades per tal de
subministrar begudes calentes, begudes fredes i aliments.

El nombre i tipus de maquines hauran de ser suficients per garantir un servei adequat,
d’acord amb el nombre d’'usuaris de cada equipament, i s’instal-laran, necessariament, en
funcié dels punts de connexié de la xarxa eléctrica i de serveis previstos a I'edifici.

Les maquines de begudes calentes mostraran publicament, i en lloc visible sobre la maquina
els productes i marques que ofereix, nom de I'empresa explotadora i adrecga i telefon de
contacte. D’altra banda, 'empresa explotadora haura d’informar a I'Ajuntament de Sant
Esteve Sesrovires sobre els proveidors de productes de venda, la certificacid de produccio
bioldgica, si s’escau, i la capacitat maxima de serveis de les maquines per a cada producte.

La retolacié de les maquines sera almenys en catala, d’acord amb alld que disposa l'article
31 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linglistica. Aquesta condicidé es considera
d’especial execucio.

4.2. Caracteristiques de les maquines expenedores

Les maquines expenedores estaran en funcionament les 24 hores del dia i han de garantir
un baix consum d’aigua i llum.

Les maquines expenedores han d’assegurar la bona conservacié dels aliments i begudes, i
el seu manteniment en fred o calent, quan s’escaigui.

Els gots, les culleretes, la vaixella, els coberts i tovallons amb qué se serveixin les begudes i
els aliments han de ser de material reutilitzable o 100% compostable, i, en particular, les
maquines de begudes calentes no podran dispensar gots i bastonets de plastic. A més, hi ha
d’haver I'opcié d’obtenir la beguda sense got. Les maquines han de tenir un sistema de
deteccio de got dipositat en el punt de recepcié de la beguda (kit sensor de tassa).

Pel que fa al sucre, el servei programat com a primera opcié sera “sense sucre”. Les
maquines hauran d’establir un sistema que permeti augmentar el nivell de sucre a peticié de
l'usuari.

Totes les maquines han de disposar d’un sistema de cobrament en metal-lic, i també han
d’acceptar el pagament amb targetes de crédit.
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4.3. Condicions i caracteristiques dels aliments i/o begudes
Els productes oferts han de ser de consum saludable i de qualitat.

L’oferta d’aliments i begudes obligatoria es pot complementar amb altres productes que les
empreses licitadores presentaran amb les dades referents al tipus de producte, la marca i el
preu. No es podran subministrar begudes alcohodliques, ni begudes energétiques.

Com a minim, el 50% dels productes de les maquines d’aliments han de ser productes que
contribueixin a una alimentacié saludable, com, per exemple, galetes elaborades sense
greixos saturats, amb fibra, bastonets de pa, fruits secs crus o torrats i sense sal afegida,
barretes de xocolata i cereals, xiclets sense sucre, aigua, sucs de fruita sense sucres
afegits, batuts, etc.

En el cas que I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires consideri un producte no adient,
haura de ser retirat de forma immediata.

En tot cas, I'adjudicatari garantira que el producte subministrat compleix totes les garanties
sanitaries exigides per la legislacio.

Els envasos no presentaran cap tipus de desperfecte ni estaran trencats, I'incompliment
d’aquesta condicid sera tipificat com a lleu. En cas contrari, seran reposats immediatament
per 'empresa, que sera responsable de la qualitat i bon estat de conservacio del productes
subministrats, mantenint especial cura de les dates de caducitat.

Els preus dels productes a subministrar seran els que ofereixi 'empresa sense que puguin
superar els preus maxims que s’indiquen aquest plec, llevat del cas de productes no
inclosos en la relacié inicial o que se n’hagin modificat les caracteristiques inicials
(composicid, ingredients, format, pes, volum, etc.) de manera que faci necessari establir un
preu superior al de I'oferta econdmica presentada en la licitacio, previ informe favorable del
responsable del contracte.

El café haura de procedir del comerg just i, per tant, haura de complir amb els estandards
establerts per la FLO (Organitzacié Internacional d’Etiquetat Just) o equivalents. Per tal de
garantir-ho, I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires podra demanar que es justifiqui
documentalment la seva procedéncia mitjangant la presentacié d’'una certificacié expedida
per una ONG o empresa importadora d’aquest tipus de café. Sera obligatori publicar a la
maquina la procedéncia del café amb la llegenda “comerg just” o distintiu equivalent.

4.4. Reposicio de productes

L’estoc de productes i la periodicitat de la reposicié han d’estar garantides en un termini
maxim de 12 hores. En el cas d’exhaurir-se qualsevol producte, I'Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires podra avisar a I'adjudicatari per tal que es reposin els productes exhaurits. Si
algun producte no es pogués reposar, I'adjudicatari I'haura de substituir en el mateix termini,
per un altre de les mateixes caracteristiques, i ho comunicara a ’Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires.
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Ajuntament de
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4.5. Canvis i substitucions

L’adjudicatari podra proposar el canvi de les maquines per unes altres que prestin un millor
servei, sempre i quan es puguin instal-lar en el mateix lloc, que aquesta instal-lacié no
comporti un augment dels preus i que les noves maquines tinguin la mateixa o superior
eficiencia energética que la maquina substituida. Caldra comptar amb I'acceptacio expressa
de '’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires per fer-ho.

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires es reserva el dret de demanar el canvi d’ubicacié
d’'una 0 més maquines a altres dependéncies dins dels edificis si ho considera oportu.

La gamma de productes a dispensar sera susceptible d’ampliacid, reduccié o canvi, segons
la demanda. Caldra lautoritzacié prévia expressa de [I'Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires.

4.6. Manteniment de les maquines

L’adjudicatari garantira el bon funcionament de les maquines, reparant-les in situ o canviar-
les per d’altres si s’escau.

Les maquines no podran estar fora de servei més de 24 hores a comptar des de l'avis de
'avaria per part de I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires. Si no fos possible la reparacio
en aquest termini, 'empresa substituira la maquina per una d’iguals caracteristiques en un
termini maxim de 3 dies naturals.

L’empresa adjudicataria ha d’estar localitzable mitjangant un telefon d’atencié les 24h al dia i
els 365 dies de I'any per resoldre incidéncies i avaries.

L’empresa adjudicataria confirmara a I'’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires que han estat

resoltes les avaries o incidéncies que els han notificat en el termini maxim de dues hores
des de la seva resolucio.

Clausula 5. Altres obligacions de ’adjudicatari

Abans de I'execucié del contracte, I'adjudicatari proporcionara a ’Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires la relacio dels noms i DNI de les persones encarregades de la reposicido de
productes i manteniment de les maquines i altre personal adscrit al servei, que hauran
d’identificar-se per accedir a les dependéncies de I'edifici, amb el compromis d’actualitzar
aquesta relacié cas que hi hagi cap canvi.

També mantindra informat permanentment a I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires dels
proveidors habituals o puntuals que hagin de tenir accés a I'edifici.
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Ajuntament de
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L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires es reserva el dret de rebutjar, en qualsevol
moment, al personal adscrit a aquesta contractacio per a la reposicié dels productes en cas
que no reuneixi les degudes condicions sanitaries, higiene i correccié exigibles, prévia
comprovacié dels fets i amb intervencié de I'adjudicatari.

L’adjudicatari i 'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires establiran el sistema més adient per
tal de garantir el retorn als usuaris de I'import corresponent a aquells articles de qué no s’ha
pogut disposar per un funcionament defectuds de la maquina expenedora o que no s’hagin
subministrat en les condicions adequades.

L’adjudicatari efectuara al seu carrec la reposicid, quan sigui necessaria, de tots aquests
aparells, béns mobles i estris que siguin de la seva propietat i que, segons aquest Plec o
I'oferta presentada a la licitacid, estigui obligada a aportar per al funcionament de la zona.

L’adjudicatari ha de designar un representant responsable del servei que, en tot moment,
sigui capa¢ de prendre decisions, resoldre qlestions o fer-se carrec de les reclamacions
dels clients, el nom del qual ha de ser facilitat al centre.

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires es reserva el dret a rebutjar, en qualsevol moment,
al personal adscrit a aquesta contractacié per a la reposicié dels productes. Entre altres
casos possibles, podra fer-ho en cas que aquest personal no disposi de la formacié o
titulacio adequada per a la prestacio del servei, i per altra banda, en cas que no reuneixi les
degudes condicions de correccié exigibles, prévia comprovacio dels fets i amb intervencié de
I'adjudicatari.

El termini maxim per al subministrament i instal-lacié de les maquines expenedores objecte
del contracte sera de 15 dies naturals des de la formalitzacié del contracte.

Clausula 6. Higiene i neteja

L’empresa explotadora ha de portar a terme el servei de manteniment i neteja de les
maquines instal-lades, i retirar el residus que generen les maquines. Es garantira la neteja
de les maquines i del seu entorn, preferentment en els dies i hores que generin menys
molésties als usuaris.

Aixi mateix, I'adjudicataria ha de mantenir una especial vigilancia quant a les dates de
caducitat i I'estat de conservacio idoni del productes que es subministren, que han de
complir amb els requisits que disposi la legislacié vigent quant a envasat, etiquetatge i
registres sanitaris.

L‘adjudicatari ha de fer-se carrec de la recollida selectiva i del diposit dels residus i
escombraries que generi el funcionament del servei (capsules de cafe, embolcalls, residus
organics).
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Ajuntament de
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Seran a compte de l'adjudicatari els productes a utilitzar i els estris necessaris. Tots els
productes de neteja emprats han de ser biodegradables, procurant que siguin el maxim de
respectuosos amb el medi ambient i els productes quimics hauran de ser acreditats amb
I'etiqueta ecoldgica europea.

Els embalatges, bosses d’escombraries, paper i altres productes de cel-lulosa hauran de
portar el distintiu de garantia de qualitat ambiental o altra etiqueta ecologica oficial.

El personal de I'empresa que faci les reposicions garantira la retirada dels embolcalls i

cartonatge que generi el subministraments dels productes i mantenir la zona de maquines
en un bon estat de neteja.

Clausula 7. Control de qualitat

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires es reserva el dret de realitzar, si ho creu
convenient, revisions de qualitat i enquestes als empleats del contractista i usuaris, sobre els
productes o serveis que podran servir com a indicadors del compliment del servei.

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires té dret al control, supervisié i inspeccio del servei i
podra donar instruccions a l'adjudicatari d’acord amb la llei. En cas de deficiéncies en la
prestacié podra donar-li avis a I'adjudicatari per tal que les esmeni. Fer cas omis de les
indicacions rebudes és causa de resolucié del contracte.

Clausula 8. Tarifes a abonar pels usuaris

El concessionari té dret a les contraprestacions econdmiques previstes en el contracte, per a
fer efectiu el seu dret a I'explotacié del servei que es percebra directament dels usuaris,
d’acord amb I'article 289 de la LCSP.

L’'oferta econdmica relativa a les tarifes sera objecte de valoracio. Es preveu un import
unitari maxim per a cadascun dels preus, el qual no podra ser superat en les ofertes dels
licitadors. Seran excloses de la licitacio les ofertes que superin algun dels preus unitaris
maxim previstos per a cadascun dels productes, i que sén els seguents:

Producte Preu unitari maxim
(IVA inclos)
Begudes calentes | Café i similars: café expresso, café america,
tallat, café amb llet, capuccino (normal i 0,65€
descafeinat)
Xocolata i similars 0,65€
Infusions i similars 0,65€
Snacks dolgos i Patates fregides naturals, amb sabors 1,10€
salats Bastonets de pa integrals 1,20€
Bastonets d'olives, de pipes, formatge i cereals 1,20€

Galetes integrals, digestives, sense gluten, amb

; 1,30€
fibra, sense sucre
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Ajuntament de
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Pastes variades 1,40€
Fruits secs 1,60€
Xocolatines 1,30€
Xicles/caramels sense sucre 1,10€
Mini fuets 2,30€
Begudes fredes Refrescos de llauna (minim cola, llimona i taronja) 1,30€
Refrescos de llauna sense sucre (zero/light) 1,30€
Batut de cacao 1,70€
Begudes isotoniques (llauna) 1,60€
Sucs 1,70€
Aigua 1,51 1,10€
Aigua 0,51 0,65€

L’adjudicatari resta obligat a mantenir la seva oferta durant tot el termini d’execucié del
contracte, sense poder reclamar cap despesa i/o cost addicional.

En els preus que ofereixin els licitadors es consideren inclosos els tributs, les taxes, els
canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacié al concessionari, aixd com totes les
despeses que s’originin com a consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec i
que s’han de complir durant I'execucio del contracte.

Clausula 9. Durada del contracte

La durada del contracte es fixa per un periode de dos (2) anys a comptar des de la data de
signatura del mateix.

Aquest contracte es podra prorrogar per dues (2) anualitats més, essent la durada total del
contracte de quatre (4) anys (2+1+1).

Clausula 10. Estimacié d’ingressos

L’estimacid d’ingressos anual s’ha calculat tenint en compte el nombre d’usuaris i
acompanyants previstos en cada equipament esportiu, i I'activitat prevista durant tot I'any, i
és la seguent:

Ingressos Complex Ingressos Pavellé

Esportiu Poliesportiu

1r trimestre 1.350,00€ (15,00€/dia) 900,00€ (10,00€/dia)
2n trimestre 1.575,00€ (17,50€/dia) 1.080,00€ (12,00€/dia)
3r trimestre 900,00€ (10,00€/dia) 495,00€ (05,50€/dia)
4t trimestre 1.575,00€ (17,50€/dia) 1.125,00€ (12,50€/dia)
Total 5.400,00€ 3.600,00€
Total ingressos (sense IVA): 9.000,00 €
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Ajuntament de
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L’estimacio d’ingressos s’ha realitzat als Unics efectes de determinar el valor estimat del
contracte. Per tant, aquesta estimacié no vincula I'dérgan de contractacio a la contraprestacio
econdmica de les parts de contracte. Correspon aixi a cada licitador determinar el valor
d’'ingressos al seu risc i ventura, transferint-se el risc operacional al concessionari d’acord
amb l'article 15.2 de la LCSP.

L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires no abonara a 'empresa adjudicataria cap quantitat.

Per fer efectiu el seu dret a explotar el servei, el concessionari té dret a rebre directament
dels usuaris, com a contraprestacié econdmica, els preus fixats en I'oferta econdmica.

Clausula 11. Canon o contraprestacio fixa

L’adjudicatari del servei ha d’abonar a I'’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires un canon per
un import de:

- CANON FIX MENSUAL (12 mensualitats): 150,00 euros (exempt d’[VA)

L’empresa adjudicataria abonara a I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires un canon
d’explotacio del servei. S’ha optat per un canon fix de 1.800,00 euros anuals (exempt d’IVA)
que I'empresa adjudicataria haura d’abonar mensualment a I'Ajuntament de Sant Esteve
Sesrovires, és a dir, 150,00 euros (exempt d'IVA) en dotze (12) mensualitats al tractar-se
d'un contracte de tracte successiu. Aquests pagaments compensaran el subministrament
d’energia eléctrica, aigua potable i cessié de I'espai.

L’empresa adjudicataria abonara al seu carrec tots els impostos, arbitris i gravamens que
afectin l'activitat a desenvolupar. L’Ajuntament podra requerir en qualsevol moment
I'exhibicié dels documents acreditatius corresponents.

Signat per:
Israel Subiranas Rovira, técnic auxiliar de serveis esportius
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