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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIÓ 
 
1. Objecte del contracte 
 
Contractació dels serveis de vigilància i seguretat privada, sense armes, i els 
serveis de control d’accessos en edificis i/o serveis municipals, així com en els 
espais on es realitzen les activitats organitzades des dels diferents 
departaments municipals. 
 
Classificació del contracte: servei 
 
En tractar-se d’un contracte de serveis, es justifica en un informe a part la 
insuficiència de mitjans. 
 
CPV:  
79710000-4 “Servicios de seguridad” 
79713000-3 “Servicios de guardias de seguridad” 
79714000-2 “Servicios de vigilancia” 
 
Aquesta contractació es divideix en 2 lots: 
 

- LOT 1 – Serveis de control d’accessos 
- LOT 2 – Serveis de vigilància i seguretat privada 

 
2. Valor estimat del contracte 
 
El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i 
concordants de la LCSP i per determinar el procediment aplicable, és l’import 
de 149.587,20 euros, IVA exclòs.  
 
El mètode de càlcul per determinar l’import del VEC és el següent: 
 

DURADA IMPORT  
(IVA exclòs)  

Contracte inicial (2 anys) 62.328,00 € 

Pròrrogues (2 anys) 62.328,00 € 

Modificació 20%  24.931,20 € 

TOTAL  149.587,20€ 

 
Pel cas que durant la vigència del contracte les necessitats econòmiques reals 
fossin superiors a les estimades inicialment, s’hauria de modificar el contracte, 
amb el límit màxim global d’una modificació per aquesta causa del 20% del 
valor inicial del contracte. 
 
 
3. Pressupost base de licitació 
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El pressupost base de licitació de la contractació pels dos anys de durada del 
contracte es fixa en la quantitat de 62.328,00 euros (IVA exclòs), que un cop 
incrementat amb la quota del 21% d’IVA ascendeix a 75.416,88 € 
 
El pressupost anual és de 31.164,00 euros, IVA exclòs. 
 
 
4. Consignació de crèdit  
 
La despesa derivada d’aquesta contractació es farà efectiva amb càrrec a la 
partida pressupostària partida 60.132.2279900 “Despeses Seguretat Privada”.  
 
L’import econòmic previst per anualitat, en funció de la previsió de serveis per 
al 2026 i anys següents, i d’acord amb els preus màxims unitaris és el que a 
continuació es relaciona. L’IVA que correspon aplicar és el 21%.  
 

ANY IMPORT  
(IVA EXCLÒS)  

IMPORT  
(IVA INCLÒS)  

2026 (de setembre a desembre) 11.078,00 € 13.404,38 € 

2027 (de gener a desembre) 31.164,00€ 37.708,44 € 

2028 (de gener a agost) 20.086,00 € 24.304,06 € 

TOTAL  62.328,00 € 75.416,88 € 

 
En relació al lot 1 l’import econòmic previst per anualitat, en funció de la 
previsió de serveis per al 2026 i anys següents, i d’acord amb els preus màxims 
unitaris és el que a continuació es relaciona. L’IVA que correspon aplicar és el 
21%: 
 

ANY IMPORT  
(IVA EXCLÒS)  

IMPORT  
(IVAINCLÒS)  

2026 (de setembre a desembre) 8.308,00 € 10.052,68 € 

2027 (de gener a desembre) 27.626,00 € 33.427,46 € 

2028 (de gener a agost) 19.318,00 € 23.374,78 € 

TOTAL  55.252,00 € 
 

66.854,92 € 

 
En relació al lot 2 l’import econòmic previst per anualitat, en funció de la 
previsió de serveis per al 2026 i anys següents, i d’acord amb els preus màxims 
unitaris és el que a continuació es relaciona. L’IVA que correspon aplicar és el 
21%: 
 

ANY IMPORT  
(IVA EXCLÒS)  

IMPORT  
(IVAINCLÒS)  

2026 (de setembre a desembre) 2.770,00 € 3.351,70 € 

2027 (de gener a desembre) 3.538,00€ 4.280,98 € 
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2028 (de gener a agost) 768,00 € 929.28 € 

TOTAL  7.076,00 € 8.561,96 € 

 
 
5. Durada del contracte i possibles pròrrogues 
 
Aquest contracte té una durada de dos (2) anys, a comptar des de la data de 
signatura del contracte, amb la possibilitat de ser prorrogat fins a un màxim de 
dos (2) anys més, sense que la seva durada, incloses les pròrrogues, pugui 
superar els quatre (4) anys. 
 
 
6. Solvència econòmica i tècnica dels licitadors 
 
PER AL LOT 1.- SERVEIS DE CONTROL D’ACCESSOS 
 
SOLVÈNCIA ECONÒMICA: 
 

- Tenir contractada una pòlissa de responsabilitat civil, d’acord amb el 
Reial Decret 4/2008, d’11 de gener, pel que es modifiquen articles del 
Reglament de seguretat privada, per import mínim de 300.506,10 euros 
per sinistre i any, vigent en el moment de finalització del termini de 
presentació d’ofertes i el compromís de renovar-la o prorrogar-la en cas 
de resultar adjudicatari 

 
- Declarar el volum anual de negocis, que referit a l’any de major volum de 

negocis dels últims tres tancats ha de ser al menys de 120.000 euros 
 
SOLVÈNCIA TÈCNICA: 
 

1) Dels professionals que prestaran el servei: 
 

El contractista estarà obligat a assignar al servei només a persones que 
tinguin la corresponent habilitació o acreditació professional. 
 
Tot el personal haurà d’expressar-se correctament amb les dues 
llengües oficials a Catalunya. 
 
El personal haurà de disposar del carnet i distintiu professional per a 
personal de control d'accés en vigor, d’acord amb el Reglament del 
Decret 112/2010, de 31 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament 
d’espectacles públics i activitats recreatives i la resta de normativa 
sectorial. 
 

2) De l’empresa: 
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Disposar en la seva plantilla de les persones físiques amb la titulació i 
experiència exigida. 
 

 

PER AL LOT 2.- SERVEIS DE VIGILÀNCIA I SEGURETAT PRIVADA 
 
SOLVÈNCIA ECONÒMICA: 
 

- Tenir contractada una pòlissa de responsabilitat civil, d’acord amb el 
Reial Decret 4/2008, d’11 de gener, pel qual es modifiquen articles del 
Reglament de seguretat privada per import mínim de 300.506,10 euros 
per sinistre i any, vigent en el moment de finalització del termini de 
presentació d’ofertes i el compromís de renovar-la o prorrogar-la en cas 
de resultar adjudicatari 

 
- Declarar el volum anual de negocis, que referit a l’any de major volum de 

negocis dels últims tres tancats ha de ser al menys de 120.000 euros 
 
SOLVÈNCIA TÈCNICA: 
 

1) Dels professionals que prestaran el servei: 
 

El contractista estarà obligat a assignar al servei només a persones que 
tinguin la corresponent habilitació o acreditació professional. 
 
Tot el personal haurà d’expressar-se correctament amb les dues 
llengües oficials a Catalunya. 
 
El personal que exerceixi de vigilant de seguretat, haurà d’estar 
degudament habilitat, en possessió del títol de vigilant de seguretat 
privada, i, durant la prestació del servei, estaran degudament identificats 
amb el seu informe, la seva placa i amb la targeta d’identitat professional 
(TIP) amb el número corresponent, que constituirà el document públic 
d’acreditació del personal de seguretat privada mentre es trobi en 
l’exercici de les seves funcions professionals, d’acord amb la Llei 5/2014, 
de 4 d’abril, de seguretat privada i la resta de normativa sectorial 
aplicable. 

 
2) De l’empresa: 

 
Estar donat d’alta com empresa de seguretat en la direcció de la 
Seguretat de l’Estat i/o si correspon, en el Departament d’Interior de la 
Generalitat de Catalunya, en el cas d’empreses d’àmbit autonòmic. 
 
Estar registrada com a empresa de Seguretat Privada i complir amb els 
requisits establerts per la Llei 5/2014, de 4 d’abril.  
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Disposar en la seva plantilla de les persones físiques amb la titulació i 
experiència exigida. 

 
 
7. Criteris de valoració de les proposicions  
 
Els criteris que serviran de base per l’adjudicació del contracte són els 
següents: 
 
En relació al lot 1: 
 
A) CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (FINS A 20 PUNTS) 
 

- Fins a 10 punts, segons el grau de concreció i verificabilitat, del model 
operatiu proposat, d’acord amb els següents subcriteris: planificació 
operativa; sistemes de coordinació; gestió d’incidències; sistema 
d’avaluació. 

- Fins a 5 punts, segons el sistema de gestió de queixes aportat: 
Existència de procediment formal; Temps de resposta compromès; 
Sistema de registre i traçabilitat; Mesures correctores i feedback; 
Informe periòdic de queixes. 

- Fins a 5 punts, per mesures addicionals concretes i verificables en 
l’àmbit de la seguretat, la salut i la prevenció de riscos laborals no 
obligatòria legalment. Han de ser mesures quantificables, d’aplicació al 
contracte i amb evidència documental. No es valoraran mesures que 
constitueixin obligacions legals 

 
B) CRITERIS AVALUABLES OBJECTIVAMENT (FINS A 80 PUNTS) 
 

1. Oferta econòmica – fins a 49 punts 
 

S’atorgarà la puntuació màxima al preu més econòmic i la resta es 
ponderaran aplicant la següent fórmula: 

 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de control d’accés de 
seguretat puntuals en horari diürn, a l’oferta més econòmica se li 
assignarà la puntuació màxima de 10 punts i a la resta de les ofertes 
se’ls donarà la puntuació que resulti de forma inversament 
proporcional, seguint la següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 10 
                                      oferta (x) 

 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de control d’accés de 
seguretat puntuals en horari nocturn l’oferta més econòmica se li 
assignarà la puntuació màxima de 15 punts i a la resta de les ofertes 
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se’ls donarà la puntuació que resulti de forma inversament 
proporcional, seguint la següent fórmula: 

 
 

Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 15 
                                 oferta (x) 
 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de control d’accés de 
seguretat fixes en horari diürn l’oferta més econòmica se li assignarà 
la puntuació màxima de 12 punts i a la resta de les ofertes se’ls 
donarà la puntuació que resulti de forma inversament proporcional, 
seguint la següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 12 
                                             oferta (x) 
 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de control d’accés de 
seguretat puntuals i extraordinaris en horari diürn (Any Nou i Nadal) 
l’oferta més econòmica se li assignarà la puntuació màxima de 4 
punts i a la resta de les ofertes se’ls donarà la puntuació que resulti 
de forma inversament proporcional, seguint la següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 4 
                                             oferta (x) 
 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de control d’accés de 
seguretat puntuals i extraordinaris en horari nocturn (cap d’any i nit 
de nadal) l’oferta més econòmica se li assignarà la puntuació màxima 
de 8 punts i a la resta de les ofertes se’ls donarà la puntuació que 
resulti de forma inversament proporcional, seguint la següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 8 
                                             oferta (x) 
 

 
2. Millores del servei sense cost: fins a 31 punts 

 

 A raó d’1 punt per cada 5 hores l’any de servei addicional 
efectivament oferides, no previstes en el plec, que caldrà dur a terme 
durant tot el contracte i les eventuals pròrrogues, fins a un màxim de 
6 punts. 
 

 A raó d’1 punt per cada 2 hores l’any de coordinació operativa en el 
propi servei oferides, no previstes en el plec, que caldrà dur a terme 
durant tot el contracte i les eventuals pròrrogues, fins a un màxim de 
4 punts. 
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 S’atorgarà 1 punt per cada any complet d’experiència acreditada de 
l’empresa, mitjançant certificats d’execució, en la prestació de serveis 
similars, fins a un màxim de 5 punts.  
 

 Fins a 3  punts: a raó de 0,5 punts per cada professional adscrit al 
servei que acrediti documentalment el compliment de com a mínim 
dos dels quatre criteris següents:  

o Formació acreditada en mediació i/o resolució de conflictes 
(mínim 10 hores) 

o Formació en idiomes, diferents del català i el castellà. 
o Formació acreditada en prevenció de violències sexistes (mínim 5 

hores). 
o Experiència mínima de 2 anys en els darrers 5 anys en serveis 

similars 

 S’atorgarà 1 punt per cada professional adscrit al contracte que 
contribueixi a la millora de la igualtat de gènere en el servei, fins a un 
màxim de 4 punts, sempre que compleixi el següent: dona amb 
experiència mínima de 2 anys en els darrers 5 anys i adscripció 
efectiva al contracte. 
 

 S’atorgarà 1 punt per cada reducció de 20 minuts respecte del temps 
màxim de resposta per a la substitució del personal, en cas 
d’incidències no previstes, que està establert en 120 minuts, fins a un 
màxim de 4 punts.  
 

 S’atorgarà 1 punt per cada professional adscrit de manera efectiva al 
contracte que disposi d’un contracte indefinit formalitzat amb 
anterioritat a la data de publicació de la licitació, fins a un màxim de 5 
punts. 

 
 

En relació al lot 2: 
 
A) CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (FINS A 20 PUNTS) 
 

- Fins a 10 punts, segons el grau de concreció i verificabilitat, del model 
operatiu proposat, d’acord amb els següents subcriteris: planificació 
operativa; sistemes de coordinació; gestió d’incidències; sistema 
d’avaluació. 

- Fins a 5 punts segons el sistema de gestió de queixes aportat: 
Existència de procediment formal; Temps de resposta compromès; 
Sistema de registre i traçabilitat; Mesures correctores i feedback; 
Informe periòdic de queixes. 

- Fins a 5 punts per mesures addicionals concretes i verificables en 
l’àmbit de la seguretat, la salut i la prevenció de riscos laborals no 
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obligatòria legalment. Han de ser mesures quantificables, d’aplicació al 
contracte i amb evidència documental. No es valoraran mesures que 
constitueixin obligacions legals 

 
B) CRITERIS AVALUABLES OBJECTIVAMENT (FINS A 80 PUNTS) 
 
1 Oferta econòmica – fins a 49 punts 
 
S’atorgarà la puntuació màxima al preu més econòmic i la resta es ponderaran 
aplicant la següent fórmula: 

 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de vigilància de seguretat 
puntuals en horari diürn l’oferta més econòmica se li assignarà la 
puntuació màxima de 16 punts i a la resta de les ofertes se’ls donarà 
la puntuació que resulti de forma inversament proporcional, seguint la 
següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    x 16 
                                      oferta (x) 

 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de vigilància de seguretat 
puntuals en horari nocturn l’oferta més econòmica se li assignarà la 
puntuació màxima de 20 punts i a la resta de les ofertes se’ls donarà 
la puntuació que resulti de forma inversament proporcional, seguint la 
següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 20 
                                           oferta (x) 

 

 Oferta econòmica preu unitari per serveis de vigilància de seguretat 
seguretat puntuals i extraordinaris en horari nocturn (cap d’any i nit 
de nadal) l’oferta més econòmica se li assignarà la puntuació màxima 
de 13 punts i a la resta de les ofertes se’ls donarà la puntuació que 
resulti de forma inversament proporcional, seguint la següent fórmula: 

 
Punts oferta (x) =    oferta més econòmica    X 13 
                                             oferta (x) 
 

 
2. Millores del servei sense cost: fins a 31 punts 

 

 A raó d’un punt per cada 2 hores l’any de servei addicional 
efectivament oferides, no previstes en el plec, que caldrà dur a terme 
durant tot el contracte i les eventuals pròrrogues, fins a un màxim de 
6 punts. 
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 A raó d’1 punt per cada hora l’any de coordinació operativa en el 
propi servei oferides, no previstes en el plec, que caldrà dur a terme 
durant tot el contracte i les eventuals pròrrogues, fins a un màxim de 
4 punts. 
 

 S’atorgarà 1 punt per cada any complet d’experiència acreditada de 
l’empresa, mitjançant certificats d’execució, en la prestació de serveis 
similars, fins a un màxim de 5 punts. 
 

 Fins a 3  punts: a raó de 0,5 punts per cada professional adscrit al 
servei que acrediti documentalment el compliment de com a mínim 
dos dels quatre criteris següents:  

o Formació acreditada en mediació i/o resolució de conflictes 
(mínim 10 hores) 

o Formació en idiomes, diferents del català i el castellà. 
o Formació acreditada en prevenció de violències sexistes (mínim 5 

hores). 
o Experiència mínima de 2 anys en els darrers 5 anys en serveis 

similars 

 S’atorgarà 1 punt per cada professional adscrit al contracte que 
contribueixi a la millora de la igualtat de gènere en el servei, fins a un 
màxim de 4 punts, sempre que compleixi: dona amb experiència 
mínima de 2 anys en els darrers 5 anys i adscripció efectiva al 
contracte. 
 

 S’atorgarà 1 punt per cada reducció de 20 minuts respecte del temps 
màxim de resposta per a la substitució del personal, en cas 
d’incidències no previstes, que està establert en 120 minuts, fins a un 
màxim de 4 punts 
 

 S’atorgarà 1 punt per cada professional adscrit de manera efectiva al 
contracte que disposi d’un contracte indefinit formalitzat amb 
anterioritat a la data de publicació de la licitació, fins a un màxim de 5 
punts. 

 
 
8. Règim de pagament  
 
L’adjudicatari haurà de presentar la factura, a mes vençut, en la qual 
s'especificaran els serveis prestats en els termes previstos en el plec de 
prescripcions tècniques. Aquesta factura haurà d’obtenir el vistiplau del tècnic/a 
corresponent de l’Ajuntament. 
 
Podreu trobar més informació de com presentar o generar factures a 
www.aoc.cat/Serveis/eFact. 

http://www.aoc.cat/Serveis/eFact
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9. Revisió de preus  
 
No s’admet la revisió de preus 
 
 
10. Subcontractació 
 
No s’admet la subcontractació de cap part del contracte. 
 
 
11. Inici de la prestació del servei 
 
Es preveu que el servei s’iniciï l’1 de setembre de 2026. 
 
 
12. Responsable del contracte 
 
L’inspector en cap de la Policia Local. 
 
 
13. Divisió en lots del contracte 
 
El contracte es divideix en dos lots: 
 

- LOT 1 – Serveis de control d’accessos 
- LOT 2 – Serveis de vigilància i seguretat privada 

 
Els licitadors podran presentar oferta per un o diversos dels lots i ser 
adjudicataris d’un o dels dos lots. 
 
 
Document signat electrònicament 
 
 


