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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE BASAT EN L’ACORD MARC
DE SERVEI DE GESTIO | INSERCIO D’ANUNCIS | CONTINGUTS INFORMATIUS DE
DIVERSES CAMPANYES DE PUBLICITAT INSTITUCIONAL ALS MITJANS IMPRES,
TELEVISIO, EXTERIOR, RADIO, DIGITAL | XARXES SOCIALS DURANT EL SEGON
SEMESTRE DE 2026. EXP. PR-2026-621

Codi d’expedient: PR-2026-621

QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte del contracte

Servei de gestio i insercid d’anuncis i continguts informatius de diverses campanyes de
publicitat institucional als mitjans impres, televisié, exterior, radio, digital i xarxes socials

durant el segons semestre de 2026.

La descripcié complerta dels serveis a prestar esta descrita a la prescripcié segona del
plec de prescripcions técniques (PPT) que regeix 'Acord Marc PR-2025-556.

Aguest contracte de serveis és un contracte basat de nova licitacié de I'’Acord marc de
serveis de gestio i insercio de publicitat institucional en els mitjans de comunicacié que

porti a terme I'Administracié de la Generalitat de Catalunya, mitjancant els seus
departaments i els organismes i entitats que en depenen. (EXP. PR-2025-556).

Aquest contracte no es divideix en lots atés que el servei de gestié i insercié d’una
campanya publicitaria institucional s’ha d’efectuar de forma conjunta i global en els
diferents mitjans.

Codi CPV: 79341200-8 — Serveis de gestid publicitaria

B. Dades economiques

B1. Valor estimat del contracte: 11.940.000,00 €, IVA exclos.

El Valor estimat del contracte (VEC) s’ha obtingut a partir del pressupost base de licitacié
sense I'lVA, incloent una modificacié anual maxima permesa del 20%. No es preveuen

prorrogues.
Import licitacié 9.950.000,00 €
Prorroga -
Modificacions 20% | 1.990.000,00 €
Total VEC 11.940.000,00 €

B2. Pressupost base de licitacio:

0
Import base de licitacio, IVA exclos Import IVA 21% Impo_rt to\tal, VA
inclos
9.950.000,00 € 2.089.500,00 € 12.039.500,00 €

La justificacié del calcul del pressupost base de licitacié es troba en l'informe proposta
d’aquesta licitacio.

Carrer Sant Honorat, 1-3
08002 Barcelona 1/54
Web: www.gencat.cat/presidencia



TN Generalitat de Catalunya
WY Departament de la Presidéncia

B3. Determinaci6 del preu: X Preus unitaris.

C. Existéncia de credit
C1. Partida pressupostaria: DD04 D/226000300/1210/0000
C2. Despesa anticipada: No
C3. Expedient d’abast plurianual: No

D. Durada del contracte basat

D1. Termini de durada del contracte: la vigéncia del contracte sera des de la notificacio
de la resolucié d’adjudicacié i fins al 31 de desembre de 2026, com a maxim.

D’acord amb el que preveu l'article 36.3 i I'article 153 de la LCSP no resulta necessari
la formalitzacié d’aquest contracte basat que es perfecciona amb la seva adjudicacio.

D2. S’admet prorroga: [X] No

D3. Llengua i termini en el lliurament dels manuals i documents relatius al servei: Catala
i durant el periode d’execucio del contracte.

D4. Programa de treball: [X] No

E. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié
Tramitacio de I'expedient: ordinari

Procediment d’adjudicacid: contracte basat en 'Acord marc de serveis de gestio i
insercié de publicitat institucional en els mitjans de comunicacié que porti a terme
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, mitjancant els seus departaments i els
organismes i entitats que en depenen. (exp. PR-2025-556).

Es seguira la tramitacio prevista a l'article 221 de Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public (LCSP) i a la clausula vint-i-vuitena i 'annex 7 del plec de
clausules administratives de I'’Acord marc per a la tipologia de contractacié de nova
licitacio.

En aquest expedient es consultara a la totalitat d’empreses adjudicataries de I'Acord
Marc esmentat. Concretament es convidara a les empreses detallades a continuacio:

- UNIVERSAL MCCANN, SA

- HAVAS MEDIA GROUP SPAIN, SAU

- CARAT ESPANA, SAU

- WPP MEDIA SPAIN, SAU (abans WAVEMAKER PUBLICIDAD SPAIN, SL)
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F. Solvenciai classificacio empresarial
F1.1 Solvencia econdomica i financera:

No es sol‘licita cap solvéncia addicional a la requerida a I'’Acord marc, que era la
seglient: declaracié responsable sobre la xifra anual de negocis en 'ambit d’activitats
corresponent a l'objecte del contracte, referit al millor exercici dins dels tres darrers
disponibles en funcié de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de 'empresa i de
presentacio de les ofertes, per un import igual o superior a 15.000.000,00 euros.

F1.2 Solvencia técnica o professional:

No es sol‘licita cap solvéncia addicional a la requerida a I’Acord marc, que era la
seguent: els licitadors hauran d’acreditar haver realitzat un minim de cinc campanyes
publicitaries multimédia de pressupost superior a 1.000.000,00 € cadascuna durant els
Gltims tres anys, detallant-ne I'import, les dates i el destinatari.

F2. Classificacio empresarial opcional:

La classificacio empresarial per a aquesta contractacié basada és la mateixa que en
I’Acord marc:

Classificacio
Grup: T
Subgrup: 1
Categoria: 5

Als efectes d’acreditar la solvéncia economica i financera, la solvencia técnica o
professional i/o la classificacié empresarial opcional en aquest contracte, les empreses
licitadores presentaran:

F3. Adscripci6é de Mitjans

No es sol-licita cap solvéncia addicional referent al’adscripcié de mitjans, de la requerida
a l'apartat H.5 del PCAP de I'Acord Marc i a la que es fixa a la resolucié d’adjudicacio
d’aquest Acord Marc corresponent a les millores ofertes per cada empresa.

e Declaraci6 responsable conforme mantenen les seves condicions inicials de
capacitat, solvéncia i/o classificacié empresarial substitutoria, adscripcié de mitjans i
representacié que van acreditar en el procediment per a I'adjudicacié de I’Acord marc
o la classificacié empresarial opcional (Annex 1 del PCAP).

G.Documentacio a presentar pels licitadors:

En aquest expedient es preveu la presentacié d’'un Unic sobre a la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica (PSCP), d’acord amb les condicions previstes en aquest
plec.

Les peticions d’'oferta a la totalitat d’'empreses adjudicataries de I'Acord marc PR-2025-
556 es realitzen mitjancant licitacié d’accés restringit al perfil del contractant i
presentacio telematica d’ofertes.
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H. Criteris d’adjudicacio

La valoraci6 de les propostes es fara mitjangant criteris d’adjudicacié basats en el
principi de millor relacié qualitat-preu. Concretament aquesta relacié qualitat-preu
s’avaluara en base als seglents criteris economics i automatics qualitatius (criteris
objectius):

H1. Criteris econdmics (Maxim 90 punts)

Es valorara I'oferta econdmica, la qual es puntuara amb un maxim de 90 punts que es
distribueixen entre els diferents mitjans de la forma seguent:

Total Fins a 90 punts
Suport televisiu Fins a 18 punts
Suport digital i xarxes socials Fins a 27 punts
Suport imprés Fins a 26 punts
Suport radio Fins a 8,5 punts
Suport exterior i altres Fins a 10,5 punts

La distribucié de la puntuacié entre els diferents formats i suports de cadascun dels
mitjans, tal com I'Aproximat de Pressupost, s’ha realitzat tenint en compte les
necessitats existents d’acord amb les necessitats de comunicacié publicitaria de la
Generalitat a la qual s’ha fet referéncia en I'apartat 2 d’aquest informe aixi com la
dinamica general d’estratégia de mitjans que es va dur a terme durant I'any 2025 en
totes les campanyes i accions comunicatives.

La valoraci6 de les propostes es realitzara de la manera segiient: Es compara els preus
unitaris nets oferts per les empreses licitadores amb el preu unitari més economic i a
partir d’aqui la puntuacié maxima s’atorgara a aquelles propostes que ofereixin la millor
oferta optimitzada per a cadascun dels mitjans (un major descompte, un cost net menor
0 cost per mil espectadors menor, en el cas del cinema). La resta d’ofertes obtindran
menys puntuacié, en proporcié a 'augment dels preus de l'oferta respectiva.

Aixi, cadascun dels apartats de I'oferta economica es valorara per separat, aplicant la
férmula que correspongui en cada cas, i d’'acord amb la puntuacié que s’estableix per a
cada format i suport en I'annex corresponent amb el titol “621_Excel Prop. Econ. Desgl.
xsls.” del Plec de Clausules Administratives Particulars d’aquest contracte.

¢ Quan es valorin preus nets resultants la férmula per calcular la puntuacio és:

(Puntuacié maxima) X (preu net per insercié més baix)
(Preu net per insercié que es puntua)

Puntuaci6 =

¢ Quan es valorin descomptes la férmula per calcular la puntuacié és:

(Puntuacié maxima) x (1 — el descompte més alt)
(1 — el descompte que es puntua)

Puntuaci6 =

Aquestes formules s’especifiquen a I'Annex 7. Contractacié Basada del plec de
clausules administratives particulars de I'’Acord marc PR-2025-556.
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La utilitzacié d’aquestes formules de la inversa proporcional atribueixen la major
puntuacio a I'oferta més econdmica i la menor a la menys econdmica, evitant que petites
diferéncies en el preu suposin grans diferéncies de puntuacio i assignant els punts d’'una
manera adequada i proporcional.

Les empreses hauran de presentar la seva proposta econdmica d’acord amb el model
recollit en 'annex 2 del PCAP i en el document “621_Excel Prop. Econ. Desgl. xsls”,
que les empreses licitadores es podran descarregar de I'eina Sobre Digital.

H2 . Criteris qualitatius (Maxim 10 punts)

Es valora la millora dels serveis: sessions de formacio, d’actualitzacié professional i de
presentacié de novetats del sector, amb un maxim de 10 punts.

Caracteristiques de les sessions de formacié, actualitzacions professionals o
presentacions de novetats del sector que es valoren:

e Han de comptar amb la participacié de professionals experts reconeguts en matéries
relacionades amb la planificacié de mitjans, innovacié publicitaria, digital analytics,
intel-ligéncia artificial aplicada al marqueting o qualsevol ambit rellevant per a la
comunicacio institucional;

e Han d’abordar tematiques d’interés real i potencialment aplicables a les campanyes
de publicitat de la Generalitat de Catalunya;

e Han d’incorporar novetats significatives de I'ecosistema dels mitjans, tendéncies
emergents i eines 0 metodologies que contribueixin a una millora efectiva de la
gualitat de les campanyes.

Es puntua el nombre sessions de formacio, d’actualitzacié professional i de presentacio
de novetats del sector, que la licitadora es comprometi a impartir durant el periode
d’execucioé del contracte, d’acord amb la seguent distribucio:

Criteri Puntuaci6
5 0 més sessions 10

4 sessions
3 sessions
2 sessions
1 sessio
Cap sessib

ON|~|O|0

Les empreses hauran de presentar la seva proposta d’acord amb el model recollit en
I'annex 2 del PCAP.

H3. Criteris per a la determinacido de l'existéncia de baixes presumptament
anormals

Per al calcul de l'oferta anormalment baixa en la contractacié basada, caldra tenir en
compte la puntuacio dels criteris que no son preu aixi com també I'oferta econdmica. Per
aquest calcul es considera oferta economica el que s’indica a continuacio:
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En aquest cas, el valor que es prendra com a referéncia de I'oferta econdmica de cada
empresa licitadora sera I'import resultant de sumar tots els preus unitaris. Quan les ofertes
siguin descomptes sera el resultat de restar aquests descomptes de 100.

- En el cas que concorrin a la licitacio tres 0 més empreses, es considerara una oferta
incursa en valors anormalment baixos quan la puntuacié obtinguda pels criteris
d’adjudicacié que no sén preu estigui per damunt de la suma de les seglents variables
11 3, i que, al mateix temps, I'oferta obtinguda per preu sigui inferior a la mitjana
aritmética (*) de les ofertes economiques presentades en un percentatge superior al
15%:

1. La mitjana aritmética de la puntuacié obtinguda per les empreses licitadores en
els criteris d’adjudicacié que no soén preu.

2. La desviacié de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no sén
preu.

3. El calcul de la mitjana aritmética de les desviacions obtingudes, en valor
absolut, és a dir, sense tenir en compte el signe positiu 0 negatiu, pels criteris
gue no son preu.

(*) No obstant aix0, quan hi concorrin tres 0 més empreses licitadores, per al comput
de la mitjana s’ha d’excloure les ofertes econdmiques que siguin superiors en més
d’'un 15 % a la mitjana. Tanmateix, quan el nombre inicial d’empreses fos superior
a 3, la nova mitjana s’haura de calcular com a minim sobre les tres ofertes de menor
guantia.

- En el cas que concorrin a la licitaci6 dos empreses, es considerara que l'oferta és
anormalment baixa si es compleixen aquests dos suposits:

1. L’oferta econdmica d’una de les empreses és inferior en més d’un 20% a 'oferta
econdmica de I'altra empresa.

2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’'una de les empreses és
superior en més d’un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de
l'altra empresa.

- Quan concorri un unic licitador, es considerara I'oferta incursa en valors anormalment
baixos quan aquesta oferta sigui inferior en un 35% al pressupost de licitacié. En
aquest cas, es considera oferta econdmica només la suma de tots els preus unitaris,
sense tenir en compte altres caselles de I'oferta econdmica.

I. Condicions especials d’execucio:

D’acord amb les previsions de I’Acord Marc sén condicions especials d’execucié de la
contractacié basada les segulents:

- L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles
de conducta que s’estableixen en la clausula corresponent del Plec de clausules
administratives particulars.

- L’'empresa contractista haura de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié
Europea en matéria de proteccié de dades, advertint-a més a contractista de que
aguesta obligacio6 té el caracter d'obligacié contractual essencial de conformitat amb
el que disposa la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211.
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- L'empresa contractista haura de complir, durant 'execucio del contracte, per a les
noves contractacions, que almenys un 20% d’aquestes han de ser indefinides (Art.
202.2 LCSP), i en especial a col-lectius que requereixen una especial proteccio,
preferentment a persones aturades de llarga durada, en compliment de I'article 202.2
LCSP i de la Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacio.

- L'empresa contractista estd obligada a complir amb les seglents clausules
mediambientals:

* Reduir les impressions el maxim possible i lliurar tots els documents generats
preferentment en format electronic. Quan sigui necessari imprimir, utilitzar
preferentment paper 100% reciclat i fabricat amb un procés lliure de clor, fer les
impressions a doble cara i en blanc i negre.

» Separar i gestionar correctament les diferents fraccions de residus generats i
implementar mesures d’estalvi d’aigua i energia a I'oficina.

* Realitzar els desplagaments imprescindibles per I'execucié del contracte,
prioritariament en transport public o amb vehicles de baixes emissions: eléctrics,
hibrids o de gas (bifuel de gasolina).

J. Subcontractacid: [X] Si, amb caracter general

D’acord amb la normativa vigent es permet la subcontractacid excepte per a la

realitzacié6 de les tasques segilients que, per considerar-se critiques, no seran

subcontractables:

- Servei d’assessorament i analisi previ.

- Servei d’elaboracié i planificacid de l'estratégia que haura de complir i donar
resposta a les conclusions resultants de I'analisi prévia i a I'objectiu de comunicacié.

- Servei de negociacié i optimitzacid dels espais publicitaris recomanats en la
planificacio.

- Servei de control i seguiment de la campanya contractada.

- Servei de tancament de campanya.

- Servei de gestid integral dels mitjans digitals.

- Servei d’intermediacio en la contractacioé d’espais publicitaris en el cas d’insercions
puntuals que no requereixen planificacié previa.

- Servei de control de la inversio.

- Assignacio del personal de I'equip minim exigit com a solvéncia de I'equip técnic.

Aquests serveis tenen la consideraci6é de critics perqué son les tasques que exigeixen
els coneixements tecnics i els plantejaments estratégics necessaris per aconseguir el
servei més rendible, eficient i amb la millor estratégia comunicativa.

La resta d’actuacions tenen la consideracié de no critiques i poden ser subcontractades.
K. Garantia definitiva

X] Si 5% de I'import de licitacio, exclos I'lVA, segons l'art. 107 LCSP.

Les diferents modalitats de constitucié de la garantia, inclosa la retencié de preus, estan

previstes en la clausula tretzena d’aquest plec.

L. Termini de garantia: D’acord amb l'apartat P del Quadre de Caracteristiques del
PCAP de I'Acord Marc no s’estableix termini de garantia.
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M. Proteccio6 de dades de caracter personal: [X] Si

En relacié amb els tractaments seguents: "Gestio i difusié d'actes, mostres i
exposicions institucionals”.
El detall de les obligacions relacionades es pot consultar a 'Annex 3 del PCAP.

N. Modificaci6 i cessio del contracte i revisio de preus

N1: Causes generals:
Els suposits de modificacio previstos en la clausula vint-i-tresena del PCAP de I'Acord
marc i la clausula vint-i-tresena d’aquest plec.

N2: Altres causes de modificacio especifiques d’aquest contracte:

Es preveu la possibilitat de modificar el contracte en un percentatge no superior al 20%
del preu del contracte, sempre que es produeixi qualsevol dels suposits de modificacio
previstos en la clausula vint-i-tresena del PCAP de I'Acord marc i la clausula vint-i-
tresena d’aquest plec:

1. Quan les necessitats reals del servei fossin superiors a les estimades inicialment,
d’acord amb el que determina la disposicié addicional 33a. de 'LCSP. Aixi
mateix, la modificacid no pot suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte.

2. L’assumpcio de noves competéncies o la supressio d’alguna o algunes de les
existents, per part del Departament.

3. L’atribucié al Departament de nous mitjans o la reduccié dels existents com a
consequéncia de processos d’estructuracio o reestructuracié del Departament.

4. Situacions de reajustament, contencié o modificacié de la despesa per raons
pressupostaries.

N3: Cessio del contracte: [X] Si. Els drets i obligacions demanats en aquest contracte
podran ser cedits pel contractista a un tercer sempre que es compleixin els requisits
establerts a la clausula vint-i-tresena del PCAP de I'’Acord marc.

N4: Revisi6 de preus: [X] No

O. Obligacions contractuals essencials

Les previstes a I'apartat L3 del quadre de caracteristiques del PCAP de 'AM.

P. Unitat encarregada del seguiment i execuci6 del contracte

P1. La direccid, coordinacio i supervisio de les tasques objecte d’aquest contracte, es
duran a terme per part de la Direccié General de Difusio.

P2. Responsable del contracte: Director/a general de Difusié

Les funcions del responsable del contracte es recullen a la clausula vint-i-dosena del
PCAP de I'Acord marc.

Q. Pagament i presentaci6 de factures
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Q1. Tramitacid del pagament: S’estableixen pagaments mensuals, a mesos vencguts
pels treballs efectivament realitzats. Les empreses facturaran mensualment la
realitzacié dels treballs requerits per la Direccié General de Difusio.

Per tal que 'Administracié pugui fer efectius els pagaments, I'adjudicatari emetra les
corresponents factures on reflectira separadament [I'IVA. Les factures seran
conformades per la Direccidé General de Difusio i aniran acompanyades d’un certificat
de recepcio de conformitat de I'objecte del contracte.

Q2. Destinatari de les factures: Departament de la Presidéncia. Direccié6 General de
Difusio, Placa Sant Jaume 4 (Palau de la Generalitat) 08002 Barcelona.

Q3. Facturacio electronica:
L’ e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de Catalunya a través
del qual el contractista pot enviar les seves factures electroniques.

També es poden trametre les factures electroniques a través de la plataforma de I'Estat
FACe.

R. Altra informacio:

Consultes administratives: Servei de Contractacid. Telefon: 934024600. Correu
electronic: contractacio.presidencia@gencat.cat

Consultes tecniques: Direcci6 General de Difusié Telefon: 932921260. Correu
electronic: dgdifusio.presidencia@gencat.cat

Perfil del Contractant:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?categoria=0

Els licitadors interessats en rebre comunicacions automatiques, mitjancant correu
electronic, de totes les publicacions que es facin sobre aquest expedient en el perfil del
contractant, poden subscriure’s accedint a I'enllac “Voleu que us informem de les
novetats?”, que trobaran a la pagina corresponent a I'anunci de licitacié que es publiqui
en el perfil.

INFORMACIO BASICA SOBRE PROTECCIO DE DADES DE CARACTER
PERSONAL DELS LICITADORS

Denominacio de I'activitat de tractament: Gestié de la contractacié publica

Responsable del tractament de les dades personals: Secretaria Técnica de la Junta
Consultiva de Contractacié Publica. Departament d’Economia i Finances.

Finalitat: Tramitar els expedients de contractacié per mitjans electronics, d'acord amb els
principis de publicitat, transparencia i igualtat de tracte entre les persones licitadores

Drets de les persones interessades: Podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacio,
supressio, adrecant una sol-licitud en suport paper al Departament d'Economia i Finances (Carrer
del Foc, 57 - 08038 Barcelona) o, en format electronic, mitjangant la peticié genérica disponible
a tramits gencat. La presentacio de la sol-licitud per mitjans electronics requereix disposar de
certificat electronic o bé sistemes alternatius d’'identificacié. Heu d’indicar clarament a la vostra
sol-licitud quin dret o quins drets exerciu.

Informacié addicional
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Denominacié de I'activitat de tractament: Contractes del Departament de la Presidéencia
Responsable del tractament de les dades personals: Direccio de Serveis. Departament de la
Presidéncia

Finalitat: Gestionar i fer el seguiment dels expedients dels contractes subscrits pel Departament
de la Presidencia i trametre informacioé a les persones interessades.

Drets de les persones interessades: podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificacio,
supressio, oposicio al tractament i sol-licitud de limitacié, adrecant una sol-licitud en suport paper
al Departament de la Presidéncia (C/ Sant Honorat, 1-3, 08002 Barcelona) o, en format electronic,
mitjangant la petici6 generica disponible a tramits gencat. La presentacio de la sol-licitud per
mitjans electronics requereix disposar de certificat electronic o bé sistemes alternatius
d’identificacié. Heu d’indicar clarament a la vostra sol-licitud quin dret o quins drets exerciu.

Servei de Contractacio
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|. DISPOSICIONS GENERALS
Primera. Régim juridic

1.1 Aquest contracte és basat de I’Acord Marc de serveis de gestio i insercié de publicitat
institucional en els mitjans de comunicacié que porti a terme 'Administracié de la
Generalitat de Catalunya, mitjangant els seus departaments i els organismes i entitats
gue en depenen, (expedient PR 2025 556), a partir d’ara “I'Acord marc”.

Les parts queden sotmeses expressament a la normativa segiient:

a) La Llei 9/2017, de 8 de novembre, contractes del sector public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell de 26 de febrer de 2014,
sobre la contractacié publica i per la qual es deroga la Directiva 2004/18, en tot el
gue sigui aplicacié directa.

c) LaLlei 25/2013, de 27 de desembre, d'impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el Sector Public i la seva normativa de
desplegament.

d) El Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament General
de la Llei de contractes de les administracions publiques (RGLCAP).

e) El Reial decret 817/2009, de 8 maig, pel qual es desenvolupa parcialment la Llei
30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del sector public.

f) LaLlei19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio publica
i bon govern.

g) La Llei 19/2020, del 30 de desembre, d'igualtat de tracte i no-discriminacio i la Llei
estatal 15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no-discriminacio.

h) Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la informacié
publica

i) ElDecret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacié
publica.

i) ElIReglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (RGPD).

k) La Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i
garantia dels drets digitals.

[) El Decret 96/2004, de 20 de gener, pel qual es regula la utilitzacié dels mitjans
electronics, informatics i telematics en la contractaci® de I'’Administracid de la
Generalitat.
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m) El Decret 40/2025, d'11 de marg, pel qual es regula el Registre d'empreses
licitadores i classificades de Catalunya i el Registre public de contractes de
Catalunya.

n) El Decret 76/2020, de 4 d’agost, d’Administracio Digital i la Llei 29/2010, de 3
d’agost, de I'is de mitjans electronics al sector public de Catalunya, I'Ordre
PRE/158/2022, de 30 de juny, per la qual s'aprova la Guia d'Us dels sistemes
d'identificacio i signatura electronica en I'ambit de I'Administracié de la Generalitat i
I'Ordre PRE/159/2022, de 30 de juny, per la qual s'aprova la Guia d'interoperabilitat.

0) Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s’aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament dels sector public per mitjans electronics.

p) L'Ordre PDA/20/2019, de 14 de febrer, sobre les condicions per a la posada en
funcionament de la tramitaci6 electronica i 'Ordre PDA/21/2019, de 14 de febrer, per
la qual es determina el sistema de notificacions electroniques de I’Administracié de
la Generalitat de Catalunya i del seu sector public.

q) El Decret 232/2013 de 15 d'octubre, pel qual es crea la Seu electronica i I'Ordre
ECO/33/2023, de 21 de febrer, d'aprovacio de I'aplicacié de la Plataforma de serveis
de contractaci6 publica i de les eines de licitaci6 electronica integrades.

r) L’Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitaci6 i anotacio de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit
de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depen.

s) L’'Ordre HAC/1517/2025, de 18 de desembre, per la qual es publiquen els limits dels
diferents tipus de contractes a efectes de la contractacié del sector public a partir de
gener de 2026.

t) Supletdriament s’apliquen les restants normes de dret administratiu i, en el cas que
no se’n tingui, les normes de dret privat.

Les referéncies reglamentaries de desenvolupament de la normativa contractual
anteriors a la Llei 9/2017, de 8 de novembre (LCSP), s’entenen aplicables en tot alld que
no la contradiguin.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels
altres documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres
normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa
contractista de l'obligacié de complir-les.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

La naturalesa de les necessitats que cal satisfer mitjangant la corresponent contractacio,
aixi com la idoneitat del seu objecte i el contingut per satisfer-les s’especifiquen a
l'informe justificatiu del contracte i al plec de prescripcions técniques.

Tercera. Objecte del contracte

3.1 L'objecte del contracte és la prestacio dels serveis que es descriuen a I'apartat A
del quadre de caracteristiques.

3.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte s’identifiquen a I'apartat A del
guadre de caracteristiques.
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3.3 L’expressio de la codificacié corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu
de Contractes (CPV) és la que consta a I'apartat A del quadre de caracteristiques.

Quarta. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

4.1 El sistema per a la determinacié del preu del contracte és el que s’indica a I'apartat
B3 del quadre de caracteristiques.

4.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que
s’assenyalen a I'apartat B1 del quadre de caracteristiques.

4.3 El pressupost base de licitacié és el que s’assenyala a I'apartat B2 del quadre de
caracteristiqgues. Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut
d’aquest contracte, pot comprometre I'd0rgan de contractacid, i constitueix el preu maxim
gue poden ofertar les empreses que concorrin a la licitacié d’aquest contracte.

4.4 El preu del contracte és el de licitacié i ha d’incloure, com a partida independent,
I'lmpost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes,
els canons de qualsevol tipus que siguin d’aplicacid, aixi com totes les despeses que
s’originin com a consequéncia de les obligacions establertes en aquest plec que s’han
de complir durant I'execucio del contracte.

4.5 S’han complert tots els tramits reglamentaris per assegurar I'existéncia de credit per
al pagament del contracte. La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és
la que s’esmenta a I'apartat C1 del quadre de caracteristiques.

En el cas que el contracte es formalitzi en I'exercici pressupostari anterior al de I'inici de
la seva execucid, I'adjudicacid del mateix quedara sotmesa a la condicié suspensiva
d’existéncia de credit adequat i suficient per financar les obligacions derivades del
contracte en I'exercici pressupostari corresponent.

Quan el termini d’execucié del contracte comprengui més d’un exercici pressupostari i
s’autoritzi la despesa amb abast plurianual, es fa constar a 'apartat C3 del quadre de
caracteristiques l'acord que ho autoritza i les seves anualitats.

Cinquena. Termini de durada del contracte

El termini de durada del contracte és el que s’estableix a I’apartat D.1 del quadre de
caracteristiques. Tots aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli
en el contracte.

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst a Papartat D.2 del quadre de
caracteristiques. En aquest cas, la prorroga s’acordara per I'd0rgan de contractacio i
sera obligatoria per a 'empresa contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, dos
mesos d’antelacié a 'acabament del termini de durada del contracte. La prorroga no es
produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

Sisena. Organ de contractacio, unitat tramitadora i perfil del contractant

L’6rgan de contractaci6 és la persona titular del Departament de la Presidéncia, d’acord
amb I'article 45 de la Llei 16/2008, del 23 de desembre, de mesures fiscals i financeres,
sens perjudici de la possible delegaci6 de I'exercici d’aquesta competéncia en els termes
previstos a I'article 8 de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de régim juridic i de procediment
de les administracions publiques de Catalunya.
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Actualment, les facultats en matéria de contractacid de la persona titular del
Departament de la Presidéncia estan delegades en la persona titular de la Secretaria de
Mitians de Comunicacié i Difusi6 d’acord amb el punt 1.1.1 de la Resolucié
PRE/3594/2025, d’1 d’octubre, de delegacidé de competéncies de la persona titular del
Departament de la Presidencia a diferents organs del Departament (DOGC num. 9520,
de 15.10.2025).

El perfil del contractant del Departament de la Presidéncia, amb seu a la Plataforma de
serveis de contractacié publica (en endavant perfil del contractant), es troba a 'adreca
d’internet seglent:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?categoria=0

D’acord amb la disposicié addicional 16a LCSP, el conjunt de tramits, actuacions i
comunicacions que es facin durant la fase de licitacio, d’adjudicacié i durant la vigéncia
d’aquest contracte entre les empreses licitadores, la contractista i I'administracié
contractant es realitzaran per mitjans electronics, informatics i telematics i es dirigiran a
'adreca de correu electronic que 'empresa licitadora hagi indicat.

La publicacié al perfil del contractant deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la
integritat i de la data i hora de la publicacio, de conformitat amb el que estableix la
disposicié addicional 16a, punt 1, apartat d) LCSP, tot respectant els principis de
confidencialitat i integritat de les ofertes i igualtat entre les empreses licitadores.

La presentacié d'ofertes i sol-licituds de participacid es dura a terme utilitzant mitjans
electronics, de conformitat amb els requisits establerts a la disposicié addicional 15a
LCSP i la clausula novena d’aquest plec.

La tramitacio dels procediments d'adjudicacié de contractes comportara la practica de
les notificacions i comunicacions per mitjans exclusivament electronics (DA 15.2 LCSP).
D’acord amb les previsions establertes en aquesta disposicid, les notificacions
s’efectuaran per mitjans electronics a través del sistema de notificacio e-NOTUM.

Quan es practiqui la notificacié electronica, el destinatari rebra un correu electronic a
I'adreca indicada avisant que la notificacié corresponent esta a la seva disposicio en I'e-
NOTUM, moment a partir del qual 'empresa podra accedir a la notificacié esmentada.
Els terminis a comptar de la notificacié es computaran des de I'avis de notificacié sempre
gue l'acte objecte de notificacié s'hagi publicat el mateix dia en el Perfil de contractant
de I'drgan de contractaci6. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcio
de la notificacié per l'interessat.

En aquest sentit cal recordar que les empreses licitadores i la que resulti adjudicataria
han de complir el que preveu la disposicioé addicional 16.1, apartat f) LCSP, aix0 és que
les condicions d'utilitzacié de les signatures electroniques han de reunir els requisits
establerts reglamentariament.
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Setena. Capacitat per contractar

Estan facultades per subscriure aquest contracte les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin personalitat juridica i plena capacitat d’obrar,
d’acord amb el que preveu l'article 65 LCSP; que no incorrin en cap de les prohibicions
de contractar recollides a l'article 71 LCSP; que disposin de la solvéncia que es
requereixi en 'apartat F del quadre de caracteristiques del contracte la qual cosa es
pot acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en l'article 75.2 LCSP; i que gaudeixin
de I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme
l'activitat o prestacié que constitueixi 'objecte del contracte.

Aixi mateix, cal que la finalitat o I'activitat de les persones juridiques tingui relacié directa
amb l'objecte del contracte, segons resulti dels seus estatuts o regles fundacionals, i
s’acrediti degudament. Les empreses, a més, han de disposar d’una organitzacié amb
elements personals i materials suficients per executar correctament el contracte.

A més, quan, perquée ho determini la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa
determinats requisits relatius a la seva organitzacio, destinacié dels seus beneficis,
sistema de finangcament o altres per poder participar en el procediment d'adjudicacio, els
hauran d’acreditar.

La capacitat d’'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita
mitjancant I'escriptura o document de constitucio, els estatuts o l'acta fundacional, en
gue constin les normes per les quals es regula la seva activitat, degudament inscrits, si
s'escau, en el Registre public que correspongui, segons el tipus de persona juridica de
la que es tracti (art. 84.1. LCSP). Les empreses també hauran de disposar d’'un NIF
d’empresa. La capacitat d’obrar de les persones fisiques, de nacionalitat espanyola,
s’acredita amb un NIF.

La capacitat d’obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unid
Europea o signataries de I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’ha d’acreditar
mitjancant la inscripcid en els registres procedents d’acord amb la legislacié de I'estat
on estigui establerta, o mitjangant la presentacié d’'una declaracié jurada, o de les
certificacions que s’indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE (art. 84 LCSP).
Aixi mateix, han de disposar de la solvencia econdmica, financera i tecnica o
professional, d’acord amb el que disposen els articles 87 i 90 LCSP, segons s’indica en
I'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec.

Les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea i no signataries de
I'Acord sobre Espai Economic Europeu han d’acreditar la seva capacitat d’obrar
mitjancant un informe de la missié diplomatica permanent o de l'oficina consular
d’Espanya del lloc on tinguin el seu domicili (art. 84.3 LCSP). A més, han de complir els
requisits establerts en l'article 68 de la LCSP.

L’Administracié pot contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin
temporalment a aquest efecte, sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquests empresaris queden obligats
solidariament davant I’Administracié i han de nomenar un representant o apoderat Unic
amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es derivin del
contracte fins a la seva extincio, sens perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.
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No poden concorrer a la licitacio les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les
especificacions tecniques o dels documents preparatoris del contracte, sempre que
aquesta participacio pugui provocar restriccions a la lliure concurréncia o suposar un tracte
privilegiat respecte a la resta de les empreses licitadores.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de
contractar han de concorrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment
de perfecci6 del contracte.

Vuitena. Solvéncia del contractista i classificacio

En Papartat F del quadre de caracteristiques es detalla les condicions de solvencia i
la classificacié empresarial.

D’acord amb el que disposa l'article 77.1.b) LCSP, no sera exigible la classificacio
empresarial per a aguesta contractacio.

Per tant, les empreses licitadores han de justificar que compleixen els requisits de
solvéncia economica i financera i la seva solvéncia técnica, de conformitat amb allo
establert a I'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec. No obstant i en
funcié del codi CPV del contracte detallat en I’apartat A del quadre de caracteristiques
d’aquest plec, es podra aportar la classificacié6 empresarial en el grup o subgrup de
classificacié assenyalat en I'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec
per acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i la seva solvéncia técnica (articles,
77.1.b), 87190 LCSP).

En el cas d’empreses licitadores no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea
o signataris de I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu, cal estar al que disposen els
articles 78 i 97 LCSP. A aquest efecte, aquestes empreses han de disposar de la
solvéncia econodmica, financera i técnica o professional requerida, d’acord amb el que
disposen els articles 87 i 90 LCSP), segons s’indica en I'apartat F del quadre de
caracteristiques. La resta d’empreses estrangeres han de disposar de la classificacio
o0 solvencia de la mateixa manera que les empreses espanyoles.

Els certificats comunitaris de classificaci®6 o documents similars que acreditin la
inscripcio en llistes oficials d’empresaris autoritzats per contractar que estableixin els
Estats membres de la Unidé Europea constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacio
als requisits de selecci6 qualitativa que figurin en aquests.

En les unions temporals d’empreses, totes les empreses que en formen part han de
disposar de la solvéncia requerida, de conformitat amb el que disposen els articles 87 i
90 LCSP. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal, s'acumula I'acreditada
per cadascuna de les seves integrants.

Pel que fa a la classificacié, quan aquesta, potestativament, s’aporti als efectes
d’acreditar la solvéncia economica i financera i la solvéncia técnica, totes les empreses
integrants de la unié temporal han d’estar classificades i poden acumular les seves
classificacions per reunir els grups i subgrups indicats a P’apartat F del quadre de
caracteristiques (art.69.6 LCSP). Per als casos en qué hi concorrin en la uni6
empresaris nacionals, estrangers que no siguin nacionals d’'un Estat membre de la Unié
Europea i estrangers que si ho siguin, els que pertanyin als dos primers grups poden
d’acreditar la seva classificacio, i aquests ultims, la seva solvencia econdmica, financera
i técnica o professional.
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La durada de les unions temporals d’'empreses sera coincident, com a minim, amb la
del contracte fins a la seva extincio.

Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execuci6 del
contracte els mitjans personals o materials suficients que s’'indiquen a Papartat F, si
escau.

Les empreses licitadores poden recorrer per a I'execucio del contracte a les capacitats
d'altres entitats, amb independéencia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin
amb elles, per tal d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i técnica i
professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses en prohibicié de
contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de
'execuci6 del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjangant la
presentacio a tal efecte del compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aix0, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a
I'experiéncia professional, les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres
entitats si aquestes presten els serveis per als quals s6n necessaries les capacitats
esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en
la unié o d'altres entitats.

Novena. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié

9.1 La forma de tramitacid de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte
sbn els establerts a I'apartat E del quadre de caracteristiques.

9.2 D’acord amb la disposicié addicional 15.3 LCSP, les empreses licitadores han de
presentar la seva proposicio en un unic sobre, per mitjans electronics. En aquest sentit,
I'Ordre ECO/33/2023, de 21 de febrer, d'aprovacio de l'aplicacié de la Plataforma de
serveis de contractacio publica i de les eines de licitacio electronica integrades, el Sobre
digital i I'Oferta telematica aprova l'aplicacio de les eines de licitacid electronica que hi
té integrades, de Sobre digital i Oferta telematica, que constitueixen mecanismes
electronics d'enviament i custddia de les proposicions en els procediments de
contractacio publica de forma segura.

El Servei de Contractacio convidara les empreses mitjangant la publicacié d’un anunci
de licitacié d’accés restringit en el perfil del contractant. La presentacié telematica és
accessible per a les empreses licitadores mitjancant I'accés restringit que es facilitara
per correu electronic.

El termini maxim de presentacié d’ofertes s’estableix a I'anunci de licitacié d’accés
restringit del perfil del contractant. Les proposicions presentades fora de termini no
seran admeses sota cap concepte.

En el moment de fer I'enviament de la proposicié, 'empresa licitadora s'identifica i signa
I'oferta amb un certificat digital de signatura electronica avancada basada en un certificat
gualificat o reconegut de signatura electronica emés o admés pel Consorci AOC. La
signatura del resum de 'oferta en PDF comporta la signatura de tots els documents que
la integren.
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D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'is de la
signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat de signatura electronica
en els termes previstos en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del
Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i els serveis de
confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual es deroga
la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari de la
presentacio telematica seran les empleades per enviar correus electronics relacionats
amb I'is de l'eina de presentacio telematica, i han de ser les mateixes que les que
designin en la declaracié responsable de 'Annex 1 del PCAP per a rebre els avisos de
notificacions mitjangant 'e-NOTUM.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un
virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, €s obligaci6 de les
empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat delles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut d’aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc, o sigui il-legible, la unitat tramitadora valorara, en funcié de quina sigui la
documentacié afectada, les consequéencies juridiques respecte de la participacio
d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin de derivar de la impossibilitat
d’accedir al contingut d’algun dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de
documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, es podra acordar I'exclusio de
'empresa.

En cas que la unitat tramitadora acordi demanar finalment els documents esmentats en
el paragraf anterior, es sol-licitara a les empreses licitadores una copia de seguretat dels
documents electronics presentats en suport fisic electronic, per tal de poder accedir al
seu contingut.

Finalment, les empreses que hagin presentat documents afectats per algun virus
informatic seran automaticament excloses de la licitacid, per la impossibilitat técnica de
poder fer la comparaci6 de les empremtes electroniques i, per tant, de poder garantir la
no modificacio de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

En cas de fallida técnica de I'Administracié que impossibiliti I'is de I'eina de licitacio
electronica el darrer dia de presentacié de les proposicions, es podra ampliar, sense
necessitat d’'una decisio prévia expressa de I'drgan de contractacio, el termini pel temps
gue es consideri imprescindible per tal que les empreses licitadores puguin completar la
tramitacié corresponent per a la presentacioé de l'oferta.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d’ofertes es
troben disponibles a I'apartat Material d'ajuda per a persones usuaries de la Plataforma
de Serveis de Contractacio Publica:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari.

9.3 Les proposicions son secretes i s’han de presentar en el termini que s’assenyali a
'anunci de licitacié. Aquest termini finalitza a les XX:X0 del dia establert en 'esmentat
anunci, i de conformitat amb I'art.30 de la LPAC. Per tant les ofertes que superin el
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termini establert (XX:X1) seran considerades presentades fora de termini. Les
proposicions registrades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

La presentacié de proposicions suposa I'acceptacio incondicionada per I'empresari/aria
del contingut de la totalitat de les clausules dels plecs, aixi com l'autoritzacié a I'drgan
de contractacié per consultar les dades que recullen el Registre Electronic d’Empreses
Licitadores de la Generalitat de Catalunya o el Registre oficial de licitadors i empreses
classificades del sector public, o les llistes oficials d’'operadors econdmics d’'un Estat
membre de la Unié Europea, si escau.

Les empreses estrangeres han de presentar la documentacio traduida de forma oficial
al catala i/o al castella.

La informacié addicional que sol-liciti 'empresa licitadora relativa als plecs i la
documentacié complementaria s’haura de facilitar, com a minim, sis dies abans de la
data limit fixada per a la presentacié d’ofertes sempre i quan aquesta sol-licitud consti
presentada dotze dies abans que expiri el termini de presentacié d’ofertes.

Les persones interessades en el procediment de licitaci6 també poden dirigir-se a
I'drgan de contractacié per sol-licitar aclariments del que estableixen els plecs o la resta
de documentacio, a través de I'apartat de “dubtes i preguntes” del tauler d’avisos de
I'espai virtual de la licitacio. Aquests “dubtes i preguntes” seran publics i accessibles a
través del tauler esmentat, residenciat en el perfil de contractant de I'drgan
(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/202037?categoria=0)

9.4 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc pot
subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet individualment o figurar en
més d’una unié temporal. La infraccié d’aquestes normes dona lloc a la no-admissié de
cap de les propostes que hagi subscrit.

Cal tenir en compte que I'eina de Sobre digital no permet suprimir o modificar les ofertes
un cop presentades; tanmateix és possible en qualsevol moment anterior a 'enviament
de l'oferta. En cas que una empresa licitadora presenti dues o més ofertes a un mateix
lot/contracte dins del termini de presentacio d’ofertes, pretenent que I'Gltima substitueixi
a una o unes ofertes anteriors, ha d’informar-ho aixi fefaentment a I'drgan de
contractacié i aquest o, en el seu cas, la mesa de contractacio, valorara alld que
procedeixi respecte d’aquestes ofertes

9.5 Els documents i les dades presentats per les empreses licitadores es poden
considerar de caracter confidencial si inclouen secrets industrials, técnics o comercials
i/o drets de propietat intel-lectual, i quan la seva difusié a terceres persones pugui ser
contraria als seus interessos comercials legitims i/o perjudicar la competéncia lleial entre
les empreses dels sector; 0 bé quan el seu tractament pugui ser contrari a les previsions
de la normativa en matéria de proteccié de dades de caracter personal. Cal tenir en
compte perd que no s’admeten declaracions genériques o no justificades del caracter
confidencial i que, no tenen en cap cas caracter confidencial I'oferta econdmica de
'empresa, ni tot el contingut dels informes i documentacié que, si escau, generi
directament o indirectament I'0rgan de contractacié en el curs del procediment de
licitacio.

Sens perjudici de la declaracioé de confidencialitat de les empreses licitadores, davant
d’'una petici6 d’informacié correspon a I'dorgan de contractacid valorar si aquesta
qualificacié és correcta, d’acord amb els principis de publicitat i transparéncia que
regeixen l'actuacid administrativa, i corregir-la si s’escau, prévia audiencia de les
empreses licitadores (art.133 LCSP).
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9.6 Les dades personals de les empreses licitadores, obtingudes per ’Administracio al
subscriure’s en la licitaci6 i/o en donar-se d’alta en el Perfil del licitador, seran tractades
per la unitat responsable de I'activitat de tractament amb la finalitat o les finalitats
identificades en el quadre de caracteristiques d’aquest Plec, relatiu a la Informacié
basica sobre proteccio de dades de caracter personal dels licitadors.

Aixi mateix, cal recordar que en cas que amb ocasi6 de la participacié en aquesta
licitacié les empreses hagin de comunicar dades personals, tant per incorporar-les en
les seves ofertes, com per acreditar el compliment dels requisits previs a I'adjudicacio,
han de complir l'obligaci6 de comptar amb el consentiment informat previ de les
persones afectades, d’acord amb el que preveuen els articles 6 i 11 de la Llei organica
3/2018, de 5 de desembre, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals.

ll.  DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, ADJUDICACIO |
PERFECCIONAMENT DEL CONTRACTE

Desena. Contingut sobre Unic

D’acord amb el que preveu la clausula vint-i-vuitena i 'annex 7 del PCAP de I'Acord
marc, podran presentar oferta en aquest procediment de contractacié basada modalitat
nova licitaci6 les empreses contractistes detallades a l'apartat E del quadre de
caracteristiques d’aquest plec.

10.1 En aquest expedient es preveu la presentacio d’'un Unic sobre o arxiu electronic
a la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica (PSCP). El contingut sera el seguient:

a) Declaraci6 responsable

Les empreses licitadores han de presentar una declaracié responsable, la qual es troba
com a document Annex 1 a aquest plec, mitjancant la qual declaren el segiient:

1. Que estan vigents els requisits de capacitat i solvéncia, tal com ho va presentar en
la documentacié acreditada en I'Acord marc dels serveis de gestio i insercié de
publicitat institucional en els mitjans de comunicacio, PR-2025-556.

2. Que no es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicidé per contractar
establertes en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public.

3. Que té la classificacid empresarial i/o la solvéncia econdmica, financera i técnica
exigida en l'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest plec de clausules
administratives particulars. (En cas de variacio haura d’aportar la documentacié que
correspongui).

4. Que I'empresa esta al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb
la Seguretat Social i, que en el cas de resultar adjudicataria del contracte basat,
autoritza I'6rgan de contractacié a comprovar el compliment d’aquest requisit.

5. Que coneix i accepta incondicionalment el plec de clausules administratives
particulars i el de prescripcions técniques que regeixen aquesta licitacio, aixi com
les previsions del plec de clausules administratives particulars de I'’Acord marc.
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6. Que la informacié i documents aportats sén de contingut absolutament cert.

7. Que té, o no, la intenci6 de subcontractar els serveis associats a aquesta
contractacio.

8. Que es compromet a adscriure a I'execucid del contracte determinats mitjans
materials i/o personals per garantir-ne la correcta execucio.

9. L’adreca de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposicio de les
notificacions i comunicacions electroniques mitjancant el servei e-NOTUM,; la/les
persona/es autoritzada/es a accedir a les notificacions electroniques; ellels
namero/os de teléfon/os mobil/s on rebre els avisos esmentats, aixi com, si escau,
la contrasenya d’un sol Us per accedir a les notificacions.

b) Oferta econdmica i criteris qualitatius

La propostaeconomicai els criteris qualitatius, s’han de presentar segons el model
gue es troba com a document Annex 2 a aquest plec, i en el document: 621 Excel
Prop. Econ. Desgl. xsls, que les empreses es podran descarregar de I’eina del
sobre digital. Cal presentar I'oferta econdémica, en aquest mateix format Excel
juntament amb la copia fidedigna en PDF degudament signada electronicament.

En tot cas, en les ofertes que es presentin en aquest contracte, les empreses licitadores
han de respectar les condicions economiques adjudicades sobre les tarifes dels diferents
mitjans que han ofert en I'’Acord marc.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades 0 esmenes que no
permetin coneixer clarament alld que es considera fonamental per valorar-les.

El termini maxim de presentacié d’ofertes s’estableix a I'anunci de licitacié d’accés
restringit del perfil del contractant. Les proposicions presentades fora de termini no seran
admeses sota cap concepte.

Onzena. Determinaci6 de la millor oferta

11.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoraci6 de les proposicions i la determinacio de la millor oferta s’ha d’atendre
als criteris d’adjudicacio establerts a ’apartat H del quadre de caracteristiques.

La valoracio de les ofertes s’efectuara per part de la unitat técnica responsable del
contracte prevista a I'apartat H del quadre de caracteristiques.

11.2 Practica de la valoraci6 de les ofertes

Les proposicions s’obriran simultaniament i mentrestant es garantira la confidencialitat
del seu contingut.

L’obertura del sobre o oferta telematica no es celebrara en acte public i es dura a terme
a través de l'eina especificada a I'apartat G del quadre de caracteristiques per tal de
garantir que no es realitzi fins que hagi finalitzat el termini de presentaci6 d’ofertes.

La unitat tecnica de contractacié comprovara que la documentacié presentada per les
empreses licitadores s’ha fet conforme als requeriments d’aquest plec i, en cas
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d’observar defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades
perguée els esmenin en el termini minim de tres dies habils.

L’existéncia d’errors en les proposicions econdmiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié d’aquestes del procediment de contractacid, quan pugui resultar
afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixen determinar amb
caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
realitzar la valoracio de les ofertes.

Seran excloses de la licitaci6, mitjancant resoluci6 motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
gue excedeixin del pressupost base de licitacio, les que excedeixin de qualsevol dels
preus unitaris maxims establerts, modifiquin substancialment els models de proposicié
establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la proposicio i
aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o inconsisténcia
gue la fa inviable. També seran excloses aquelles que no respectin les tarifes dels
diferents mitjans que han ofert en I'’Acord marc.

Les sol'licituds d’aclariments o esmenes es comunicaran a I'empresa mitjangant
notificacio electronica a través de I'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica i mitjancant el Sobre digital.

Els actes d’exclusié seran susceptibles d’'impugnacié en els termes establerts a la
clausula trenta-unena de I’Acord Marc.

11.3 En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte la proposicié presentada per
aquella empresa que compleixi els criteris que s’esmenten a continuacio, i en el seglient
ordre de prelacio:

- La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacio d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores
de les que hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa acrediten tenir
relacio laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els
imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte I'empresa
licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat
en la seva plantilla.

- La proposicié presentada per les empreses d’insercio que regula la Llei 44/2007, de
13 de desembre, per a la regulacio del régim de les empreses d’insercid, que
compleixin els requisits que estableix aquesta nhormativa per tenir dita consideracio.

- Laproposicio presentada per empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitats entre dones i homes.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals,
I'adjudicacio del contracte es decidira mitjancant sorteig, que es dura a terme en acte
public, prévia convocatoria.
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11.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacié d’ofertes anormalment baixes es dura a terme d’acord amb el
procediment establert a I'article 149 LCSP.

Els limits i els parametres objectius per determinar I'existéncia d'una oferta
presumptament anormal es fixen en I'apartat H3 del QC del PCAP. Si s’han establert
diversos criteris d’adjudicacio, es pren com a referencia I'oferta considerada en el seu
conjunt.

Es requerira a 'empresa licitadora que hagi presentat una oferta anormalment baixa
perque justifiqui i desglossi raonadament i detalladament el baix nivell dels preus, o de
costos, o qualsevol altre parametre sobre la base del qual s’hagi definit la anormalitat de
I'oferta. Per aquest motiu, es requerira a I'empresa licitadora, les precisions que
consideri oportunes sobre la viabilitat de I'oferta i les pertinents justificacions. L’empresa
licitadora disposara d’un termini minim de tres dies naturals per presentar la informacio
i els documents que siguin pertinents a aquests efectes.

Transcorregut el termini anteriorment esmentat, si no es rep la informaci6 i la
documentacio justificativa sol-licitada, es considerara que la proposicié no podra ser
complerta, quedant I'empresa licitadora exclosa del procediment.

Si es rep la informacié i la documentacié justificativa sol-licitada dins de termini,
s’avaluara, o bé I'acceptacié de I'oferta, perqué considera acreditada la seva viabilitat,
o bé, en cas contrari, la seva exclusio.

L’0rgan de contractacié excloura les ofertes incurses en presumpcioé d’anormalitat si es
basen en hipodtesis o practiques inadequades des d’'una perspectiva técnica, economica
o0 juridica. Aixi mateix, excloura les ofertes si comprova que sén anormalment baixes
perqué vulneren la normativa sobre subcontractacié o no compleixen les obligacions
aplicables en matéria mediambiental, social o laboral, nacional o internacional, inclos
'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents, en aplicacié del que estableix
l'article 201 de la LCSP.

Dotzena. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentacié previ a
I'adjudicacio

12.1 La unitat técnica responsable del contracte classificara, per ordre decreixent, les
ofertes presentades d’acord amb els criteris d’adjudicacié previstos a I'apartat H del
guadre de caracteristiques del contracte que no hagin estat declarades
desproporcionades o anormals.

La proposta d’adjudicacié de la unitat técnica no crea cap dret a favor de I'empresa
licitadora proposada com a adjudicataria, ja que I'drgan de contractacié podra apartar-
se’n sempre que motivi la seva decisio.

12.2 Un cop acceptada la proposta per '6rgan de contractacio, I'd6rgan de tramitacio de
la contractacio fara el requeriment previst a I'article 150 LCSP mitjancant la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina de Sobre Digital.
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Aquest requeriment es comunicara a I'empresa mitjangant notificacio electronica,
integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, i es publicara un avis
al tauler de l'anunci de licitacié de la PSCP, on constara la data de tramesa del
requeriment que deixa constancia fefaent de l'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacioé de la informacié publicada, d’acord amb la clausula novena d’aquest plec.

L’endema de la data fefaent d’aquest avis sera la que iniciara el comput del termini de
10 dies habils previst a continuacio.

Per tant, es requerira al licitador que hagi presentat la millor oferta, per tal que, dins del
termini maxim de 10 dies habils, a comptar des del segient a la publicacié de I'avis a
la PSCP, presenti la documentacio seguent:

L’empresa que hagi presentat la millor oferta haura d’aportar la documentacié seguent:

- Documents acreditatius de la representacié i personalitat juridica de les persones
signants de les ofertes, quan actuin en aquest procediment amb una representacio
diferent a la que van acreditar per a participar en el procediment d’adjudicacié de
'Acord marc o quan hagin variat les circumstancies relatives a la representacio
inicialment acreditada.

- Documentaci6é acreditativa del compliment dels requisits especifics de solvéncia o
del certificat de classificacié corresponent: aquells licitadors que no hagin acreditat
en el procediment per a I'adjudicacié de I’Acord marc una solvéncia igual o superior
a la requerida per a participar en aquesta licitacié hauran d’aportar la documentacio
acreditativa de la solvencia requerida d’acord amb Papartat F del quadre de
caracteristiques d’aquest plec.

- Document acreditatiu de la constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
s’estableix a la clausula tretzena d’aquest plec. En el cas que es vulgui formalitzar
mitjancant retencioé del preu, caldra que el proposat com a adjudicatari presenti per
escrit aguesta opcio.

El requeriment de documentacid, en el cas que I'empresa es trobi inscrita en el
RELI/ROLECE i sempre que les dades estiguin vigents, no incloura la peticié
d’aportar la documentacié que acrediti la capacitat, representacié, solvéncia o
classificacio i els certificats d’estar al corrent de les obligacions tributaries, amb
la seguretat social i I'informe de situacié de deute amb la Generalitat de Catalunya.

12.3 Un cop aportada per 'empresa licitadora que hagi presentat la millor oferta la
documentacié requerida, aquesta es qualificara. Si s’observa que en la documentacié
presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de comunicar a les
empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de 3 dies
habils.

Les sol‘licituds d’esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest
efecte té I'eina especificada a I'apartat G del quadre de caracteristiques, mitjangant
la qual s’adrecara un correu electronic a l'adreca o les adreces assenyalades per
I'empresa o empreses licitadores en el formulari d’inscripcié, amb I'enllag per a qué
accedeixin a I'espai de I'eina en qué han d’aportar la documentacié corresponent.

Aquestes peticions d’esmena es comunicaran a l'empresa mitjangant notificacié
electronica a traves de l'e-NOTUM, integrat amb la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, d’acord amb la clausula setena d’aquest plec.
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En el cas que no es complimenti adequadament el requeriment de documentacio en el
termini assenyalat, o bé en el termini per esmenar que es doni, s’entendra que 'empresa
licitadora ha retirat la seva oferta i es procedira a requerir la mateixa documentacio a
'empresa licitadora seguent, per I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.
Aquest fet podra comportar I'exigéncia de I'import del 3 per cent del pressupost base de
licitacié, IVA exclos, en concepte de penalitat, i a més, pot donar lloc a declarar a
I'empresa en prohibicidé de contractar per la causa prevista en l'article 71.2.a de la LCSP.

12.4 Decisio de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’drgan de contractacio podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons
d’interés public degudament justificades i amb la corresponent notificacié a les empreses
licitadores, abans de la formalitzacié del contracte.

També podra desistir del procediment, abans de la formalitzacié del contracte, notificant-
ho a les empreses licitadores, quan aprecii una infraccié no esmenable de les normes
de preparacio del contracte o de les reguladores del procediment d’adjudicacio.

En ambdés suposits es compensara a les empreses licitadores per les despeses en qué
hagin incorregut que s’estableixen en 100€ segons la clausula dinovena del PCAP de
I'’Acord Marc.

La decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i el desistiment del procediment
d’adjudicacié es publicara en el perfil de contractant.

12.5 Adjudicacio del contracte

Un cop presentada la documentacio a que fa referéncia la clausula dotzena, I'drgan de
contractacié acordara ladjudicacié del contracte a I'empresa proposada com a
adjudicataria, dins del termini de cinc dies habils seglents a la recepcié de dita
documentacio.

La licitaci6 no es declarara deserta si hi ha alguna proposicié que sigui admissible
d’acord amb els criteris que figuren en aquest plec. La declaracio, en el seu cas, que
aquest procediment ha quedat desert es publicara en el perfil de contractant.

La resolucido d’adjudicacié del contracte es notificara a les empreses licitadores
mitjancant notificacié electronica a través de I'e-NOTUM, d’acord amb la clausula setena
d’aquest plec, i es publicara en el perfil de contractant de I'6rgan de contractacio.

A aquest efecte, s’enviara, a I'adreca de correu electronic que les empreses licitadores
hagin designat en presentar les seves proposicions, un avis de la posada a disposicié
de la notificacié. Aixi mateix, el correu electronic contindra I'enllag per accedir-hi.

Tretzena. Garantia definitiva

13.1 El licitador proposat com a adjudicatari que hagi presentat la millor oferta, ha de
constituir a disposicié de I'dérgan de contractacioé una garantia definitiva per 'import que
s’assenyala en I'apartat K del quadre de caracteristiques del PCAP, dins del termini
maxim de 10 dies habils, a comptar des del seguent a aquell en qué s’hagi rebut el
requeriment efectuat per I'érgan de contractacio a aquest efecte.

En cas que no es constitueixi la garantia per causes imputables a 'empresa, I'drgan de
contractacié no adjudicara el contracte al seu favor i procedira d’acord amb I'exposat a
la clausula 12.3, darrer paragraf, d’aquest plec. En aquest cas es requerira la mateixa
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documentacio al licitador seguient, per 'ordre en qué hagin quedat classificades les
ofertes. (Articles 150.2 i 150.3 LCSP).

13.2 Les garanties es poden prestar en alguna de les formes segtients:

a) En efectiu o en valors de deute public amb subjecci6, en cada cas, a les condicions
reglamentariament establertes. L'efectiu i els certificats d’'immobilitzacié en els
valors anotats s’han de dipositar a la Caixa General de Diposits de la Tresoreria
General de la Generalitat de Catalunya o a les caixes de diposits de les tresoreries
territorials.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions reglamentaries per algun dels
bancs, caixes d’estalvi, cooperatives de credit, establiments financers de crédit o
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que s’han de
dipositar en algun dels establiments esmentats en I'apartat a).

¢) Mitjancant contracte d’asseguranca de caucid6 amb una entitat asseguradora
autoritzada per a operar, en la forma i les condicions reglamentaries. El certificat de
'asseguranca s’ha de lliurar en els establiments assenyalats en I'apartat a).

d) Mitjancant escrit del representant legal de 'empresa adjudicataria sol-licitant que la
garantia definitiva es porti a terme en forma de retencié del preu (art.108.2 LCSP).

L’acreditacié de la constitucié de la garantia podra fer-se per mitjans electronics (art
108.3 LCSP).

13.3 En el cas d’'uni6 temporal d’empreses, la garantia definitiva es pot constituir per una
o0 varies de les empreses participants, sempre que en conjunt arribi a la quantia
requerida en apartat K del quadre de caracteristiques i les empreses integrants de la
UTE en responguin solidariament.

13.4 En casos especials, I'drgan de contractacié pot exigir que, a més de la garantia
definitiva, es presti una garantia complementaria de fins el 5% de I'import d’adjudicacio
del contracte, de manera que la garantia pugui ser per un 10% del preu del contracte.

13.5 Quan a conseqléncia de la modificacié del contracte, el seu valor total experimenti
variacio, la garantia constituida s’haura d’ajustar a la quantia necessaria perqué es
mantingui la deguda proporcio entre la garantia i el preu del contracte modificat, en el
termini de quinze dies des de la data en qué es notifiqui a I'empresari 'acord de
modificacié. A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es
produeixin com a consequéncia d’'una revisié de conformitat amb el que disposa la
LCSP.

13.6 Quan es facin efectives sobre la garantia les penalitats o indemnitzacions exigibles
a 'empresa contractista, aquesta haura de reposar o ampliar la garantia, en la quantia
que correspongui, en el termini de quinze dies des de I'execucio.

13.7 En el cas que la garantia no es reposi en els supdsits esmentats en els apartats
anteriors, '’Administracié pot resoldre el contracte.

Catorzena. Perfeccionament del contracte.

14.1 D’acord amb el que preveu l'article 36.3 i l'article 153 de la LCSP no resulta
necessari la formalitzacié6 d’aquest contracte basat que es perfecciona amb la seva
adjudicacio.

Carrer Sant Honorat, 1-3
08002 Barcelona 26 /54
Web: www.gencat.cat/presidencia



TN Generalitat de Catalunya
WY Departament de la Presidéncia

14.2 L’adjudicacié d’aquest contracte, que comportara els seu perfeccionament, es
publicara en un termini no superior a quinze dies després del seu perfeccionament en el
perfil de contractant.

14.3 Un cop formalitzat el contracte, es comunicara al Registre Public de Contractes de
la Generalitat de Catalunya, per a la seva inscripcio, les dades basiques, entre les quals
figuraran la identitat de 'empresa adjudicataria, I'import d’adjudicacié del contracte,
juntament amb el desglossament corresponent de I'lVA; i posteriorment, si s’escau, les
modificacions, les prorrogues, les variacions de terminis o de preus, I'import final i
I'extincié del contracte.

Les dades contractuals comunicades al Registre Public de Contractes seran d’accés
public, amb les limitacions que imposen les normes sobre proteccié de dades, sempre
gue no tinguin caracter de confidencials.

lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO
Quinzena. Compliment de terminis

15.1 El contractista resta obligat al compliment del termini total d’execucié del contracte
fixat a 'apartat D del quadre de caracteristiques del contracte i, si és el cas, a complir
els terminis parcials fixats en el programa de treball i en el plec de prescripcions
tecniques.

Setzena. Control en I’execucié del contracte i responsable del contracte

L’Administraciéo efectuara la inspeccid, comprovacié i vigilancia per a la correcta
realitzacié del contracte i podra dictar les instruccions oportunes per al correcte
compliment d’aquest.

Es designa com a responsable del contracte, als efectes de l'article 62 LCSP i de la
clausula vint-i-dosena del PCAP de I'Acord marc, aquell que s’especifica a I'apartat P
del quadre de caracteristiques.

Les funcions del responsable del contracte seran:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i
condicions contractuals.

b) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte en el cas que aquesta
funcié especifica no correspongués a altres persones.

c) Adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per a la correcta
realitzacié de la prestacié pactada.

d) Informar del nivell de satisfaccidé de I'execucié del contracte. A banda de totes
aquelles altres informacions i informes gue el responsable del contracte consideri
procedents, aquest emetra un informe d’avaluacio final de contractacié que fara
referéncia als diferents aspectes de I'execucié del contracte. Concretament,
consignara en aquest informe el nivell de compliment efectiu de les clausules
lingliistiques.

e) Emetre l'informe que preveu l'article 195 LCSP, en el qual el responsable ha de
determinar si el retard en I'execucié del contracte ha estat produit per motius
imputables o no al contractista.

f) Formular la proposta a I'érgan de contractacié sobre penalitats a imposar al
contractista previstes als articles 192 i 193 LCSP.
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Els informes del responsable del contracte es tindran en compte per valorar la correcta
0 incorrecta execuci6é del contracte i per aplicar al contractista les consequencies que
se’n derivin.

Les modificacions posteriors de la identitat del responsable del contracte es notificaran
al contractista i seran eficaces des de la data d’aquesta notificacié. En cas d’urgéncia,
el facultatiu podra intervenir acreditant per escrit la seva designacio a linici de les
actuacions de seguiment davant del contractista o de qualsevol altre que pogués haver
rebut la notificacio.

Les actuacions del responsable del contracte durant la seva execucio, les podra realitzar
en qualsevol moment sense necessitat de notificacio préevia al contractista.

Dissetena. Penalitats per incompliment

L’empresa contractista resta obligada al compliment dels terminis totals i parcials
d’execucioé del contracte que es fixin en aquests plecs i en el plec de prescripcions
tecniques.

Les penalitzacions per incompliment es recullen en I'apartat L.2 del quadre de
caracterisitques del PCAP que regeix I'’Acord marc.

Divuitena. Resolucioé d’incidéncies

Les incidéncies que puguin sorgir entre I’Administracié i I'empresa contractista en
I'execucid del contracte, per diferéncies en la interpretacioé del que s’ha convingut o bé
per la necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjancant
expedient contradictori que incloura necessariament les actuacions descrites en I'article
97 del RGLCAP.

Llevat que motius d’interés public ho justifiquin o la naturalesa de les incidéncies ho
requereixin, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.

IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS
Dinovena. Abonaments a I’empresa contractista

19.1 L’import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de
prescripcions técniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzaci6 total o
parcial, si s’escau, del contracte.

19.2 El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura
expedida d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les
condicions establertes en I'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura
electronica i creacié del registre comptable de factures en el sector public, les factures
s’han de signar amb signatura avancada basada en un certificat reconegut, i han
d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de
'Ordre ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de
tramitacio i anotacié de les factures en el Registre comptable de factures en 'ambit de
'administracio de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depén.
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La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Les dades identificatives de I'd6rgan administratiu amb competéncies en matéria de
comptabilitat publica, de I'drgan de contractacié i del destinatari, que I'empresa
contractista haura de fer constar en les factures corresponents, seran comunicades a
'empresa adjudicataria.

Les factures han d’incorporar les dades basiques obligatories establerts al
RD1691/2012, s’han de signar amb una signatura avancada basada en un certificat
reconegut i han d’incloure, necessariament, el numero d’expedient de contractacio, ja
gue si no hi consta els registres comptables de la Generalitat de Catalunya rebutjaran
automaticament la factura.

El seguiment de l'estat de les factures es podra consultar al web del Departament
d’Economia i Finances a l'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de
pagaments de documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

L’d0rgan administratiu amb competéncies en matéria de comptabilitat publica és la
Intervencié General de la Generalitat de Catalunya.

19.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i
les condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié
corresponent pels costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29
de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les
operacions comercials.

19.4 L’'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la
necessaria per a executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix,
no tindra dret a percebre en cada any, qualsevol que sigui 'import del qué s’ha executat
o de les certificacions expedides, major quantitat que la consignada a l'anualitat
corresponent, afectada pel coeficient d’adjudicacié.

19.5 L’empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i
condicions establerts en I'article 200 de la LCSP.

Vintena. Responsabilitat de I'empresa contractista

L’empresa contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que dugui a
terme i de les prestacions i serveis realitzats, aixi com també de les conseqiiéncies que
es dedueixin per a I’Administracié o per a terceres persones de les omissions, errors,
meétodes inadequats o conclusions incorrectes en I'execucio del contracte.

L’empresa contractista executa el contracte al seu risc i ventura i esta obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
consequéncia de les operacions que requereixi I'execucio del contracte, excepte en el
cas que els danys siguin ocasionats com a conseqiiéncia immediata i directa d’'una ordre
de 'Administracio .

Vint-i-unena. Altres obligacions de ’empresa contractista

21.1 Adscripcié de recursos i mitjans
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21.1.1 Adscripcié de recursos per a I’execucié del contracte

El personal del contractista dependra exclusivament de I'empresa contractista, per la
gual cosa tindra tots els drets i deures inherents a la seva qualitat de patré i haura de
complir les disposicions vigents en matéria laboral, de la Seguretat Social, sanitaries i
de seguretat i higiene en el treball, referides al personal propi al seu carrec que no
adquirira cap vincle laboral amb I’Administracié de la Generalitat de Catalunya.

L’empresa contractista haura de complir amb caracter general tota la normativa de
prevencio de riscos laborals.

L’empresa contractista es compromet a dedicar els recursos humans i materials
necessaris per a la correcte execucié del contracte:

1.- Correspon exclusivament a l'empresa contractista la seleccid del personal que,
reunint els requisits de titulacio i experiéncia exigits als plecs, formara part de I'equip de
treball adscrit a I'execucié del contracte, sens perjudici de la verificacié per part de
I'administracié contractant del compliment d'aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que existeixi estabilitat a I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composicié siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, amb
vista a no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment al responsable
del contracte.

2.- L'empresa contractista assumeix l'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i
continuada, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del
contracte, el poder de direccié inherent a tot empresari. En particular, assumira la
negociacié i el pagament dels salaris, la concessié de permisos, llicencies i vocacions,
la substitucions dels treballadors en casos de baixa o abséncia, les obligacions legals
en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de
prestacions, quan escaigui, les obligacions legals en matéria de prevencié de riscos
laborals, l'exercici de la potestat disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es
derivin de la relaci6 contractual entre empleat i ocupador.

3.- L'empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
I'execucio del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions exercides respecte de l'activitat delimitada als plecs com a objecte del
contracte.

4.- L'empresa contractista estara obligada a executar el contracte a les seves propies
dependéncies o instal-lacions llevat que, excepcionalment, sigui autoritzada a prestar
els seus serveis a les dependéncies dels ens, organismes i entitats que formen part del
sector public. En aquest cas, el personal de 'empresa contractista ocupara espais de
treball diferenciats del que ocupen els empleats publics. Correspon també a lI'empresa
contractista de vetllar pel compliment d'aquesta obligacié. Al plec s'ha de fer constar
motivadament la necessitat que, per a I'execucié del contracte, els serveis es prestin a
les dependeéncies dels departaments, agéncies, ens, organismes i entitats que formen
part del sector public.

5.- L'empresa contractista haurda de designar almenys un coordinador técnic o
responsable, integrat a la seva propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les
seguents:

Carrer Sant Honorat, 1-3
08002 Barcelona 30/54
Web: www.gencat.cat/presidencia



TN Generalitat de Catalunya
WY Departament de la Presidéncia

a) Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant de I'administracio
contractant, canalitzant la comunicacié entre I'empresa contractista i el personal
integrant de l'equip de treball adscrit al contracte, per una banda, i I'administracio
contractant, per una altra, en tot allo relatiu a les questions derivades de I'execucio del
contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i impartir
a aquests treballadors les ordres i les instruccions de treball que siguin necessaries en
relacié amb la prestacié del servei contractat.

¢) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de I'equip de
treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar I'assisténcia del
personal al lloc de treball.

d) Organitzar el regim de vacances del personal adscrit a I'execucio del contracte, i a
aquest efecte s'ha de coordinar adequadament I'empresa contractista amb
I'administracié contractant, a efectes de no alterar el bon funcionament del servei.

e) Informar I'administracié contractant sobre les variacions, ocasionals o permanents,
en la composicio de l'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte.

21.1.2 Adscripci6 de mitjans personals i materials

El contractista haura d’adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals i
materials suficients, d’acord amb Papartat F del quadre de Caracteristiques d’aquest
Plec.

21.2 Foment de la igualtat

El contractista s’obliga a aplicar en executar les prestacions propies del servei les
mesures destinades a promoure la igualtat entre homes i dones. D’acord amb els articles
45 i 46 de LO 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes, les
empreses de cinquanta o més persones treballadores han de disposar d’'un pla
d'igualtat.

També esta obligada a complir les disposicions vigents en matéria fiscal i la normativa
d’igualtat de tracte i no discriminacio.

21.3 Us del catala

L’empresa contractista ha d’emprar el catala en les seves relacions amb I’Administracié
de la Generalitat derivades de I'execucié de I'objecte d’aquest contracte. Aixi mateix,
I'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, almenys,
el catala en els rétols, les publicacions, els avisos i en la resta de comunicacions de
caracter general que es derivin de I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte d’aquest contracte, almenys, en
catala. Especificament, 'empresa contractista ha de redactar en llengua catalana la
documentaci6 del projecte i les llegendes dels planols i documentacio técnica annexa,
tant en paper com en suport digital, que s’obtingui com a resultat de la realitzacié dels
treballs d’assisténcia segons les determinacions del plec de prescripcions técniques
particulars.
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Aixi mateix, 'empresa contractista assumeix I'obligacié de destinar a I'execuci6 del
contracte els mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran
realitzar les prestacions objecte del servei en catala. A aquest efecte, I'empresa
contractista haura d’adoptar les mesures de formacio dels seu personal necessaries per
garantir que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el public, tingui un
coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atencio,
informaci6 i comunicacié de manera fluida i adequada.

En tot cas, 'empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden
subjectes, en I'execucié del contracte, a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de
7 de gener, de politica lingUistica i de les disposicions que la desenvolupen. En 'ambit
territorial de la Vall d’Aran, les empreses contractistes i, si escau, les empreses
subcontractistes, han d’emprar I'aranés d’acord amb la amb la Llei 1/2015, del 5 de
febrer, del regim especial d'Aran i amb la normativa propia del Conselh Generau d’Aran
gue la desenvolupi.

En el cas que s’hagin de lliurar manuals i documents, tant en suport paper com digital,
relatius al servei objecte de contractacio, dins dels primers quinze dies seglents a I'inici
de la prestacié del servei, 'empresa contractista ha de lliurar en catala els manuals i la
documentacié técnica dels serveis objecte del contracte que es determini com a
obligatoria en la clausula especifica del plec de prescripcions técniques particulars.

La resta de documents i informes, tant en suport paper com digital, que s’obtinguin com
a resultat de la realitzacioé del servei s’han de lliurar també en catala, d’acord amb els
terminis establerts en el plec de prescripcions tecniques particulars.

En tot cas, la seva exigéncia i termini, s’especificara també en I'apartat D3 del quadre
de caracteristiqgues del contracte.

Les unitats de recepcid del contracte hauran de comprovar el compliment efectiu de les
clausules contractuals que estableixen obligacions de I'is del catala i hauran de fer-hi
referencia expressa en els certificats de recepcié i de correcta execucio.

21.4 Tractament de dades de caracter personal

Per tractament de dades de caracter personal s’entén qualsevol operacié o conjunt
d'operacions realitzades sobre dades personals o conjunts de dades personals, ja sigui
per procediments automatitzats o no, com la recollida, el registre, I'organitzacio,
I'estructuracio, la conservacié, I'adaptacié o la modificacio, I'extraccio, la consulta, la
utilitzacid, la comunicacié per transmissio, difusié o qualsevol altra forma d'habilitacié
d'accés, acarament o interconnexid, limitacio, supressio o destruccio.

L’empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix el Reglament (UE)
2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la
proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la
lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, d’ara
endavant RGPD, i la resta de la hormativa vigent en matéria de proteccio de dades, en
relacié amb les dades personals a les quals tingui accés amb ocasié del contracte.

Per declarar el compliment d’aquestes obligacions, I'empresa aporta al sobre A la
declaracié responsable inclosa a la declaracio responsable de 'Annex 1 del PCAP.
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Aixi mateix, tenint en compte el termes de la prestacié i que el compliment del present
contracte implica un tractament, per part del contractista, de dades de caracter personal
responsabilitat del Departament de la Presidéncia, aquell sera considerat encarregat del
tractament en els termes de la disposicié addicional 25 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i en els dels articles 4.8) y 28 del
RGPD. A aquests efectes, 'empresa contractista i el Departament de la Presidéncia
signaran 'acord d’encarrec de tractament, que s’adjunta com a esborrany en 'annex
corresponent del PCAP, en relaci6 amb els tractaments esmentats a l'apartat M del
Quadre de Caracteristiques del PCAP.

21.5. Confidencialitat

Qualsevol informacid confidencial revelada per 'Administracié a 'empresa que resulti
adjudicataria durant la vigéncia d’aquest contracte es mantindra amb caracter
estrictament confidencial per al receptor, comprometent-se a utilitzar aquesta informacio
Unicament per a la finalitat per a la qual li fou revelada per I'emissor, llevat d’imperatiu
legal.

La contrastista es compromet a guardar la maxima reserva i secret sobre la informacié
classificada com a confidencial.

Es considerara informacié confidencial qualsevol dada a la que la contrastista accedeixi
en virtut de la present licitacié i/o en l'acord general que regula els serveis a prestar per
part d'empresa, especialment la informacid i dades propies de I’Administracio a les quals
hagi accedit 0 accedeixi durant I'execucio del mateix. S’exceptuen de I'anterior concepte
les dades que siguin publigues.

L'obligacié de confidencialitat recollida en el contracte tindra caracter indefinit,
mantenint-se en vigor amb posterioritat a la finalitzacio, per qualsevol causa, de la
relacié entre les parts.

D'igual manera, la contrastista sera responsable que el seu personal, col-laboradors,
directius i en general, totes les persones que tinguin accés a la informacié confidencial i
als fitxers de ’Administracio , respectin la confidencialitat de la informacid, aixi com les
obligacions relatives al tractament automatitzat de dades de caracter personal. Per tant,
la contrastista realitzara quants advertiments i subscriura quants documents siguin
necessaris, amb aquestes persones, amb la finalitat d'assegurar el compliment de tals
obligacions.

No obstant I'anterior, I'Administracié és, amb caracter unic, qui decidira sobre la finalitat,
contingut i Us dels fitxers de dades existents o que puguin ser creats i als quals pugui
tenir accés la contrastista, com a resultat de les activitats realitzades per aguesta.

21.6. Propietat dels treballs

En el cas que I'objecte del contracte comporti realitzar obres o creacions subjectes a la
normativa de propietat intel-lectual, el o la contractista cedira a I’Administracié de la
Generalitat de Catalunya gratuitament i amb caracter d’exclusiva, sense limit de temps
i per a tot 'ambit territorial universal, els drets d’explotacié de la propietat intel-lectual de
les obres realitzades per a la prestacié de I'objecte contractual, en qualsevol forma i, en
especial, en totes les seves modalitats d’explotacidé, inclosa I'explotacié en xarxa
d’Internet, del dret de reproduccio, distribucid, comunicacié publica i transformacio
(actualitzacio, traduccio i qualsevol altra modificacié que pugui derivar en una altra obra).
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L’0rgan de contractacié sempre podra autoritzar I's del producte resultant del contracte
corresponent als ens, organismes i entitats pertanyents al sector public.

La cessié en exclusiva en els termes que estableix el paragraf precedent s’efectua
també als efectes que I'Administracié, com a cessionaria en exclusiva dels drets
d’explotacio dels drets d’autor de les creacions realitzades per a la prestacio de I'objecte
contractual (dibuixos, logotips, textos, eslogans, grafics, etc.), pugui enregistrar-los, si
s’escau, com a titular dels drets de la propietat industrial derivats de totes aquestes
creacions (marca o nom comercial).

La cessio de drets prevista en aquesta clausula s’aplicara també en el cas d’elements
creats o produits (fotografies digitals, etc.) per persones o empreses que hagin estat
subcontractades per 'empresa adjudicataria, i a aquest efecte, 'empresa adjudicataria
haura d’acreditar la cessié esmentada. Aquests drets es cediran a ’Administracié també
en exclusiva, sense limit de temps i per 'ambit territorial universal en totes les seves
modalitats d’explotacié, inclosa la xarxa d’Internet: el dret de reproduccio, distribucié o
comunicacio publica.

A més, I'empresa contractista assumeix també I'obligacié de respondre i indemnitzar
contra tota responsabilitat de qualsevol naturalesa (incloses les quantitats reclamades
per les societats de gestié col-lectiva de drets de propietat intel-lectual) originada o
relacionada amb reclamacions que I'Administracié pugui rebre sobre el fet que
I'explotacié dels treballs, peces, icones, materials i en general qualsevol creacié
produida per a l'objecte d’aquesta contractacid, infringeixin drets de propietat
intel-lectual i/o industrial de tercers.

L’empresa contractista s’obliga a obtenir dels titulars de drets de propietat intel-lectual
totes aquelles autoritzacions que siguin necessaries per a la realitzacié de 'objecte del
present contracte.

Pel que fa als drets d’'imatge dels models, figurants o qualsevol altra persona que
aparegui en la fotografia, I'adjudicataria haura d’obtenir els drets d’'imatge o d’altres que
els podrien correspondre (veu, nom o d’altres) per un periode minim de dos (2) anys o,
si s’escau, el termini previst a la seva proposta (sempre que aquesta sigui superior al
termini esmentat) per tal que ’Administracid, com a propietaria de les creacions, pugui
utilitzar-les per I'ambit territorial universal sense cap carrec per aquest o d’altres
conceptes durant els periodes esmentats. En el cas de menors d’edat, sera necessari
el consentiment per escrit de la mare, el pare o tutor/a legal.

En aquest sentit, 'empresa contractista es compromet a conservar la documentacié
esmentada, en la qual s’ha de detallar que 'empresa actua com a intermediari de
I’Administracié , la finalitat de I'autoritzacié i els mitjans a través dels quals s’explotaran
els materials produits.

A aquest efecte, I'autoritzacio relativa a I'is d’imatge s’haura d’acreditar simultaniament
al lliurament dels treballs que sén objecte del present contracte. D’altra banda, i per al
cas que es vulgui seguir utilitzant els materials objecte del contracte, I'empresa
contractista es compromet a facilitar les dades dels models emprats prévia autoritzacié
dels interessats, per poder acordar amb I'agéncia i/o persona a qui correspongui la
prorroga dels drets d’imatge.

L’empresa contractista no podra fer difusi6 del material objecte de la present
contractacié sense consentiment exprés, previ i per escrit de I’Administracio .
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L’empresa contractista col-laborara amb I’Administracié en qualsevol procés d’inscripcié
a favor d’aquest dels drets de propietat intel-lectual o industrial cedits pel contractista en
gualsevol Registre Public i, en especial, perod sense limitacié a aquests, en el Registre
de la Propietat Intel-lectual i el Registre de la Propietat Industrial, amb independéncia de
gue aquesta inscripci6 fos constitutiva o no dels drets cedits o de la seva propia cessio.

El preu de la present contractaci6 compren la retribuci6 dels drets de propietat
intel-lectual cedits pel contractista.

La signatura del contracte suposara la formalitzacié de la cessi6é esmentada.
21.6.bis Compliment de normativa de la competencia

L’empresa contractista s’obliga al compliment de la normativa de la competéncia
establerta a la Llei 15/2007, de 3 de juliol, de Defensa de la Competéncia.

Aixi mateix, '’Administracié podra iniciar una reclamacié de danys, de conformitat amb
el Reial decret llei 9/2017, de 26 de maig.

Les obligacions del contractista recollides en els apartats 1 a 8 d’aquesta clausula
tenen la consideracioé d’obligacions essencials del contracte als efectes previstos
en 'article 211 f) LCSP).

21.7 Condicions especials d’execucio

Les condicions especials d’execucié es concretaran en lPapartat | del quadre de
caracteristiques del contracte. A més, en compliment de l'article 202 de la LCSP i
d’article 28 del RGPD respecte de I'encarregat del tractament, I'execucio del present
contracte es subjectara a les seguents condicions:

- Obligacioé de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unién Europea en matéria de
proteccié de dades personals vigent a cada moment i establerta a la clausula primera
d’aquest plec.

- Obligacio de presentar al Departament de la Presidéncia, quan escaigui, el registre
d’activitats de tractament referit a l'article 30.2 del RGPD. Aixi mateix, qualsevol
modificacio, actualitzacidé o variacid d’aquest registre d’activitats sera comunicat
immediatament al responsable del tractament. Haura d’acreditar-lo en el termini de 15
dies habils des de la signatura del contracte d’encarrec de tractament.

- Obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi en la ubicacio6 dels servidors
declarada durant la licitacio.

Un cop aportada la documentacié i abans de donar la conformitat a la factura
corresponent, el responsable del contracte certificara el compliment d’aquestes
obligacions.

L’incompliment d’aquestes condicions té la consideracio d’'incompliment d’'una obligacio
essencial del contracte als efectes previstos en els articles 202.3 i 211 f) LCSP).
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21.8 Transparéncia i compliment dels principis étics de la contractacio

D’acord amb l'article 3.5 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés
a lainformaci6 publica i bon govern, el contractista es compromet a facilitar la informacio
gue sigui necessaria per donar compliment a les obligacions establertes per la Llei
esmentada.

Per tal de donar compliment a I'article 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, 'empresa contractista ha
d’adequar la seva activitat als principis étics i a les regles de conducta que s’estableixen
en la clausula trentena d’aquest plec.

Pel que fa a les entitats privades responsables del compliment de les obligacions de
transparéncia activa segons l'article 9 del Decret 8/2021, de 9 de febrer, sobre la
transparencia i el dret d'accés a la informacié publica (partits politics amb seu a
Catalunya, associacions i fundacions vinculades a partits politics i organitzacions
sindicals i empresarials amb seu a Catalunya) han de publicar, entre altra informacio,
I'organ responsable de l'entitat en matéria de contractacid, amb indicaci6 de la
denominacié exacta, el teléfon professional i les adreces postal i electronica, aixi com la
relacio dels contractes subscrits els darrers cinc anys amb les administracions publiques
que inclogui la determinacié de I'objecte del contracte i 'import de licitacié i adjudicacio,
el procediment utilitzat per a la seva celebracid, la durada, les modificacions i les
prorrogues, i, si escau, les instruccions aprovades en matéria de contractacio.

Quant a les persones adjudicataries de contractes de serveis que s'han de prestar en
les dependéncies de l'entitat contractant, I'article 43.9 del Decret 8/2021 preveu que han
de facilitar al responsable del contracte, d'acord amb el format que aquest estableixi,
una llista anonimitzada dels llocs de treball ocupats i de la classificacié professional del
personal que la persona adjudicataria adscriu a l'execucié del contracte. Aquest
personal no té en cap cas la consideracié de personal al servei de l'entitat contractant ni
pot ocupar llocs de treball d'aquesta, per la qual cosa mantenen el vincle laboral amb la
persona adjudicataria o, si escau, amb l'entitat subcontractada.

21.9. Resolucio d’incidéncies

L’empresa contractista tindra dret a coneixer i a ser escoltada sobre les observacions
gue es formulin en relacié amb el compliment de la prestacio contractada.

Les incidéncies que puguin sorgir entre 'Administracié i la contractista durant I'execucio
del contracte, per diferéncies en la interpretacié del que s’ha convingut o bé per la
necessitat de modificar les condicions contractuals, es tramitaran mitjangant expedient
contradictori, segons el que es preveu al article 191 LCSP.

21.10 Subrogacio6 de personal

La contractista té I'obligacid de respondre dels salaris impagats al personal afectat per
subrogacid, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades, encara en el
cas que es resolgui el contracte i aquell sigui subrogat per una nova contractista, i sense
gue en cap cas aquesta obligacié correspongui a aquesta Ultima. En aquest cas,
'Administracid/entitat contractant, un cop acreditada la manca de pagament dels salaris
esmentats, procedira a la retencié de les quantitats degudes a I'empresa contractista
per a garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no devolucié de la garantia
definitiva fins que no es acrediti I'abonament d'aquests.
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21.11 Abséncia de conflicte d’interes

L'ACORD GOV/226/2023, de 7 de novembre, estableix conductes recomanables
aplicables totes les persones que intervenen en el procediment de contractacié amb la
finalitat d’evitar situacions de conflictes d’interés.

El contractista no es pot trobar en una situacié de conflicte d’interessos segons la
definici6 de l'article 61 del Reglament financer de la UE que pugui dificultar o
comprometre de cap manera el compliment de les obligacions exigibles en el
procediment de contractacio.

El contractista ha de posar en coneixement de I'd6rgan de contractacié de I'expedient,
sense dilacid, qualsevol situacié de conflicte d’interessos que comprometi o pugui
comprometre el compliment de les obligacions esmentades.

Vint-i-dosena. Prerrogatives de I’Administracié

Dins dels limits i amb subjeccié als requisits i efectes assenyalats en la LCSP, 'drgan
de contractacio ostenta les prerrogatives d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes
gue ofereixi el seu compliment, modificar-lo per raons d’interés public, declarar la
responsabilitat imputable a I'empresa contractista arran de la seva execucio,
suspendre’n I'execucid, acordar la seva resolucio i determinar-ne els efectes.

Aixi mateix, I'drgan de contractacié té les facultats d’inspeccido de les activitats
desenvolupades per I'empresa contractista durant I'execucié del contracte, en els
termes i amb els limits que estableix la LCSP.

Els acords que adopti I'dorgan de contractacid en I'exercici de les prerrogatives
esmentades exhaureixen la via administrativa i s6n immediatament executius.

L’exercici de les prerrogatives de I'Administracio es dura a terme mitjancant el
procediment establert en I'article 191 de la LCSP.

Vint-i-tresena. Modificacié del contracte

Sens perjudici dels supadsits previstos a la LCSP respecte a la successio en la persona
del contractista, cessio del contracte, revisio de preus i ampliacié del termini d’execucio,
aquest contracte només es podra modificar per raons d’interés public en els casos
seguents:

1) Situacions de reduccid, contenci6 o modificaci6 de la despesa per raons
pressupostaries, derivades de l'aplicaci6 de les mesures d'estabilitat
pressupostaria, que com a maxim podran suposar una minoracié del preu del
contracte de fins a un maxim d’'un 20 %.

2) Per les causes previstes en I’apartat N del quadre de caracteristigues d’aquest
plec, d’acord amb l'article 204 de la LCSP.

En cap cas la modificacié del contracte pot suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

Excepcionalment, quan sigui necessari fer una modificacié que no estigui prevista en el
plec de clausules administratives particulars, sempre que es compleixin les condicions
que estableix 'article 205.
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El procediment de modificacié sera el previst a I'article 191 LCSP.

Quan a consequéncia de la modificacid del contracte, el seu preu total experimenti
variacid, la garantia constituida s’haura de reajustar perqué es mantingui la deguda
proporcié amb el nou preu modificat, en el termini de quinze dies comptats des de la
data en qué es notifiqui a 'empresa contractista 'acord de modificacié (art. 109.3 LCSP).
A aquests efectes, no es consideraran les variacions de preu que es produeixin com a
consequéncia d’una revisio de preu de conformitat amb el que disposen els articles 103-
105 LCSP.

En el cas que la garantia no es reposi en el suposit esmentat o en el suposit que es
fessin efectives sobre la garantia penalitats o indemnitzacions, I’Administracié pot
resoldre el contracte.

23.1 El contracte només es pot modificar per raons d’interes public, en els casos i en la
forma que s’especifiquen a aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en
els articles 203 a 207 de la LCSP.

23.2 El contracte també es podra modificar en els suposits, amb les condicions, I'abast,
els limits i el procediment previstos a I'apartat N2 del quadre de caracteristiques. La
modificacid no podra excedir del 20% del preu inicial del contracte i no pot alterar la
naturalesa global del contracte.

Aquestes modificacions seran obligatories per a 'empresa contractista.

En el cas de preus unitaris, en cap cas la modificacié del contracte podra suposar
I'establiment de nous preus unitaris no previstos en el contracte.

23.3 La modificacié del contracte no prevista en aguesta clausula homés podra efectuar-
se quan es compleixin els requisits i concorrin els suposits previstos en I'article 205 de
la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l'article 191 de la LCSP i amb
les particularitats previstes en l'article 207 de la LCSP.

Aquestes modificacions sén obligatories per a I'empresa contractista, llevat que
impliquin, ailladament o conjuntament, una alteracié en la seva quantia que excedeixi el
20% del preu inicial del contracte, IVA exclos. En aquest cas, la modificacié s’acordara
per I'drgan de contractacio amb la conformitat prévia per escrit de 'empresa contractista;
en cas contrari, el contracte es resoldra d’acord amb la causa prevista en l'article
211.1.g) de la LCSP.

23.4 Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que
estableix l'article 153 de la LCSP.

23.5 L’anunci de modificacié del contracte, juntament amb les al-legacions de 'empresa
contractista i de tots els informes que, si s’escau, es sol‘licitin amb caracter previ a
'aprovacié de la modificacio, tant els que aporti 'empresa adjudicataria com els que
emeti I'drgan de contractacid, es publicaran en el perfil de contractant.

23.6 Si el preu del contracte es determina mitjangant unitats d’execucid, no tenen la
consideracié de modificacions la variacié que durant I'execucié correcta de la prestacio
es produeixi exclusivament en el nombre d’unitats realment executades sobre les que
preveu el contracte, les quals es poden recollir en la liquidacié, sempre que no
representin un increment de la despesa superior al 10 per cent del preu del contracte.
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Vint-i-quatrena. Suspensio del contracte

El contracte podra ser suspés per acord de 'Administracié o perqué el contractista opti
per suspendre el seu compliment, en cas de demora en el pagament del preu superior
a 4 mesos, comunicant-ho a ’Administracié amb un mes d’antelacio.

En tot cas, 'Administracio ha d’estendre I'acta de suspensié corresponent, d’ofici o a
sol-licitud de 'empresa contractista, de conformitat amb el que disposa l'article 208.1 de
la LCSP.

L’acta de suspensid, d’acord amb l'article 103 del RGLCAP, I'hauran de signar una
persona en representacid de I'dérgan de contractacié i 'empresa contractista i s’ha
d’estendre en el termini maxim de dos dies habils, a comptar de 'endema del dia en qué
s’acordi la suspensio.

L’Administracié6 ha d’abonar a I'empresa contractista els danys i perjudicis que
efectivament se li causin de conformitat amb el previst en l'article 208.2 de la LCSP.
L’abonament dels danys i perjudicis a 'empresa contractista només comprendra els
conceptes que s’indiquen en aquest precepte.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA
REVISIO DE PREUS DEL CONTRACTE

Vint-i-cinquena. Subcontractaci6

25.1 La subcontractacié es podra realitzar en les condicions previstes a I’apartat M del
guadre de caracteristiques del PCAP de I'Acord marc. A lPapartat J del quadre de
caracteristiques es fixen les prestacions critiques no susceptibles de subcontractacié.

En el cas que, segons Papartat J del quadre de caracteristiques, es permeti la
subcontractacio i si 'empresa licitadora té previst subcontractar, haura de presentar,
’annex 1 degudament complimentat.

25.2 La subscripcié de subcontractes esta sotmesa al compliment dels requisits i
circumstancies regulades en l'article 215 de la LCSP.

La infraccié de les condicions establertes en aquesta clausula i en l'article 215 de la
LCSP per procedir a la subcontractacio, aixi com la falta d’acreditacié de I'aptitud de
'empresa subcontractista o de les circumstancies determinants de la situacié
d’emergéncia o de les que fan urgent la subcontractacio, té, en funcié de la repercussio
en I'execucié del contracte, les consequéncies seglents: a) I'imposicid a 'empresa
contractista d’'una penalitat de fins a un 50 per 100 de I'import del subcontracte; b) la
resolucié del contracte, sempre que es compleixin els requisits que estableix el segon
paragraf de la lletra f) de I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

25.3 Les empreses subcontractistes queden obligades només davant I'empresa
contractista principal qui assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del
contracte front a 'Administracio , de conformitat amb aquest plec i amb els termes del
contracte, inclos el compliment de les obligacions en matéria mediambiental, social o
laboral a que es refereix la clausula vint-i-unena d’aquest plec, aixi com de I'obligacié de
sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccio de
dades. El coneixement que I'Administracio  tingui dels contractes subscrits o
I'autoritzacio que atorgui no alteren la responsabilitat exclusiva del contractista principal.
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Les empreses subcontractistes no tenen accido directa davant de I'’Administracio
contractant per les obligacions contretes amb elles per 'empresa contractista, com a
consequéncia de I'execucié del contracte principal i dels subcontractes.

25.4 En cap cas I'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucio
parcial del contracte amb persones inhabilitades per contractar d’acord amb
'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de prohibicié de contractar
previstes en l'article 71 de la LCSP.

25.5 El pagament a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores
es regeix pel que disposen els articles 216 i 217 de la LCSP.

L’Administraci6 comprovara el compliment estricte de pagament a les empreses
subcontractistes i a les empreses subministradores per part de 'empresa contractista.
A aquests efectes, 'empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié
detallada de les empreses subcontractistes o empreses subministradores amb
especificacié de les condicions relacionades amb el termini de pagament i haura de
presentar el justificant de compliment del pagament en termini. Aquestes obligacions
tenen la consideracié de condicié especial d’execucid, de manera que el seu
incompliment pot comportar la imposicio de les penalitats que es preveuen en la clausula
dinovena d’aquest plec, responent la garantia definitiva d’aquestes penalitats.

Vint-i-sisena. Cessi6 del contracte

D'acord amb el que estableix I'article 214.1 segon paragraf de la LCSP i la clasula vint-
i-tresena del PCAP de I'Acord marc, per a aquest expedient es contempla que els drets
i obligacions que dimanin podran ser cedits pel contractista a un tercer.

Per tal que el contractista pugui cedir els seus drets i obligacions a tercers s‘han de
complir els seglients requisits:

a. Que l'organ de contractacié autoritzi, de forma préevia i expressa, la cessio.

b. Que el cedent hagi executat, com a minim, un 20% de l'import del contracte.

c. Que el cessionari tingui capacitat per contractar amb I'Administracio i la solvéncia
gue resulti exigible en funcié de la fase d'execucié del contracte i no estar incurs
en una causa de prohibicié de contractar.

d. Que la cessi6 es formalitzi entre I'adjudicatari i el cessionari en escriptura publica.

D’acord amb l'establert a la clausula 23.4 del PCAP de I'’Acord Marc, en cas que es
realitzi una cessio es tramitara com a modificacié del contracte.

Vint-i-setena. Revisi6 de preus

Aquest contracte, d’acord amb el que preveu la clausula vint-i-quatrena del PCAP de
I’Acord Marc, no seran objecte de revisio de preus ni en el seu periode inicial, ni en el
periode prorrogat que si, s’escau, s’acordi.

V1. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-vuitena. Termini de garantia i devolucié o cancel-laci6 de la garantia
definitiva

28.1 No s’estableix termini de garantia d’acord amb l'establert a I'apartat P del quadre
de caracteristiques del PCAP de I'’Acord Marc.
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28.2 Un cop s’hagin acomplert pel contractista les obligacions derivades del contracte
i finalitzada la vigéncia del contracte basat, sempre que no hi hagin responsabilitats
que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva, la unitat promotora del contracte
procedira a emetre el certificat de conformitat com a tramit previ per a resoldre sobre
la devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que estableix
l'article 111 de la LCSP.

Vint-i-novena. Resolucié del contracte: causes i efectes

Les causes i els efectes de resolucio del contracte sén les assenyalades als articles 211
a213i313 LCSP.

També sén causa de resolucié del contracte, per considerar-se obligacions contractuals
essencials, les segiients:

a) L’incompliment de I'obligacié del contractista de guardar secret respecte les dades
0 antecedents que no essent publics o notoris estiguin relacionats amb I'objecte del
contracte.

b) L’incompliment de les obligacions essencials aixi qualificades en aquest Plec.

c) L’incompliment de les obligacions previstes en relaci6 amb 'us del catala i, en
general, I'incompliment de qualsevol de les obligacions relatives a I'is del catala
gue es deriven de les previsions de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linguistica i de les disposicions que la desenvolupen. A aquest efecte, es tindra en
compte la certificacié emesa per la persona designada per I'administracioé per dur-
ne a terme el seguiment durant I'execucié del contracte.

d) La modificacié substancial de I'objecte del contracte, en els termes previstos als
articles 72.4 de la Directiva 2014/14/UE i 205.2 c) LCSP, segon paragraf, que
hagués exigit un nou procediment de contractacio.

e) Elfetque I'empresa contractista hagués estat incursa, en el moment de I'adjudicacié
del contracte, en una causa d’exclusio de la licitacio.

f) Elfet que el contracte no s’hagués hagut d’adjudicar a 'empresa contractista per un
incompliment greu per part d’aquesta de les obligacions establertes en els Tractats
comunitaris i en la Directiva 2014/24/UE, declarat pel Tribunal de Justicia de la Unié
Europea.

g) L’incompliment de les condicions especials d’execucio establertes en quadre de
caracteristiques d’aquest plec.

No obstant aixd, amb caracter previ a I'adopcié de les mesures de resolucio contractual,
I'drgan de contractacio requerira, si s’escau, 'empresa contractista perqué compleixi les
seves obligacions, amb aplicacio del sistema de penalitats previst a I'article 192 LCSP.

En tots els casos, I'aplicacio de les causes de resolucié es fara conforme el que disposa
l'article 212 LCSP i seguint el procediment establert a I'article 191 LCSP.

Trentena. Principis étics i regles de conducta

Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I’Administracid publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes
al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran
les seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol
fase del procediment de contractaci6 d’acord amb el grau dintervencié i de
responsabilitat en els procediments contractuals.
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La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacié publica d’acord amb els
compromisos étics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

30.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seguents:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis
i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc 'interés public en I'ambit del contracte o de les
prestacions a licitar.

¢) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucio dels contractes.

d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments
col-lusoris 0 de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes,
assignacio de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e) En el moment de presentar 'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacié de
possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa l'article 64 de la LCSP, o
relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
'execucié del contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'érgan de
contractacio.

f) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g) A més, el contractista haura de col-laborar amb I'drgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes
finalitats i que la legislacié de transparencia i la normativa de contractes del sector
public imposen als contractistes en relaciéo amb I’Administracié o administracions de
referencia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els
pertoquin de forma directa per previsié legal.

30.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades,
es comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat
social i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa
tributaria en paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats
paradisos fiscals per la Unié Europea.

30.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideracié de condicions
especials d’execucié del contracte, d'acord amb [lapartat | del quadre de
caracteristiques del PCAP.

30.4. Les consequéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:

- En cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de I'apartat 2.1 s’estableix una
penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA
exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en funcio de la
gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel perjudici causat a
linterés public, la reiteracid dels fets o l'obtencidé d'un benefici derivat de
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lincompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no podra excedir
del 10% del preu del contracte, IVA exclds, ni el seu total podra superar en cap cas
el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de l'apartat 2.1 I'dérgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria de
competéncia.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra €) de l'apartat 2.1 I'dérgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacié
Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'drgan de contractacié els posara
en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i
fiscalitzacié que siguin competents per raé de la matéria.

VIl. RECURSOS
Trenta-unena. Régim de recursos

31.1. D’acord amb [l'article 44.2 LCSP, contra els anuncis de licitacid, els plecs i els
documents contractuals que estableixin les condicions que han de regir la contractacio,
la resolucié d’adjudicacié del contracte i els actes de tramit adoptats en el procediment
d’adjudicacié, sempre que aquests decideixin directament o indirectament sobre
'adjudicacio, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin
indefensié o perjudici irreparable a drets o interessos legitims, es pot interposar
potestativament recurs especial en matéria contractaci6 o bé recurs contencios
administratiu. També sera objecte d’aquest recurs les modificacions contractuals
basades en I'incompliment del que estableixen els articles 204 i 205 LCSP, per entendre
gue la modificacié va haver de ser objecte d'una nova adjudicacio.

El recurs especial en matéria de contractacié s’ha d’interposar davant I'dérgan de
contractacié o I'dérgan competent per a la seva resolucid, en el termini de 15 dies habils
a comptar segons estableix I'article 50 LCSP, o en els terminis de trenta dies o sis mesos
previstos en aguest mateix precepte per suposits especifics.

El recurs especial en matéria de contractacié té caracter potestatiu. En agquest sentit,
qualsevol persona que estigui legitimada d’acord amb I'article 48 LCSP, pot optar per
interposar recurs especial en matéria de contractacio o bé directament recurs contencios
administratiu davant la Sala Contenciosa Administrativa del Tribunal Superior de Justicia
de Catalunya, en el termini de dos mesos a comptar des de 'endema de la notificacio o,
si escau, de la publicacid de l'acte impugnat, d’acord els articles 10.1 i 46 de la Llei
29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

L’6rgan competent per a la resolucié del recurs especial en matéria de contractacio és
el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, regulat pel Decret 221/2013, de 3 de
setembre, (DOGC nim. 6454, de 5 de setembre de 2013).

Contra la resolucié del recurs especial en matéria de contractaci6 només s’hi pot
interposar recurs contenciés administratiu conforme al que disposen els articles 10.1 i
46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.
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31.2. D’altra banda, les quiestions que sorgeixin sobre els efectes, compliment i extincié
del contracte que no siguin susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio,
es resolen per 'dérgan de contractacio, els acords del qual posen fi a la via administrativa.

Contra aquests acords es pot interposar recurs potestatiu de reposicid, en el termini d’un
mes, davant el mateix organ que ha dictat I'acte, o bé directament recurs contenciés
administratiu, en el termini de dos mesos, davant la Sala Contenciosa Administrativa del
Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, a comptar ambdés terminis des de 'endema
de la notificacié de I'acte impugnat, de conformitat amb el que disposen els articles 123
i 124 de la Llei 39/2015, d’1 octubre, del Procediment Administratiu Comu de les
Administracions Publiques, article 77 de la Llei 26/2010, de 3 d’agost, i amb els articles
10.1 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Trenta-dosena. Jurisdiccio competent

L’ordre jurisdiccional contenciés administratiu és el competent per resoldre les qlestions
litigioses relatives a la preparacid, I'adjudicacid, els efectes, el compliment i I'extincié
d’aquest contracte.
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ANNEX NUM. 1

DECLARACIO RESPONSABLE

Objecte del contracte: Servei de gestio i insercié d’anuncis i continguts informatius de
diverses campanyes de publicitat institucional als mitjans impres, televisié, exterior,
radio, digital i xarxes socials durant el segon semestre de 2026.

Num. d’expedient: PR-2026-621

El/lLa senyor/a .......cccccceviiiiinnnnnenn. , en nom propi/ en nom i representacio de ........ ,amb
NIF ndm. ........ , de la qual actua en qualitat de ... (administrador Unic, solidari o
mancomunat o apoderat solidari o mancomunat), declara sota la seva responsabilitat
que I'empresa a la qual representa, com a licitadora d’aquesta contractacioé declara:

1. Que estan vigents els requisits de capacitat i solvencia, aixi com l'adscripcié de
mitjans, tal com ho va presentar en la documentacio acreditada en I'’Acord marc dels
serveis de gestio i insercid de publicitat institucional en els mitjans de comunicacio,
gue es detalla a 'apartat F del quadre de caracteristiques d’aquest PCAP.

2. Que no es troba incursa en cap de les circumstancies de prohibicié per contractar
establertes en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public.

3. Que 'empresa esta al corrent en el compliment de les obligacions tributaries i amb
la Seguretat Social i, que en el cas de resultar adjudicataria del contracte basat,
autoritza I'd6rgan de contractacié a comprovar el compliment d’aquest requisit.

4. Que coneix i accepta incondicionalment el plec de clausules administratives
particulars i el de prescripcions técnigques que regeixen aquesta licitacid, aixi com,
les previsions del plec de clausules administratives particulars de I'’Acord marc.

5. Que la informaci6 i documents aportats sén de contingut absolutament cert.

6. Que en el cas de resultar adjudicatari/aria

7. DECLARA que té la capacitat per aplicar les mesures técniques i organitzatives
apropiades per garantir i acreditar que el tractament de dades personals s’efectua
de conformitat amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals, amb la normativa de desenvolupament i
d’acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE.

Aixi mateix, declara que els servidors estaran ubicats a ................. i que els serveis
associats als mateixos es prestaran des de ................. , comprometent-se a
comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del contracte,
d’aquesta informacio. Aixi mateix, es compromet a indicar en la seva oferta, si té
previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, i el nom o el
perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia professional o
técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la realitzacio.
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8. Que l'adrecales de correu electronic on rebre els avisos de les posades a disposicid
de les notificacions i comunicacions electroniques mitjangant el servei e-NOTUM,;
la/les personales autoritzadales a accedir a les notificacions electroniques; el/els
namero/os de teléfon/os mobil/s on rebre els avisos esmentats, aixi com, si escau,
la contrasenya d’un sol Us per accedir a les notificacions; son:

Nom i cognoms
NIF, DNI, NIE o Passaport
Adreca de correu electronic

Nom i cognoms
NIF, DNI, NIE o Passaport
Adreca de correu electronic
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ANNEX NUM. 2. , \
MODEL DE PROPOSICIO ECONOMICA | CRITERIS QUALITATIUS

Objecte del contracte: Servei de gestid6 i inserci6 d’anuncis i continguts
informatius de diverses campanyes de publicitat institucional als mitjans impres,
televisio, exterior, radio, digital i xarxes socials durant el segon semestre de 2026.

Num. d’expedient: PR-2026-621

Elfla Sr./Sra. oo , assabentat/ada de les condicions i els
requisits que s'exigeixen per poder ser adjudicatari/aria del contracte esmentat, es
compromet, en nom [ representacio de lempresa
................................................................. , amb domicili social a ......ccceevvviiiiiiiiiiiieen,
(oF: 1 1] SR , nam. I NIF , segons poders atorgats
davant el notari Sr. ......ccoceeiiiiiiininnns en data .......cccoeeenes amb nuam. de protocol

....................... , aexecutar-lo amb estricta subjecci6 als requisits i condicions establerts.

1. PROPOSICIO ECONOMICA

S’annexa document en format Excel amb el nom “621_Excel Prop. Econ. Desgl.
xsls” per emplenar el model d’oferta.

Cal presentar tant la versié excel, com la versio en PDF signada electronicament.

Les empreses hauran de presentar oferta de preus unitaris, per a cadascun dels suports
i formats que s’especifiqui en cada cas. Concretament se sol-liciten els seglents:

Per a la insercié d’anuncis de publicitat al mitja televisié es contempla la insercié de
qualsevol format convencional. Es demana cost GRP (C/GRP) referit a espots de 20” i
individus adults, amb un minim del 45% dels GRP’s en franja de prime time. Aquest preu
€s extrapolable als formats de 25 i 30 segons de durada proporcionalment (i a d'altres
durades segons les equivaléncies en les politiques comercials de les emissores).

També es demana descompte per aplicar sobre qualsevol format convencional, entés
com tot aquell que té una tarifa publicada a partir de la qual s’aplica el descompte. Per
a les televisions connectades es demana cost per mil (CPM).

Per a la insercié d’anuncis de missatges publicitaris al mitja internet es contempla la
insercid de qualsevol format convencional.

Es demana preu dels formats convencionals seglents:

- Display en Plataformes de compra programatica

- Format Video en Plataformes de compra programatica comprat a CPM
- Format Video en Plataformes de compra programatica comprat a CPV
- Cercadors comprat a CPM

- Meta comprat a CPM

- Meta comprat a CPV

- Meta comprat a CPC
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- X comprat a CPM

- X comprat a CPV

- X comprat a CPC

- TikTok comprat a CPM

- TikTok comprat a CPV

- TikTok comprat a CPC

- Linkedin comprat a CPC

- Youtube comprat a True view CPV

- Youtube comprat a CPM espot no saltable
- Costos Tecnologics Display Standard

- Costos Tecnologics Video Standard

- Costos Tecnologics Display Rich Media
- Costos Tecnologics Video 10Mb

Per a la resta de formats convencionals es demana un descompte minim que s’ha
d’aplicar a les tarifes anuals publicades.

Per a la insercié d’anuncis de publicitat al mitja imprés es contempla la insercié de
gualsevol format convencional. Es demana descompte per aplicar sobre qualsevol
format convencional, entés com tot aquell que té una tarifa publicada a partir de la qual
s’aplica el descompte, sigui quin sigui I'edicid, la seccid, el dia de publicacio o si és un
suplement a banda.

Per a la insercid6 d’anuncis de publicitat al mitja radio es contempla la insercié de
gualsevol format convencional. Es demana Unicament un descompte minim per a tots
els formats convencionals de cada cadena. Aquest descompte s’ha d’aplicar a les tarifes
anuals publicades de cadascun dels suports.

Per a la insercié d’anuncis de publicitat al mitja exterior es contempla la insercié de
gualsevol format convencional. Es demana descompte per aplicar sobre gualsevol
format convencional, entés com tot aquell que té una tarifa publicada a partir de la qual
s’aplica el descompte, inclosos els formats digitals d’aquest mitja.

Es demana preu unitari inicament per I'espot de 20” a cinema. Aquest preu ha de ser
extrapolable als formats de 25 i 30 segons de durada proporcionalment (i a d'altres
durades segons les equivaléncies en les politiques comercials de les exhibidores).
També es demanen preus unitaris de la produccio per les creativitats d’exterior.

Pel que fa a les comissions d’agéncia es demana tres tipus en funcié dels serveis
associats.

e Comissio d’agencia maxima A: Només compra d'espais en suports i formats que
no requereixen estratégia ni negociacid, només requereixen tramitar la compra,
enviar material i fer el seguiment. Aplica tant a formats amb tarifes publicades,
com a formats ad hoc que no tenen tarifa publicada.

e Comissio d’agéncia maxima B: Contractacié de campanyes o d'espais en suports
i formats convencionals que requereix estrategia, planificacié i negociacio.
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e Comissié d’agéncia maxima C: Contractaci6 de campanyes que requereixen
estratégia, planificacio i negociacié en suports i formats convencionals, pero
també en espais i formats especials adaptats a una estratégia concreta que
exigeixen gestions o tasques que van més enlla del dia a dia dels planificadors.

En tot cas, les ofertes presentades hauran de respectar les condicions econdomiques
adjudicades i I'establert a la clausula segona i tercera del Plec de prescripcions
técniques particulars de I'’Acord marc.

Pel que fa a la seleccié de suports, ha estat feta de manera amplia i diversificada per tal
de garantir que el ciutada de Catalunya pugui accedir al missatge que es vol comunicar
(ja sigui via missatge publicitari o via redaccional informatiu) tenint en compte la
repercussio que aquests suports seleccionats ofereixen dins 'ambit catala, tant pels
nivells de cobertura i d’audiéncia, garantint aixi que els nostres missatges arribin al major
nombre de ciutadans possible i sempre amb una consideracié especial pels suports
locals i comarcals (suports de proximitat).

La concreci6 de suports de cada tipologia es detalla al document Excel annex al model
d’oferta econdmica .

El nombre d’insercions i el format a inserir varia en funcié de les necessitats de cada
accié puntual de comunicacié, campanya de publicitat institucional o accié informativa
sobre les diferents actuacions o serveis al ciutada (veure detall a 'Annex 1 del PPT
d’aquesta licitacid.)

Finalment, com a apunt a tot el detallat a I'apartat “Suports” i “Formats” dels darrers
paragrafs, remarcar que en el cas que per necessitats sobrevingudes s'hagi d'inserir
publicitat en algun mitja o suport no detallat en I'Excel de proposicid econdmica
desglossada, cal respectar o millorar les condicions ofertes a I'Acord Marc PR-
2025-556.

2. CRITERIS QUALITATIUS

Oferta de sessions de formacid, d’actualitzacié professional i de presentacio de
novetats del sector.

Marqueu, en el quadre segient el nombre sessions de formacio, d’actualitzacié
professional i de presentacié de novetats del sector, que la licitadora es compromet a
impartir durant el periode d’execucié del contracte per presentar com a criteri qualitatiu:
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Criteri

L'empresa es compromet a impartir 0 sessions de formacio,
d’actualitzacié professional i de presentacié de novetats del sector
L'empresa es compromet a impartir 1 sessions de formacio,
d’actualitzacié professional i de presentacio de novetats del sector
L'empresa es compromet a impartir 2 sessions de formacio,
d’actualitzaci6 professional i de presentacié de novetats del sector
L'empresa es compromet a impartir 3 sessions de formacio,
d’actualitzacié professional i de presentacio de novetats del sector
L'empresa es compromet a impartir 4 sessions de formacio,
d’actualitzaci6 professional i de presentacié de novetats del sector
L’empresa es compromet a impartir 5 o més sessions de formacio,
d’actualitzacié professional i de presentacio de novetats del sector

Només s’ha de marcar una Unica casella de sessions de formacid, d’actualitzacié
professional i de presentacio de novetats del sector. En cas de no marcar-ne cap
o marcar més d’una casella, no es valorara aquest apartat de la proposicié
economica.
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ANNEX NUM. 3.

ACORD D’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES DE CARACTER PERSONAL
ENTRE EL DEPARTAMENT DE LA PRESIDENCIA DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA | XXXXXXXX

MANIFESTEN

I. Ambdues parts han signat un contracte de servei de gestié i insercié d’anuncis i
continguts informatius de diverses campanyes de publicitat institucional als mitjans
impres, televisié, exterior, radio, digital i xarxes socials., amb codi PR-2026-621.

Il. Atés que I'execucio de 'esmentat contracte per part de I'adjudicatari comporta tractar
dades personals de les quals és responsable la Direcci6 General de Difusié del
Departament de la Presidéncia, I'adjudicatari té la consideracié d’encarregat del
tractament, d’acord amb el Reglament 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de
27 d’abril de 2016 (RGPD), relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié6 d’aquestes dades, i pel qual es
deroga la Directiva 95/46/CE i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid
de Dades Personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD).

Ill. Que l'adjudicatari disposa de la capacitat i els recursos necessaris per tal de garantir
que, en la seva qualitat d’encarregat del tractament, aplica les mesures técniques i
organitzatives apropiades per complir amb el que estableix la legislacié esmentada de
proteccié de dades.

IV. La necessitat de signar un acord d’encarrec de tractament de dades de caracter
personal en relacié a 'esmentat contracte, en els termes que estableix els articles 28
del RGPD i 33 de la LOPDGDD.

CLAUSULES

Primera.- Objecte de I’encarrec de tractament

Mitjancant aquest acord d’encarrec s’habilita a XXXXXXXXX en qualitat d’encarregat del
tractament (en endavant, I'encarregat), per tractar per compte de la Direccié General de
Difusié del Departament de la Presidéncia, responsable del tractament (en endavant, el
responsable) les dades de caracter personal necessaries per prestar el servei de gestié
i insercid d’anuncis i continguts informatius de diverses campanyes de publicitat
institucional als mitjans impreés, televisié, exterior, radio, digital i xarxes socials, amb codi
PR-2026-621.

El tractament consistira en la produccié de continguts grafics, audiovisuals digitals per
distribuci6 als mitjans impreés, televisio, exterior, radio i xarxes socials.

Segona.- Identificacio de la informacié afectada
Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest encarrec,
el responsable, posa a disposicié de I'encarregat, la informacié seguent del tractament
de dades “Gestid i difusio d'actes, mostres i exposicions institucionals” corresponent a
les persones participants en la produccié de continguts grafics i audiovisuals digitals:
o Dades de caracter identificatiu: nom i cognoms, adreca electronica, telefon,
imatge i veu
o Categoria d’interessats relacionats amb I'activitat de tractament: treballadors i
actors.
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Tercera.- Durada
La vigéncia d’aquest acord d’encarrec de tractament queda vinculada a la vigéncia del
contracte subscrit que s’ha identificat en aquest document.

Quarta.- Obligacions de I’encarregat
L’encarregat i tot el seu personal s’obliguen a donar compliment a I'establert a I'article
28 del RGPD i entre les quals les segients:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Utilitzar les dades objecte de tractament, o les que reculli per a la seva inclusio,
només per a la finalitat objecte d’aquest encarrec i respectar-ne la confidencialitat
i el deure de secret, fins i tot després que en finalitzi I'objecte. Garantira que les
persones autoritzades per tractar dades s’hagin compromés a respectar la
confidencialitat o estiguin subjectes a una obligacié de confidencialitat de natura
estatutaria.

Tractar les dades personals d’acord amb el que estableixi la normativa vigent de
proteccio de dades i les instruccions del responsable, aplicant les mesures de
seguretat establertes al Marc de Ciberseguretat de Proteccié de Dades (MCPD)
que corresponguin d’acord amb el nivell de risc basic (veure annex).

Si I'encarregat considera que alguna de les instruccions infringeix el RGPD o
gualsevol altra disposici6 en matéeria de proteccio de dades de la Unié o dels
estats membres, I'encarregat n’ha d’informar immediatament el responsable.

Assistir el responsable en el compliment de les obligacions establertes als
articles 32 a 34, aixi com en la resposta a I'exercici de drets de les persones
interessades establerts en el capitol Ill del RGPD i en l'atencié de peticions,
inspeccions i auditories realitzades pel responsable, autoritat de control o altre
organismes autoritzat.

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de I'objecte d’aquest
contracte que comportin el tractament de dades personals.

Informar el responsable, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas abans de 48
hores, de les violacions de la seguretat de les dades personals al seu carrec de
les quals tingui coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per
documentar i comunicar la incidéncia, per correu electronic a I'adreca indicada a
la clausula vuitena d’aquest encarrec, d’acord amb I'article 33 del RGPD.

Retornar al responsable les dades personals un cop hagi finalitzat la prestacio
de serveis de tractament. Tant la supressié com la devolucié ha de comportat
'esborrat total de les dades existent en els equips informatics utilitzats per
'encarregat. No obstant aix0, I'encarregat pot conservar-ne una copia, amb les
dades degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
I'execuci6 de la prestacio.

Comunicar, en cas d’Us de servidors, qualsevol canvi que es produeixi en relacio
amb la informacio facilitada en la licitacio.
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Cinquena.-Obligacions del responsable
Correspon al responsable:

a) Lliurar a I'encarregat les dades a les quals es refereix la clausula 2 d'aguest
document.

b) Supervisar el tractaments i vetllar, abans i durant el mateix, perque I'encarregat
compleixi la normativa en materia de proteccio de dades.

c) | altres obligacions que li puguin aplicar, d’acord amb la normativa de proteccid
de dades.

Sisena.- Drets del responsable:

El responsable té dret a obtenir de l'encarregat tota la informacié que consideri
necessaria relativa a les dades i els tractaments que es descriuen a la clausula segona,
aixi com l'assisténcia per atendre les peticions, inspeccions i auditories de qualsevol
autoritat de control o altre organisme autoritzat.

Setena.- Modificacié de I’Acord
Qualsevol modificaci6 del tractament de dades previst en el present acord fara
necessaria la seva modificacio.

Vuitena.- Comunicacions i notificacions

Les comunicacions adrecgades al responsable s’enviaran a:
Direccié General de Difusio del Departament de la Presidéncia
Passeig de Gracia, 107, Edifici Palau Robert, 08008 Barcelona
protecciodades.presidencia@gencat.cat

Les comunicacions adrecades a I'encarregat s’enviaran a :
XXXXXXXXX
Adrega XXXXXXX

XX XXX @XXXXXX.

ANNEX I: Mesures de ciberseguretat de nivell basic (Marc de Ciberseguretat de
Protecci6 de Dades - MCPD)

NOTA: Es podran aplicar altres mesures de seguretat complementaries quan aquestes
siguin necessaries segons l'objecte i naturalesa del contracte.

= Mesures relatives a normativa, procediments i estandards de proteccié de
dades:
o MO.NO.01: Normativa
o MO.NO.02: Procediments
o MO.NO.03: Procediments d’autoritzacié

= Mesures per garantir el coneixement, per part del personal de I'organitzacio, de
la normativa, procediments i estandards de proteccié de dades:
o MO.CN.04: Deures i obligacions del personal
o MO.CN.05: Formacid i conscienciacio
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= Mesures per garantir la proteccié de les dades en el disseny i per defecte:

o MG.PD.06: Arquitectura de seguretat
o MG.PD.07: Desenvolupament segur
o MG.PD.08: Proves

= Mesures per a la gestié d’accessos dels usuaris:

o MG.GA.09: Requisits d’accés i segregacié de funcions
o MG.GA.10: Identificaci6 i autenticacio

o MG.GA.11: Gestio de drets d’accés d’usuaris

o MG.GA.12: Accés local i remot

= Mesures per a la gestio de serveis externs:
MG.GS.13: Contractacio i acords de nivell de servei

o

= Mesures per a garantir la proteccié d’instal-lacions i infraestructures:
MP.11.16: Condicionament dels locals

= Mesures per a garantir la monitoritzacié de l'activitat i el registre i notificacio

(@]
o MP.II.17: Control d’accés fisic
o MP.II.18: Registre d’entrada i de sortida d’equipaments i suports

d’incidéncies:
o MP.MO.19: Controls d’auditoria dels sistemes de la informacié
o MP.MO.20: Registre i proteccié de I'activitat dels usuaris
o MP.MO.21: Gestié d’incidents i sistemes de notificacié d’incidents

= Mesures per a la proteccié d’actius:

o

O O O O O

MP.PA.22:
MP.PA.23:
MP.PA.24:
MP.PA.25:
MP.PA.26:
MP.PA.27:

Inventari d’actius

Fitxers temporals

Proteccié d’equips

Manteniment d’equipament
Proteccié de suports d’informacio
Devolucié d’actius

= Mesures per a la protecci6 de la informacio:
MP.PI.28: Proteccio del lloc de treball

Mesures per a la proteccié de la informacié en tractaments no automatitzats:
MP.PP.33:
MP.PP.34:
MP.PP.35:
MP.PP.36:
MP.PP.37:
MP.PP.38:
MP.PP.39:

O
o MP.PI1.29: Limitacié del tractament de dades personals
o MP.PI1.30: Copies de seguretat

o

O O O O O O
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