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ANNEX |

ANNEX I

ANNEX [l

INVENTARI DE LES INSTAL-LACIONS 'ENLLUMENAT PUBLIC

HORARI DIARI D’ENCESA | APAGADA

REQUERIMENTS TECNICS PER AL CANVI PROGRAMAT DE LLUMENERES
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CAPITOL 1 - CONDICIONS GENERALS

Article 1.1 - Objecte del contracte

L’Enllumenat és un servei basic a tots els pobles i ciutats, imprescindible per garantir la seguretat i fer
possible I'is que actualment es demanda als espais publics. Aquesta necessitat es troba recollida a
diferents lleis, reglaments i normes técniques, que regulen molts aspectes d’aquest tipus d’instal-lacions,
com son els nivells d’il-luminacié, la seguretat eléctrica i I'eficiencia energética.

La ciutat de Matar6, amb més de 131.000 habitants, disposa d’un enllumenat public composat per 17.822
lluminaries, agrupades en 200 quadres o escomeses eléctriques independents, el que comporta un treball
important per garantir el seu correcte funcionament cada dia. A nivell estadistic, anualment es fan
aproximadament 3.200 actuacions agrupades en actuacions preventives, normatives, de control de
funcionament i correctives.

El consum eléctric és un altre dels parametres que indica la magnitud de la instal-lacié d’enllumenat public i
la importancia d’'una bona gestié de les mateixes, anualment es consumeixen aproximadament 3.100.
000 kWh.

L'objecte d’aquest plec de prescripcions técniques, conjuntament amb el Pla Director de I'Enllumenat
aprovat I'any 2018, és definir la prestacié del servei de manteniment de les instal-lacions d’Enllumenat
public de la ciutat de Matar6, tant pel que fa al manteniment normatiu-preventiu i correctiu, com per als
treballs de canvi i/o actualitzacié de les instal-lacions, motivats per la millora del servei i per allargar la seva
vida util.

Article 1.2 - Ambit d’aplicacié del contracte

L’Ambit d’actuacio territorial del present Contracte és el terme municipal de Mataro, inclou totes les
instal-lacions d’enllumenat public de Mataro.

Les instal-lacions objecte del contracte es relacionen a 'Annex I.

Article 1.3 - Descripcié dels treballs

Els treballs a realitzar per a la prestaci6 del servei de manteniment de la instal-lacié d’enllumenat public de
Mataré, comprenen els seglients tipus de manteniment, que es desenvoluparan en el present plec de
prescripcions:

- Control de Funcionament

- Manteniment Normatiu

- Manteniment Preventiu

- Manteniment correctiu i adequacié d’instal-lacions
- Telegesti6 de les instal-lacions

- Enllumenat de Nadal

Article 1.4 - Prescripcions reglamentaries

En les prestacions de manteniment i en la realitzaci6 d'obres dins I'ambit del present contracte, s'aplicaran,
com a minim, les reglamentacions técniques definides a continuacio:

- Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensi6 i Instruccions Técniques Complementaries, segons
Decret 842/2002, de 2 d’agost, BOE n° 224 de data 18 de setembre de 2002.
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Reglament de Eficiéncia Energética en instal-lacions d’enllumenat exterior, segons Real Decret
1890/2008 de 14 de novembre del 2008, BOE 279 del 19 de novembre del 2008, i les seves
Instruccions técniques complementaries EA-01 a EA-07.

Decret 363/2004 de la Generalitat de Catalunya de data 24 d'agost pel qual es regula el
procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotécnic de Baixa Tensio.

Llei 6/2001, D’ordenacié ambiental de I'enllumenat, per a la proteccié del Medi nocturn, de data 31
de maig del 2001, i Decret 190/2015 que la desenvolupa.

Ordre VIV/561/2010, d’1 de febrer, per la que es desenvolupa el document técnic de condicions
basiques d’accessibilitat i no discriminacié per I'accés i utilitzacié dels espais publics urbanitzats i
regulacions relacionades.

Les Disposicions de la Generalitat de Catalunya sobre Instal-lacions Receptores d'Energia Eléctrica
en Baixa Tensio, i entre d'altres, I'Ordre de 14 de maig de 1987, DOG. n° 851, modificada per
I'Ordre de 28 de novembre de 2000, DOG n° 3290, el Decret 351/1987 de 23 de novembre DOG n°
932, la Resolucié de 17 de maig de 1989, DOG de 5/6/89 i la Instruccié 15/1996 de 6/6/96.

Normes de 'Empresa Subministradora d’energia eléctrica sobre aquelles matéries que siguin de la
seva competencia.

Normes UNE publicades per l'Institut de Racionalitzacié i Normalitzacié. que li siguin aplicables
d’obligat compliment.

Tots els suports acompliran el Reial Decret 26/42/1982 i la OM de 11/07/86 sobre les
especificacions técniques dels mateixos, exigint-se la seva homologacié i certificacio.

Totes les lluminaries seran equipades i portaran el marcat CE en compliment de la Directiva de la
UE de Compeatibilitat Electromagnética.

Totes les lluminaries estaran fabricades d'acord amb la NORMA EN-60598, amb equips eléctrics a
230V, 50 Hz Alto Factor.

Decret Legislatiu 1/2009, de 21 de juliol, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei reguladora dels
residus i altres regulacions sobre gesti6 de residus en vigor i que li siguin d’aplicacio.

Reial Decret 1627/1997, de 24 d'octubre, pel que s’estableixen les disposicions minimes de
seguretat i salut de les obres en construccio.

Legislacié de prevenci6 de riscos laborals aplicable.

Criteris técnics per les instal-lacions a realitzar al terme municipal de Matar6.

A més de les ressenyades, seran d’aplicacié qualsevol disposicio, norma o reglament de caracter europeu,
estatal, autonomic o local, relacionat amb I'objecte del Contracte i que sigui vigent a data d’adjudicacié o
entri en vigor al llarg de la vigéncia del mateix.

Article 1.5 - Condicions basiques de la prestacié del servei

El Contractista acceptara les instal-lacions existents en les condicions actuals de cada un dels seus
elements, es fara carrec de les mateixes i prestara el servei necessari per al seu correcte manteniment i
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conservacio, seguint el que s’especifica en aquest Plec. En cas que es justifiqui la necessitat d’ actualitzacio
i modernitzacio de les instal-lacions I'’Ajuntament sera qui autoritzara la realitzaci6 dels treballs.

Durant la vigéncia del Contracte, I'Adjudicatari es fara carrec d’aquelles instal-lacions de I'enllumenat public
que 'Ajuntament li adjudiqui provinents de noves instal-lacions, nous enllumenats o d’aquells ja existents
que a dia davui encara no han estat cedits a I'Ajuntament. Aixi com del muntatge, desmuntatge i
manteniment de I'enllumenat ornamental de Nadal.

El Contractista disposara de 30 dies des de I'acta de lliurament de les noves instal-lacions per inspeccionar i
verificar instal-lacions que se li adjudiquin conjuntament amb el técnic responsable de I'Oficina de Transicio
Energética, i redactara un informe de les deficiéncies existents, si s’escau, respecte al seu correcte
funcionament i a la normativa d’'aplicacid, que entregara als técnics municipals.

El Contractista s’obliga a mantenir els elements existents originalment sense canviar les caracteristiques
essencials tret que préviament ho sol-liciti i justifiqui la necessitat per escrit a I'Ajuntament i se li autoritzi de
manera explicita.

Durant el periode de garantia dels enllumenats de nova instal-lacié I'adjudicatari del Contracte de
manteniment restara obligat a fer la inspeccié de punts de llum en servei i de 'encesa i apagada, donant
compte a I'Ajuntament de qualsevol incidéncia a les mateixes i a fer el seguiment de les reparacions o
correcci6 de defectes sense que pugui reclamar compensacions econémiques addicionals.

Acabat el periode de garantia s’aixecara I'Acta de Recepcié i, si procedeix, a partir d’aquell moment els nous
punts de llum passaran a incrementar I'inventari a tots els efectes.

El Contractista haura de detectar, informar i registrar, la connexié o desconnexié a I'enllumenat public de
qualsevol element (enllumenats de baixa per obres, parquimetres, marquesines,...).

El Contractista quedara obligat a acceptar els canvis o modificacions de les instal-lacions que es duguin a
terme durant la vigencia del Contracte. En cas d’introduir elements o tasques de manteniment que no tinguin
preus unitaris al Contracte, s’elaboraran i acceptaran per ambdues parts els preus contradictoris adients,
prenent de referéncia els preus que constin a la oferta del contracte. En tots els treballs que es relacionen
en aquest plec s’inclou la ma d’obra, maquinaria, mitjans auxiliars i el subministrament de materials. No
obstant aixo, 'Ajuntament podra subministrar els materials i, fins i tot, la ma d'obra per alguns serveis
complementaris als serveis del contracte (obra civil, jardineria, pintura...)

El Contractista restara obligat a utilitzar, dins els serveis del Contracte, aquells materials de les propies
instal-lacions d’enllumenat public que, per indicacié de I'Ajuntament, hagin estat recuperats. Vigéncia del
contracte

Article 1.6 - Durada del contracte

Les prestacions del contracte s’iniciaran des de la data que es faci constar al corresponent contracte
administratiu, i sera vigent durant dos anys (24 mesos).

Article 1.7 - Prorroga i finalitzaci6 del contracte

El contracte es podra prorrogar per un periode maxim de dos anys.
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La prorroga 'acordara I'érgan de contractacio i sera obligatoria per a 'empresari, sempre que s’avisi al
Contractista amb una antelacié minima de dos mesos a la finalitzacié, d’acord amb el que disposa l'article
29 delaLCSP

El Contractista, finalitzat el termini del contracte, restara obligat a continuar el servei de manteniment, fins a
I'adjudicacié d’'un nou contracte per part de I'Ajuntament.

Article 1.8 - Transicio del servei

El Contractista, un mes abans de finalitzar el servei, facilitara als serveis tecnics de I'Ajuntament la
informacio referent a les instal-lacions que sigui necessaria, perque, en el cas que es faci I'adjudicacié a un
Contractista diferent, aquest pugui continuar la prestacié del servei:

- Planols actualitzats i esquemes que reflecteixin els components de la instal-lacioé i ubicacio.
- Historic d’actuacions realitzades.
- Inventari materials instal-lats i retirats.

Un cop finalitzat el contracte, s’estableix un periode de transicié d’'un mes, durant el qual el Contractista
estara a disposicié dels serveis técnics de I'’Ajuntament i del nou adjudicatari per resoldre els dubtes que
puguin sorgir en la prestacié del servei.
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CAPITOL 2 - ESPECIFICACIONS DEL CONTRACTISTA

Article 2.1 - Funcionament de I’empresa en vers al contracte

Les empreses han de presentar en I'oferta técnica un document que recollira el detall dels procediments de
treball de tots els serveis oferts i inclosos en els Plecs de Prescricpions Técniques.

El licitador presentara una memoria explicativa de I'organigrama de funcionament del servei, especificant els
processos de treball, els locals, mitjans de treball, sistemes de control, personal i horari que realitzaran.

Aquest organigrama haura de donar resposta a tots els serveis indicats en aquests Plecs i haura
d’especificar clarament, tot diferenciant-los, els serveis d’obligat compliment diari (control de funcionament),
d’'obligat compliment mensual (manteniment preventiu, manteniment correctiu i la telegestié) i d’obligat
compliment anual (manteniment normatiu) aixi com la previsioé corresponent a la resta de treballs.

Per cada servei es proposara I'horari, els mitjans tecnics i, el personal aixi com la gestié de les diferents
tasques amb diagrames de flux per a les mateixes, de forma que quedi clar en I'oferta de quin personal,
mitjans i horaris es disposara per al Contracte.

En l'organigrama presentat es fara una clara diferenciacié entre el personal fix i exclusiu per al Contracte del
personal eventual en plantilla de Contractista que romandran disponibles per al servei en qualsevol moment,
davant d’'una emergéncia, supléncia o per altres treballs.

L’'organigrama del servei ha de contenir totes les unitats organitzatives que I'empresa licitadora es
compromet a posar a disposici6 del servei si resulta empresa adjudicataria.
Aspectes imprescindibles que ha de contenir:
- Direcci6 del contracte i coordinacié general
- Comandaments i encarregats
- Departament administratiu
- Oficina técnica
A cada unitat organitzativa se li ha d’assignar el nombre de persones amb qué es pensa dotar i la
dependéncia jerarquica.
L’empresa mantenidora haura de tenir dotacié de personal suficient per complir amb totes les exigéncies

d’aquest plec, i haura de cobrir els periodes de vacances de manera que estiguin previstos en les
programacions i no siguin temps en que el servei quedi desatés

En el contracte es distingiran dos grans grups de treballadors/es:
- Serveis generals compostos per la direccié del contracte i equips administratiu i técnic.

- Equips d’execucio de treballs que agrupen fonamentalment tot el personal operari.

Les empreses han de presentar en I'oferta técnica un document que recollira el detall dels procediments de
treball de tots els serveis oferts i inclosos en els Plecs de Condicions Técniques.

La definici6 dels processos de treball s’adaptara a l'aplicacié de gestié de I'Ajuntament de Matard
(Rosmiman), com eina unificada i de posada en comu d’'informacié entre el Contractista i I'Ajuntament, i que
inclou l'inventari, el registre de totes les incidéncies, actuacions, etc. i que permet alhora la vinculacié amb
altres dades corporatives de I'’Ajuntament.
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El canal de comunicacié entre I'Ajuntament i el Contractista sera principalment la plataforma de gestio
d’incidéncies ROSMIMAN.

El Contractista rebra un missatge amb les ordres de treball (Pds) que se li han assignat en estat P
(Pendent), el procediment a seguir sera:

1-Passar I'estat de P (Pendent) a | (Iniciada).

2-Adjuntar I'albara o informe corresponent quan s’hagi realitzat la feina
3-Imputar els costos respectant els imports oferts al contracte.
4-Passar de I'estat | (Iniciada) a C (Tancada).

Els procediments de treball tindran especial cura en incloure la identificacié de les incidéncies o tasques, i
'acreditacié dels treballs realitzats mitjangcant fotografies, dades de parametres eléctrics o luminics
mesurats abans i després de les actuacions, etc. No es podra donar per tancada cap actuacié que pugui
afectar el servei.

L’adjudicatari proporcionara anualment un programa de treballs d’acord amb les freqiiéncies especificades
en aquest Plec, que s’actualitzara mensualment. No obstant aixo, els Serveis Técnics Municipals podrien

variar aquesta programacioé en funcié de les necessitats del servei.

El Contractista esta obligat a lliurar als Serveis Técnics Municipals la informacié que es desprén dels serveis

contractats definits en aquest Plec de condicions i d’acord amb els procediments de treballs definits.

El Contractista es responsabilitzara de I'eliminacié controlada dels elements substituits amb la prestacié dels
serveis contractats o qualsevol altre tipus de residu generat (envasos, elements auxiliars, etc.), d’'acord amb
les especificacions de la legislacié vigent reguladora i per cada tipus de residus. A més, el Contractista
estara obligat a presentar a 'Ajuntament, en la ultima certificacié de cada exercici i sempre que se li sol-liciti,
els documents que certifiquin que aquests residus han estat lliurats al centre de tractament corresponent.

Article 2.2 - Equipament minim exigit

Els licitadors hauran a tenir adscrits al servei els seguents recursos humans i materials minims:
a) Personal

L’empresa mantenidora disposara del personal previst en l'organigrama per satisfer adequadament les
exigencies del present contracte i abonara les retribucions, incentius, pagues extraordinaries, etc. que
corresponguin segons el que disposa la legislacié vigent i els convenis locals i provincials que li afecten.

Es preveu la possibilitat de que les empreses contractistes subcontractin personal per a executar certes
actuacions incloses dins d’aquesta contracta sempre i quan aquesta es realitzi dins del termes legals
establerts i 'empresa Contractista ho notifiqui a I'ajuntament. Caldra informar a I'Ajuntament del pla de

subcontractacié de 'empresa a través de la plataforma “e-coordina”.
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Les empreses subcontractistes queden obligades només davant 'empresa Contractista principal qui

assumira, per tant, la total responsabilitat de I'execucié del contracte, de conformitat amb aquest plec.

L'empresa adjudicataria designara un responsable del contracte o gestor, amb titulaci6 d’Enginyer o
Enginyer técnic, especialista en les instal-lacions objectes del contracte, com a interlocutor valid amb
I'ajuntament per controlar i gestionar la bona marxa del servei. Aquest responsable es personara amb la
frequéncia que s’acordi i de forma programada a I'Ajuntament per fer una reunié de seguiment o les visites
sobre el terreny que s’estableixin.

També haura d’estar a disposici6 municipal per tots els aspectes relacionats amb el contracte i que no
puguin esperar o no siguin motiu de les reunions programades.

El personal adscrit al contracte anira vestit i identificat amb l'uniforme de treball que proposara el
Contractista. L’Ajuntament es reserva el dret d’acceptar les persones proposades en funcié de les seves
capacitats per desenvolupar les tasques encarregades, tant a l'inici del contracte com si hi ha alguna
substitucié un cop iniciat. La no acceptacié es realitzaria amb criteris objectius i contrastables.

b) Vehicles, eines i d’altres

Un vehicle taller amb capacitat pel personal, eines, maquinaria, instrumentacio i recanvis adients a la feina
de la contracta. Totes les eines per fer els estudis luminics, comprovacions i verificacions de les
instal-lacions segons la normativa vigent i tipus d’instal-lacié.

Els vehicles han d'estar operatius el 100% del temps del contracte; en cas d'avaria d'un vehicle, el
contractista I'haura de substituir per un de similar en un termini de 24 hores.

c) Locals

El contractista haura de disposar d'un local o centre operatiu situat a una distancia que permeti complir amb
els temps de resposta fixats en aquest plec. El local haura de comptar amb espai suficient per a I'oficina
tecnica, magatzem de materials, taller de reparacions i zona de vestidors i lavabos per al personal, complint
amb tota la normativa vigent de Seguretat i Salut.

Es destinara una area especifica i tancada per a l'inventari de recanvis critics (lampades, drivers, fusibles) i
una zona de seguretat per a la gesti6 de residus perillosos (RAEE).

d) Canals de comunicacié , equips informatics i software
Es disposara de I'equip informatic suficient per gestionar les incidéncies del manteniment

L’Ajuntament disposa del software de gestié pel manteniment ROSMIMAN®, que inclou l'inventari relacionat
amb el present contracte, les incidencies que es produeixen i les actuacions de reparacié, manteniment i/o
renovacié. El Contractista haura accedir al programa de gesti6 a través d’'una pagina web, on podra
gestionar les ordres de treball assignades.

En el cas que el Contractista ja disposi de GMAO i que per la seva organitzacié vulgui mantenir la utilitzacié
d'aquest, I'empresa haura d'assumir el cost de vinculacié del seu programari amb el programari municipal,
de manera que permeti I'actualitzacié i traspas d’informacié online.
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Article 2.3 - Responsabilitats del Contractista

Els
pel

treballs encarregats s’executaran a risc i ventura del Contractista, sent a compte seu la indemnitzacié
s danys i perjudicis directes o indirectes, que es causin tant a I'Ajuntament de Mataré com a tercers, com

a consequéncia de les operacions que requereixin de I'execucid dels encarrecs i dels actes, omissions o
negligéncia del personal al seu carrec, o d’'una deficient organitzacio, proteccié o senyalitzacié de les obres.

El Contractista respondra civil i, en el seu cas, penalment, dels danys causats a I'’Ajuntament de Mataré pels
vicis ocults de I'obra o encarrec contractat. En el cas que el Contractista o persones que depenguin d’ells,
incorrin en actes u omissions que comprometin o pertorbin el bon funcionament de l'execucié dels
encarrecs, I'Ajuntament de Matard podra exigir 'adopcié de mesures concretes per aconseguir o restablir
I'ordre en I'execucio d’'allo pactat.

L’execuci6 del contracte de manteniment, es regira pel que disposa la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, de forma que en cada un dels encarrecs que es formalitzin:

El Contractista aportara tot el personal i material necessari per a la realitzaci6 de I'objecte de I'encarrec,
d’acord amb les prescripcions técniques establertes, i per oferir una execucié a plena satisfaccio dels
técnics municipals.

A tal efecte, previ a l'inici de I'execucio6 dels treballs contractats en virtut del contracte, I'Ajuntament de
Mataré sol-licitara al Contractista especificar nominalment les persones concretes que executaran I'obra
o instal-laci6 i acreditar la seva afiliacio i situacié d’alta a la Seguretat Social. Durant la vigéncia del
contracte, qualsevol substitucié o modificacié d’aquelles persones haura de comunicar-se préviament a
I'Ajuntament de Mataro6 i acreditar que la seva situacié laboral s’ajusta a dret.

La reparaci6 o restitucio dels materials i partides malmesos o afectats per manca de proteccié o de
cura durant 'execucié dels treballs anira a carrec de 'empresa mantenidora.

El Contractista esta obligat a disposar d’un técnic que elaborara un Pla de Seguretat i Salut en el treball o
Avaluacio de riscos (segons escaigui), que sera entregat a l'inici del contracte, i assumira, si s’escau, la
coordinacié de Seguretat i Salut. La documentacié s’haura de penjar i actualitzar periddicament a la
plataforma E-coordina, on s’habilitara un accés al Contractista a l'inici del contracte.

El Contractista s’haura d’adherir al “Procediment de Coordinacié d’Activitats Empresarials” de
I'Ajuntament de Mataro, per tal de complir amb I'establert en matéria de Seguretat i Salut en aquells
equipaments amb personal municipal.
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CAPITOL 3 - CONTROL DE FUNCIONAMENT

Article 3.1 - Objecte del control de funcionament

La finalitat del control de funcionament, que es realitzara de forma setmanal per a tota la ciutat, és la
prevencio, localitzacioé i reparacié d’avaries o mals funcionaments, mitjangant la comprovacié periddica de
parametres eléctrics, mecanics, luminics, energétics, estétics i d’altres aspectes, que els Serveis Técnics
Municipals considerin necessaris per la dptima gestié del servei.

El control de funcionament també ha de tenir com a objectiu localitzar actuacions de tercers que puguin
afectar negativament les instal-lacions objecte del Contracte.

Article 3.2 - Treballs que s'inlcouen

La prestacié del servei de control de funcionament, com a servei de deteccié i reparacio, inclou els seglients
aspectes:

- Control d’'encesa, regulacié de nivells i apagada.

- Control del nivell de llum i realitzacié d’estudis luminics.

- Seguiment d’obres i altres actuacions de tercers que puguin afectar I'enllumenat.

- Inspeccions dilirnes i nocturnes de les instal-lacions.

- Substitucié de components ( columnes, suports, lampades, drivers, fusibles i sistemes de control)

- Reparaci6 d‘avaries i arranjament de desperfectes.

- Actualitzacio6 del inventari.

- Analisi técnic de les incidéncies i actuacions. Propostes d’actuacio justificades i valorades.

- Gesti6 d’'avisos

- Realitzacié del mapa luminic anual

- Servei de guardia.
El Contractista tindra a disposicio de I'’Ajuntament un informe mensual actualitzat dels punts de llum en estat
d’alta i provisionals, en base al qual es realitzara una certificacié6 mensual per el seu pagament.. Els punts
de llum estaran de baixa quan estiguin fora de servei per apagada, avaries, deteriorament,... i passaran a
'estat d’alta quan es posin en servei després d’haver estat reposats o arranjats, i de la mateixa manera

quan s’incorporin noves instal-lacions que hagi d’assumir el mantenidor. Els punts de llum seran eliminats de
l'inventari quan es retirin de forma definitiva.

Article 3.3 - Forma de prestacio del servei

En la inspecci6é dilrna es comprovara l'estat dels suports i lluminaries i es verificaran, a més a més, els
desperfectes normals com a conseqiéncia de I'Us i els motivats per tercers. També es verificaran les linies i
quadres de maniobra, la instal-lacié eléctrica dels punts de llum i les possibles fallades en el sistema
d’encesa i apagada o regulacio.
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En la inspeccid nocturna, que es fara en horari de servei de I'enllumenat, es comprovara la correcta encesa
dintre de 'horari que correspongui, les lampades que no funcionin, el correcte funcionament dins I'horari
establert de la reduccid de flux, les possibles deficiencies dels subministraments d’energia eléctrica i la
inspeccié fotomeétrica de la il-luminacié de tota la ciutat una vegada a I'any, i estudis luminics fotomeétrics de
seccions luminiques concretes quan ho demani I'Ajuntament fins a un maxim de 30 inspeccions luminiques
any.

En els quadres que disposin de telegestio, s'atendran de forma immediata les incidéncies que es produeixin
i diariament es comprovaran totes les derivades d’avisos.

Mensualment junt amb la certificacié s’adjuntara les actuacions realitzades del control de funcionament, el
Contractista realitzara un informe d’analisis en el que com a minim s’incloguin:

- La relacié d’incidencies de punts de llum apagats per quadre; resum d’accions derivades de les
avaries i terminis de resolucié.

- La relacié d’avaries d’enllumenat associades a quadre; resum d'accions derivades de les avaries i
terminis de resolucio.

a) Control d’encesa, regulacié de nivells i apagada

El Contractista proposara el tipus de control que garanteixi diariament I'horari de funcionament de tots els
quadres i linies, i com a minim haura de preveure un doble control, telematic i presencial dels horaris de
funcionament, en aquest sentit s’haura de mantenir el correcte funcionament d’alarmes en el sistema de
telegestié que detectin i comuniquin el mal funcionament dels quadres, linies i escomeses, i comprovin el
correcte funcionament dels mateixos, aixi com la deteccié d’endarreriments o avangaments.

El Contractista sera responsable del correcte funcionament, dins I'horari establert, de I'encesa, reduccié
parcial de mitja nit i apagada total del mati, d’acord amb les segients condicions segons el tipus
d’accionament:

- Els interruptors astronémics es programaran d’acord amb el codi provincial de Barcelona, amb la
longitud i latitud corresponent a Mataro, i amb la diferéncia horaria oficial respecte de la solar que en
cada cas correspongui.

- Els interruptors astronomics telegestionats, es programaran igual que els anteriors, perd se’n
comprovara mensualment la programacié des de central, i s’ajustaran als horaris que indiqui
I'Ajuntament, per adaptar-los a necessitats o usos especials, tant pel que fa a I'horari d’encesa,
reducci6 i apagada, amb un maxim de 20 programacions especials a I'any.

Qualsevol que sigui el tipus d’accionament, no es permetra que I'enllumenat estigui ences fora del horari
establert exceptuant causes associades a tasques de manteniment.

La reduccié de mitja nit es realitzara per norma general, al hivern a les 23 hores (GMT+01) i a 'estiu a les 24
hores (GMT+02).

Quan l'encesa i 'apagada es faci mitjangant programadors astrondmics telegestionats, la desviacidé no sera
superior en + 2 minuts a I'establerta en la taula d’enceses i apagades del programador i de + 5 minuts per
quadres no telegestionats.
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b) Control del nivell de llum i realitzaci6 d’estudis luminics

El Contractista haura de disposar de mitjans materials i humans per a realitzar els estudis luminics que els
Serveis Tecnics Municipals considerin necessaris, fins a un maxim de 30 estudis luminics a l'any i
enregistrant els resultats obtinguts a la base de dades de I'enllumenat. El control de nivell de llum s’haura de
realitzar especialment en enllumenats nous, reformats, i quan hi hagi alguna incidéncia per molésties de
llum intrusa, enlluernaments, incidéncies associades a baix nivell.

En els sis primers mesos de contracte el Contractista fara el planol de nivells luminics de tota la ciutat, tant a
nivell normal com reduit i I'actualitzara anualment.

El Contractista haura d’entregar als Serveis Técnics Municipals:

- Sistema d’informacié geografica de nivells luminics de tota la ciutat.
- Sistema d’informacié geografica de qualificacié energética per seccions tipus i quadre.
- Sistema d'informacié geografica tematic de variacions de nivells de llum entre revisions anuals.

El Contractista esta obligat a mantenir els nivells luminics dins dels limits establerts per la Llei 6/2001 de
contaminacié luminica, i en aquest sentit presentara conjuntament amb els mapes luminics les propostes
d’actuacio justificades i valorades per corregir les possibles incidéencies.

c) Seguiment d’obres i altres actuacions de tercers que puguin afectar I’enllumenat

L’Ajuntament facilitara al Contractista I'accés al llistat d’actuacions a la via publica per a que es faci el
seguiment d’aquelles obres que puguin afectar a les instal-lacions d’enllumenat, amb l'objectiu d’evitar que
es malmetin els conductes, linies de distribucié, etc.

El Contractista informara de les obres de canalitzacié d’altres serveis publics que puguin ser coincidents
amb obres previstes de renovacions d’enllumenats segons l'auditoria aprovada o amb creuaments de
carrers de linies aéries, per tal d’aprofitar la coordinacié de treballs i minimitzar el impacte de les obres a la
via publica.

d) Inspeccions diiirnes i nocturnes de les instal-lacions

El Contractista proposara els recorreguts i freqiéncies d’aquestes inspeccions, tenint en compte que tots els
punts de llum hauran de ser inspeccionats com a minim un cop per setmana dintre de I'horari de
funcionament, per poder arranjar els que no funcionin correctament.

Totes les incidencies detectades a les inspeccions nocturnes i diirnes, quedaran registrades en menys de
24 hores a l'aplicaci6 de gestid de I'Ajuntament de Matar6, igual que altres incidéncies rebudes pel
Contractista per altres vies.

El Contractista proposara i implementara dins I'aplicacié de gestié de I'Ajuntament, un informe que serveixi
de quadre de comandament i que com a minim inclogui:

- Lesincidéncies obertes pendents de tancament
- Les actuacions en curs associades a cada equip de treball
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Aixi com un altre informe que permeti visualitzar les dades obtingues a les inspeccions, de manera que en
tot moment es pugui estar al corrent de I'estat de I'enllumenat i les actuacions que s’han realitzat cada dia,
amb la seglient informacié minima:

- Incidéncia: Data de deteccid, localitzacio, elements afectats i descripcié abreviada de la incidéncia.

- Petici6 de servei: data d’inici de la reparacié analisis del motiu de I'avaria, actuacions realitzades o
en curs i cost detallat de les mateixes (personal, material i equips).

- Analisis post reparacio: Data de tancament, operari responsable, elements inspeccionats,
parametres revisats i valors obtinguts.

Quan es detectin elements aliens adossats als suports de I'enllumenat (per exemple pancartes) o
connectats a la distribucié eléctrica del sistema d’enllumenat public, s’informara immediatament a
I'Ajuntament i es procedira d’acord amb el que especifiquin els Serveis Técnics Municipals.

Entre els punts fonamentals d’'inspeccio, esta el codi d’identificacié o matricula de cada element que s’haura
de mantenir sempre en perfecte estat, reposant de forma immediata els que s’hagin deteriorat

e) Substitucié de components

El contractista assumira, amb carrec al preu del contracte i sense cost addicional per a I'Ajuntament, la
reposicié de totes les lluminaries i equips auxiliars que es trobin avariats, deteriorats o en mal funcionament
com a consequéncia de mala execucié de le tasques de manteniment durant la vigéncia del contracte
(Lluminaries i optiques,driver, fusibles, portafusibles i elements de proteccié, cablejat interior de les
lluminaries, suports, baculs i bracos en mal estat per causes imputables al servei i qualsevol altre equip
auxiliar necessari per al correcte funcionament del punt de llum).

La unica excepcié a l'obligacié de reposicié a carrec del contractista és I'esgotament de la vida util dels
elements, entenent-se per tal el periode de funcionament esperat per a cada tipus d'element d'acord amb
les especificacions tecniques del fabricant i els estandards del sector.

f) Reparacio d’avaries i arranjament de desperfectes

El Contractista restara obligat a reparar, al seu carrec, totes les avaries que es produeixin en les
instal-lacions com a consequéncia de la falta de manteniment incloent la reparacié de lluminaries i la
localitzaci6 i reparacio d'avaries en el cablejat subterrani o aeri (curtcircuits, derivacions a terra), que
impliquin averia directa.

Dins el control de funcionament es realitzara la substitucid o reparacié de columnes, baculs o bragos
deteriorats per accidents (topades de vehicles)

El temps maxim que disposara el Contractista per dur a terme les diverses reparacions seran els seglents:

- Avaries que comportin perill electric o mecanic: immediatament.

- Avaries que afecten al correcte funcionament d’almenys una linia: immediatament.
- Avaries que afecten a més de 10 punts de llum consecutius: 24 hores.

- Laresta d'avaries (excepte substitucio puntual de lampades): 48 hores.

Aquelles actuacions que per causes assignables a tercers no puguin ésser reparades en els terminis
establerts anteriorment hauran d’ésser objecte d’arranjament provisional dins el termini estipulat, a carrec
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del Contractista i mentre no es faci la reparacié definitiva. Les avaries que requereixin d’'uns terminis més
llargs per a la seva reparacié definitiva han de ser justificades d'immediat als Serveis Técnics Municipals.
En cas de necessitat, sén els Serveis Tecnics Municipals que s’encarregaran d’establir 'ordre de prioritats

g) Actualitzacié del inventari

El Contractista mantindra perfectament actualitzat I'inventari complert de les instal-lacions de I'enllumenat
public. Aquesta actualitzacié es fara informaticament a les bases de dades de I'’Ajuntament i amb el software
indicat anteriorment (Article 6.3.7).

El Contractista implementara i actualitzara a l'aplicaci6 de gestio, els informes que permetin posar a
disposicié de I'Ajuntament en tot moment i de forma endregada, qualsevol de les dades contingudes a
I'aplicaci6 de gestio.

Per a cada quadre hauran d’estar actualitzades com a minim les dades seguents:

Denominacié del quadre i ubicacié o adrega.

Estat de funcionament.

Numero de comptador, numero de polissa, CUPS, poténcia i tarifa contractades, fulls de
parametritzacio, existéncia de comptador paral-lel per companyia.

Numero de teléfon per la telegestio del quadre.

Valors de I'ICPM, tensié d’alimentacio.

Material de la porta i armari.

Sistema d’estalvi, tipus de control.

Numero de sortides i valors de les proteccions aixi com els valors resultants dels controls normatius.
Electronica de control instal-lada i caracteristiques.

Existéncia d’elements de control de funcionament: optocopladors i elements antirobatori.

Existéncia i caracteristiques de proteccions generals i elements de maniobra del quadre.

Valors de resisténcia a terra, fusibles i condensadors en capcalera.

Fotografies exteriors i interiors del quadre.

Actes d’inspecci6 i control.

Planol de planta i esquema unifilar de la instal-lacié associada al quadre

Per a cada punt de llum:

Denominacié del punt de llum i ubicacié GPS i adreca.

Pertinencga al quadre i circuit corresponent.

Estat del punt de llum (alta, baixa o provisional).

Tipus, marca, model i potencia de la lampada, optica i temperatura de color per a lampades LED.
Data associada al canvi de lampada / llumenera.

Per a cada suport:

Tipus de suport, material, marca i model.

Caracteristiques dimensionals; altura, sortint i data de pintat en cas d’existéncia de tractament
anticorrosiu.

Existéncia d’elements de suport per a banderoles.

Existéncia de terres.

| altres dades que en puguin ser significatives.
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Per a cada lluminaria:

- Tipus de lluminaria, marca i model.
- Funcio de control associada.

La presentacié de les dades es fara de la seguent manera:
Dades alfanumériques:

- Llistat de caracteristiques técniques i funcionals dels elements.

- Consultes dinamiques de filtrat i combinacié de dades, d’'acord amb les necessitats dels Serveis
Tecnics Municipals per I'analisi i avaluacié de les instal-lacions.

- Llistats i taules de dades en format digital de manera que siguin exportables a les eines ofimatiques
habituals (e.g.; CSV, TXT).

- Formularis de consulta per pantalla i fitxes o informes impresos.

Dades grafiques:

- Situacié de tots els elements de I'enllumenat public sobre la cartografia de la ciutat amb una precisié
superior a 0,5 metres.

- Els arxius de treball tindran el format DWG, d’AutoCAD (versié compatible amb I'Ajuntament) i
format d’intercanvi DXF.

- La vinculacié entre les dades alfanumeériques i grafigues amb AutoCADMap, Rosmiman o similar,
(prévia acceptacié de I'Ajuntament).

- Tractament de les dades de I'inventari amb sistemes d’informacié geografica.

- Presentacié de dades amb tematics d’acord amb les necessitats dels Serveis Tecnics Municipals
graficament i per pantalla.

- Gesti6 de bases de dades amb programacié SQL.

En cas que '’Ajuntament adopti un altre programa per a gestionar l'inventari, el Contractista estara obligat a
mantenir-lo actualitzat.

La identificacié corresponent al registre del inventari per a quadres i punts de llum s’haura de col-locar de
manera visible, fins i tot de nit, i permanent en cada un dels punts de llum i quadres de maniobra.

La primera revisi6é de tot I'inventari que de forma autoreferencial validi la definicid dels parametres existents i
incorpori les inconsisténcies detectades en la revisio fisica dels elements que conformen el servei (definits
en el present article), s’haura de fer dins dels primers sis mesos de la Contracta i s’haura de mantenir
permanentment actualitzat. De totes les modificacions es remetra informe justificatiu a 'Ajuntament en
suport informatic.

h) Analisi técnic de les incidéncies i actuacions. Propostes d’actuacio justificades i valorades.
Mensualment s’adjuntara a la certificacio, I'informe tecnic d’analisi de la situacié de I'enllumenat public tenint

en compte linventari, les incidéncies, les actuacions i els valors obtinguts de la inspeccié de les
instal-lacions.
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L’informe incloura I'estudi de densitat d’avaries, amb la quantitat, tipus i frequéncia d’avaries als diferents
elements de I'enllumenat public i concloura fent propostes d’actuacié justificades i valorades de solucié i/o
millora.

i) Gestio d’avisos

El Contractista haura d’atendre permanentment els avisos que arribin a través del servei de gestié d’avisos
de I'Ajuntament, de la telegestié i d’altres que pugui incorporar en un futur 'Ajuntament. Per a poder
acomplir amb el protocol establert, haura de disposar de varis canals de comunicacio.

Aquells avisos que arribin directament al Contractista per mitjans telefonics o electronics, hauran de ser
incorporats al sistema de gestié d’avisos de I'Ajuntament i gestionats de la manera que es defineix en
aquest plec.

j) Realitzacié del mapa luminic anual

El mapa luminic municipal és el document tecnic que recull, de forma sistematica i georeferenciada, els
nivells d'il-luminacio reals mesurats a la via publica i als espais exteriors de titularitat municipal, i que permet
avaluar el grau de compliment dels requisits fotométrics establerts per la normativa vigent, en particular pel
Reial Decret 1890/2008, de 14 de novembre, pel qual s'aprova el Reglament d'eficiencia energética en
instal-lacions d'enllumenat exterior i les seves instruccions técniques complementaries EA-01 a EA-07.

L'elaboracié anual del mapa luminic constitueix una obligaci6é del contractista i t& per objecte proporcionar a
I'Ajuntament una eina de gesti6 i control que permeti:

- Verificar el compliment dels nivells d'il-luminacié exigits per la normativa en cada tram i zona de la xarxa
d'enllumenat public.

- ldentificar les zones amb déficit o excés d'il-luminacié i planificar les actuacions correctores necessaries.

- Avaluar l'evoluci6 del servei al llarg de la vida del contracte i mesurar l'impacte de les actuacions de
millora realitzades.

- Disposar d'informacio actualitzada per a la presa de decisions en matéria de planificacié i inversid en
I'enllumenat public municipal.

Activitat Termini
Realitzacio de les mesures
fotometriques in situ
Tractament de dades Processamer.1t, -v’alldaC|o ! Desembre de cada any

georeferenciacié de les mesures

Entrega del mapa luminici
I'informe associat a I'Ajuntament
Reunié de seguiment amb els

serveis técnics municipals

Campanya de mesures Octubre —novembre de cada any

Lliurament Abans del 31 de gener de I'any seglient

Revisid Febrer de cada any
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Les mesures s'efectuaran sempre en condicions nocturnes, amb el servei d'enllumenat en funcionament en
régim normal, i fora de periodes de condicions meteorologiques adverses que puguin alterar els resultats.

El mapa luminic abastara la totalitat de la xarxa d'enllumenat public municipal inclosa en l'inventari objecte
del contracte. A aquests efectes, el contractista definira, en coordinacié amb els serveis técnics municipals,
una xarxa de punts de mesura representatius que garanteixi la cobertura de totes les tipologies de vial i
espai public presents al municipi

La xarxa de punts de mesura es mantindra estable al llarg de la vida del contracte, de manera que els
resultats anuals siguin comparables entre si. Qualsevol modificacié de la xarxa de punts haura de ser
préviament aprovada pels serveis técnics municipals i degudament justificada en I'informe anual

El contractista lliurara a I'Ajuntament, dins el termini establert en I'apartat X.2, la documentaci6 segient:

- Mapa luminic georeferencial, en format compatible amb el GIS municipal (shapefile, GeoJSON o
equivalent), que inclogui:

e Representacié grafica dels nivells d'il-luminacié mesurats per trams i zones, amb codificacio
cromatica que permeti identificar visualment el grau de compliment normatiu.

e Capa d'inventari actualitzada amb la ubicacié de tots els punts de llum i quadres de comandament.

o I|dentificaci6 de les zones en incompliment normatiu, amb indicacié del parametre afectat i la
desviacié respecte al valor exigit.

- Informe técnic anual, en format PDF, que contindra:

e Descripci6 de la metodologia i els equips de mesura emprats, amb els certificats de calibratge
corresponents.

e Taules de resultats per trams i zones, amb indicacié dels valors mesurats, els valors normatius de
referencia i el grau de compliment.

e Analisi comparativa respecte a I'any anterior, amb identificacié de les millores i les degradacions
detectades.

o I|dentificacio i localitzacié de les zones en incompliment, amb proposta d'actuacions correctores
prioritzades.

e Conclusions i recomanacions técniques per a la planificacié del manteniment i les inversions de
I'exercici seguent.

- Base de dades de mesures, en format obert (CSV, Excel o equivalent), amb el registre complet de totes
les mesures realitzades, incloent-hi la data, hora, condicions ambientals, equip utilitzat i valors obtinguts
per a cada punt de mesura.

L'elaboracié del mapa luminic és responsabilitat exclusiva del contractista, que assumira tots els costos
associats a les campanyes de mesura, el tractament de dades i I'elaboraci6 de la documentaci6 de
lliurament, sense cost addicional per a I'Ajuntament.

Els serveis técnics municipals podran assistir a les campanyes de mesura en qualsevol moment, sense
necessitat de preavis, als efectes de verificar la correcta aplicacié de la metodologia establerta. Aixi mateix,
I'Ajuntament es reserva el dret de realitzar mesures de contrast independents per verificar la fiabilitat dels
resultats lliurats pel contractista.
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En cas de discrepancies significatives entre els resultats del contractista i les mesures de contrast
municipals, prevaldra el criteri técnic dels serveis municipals, sens perjudici del dret del contractista a
aportar les justificacions técniques que consideri oportunes.

L'incompliment dels terminis de lliurament o la presentacié d'una documentacié incompleta o que no s'ajusti
als requisits establerts en el present capitol podra donar lloc a l'aplicacié del régim de penalitats previst en el
Plec de Clausules Administratives Particulars.

k) Servei de guardia.

El Contractista haura de disposar d’un sistema de localitzacié permanent, actiu les 24 hores del dia els 365
dies a I'any per poder resoldre actuacions d’emergéncia o perill de forma immediata.

Per al servei de guardia s’haura de disposar en tot moment d'un vehicle de desplacament, un vehicle-taller
amb escales, un vehicle-grua i un vehicle-taller amb plataforma i cistella de, com a minim, 14 m d’altura.

A continuacio6 es detallen els requeriments técnics per a la seva prestacié:

1. Disponibilitat de Recursos Humans i Materials

- Personal técnic d'actuacié immediata: L'empresa ha de disposar, com a minim, d'una brigada
operativa permanent (24/7/365) amb personal capacitat i un vehicle equipat per resoldre
emergéncies com col-lisions o avaries greus especialment les que afectin a la seguretat per a les
persones.

- Reforgos en dates especials: Els dies 31 de desembre, 1 de gener, 23 i 24 de juny, i durant les
festes locals i periode de nadal, és obligatori disposar d'una brigada addicional d'actuacié immediata

- Comandament de guardia: Un encarregat o cap d'equip en situacié de guardia dirigira i coordinara
els treballs durant aquests periodes

2. Centre d'Atencié i Gestié d'Avisos

- Atenci6 Personalitzada: Durant els dies laborables (de 8:00 a 20:00 h), I'atenci6 sera personal des
del centre de control de I'empresa. Fora d'aquest horari, I'atencio la pot assumir el responsable dels
equips de guardia .

- Teléfon Gratuit: S'ha d'habilitar una linia de telefon gratuit per a la ciutadania, disponible en catala i
castella

- Registre i Gravaci6: Totes les trucades s'han de gravar (mantenint-les durant 3 mesos) i cada avis
ha de quedar registrat en una base de dades informatica (GMAO), detallant la data, I'hora, la
incidéncia i I'actuacio realitzada

- Integracié amb sistemes municipals: El servei ha d'estar coordinat amb el servei IRIS d'incidéncies i
reclamacions de |'Ajuntament
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3. Temps de Resposta i Classificacio d'Urgéncies

Es consideren urgéncies aquelles situacions que comporten un perill per a persones o béns, com
ara sectors apagats o suports en perill de caiguda. Els terminis d'actuacié son:

¢ Nivell 1 (Risc immediat eléctric o mecanic): Actuacié en un maxim de 1 hora per eliminar el perill

e Nivell 2 (Apagada de zona o deficiencies mecaniques): Resolucié en un maxim de 2 hores

e Actuacions Provisionals: Si una avaria que afecta la il-luminacié no es pot reparar definitivament
en 48 hores, el contractista esta obligat a realitzar una instal-lacié provisional que garanteixi

almenys el 50% del nivell luminic normal

4. Gestié en Remot (Telegestid)

El mantenidor ha de garantir la capacitat técnica per modificar I'encesa o apagada dels quadres en remot de
forma 24/7, aixi com gestionar les alarmes critiques que emeti el sistema de telegestio (salts de proteccions,
apagades de zona, etc.)
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CAPITOL 4 - MANTENIMENT PREVENTIU

Article 4.1 - Objecte del servei

Aquest servei té per objecte garantir el funcionament de les instal-lacions de I'enllumenat public a un nivell
de qualitat adequat a les necessitats de circulacid, de seguretat ciutadana i de medi ambient nocturn,
mantenint la vida mitjana establerta per a cada element i reduint al minim les actuacions no programades.

Article 4.2 - Treballs que s’inclouen

En aquest servei estan inclosos els seglents treballs:

- Canvi programat de llumeneres.

- Canvi preventiu de lampades.

- Neteja de lluminaries.

- Neteja de suports i armaris metal-lics

- Tractament de pintura antioxidacio de suports.
- Canvi de bateries en equips electronics.

Article 4.3 - Forma de prestacio del servei

El Contractista haura de proposar, dintre dels dos primers mesos de Contracte, la programacié anual dels
treballs de conservacio preventiva.

A patir del primer any, aquesta proposta de programacio dels treballs de conservaci6 preventiva s’haura de
fer els dos ultims mesos de I'any anterior.

Aquestes planificacions hauran de ser aprovades pels Serveis Técnics Municipals, i durant I'execucié es
mantindran actualitzades.

El Contractista proposara uns recorreguts programats en horaris de dia i de nit que hauran de donar I'abast
a tots els treballs especificats en l'article anterior. Aquests recorreguts poden incloure’s dins de recorreguts
programats per a I'execuci6 de feines associades al control de funcionament o normatiu.

Els treballs de manteniment preventiu es faran preferentment en horari nocturn, no excloent la possibilitat de
fer-los en qualsevol altre moment del dia per tal d’afectar el minim possible la mobilitat de la ciutat. Les
tasques que calgui realitzar de dia per qualsevol causa justificada (prevencié de riscos, qualitat de servei,...)
es coordinaran préviament atenent les indicacions del Servei de Mobilitat i Policia de I'Ajuntament de
Mataré.

S’incloura a la certificaci6 mensual un informe amb la relacié de tasques finalitzades associades a la
conservacio preventiva, les quals estaran correctament complimentades en el sistema de gestio de tasques
de I'Ajuntament.

a) Canvi programat de llumeneres

El canvi programat de llumeneres es fara principalment coincidint amb el canvi massiu de lampades, quan
estigui tecnicament justificat, o en funcié de I'estat funcional i de conservacié de les llumeneres.
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L'ordre d’actuacio sera el que determini I'Ajuntament, d’acord amb el programa redactat pel Contractista i
acceptat pels Serveis Técnics Municipals, en el que s’haura de tenir en compte, entre altres que pugui
aportar el Contractista, els criteris seguents:

- Latecnologia o tipus de lampada i I'antiguitat en relacio a la seva vida util.

- Coordinacioé de treballs amb altres actuacions d’inversié o reforma, com per exemple, les que se’n
derivin de l'auditoria de I'enllumenat public aprovada i del Pla Director de 'Enllumenat public.

- La manca de qualitat luminica, per nivells incorrectes 0 mala uniformitat.

- Frequéncia de les avaries o incidéncies de la instal-laci6.

- Estalvi energétic, de conservacié i manteniment, generat amb I'actuacio.

- Coincidéencia amb altres treballs de manteniment preventiu (neteja, pintura,...)

- Coincidencies amb altres obres o actuacions en la via publica

Les llumeneres de LED seran de marques de reconeguda solvéncia i amb una garantia minima de 5 anys,
hauran de complir amb les especificacions de IP, IK, CRI i temperatura de colors especificades per els
serveis técnics municipals i hauran de disposar de sistema de regulacié autonom o punt a punt d’acord amb
els criteris técnics establerts per 'Ajuntament de Mataro.

Els Serveis Técnics Municipals podran proposar qualsevol marca i model de llumenera del mercat, que
haura de ser subministrada i col-locada pel Contractista, respectant els percentatges de depeses generals i
benefici industrial, aplicats al conjunt del contracte. L’Ajuntament podra aportar/subministrar directament les
llumeneres, per ser muntades pel Contractista dintre de la conservacioé preventiva.

Les lampades retirades pel canvi programat seran emmagatzemades i les que, un cop comprovades, tinguin
un rendiment del flux lluminés superior al 85 % del tedric, podran ser utilitzades en canvis puntuals no
programats.

Abans de les 100 hores i després del canvi programat es fara una mesura amb luximetre del nivell
d’il-luminacioé dels carrers per aixi verificar el resultat del canvi.

Totes les llumeneres que s'utilitzin hauran de ser acceptades pel Serveis Técnics Municipals previ a la seva
instal-lacio.

b) Neteja de lluminaries

A part de les neteges programades, en cada actuacié puntual en una lluminaria, qualsevol que sigui el
motiu, es procedira a la seva neteja puntual no programada.

La neteja de lluminaries situades fins a cinc metres d’altura, es fara en horari ditirn amb escales manuals,
les situades a més de cinc metres d'altura es fara amb els medis mecanics o hidraulics que siguin
necessaris per minimitzar les afectacions a la mobilitat de persones i vehicles. Qualsevol ocupacié de la via
publica sera préviament aprovada pel Servei de Mobilitat de 'Ajuntament de Mataro.

Davant la recent implantaci6 de la tecnologia LED i I'aven¢ a nivell de grau de proteccié IP de les
llumeneres, s’estableix una periodicitat de neteja per a aquest tipus de lampades de cada 5 anys a no ser
que de forma justificada el Contractista proposi una altra frequéncia o campanya puntual. La planificaci6
d’aquestes neteges ha de ser aprovada sempre i préviament per I'’Ajuntament.
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La neteja d’'una lluminaria es fara per dins i per fora en llumeneres amb estanquitat inferior a IP65 i solament
per fora a les d'IP superior. Es comprovara l'estat de tots els seus elements i fins i tot sera obligat
desmuntar-les si es comprova que no queden netes. Per la neteja caldra utilitzar detergent neutre i aigua
aixi com els estris que facin falta per aconseguir un nivell minim de rendiment de I'dptica de la lluminaria del
90% del valor inicial. Sera necessari comprovar que en cas d’haver usat aigua per a la seva neteja interior,
restin totalment seques abans de procedir al tancament definitiu de les llumeneres.

c) Neteja de suports i armaris metal-lics

El Contractista programara anualment una campanya de neteja per tal de sanejar tots els suports i armaris
que ho requereixin. Aquesta campanya haura d’estar definida dins la planificacié preventiva programada. La
neteja podra incloure:

- Retirada d’adhesius i elements adherits al suport o al quadre, preferiblement amb mitjans que no
perjudiquin els acabats superficials originals de I'element. Retirada de brides, cordills, filferros, i tot
tipus d’elements penjats pero aliens al suport.

- Neteja i desengreixat general, per a tots els suports metal-lics.

- Retirada de grafittis i aplicacié d tractament anti grafittis.

La neteja de suport i armaris metal-lics es fara en horari diirn amb escales manuals, les actuacions fetes a
més de cinc metres d’'altura es fara amb els medis mecanics o hidraulics que siguin necessaris per
minimitzar les afectacions a la mobilitat de persones i vehicles, Qualsevol ocupacié de la via publica sera
préviament aprovada pel servei de Mobilitat de I'’Ajuntament de Mataré

Tots els armaris i suports es troben inventariats i identificats en camp, finalitzat el tractament, s’ha
d’assegurar el mantenir la correcta identificacié dels elements.

Per el que fa als armaris eléctrics, el Contractista programara anualment una campanya de tractament
superficial antigrafittis i antiadhesius tipus HLG o equivalent Aquesta campanya haura d’estar definida dins
la planificacié preventiva programada.

d) Tractament de pintura i antioxidacio de suports

Es realitzara una vigilancia anual sobre tots els suports ancorats a terra auditant-ne I'estat d’oxidacié per
orins de la base i comunicant a 'Ajuntament de forma justificada la necessitat de tractament anticorrosiu o
canvi dels mateixos.

El tractament anticorrosiu es realitzara des de la base d’ancoratge del bacul o columna, fins a com a minim
30 cm per sobre el nivell de rasant del terra. Un cop finalitzats els treballs de tractament es realitzara
reposicio del paviment amb la mateixa tipologia de ferm existent.

El tractament anticorrosiu sera proposat pel Contractista i consensuat amb I'Ajuntament. El pintat de
prevenci6 d'oxid es fara durant en horari diirn amb els medis que siguin necessaris per minimitzar les
afectacions a la mobilitat de persones i vehicles. Qualsevol ocupacié de la via publica sera préviament
aprovada pel servei de Mobilitat de I'’Ajuntament de Mataré
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e) Canvi de bateries en equips electronics.

L'enllumenat té instal-lats elements electronics i aparells que disposen de bateries per garantir el
funcionament en cas de manca de subministrament eléctric, aixi com lluminaries solars autobnomes que
incorporen sistemes d'acumulacié d'energia mitjancant bateries com a element essencial per al seu
funcionament.

Anualment el Contractista presentara el programa justificat de renovacié de bateries d'aquests elements,
tenint en compte les caracteristiques i la vida util dels productes instal-lats. Aquest programa diferenciara, en
tot cas, dos ambits d'actuacio:

- Equips electronics amb bateria de suport: Elements que disposen de bateria com a sistema auxiliar
d'alimentacié per garantir el funcionament en cas de manca de subministrament eléctric de la xarxa. El
programa de renovacio es basara en la vida util declarada pel fabricant i en els resultats del control de
funcionament.

- Lluminaries solars autonomes: Unitats d'enllumenat que operen de forma independent de la xarxa
eléctrica mitjangant captacié fotovoltaica i acumulacié en bateria. En aquest cas, la bateria constitueix
un element critic per al funcionament del sistema, atés que determina directament la capacitat
d'il-luminacié durant les hores nocturnes i els dies de baixa irradiacié solar.

El programa de renovacié haura de tenir en compte, a més de la vida util declarada pel fabricant, els
parametres de rendiment de la bateria —en particular la capacitat d'acumulacié real respecte a la nominal—
i les condicions climatiques i d'Us especifiques de cada punt d'instal-lacio.

El Contractista podra presentar un programa excepcional de canvi de bateries en el cas que, en el transcurs
de la gesti6 d'incidéncies associades al control de funcionament, es determini com a causa d'aquestes el
mal funcionament dels sistemes auxiliars d'alimentacié o la degradacié de la capacitat d'acumulacié de les
bateries de les lluminaries solars per sota del 80% de la capacitat nominal, llindar a partir del qual es
considerara que la bateria ha assolit el final de la seva vida util operativa i procedira la seva substitucié.

En tots els casos, el Contractista haura de documentar les substitucions realitzades en el sistema de gestié
del contracte, amb indicacié de I'element substituit, la ubicacio, la marca i model de la bateria instal-lada, la
data de substituci6 i la gestio del residu generat d'acord amb la normativa vigent en matéria de residus de
piles i acumuladors, en particular el Reial Decret 1542/2011, de 31 d'octubre, i el Reglament (UE) 2023/1542
del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de juliol de 2023, relatiu a les bateries i els residus de bateries.
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CAPITOL 5 - MANTENIMENT NORMATIU

Article 5.1 - Objecte del servei

L’objecte del manteniment normatiu és el de mantenir totes les instal-lacions de I'enllumenat public d’acord
amb les indicacions de la normativa vigent i donar compliment a les tasques de manteniment preventiu i
inspeccions que estableix la reglamentacié vigent per als diferents tipus d’instal-lacions.

Totes les comprovacions es faran d’acord amb el Reglament Electrotécnic de Baixa Tensio, el Reglament de
Verificacions i Regularitat en el subministrament i la resta de normativa vigent.

En cas que existeixin canvis o actualitzacions de les normatives actuals, aquestes quedaran substituides per
les que correspongui amb la nova reglamentacio.

Article 5.2 - Treballs que s’inclouen

En aquest servei estan inclosos els seguents treballs:

- Verificacié de quadres.
- Verificacié de punts de llum i linies.
- Inspeccions obligatories per els organismes de control autoritzats ( OCA)

Article 5.3 - Forma de prestacio del servei

El Contractista proposara un programa de revisions per a la seva aprovacié per part de I’Ajuntament, i haura
de lliurar mensualment el resum de les revisions realitzades, aixi com l'informe individual de cada quadre
amb el resultat de les mateixes. Aquelles incidéncies detectades durant el manteniment normatiu hauran de
traslladar-se al sistema de gestié d’incidéncies i es resoldran durant el mes seguent a la seva detecci6.

El Contractista realitzara les verificacions que estableix la reglamentacié vigent per cadascuna de les
instal-lacions, facilitant a '’Ajuntament el detall de les operacions realitzades (check-list), i el corresponent
certificat.

El manteniment normatiu inclou la revisié de les instal-lacions i reparacié de les avaries o incidencies
detectades (substitucié de proteccions, trams de linia, etc.).

S’incloura a la certificaci6 mensual un informe amb la relacié de quadres verificats, incloent en aquesta
verificacio tots els elements associats al quadre: escomesa, quadre, linies i punts segons alld definit en els
articles precedents d’aquest mateix capitol.

Les tasques derivades de la verificacio de quadres i la verificacié de punts de llum hauran de ser registrades
en el sistema de Gestié de 'Ajuntament ( Rosmiman) i executades durant el mes posterior a la identificacio.
El registre de tasques finalitzades i derivades del normatiu del mes anterior haura de ser relacionat en la
certificacié del mes en curs.

a) Verificacio de quadres

El servei de verificacié tindra una periodicitat anual, i la primera verificacié s’haura de fer dins dels primers
sis mesos del contracte, i consistira en els segiients treballs:
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Ambit Actuacions
Periodicitat Verificacié anual. Primera verificacié dins dels primers sis mesos del contracte.
Proteccions Comprovacié del calibrat i funcionament dels dispositius de proteccié.
Accionaments Comprovacié del calibrat i funcionament dels dispositius d’accionament.

Parametres eléctrics

Mesura de la intensitat per fase, tensié d’entrada i factor de poténcia.

Posada a terra

Verificacié del valor de la presa de terra del quadre.

Alllament

Comprovacié de l'alllament de les linies.

Configuracio

Verificacio de les dades registrades (ICPM, proteccions, etc.).

Elements mecanics

Revisié d’elements mecanics i sistemes de tancament.

Envolvent

Comprovacioé de l'estat estructural i de la ventilacié de 'armari.

Neteja Neteja interior i exterior de 'armari.

Connexions Ajustament i greixatge de connexions. Equilibrat de fases.
Control Lectura de comptadors.

Telegestio Verificaci6 de comunicacions i alarmes de telegesti6.
Documentacié Revisi6 i actualitzaci6 de l'inventari grafic i documental.

La verificacié6 de cada quadre s’ha de registrar en el sistema de Gestid de I'Ajuntament en la que es fara
constar el técnic responsable i la data en la que s’ha realitzat.

A l'exterior del quadre es trobara visible i en bon estat un adhesiu amb el codi identificador del mateix aixi
com l'identificador energétic del quadre segons la qualificacié energética calculada per al mateix. A linterior
del quadre es col-locara una fitxa autoadhesiva en la que hi constara la data de I'tltima revisio.

b) Verificacié de punts de llum i linies

El servei de verificacié tindra una periodicitat anual, i la primera verificacié s’haura de fer dintre dels sis
primers mesos del Contracte, i consistira en els seguents treballs:

Ambit Actuacions de verificacié

Comprovacioé del calibrat dels dispositius de proteccio.
Comprovacio de la continuitat i resisténcia de la presa de terra.
Comprovaci6 de |'existéncia i estat de les portelles.
Instal-laci6 dels punts de llum |Comprovacié de la base de connexions.

Comprovacioé dels equips auxiliars.

Comprovacio6 de I'estat fisic del suport i del codi identificador.

Comprovacioé del terra

Comprovacioé de la resisténcia d'aillament.

Canalitzacions i linies de

P Comprovacioé de I'estat de les arquetes i tubs de canalitzacié.
distribucié

Comprovacioé de les caigudes de tensié al final de linia.
Comprovacio de les linies de doble nivell als quadres que en disposin.
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c) Inspeccions obligatories per els organismes de control autoritzats ( OCA)

Les disposicions d’aquest article donaran compliment a alld prescrit al Decret 363/2004 de 24 d’agost, pel
qual es regula el procediment administratiu per a I'aplicacié del Reglament Electrotécnic per a Baixa Tensié
o en el seu cas les modificacions de la legislacié que es vagin produint.

Segons I'anomenat Decret, les instal-lacions d’enllumenat seran objecte d’una inspeccié periddica cada cinc
anys. El Contractista restara obligat a contractar la realitzacié6 de les inspeccions de tots els quadres
d’enllumenat a una entitat d’inspeccid i control autoritzada, abans de finalitzar el periode de vigéncia del
Contracte, o de la prorroga si s’escaigués.

L'import d'adjudicacié de la inspeccié periddica incloura tant la visita inicial com les visites de verificacio
(segones o successives) que siguin necessaries fins a 'obtencié de I'acta de resultat Favorable, sense que
aixod suposi cap increment en el preu ofert.

Qualsevol incidencia o defecte (lleu, greu o molt greu) que consti a 'acta d’inspeccié i sigui imputable a les
obligacions de manteniment del Contractista haura de ser solucionada integrament a carrec d'aquest. El
Contractista haura de comunicar la resolucié de les anomalies tant als Serveis Técnics Municipals com a
I'OCA per a la seva verificacio.

El termini maxim per a la correccié d’incidéncies i I'obtencié de I'acta favorable sense defectes en una
segona inspecci6 de control sera de tres mesos. En cas que calgui augmentar la frequéncia de les
inspeccions o realitzar segones visites per causes imputables a la gestié del Contractista, el cost d'aquestes
anira exclusivament al seu carrec.

- Protocol en cas de canvi d'empresa mantenidora

En el suposit de finalitzacié del contracte i canvi d'empresa mantenidora, s'haura de realitzar una inspeccio
periddica complerta de les instal-lacions amb un organisme de control autoritzat obtenint un acta favorable
abans del traspas efectiu del servei.

e Responsabilitat de I'empresa sortint: Tots els defectes i deficiencies detectats en aquesta
inspeccié que es derivin d'un manteniment deficient o de l'incompliment de les obligacions
contractuals hauran de ser assumits per 'empresa sortint a la seva carrega abans de finalitzacié
de contracte.

e Si per raons d'urgéncia o calendari I'Ajuntament hagués d'executar aquestes reparacions
subsidiariament, el cost es deduira de I'tltima certificaci6 mensual o de la garantia definitiva
dipositada per I'empresa sortint.
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CAPITOL 6 - TELEGESTIO

Article 6.1 - Objecte del servei

El sistema de telegestid és principalment una eina que facilita la prestacié dels treballs enumerats en
apartats anteriors, permetent una major rapidesa en la deteccié d’incidéencies i un menor cost en 'obtencid i
enregistrament de la informacié. Alhora introdueix nous equips a les instal-lacions, com son els sensors,
controladors i actuadors del sistema, que requeriran una explotacié de les seves prestacions, unes tasques
de validaci6 del seu funcionament i la reparacié de les avaries que es produeixin.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir en bon estat de funcionament aquests equips i gestionar la
informacio6 obtinguda.

Article 6.2 - Treballs que s’inclouen

Els treballs inclosos so6n els propis per 'is, la validacié del correcte funcionament dels equips i la reparacié o
substitucié per avaries i solucié d’incidéencies.

El sistema de telegestido és una eina configurable i permet una explotacié de la mateixa que es pot anar
perfeccionant, millorant i adaptant a noves situacions. En aquest apartat s’inclouen els treballs de
programaci6 i/o configuracié dels equips que a nivell d’'usuari permet el sistema i els d’explotacié de dades
mitjancant consultes, informes,... de I'aplicaci6 de gestio.

Mensualment el Contractista presentara als Serveis Teécnics Municipals, els resultats dels controls efectuats
el mes anterior i la proposta justificada de quadres a revisar el mes seglient. En funcié dels resultats, els
Serveis Téecnics Municipals podran ordenar 'augment o disminucié de la frequéncia i quantitat de les proves
a fer.
- Proves de connexié, transmissié i correcte registre de dades a l'aplicaci6 de gesti6, que es
realitzaran mensualment aprofitant la descarrega d’informacié per la gestié energética i anualment
amb el control normatiu del quadre.

- Comprovaci6 de detecci6 i comunicacié d’alarmes, mitjangant I'estudi comparatiu de les incidéncies
rebudes per telegestio i les rebudes per altres vies, remarcant aquelles no coincidents.

- Les deficiencies de funcionament conegudes per altres vies i no detectades pel sistema de
telegestio obligara al Contractista a la revisio de la programacié i transmissié de les mateixes.

- En els quadres que disposin de telegestid, s’atendran de forma immediata les incidéncies que es
produeixin i enviin als terminals destinats per a tal fi. La detecci6 de falses alarmes obliga al
Contractista a la revisi6 de la programacié d’'alarmes dels medis fisics de transmissié de les
mateixes.

- Treballs de reparacié o substitucié d’equips avariats, que inclou tots el materials, eines i feines a fer.

Article 6.3 - Forma de Prestacio del servei
Els treballs inclosos en aquest capitol, es facturaran per quadre de comandament amb sistema de telegestio
d’alta a l'inventari.

El sistema i cost de transmissio de dades, quan requereixi d’empresa subministradora per a la
infraestructura de comunicacié, sera facilitat per I'’Ajuntament.
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CAPITOL 7 - ENLLUMENAT DE NADAL

Article 7.1 - Objecte del servei

L'objecte és la gesti6 integral de la il-luminacié ornamental temporal amb motiu de les festes de Nadal . Aixo
compren des de la planificacio técnica i la revisié del material fins a la instal-lacié i connexié, el manteniment
operatiu durant les festes, el desmuntatge i la conservacié posterior dels elements decoratius propietat de
I'Ajuntament.

Article 7.2 - Treballs que s’inclouen

Les tasques a realitzar son:
a) Revisio i preparacié previa (Taller)

- Comprovaci6 del funcionament de tots els motius LED (propietat municipal o de lloguer).
- Reparacio6 de cables, connectors i estructures metal-liques danyades.
- Substitucié de fonts d'alimentacio o rectificadors defectuosos.

b) Muntatge i Instal-lacio

- Col‘locacié d'arcades sobre via publica, motius en columnes de suport i xarxes/tires LED en arbres
o facanes d'edificis municipals.

- Instal-laci6 de sistemes de subjeccid6 segurs (guies d'acer, brides resistents a la intempérie i
tancaments de seguretat).

- Escomeses eléctriques des dels quadres d'enllumenat public, garantint que cada sector de Nadal
disposi dels seus propis elements de proteccié proteccions eléctriques

c) Posada en servei i apagada de les instal-lacions

- Encesa i apagada de les instal-lacions d'acord amb el calendari i els horaris establerts pels serveis
técnics municipals.

d) Manteniment Operatiu (Periode d'encesa)

- Ronda de vigilancia nocturna el primer dia de I'encesa oficial per verificar el 100% del funcionament.
- Resoluci6é d'avaries en un termini maxim de 2 hores en cas de perill de caiguda d'elements i de 24
hores per a motius apagats.

e) Desmuntatge i Inventari

- Retirada ordenada de tot el material

- Neteja i embalatge del material per garantir la seva durabilitat per a I'any seguent.

- Actualitzaci6 de l'inventari municipal indicant I'estat de cada element (Operatiu / Per reparar / Baixa).

- Recepci6, custddia i emmagatzematge dels elements decoratius.

- Certificacié del correcte funcionament dels elements decoratius i emissié d’informe d'estat i
funcionament previ muntatge dels mateixos.
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El personal sera especific per aquests treballs, de manera que no es condicionin els terminis d’altres
actuacions del contracte de manteniment.

Article 7.3 - Forma de Prestaci6 del servei

El muntatge dels elements decoratius es realitzara durant les sis setmanes prévies a I'encesa segons les
ubicacions facilitades per 'Ajuntament, la proposta adjudicataria del subministrament d’elements decoratius
nadalencs i tenint en compte les condicions especials d’ubicacid, instal-lacié i muntatge que siguin
traslladades des de I'Ajuntament i el proveidor dels elements decoratius. El Contractista haura de garantir
'encesa de I'enllumenat de Nadal en la data prevista per I'Ajuntament.

L’empresa adjudicataria realitzara la emissi6é dels pertinents documents de legalitzacié de les instal-lacions
temporals eléctriques de baixa tensidé per a l'alimentacié dels elements luminics decoratius abans de la
posada en marxa de la instal-laci6.

Connexié i posada en marxa durant I'Ultima setmana de novembre, el dia que especifiqui 'Ajuntament. La
posada en marxa requerira de diversos efectius simultanis en diferents punts de la ciutat.
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CAPITOL 8 - ALTRES TREBALLS

Article 8.1 - Objecte del servei

En aquest servei s’inclou la realitzacié de treballs no programats que poden ser encarregats al Contractista i
que no corresponen als treballs especifics del manteniment de capitols anteriors.

Aquestes intervencions responen a situacions sobrevingudes o necessitats especifiques detectades per
I'Ajuntament que exigeixen una actuacié puntual per garantir el correcte funcionament i la seguretat de les
instal-lacions d'enllumenat public.

Aquests treballs seran sol-licitats per '’Ajuntament o proposats pel contractista, i no es podran realitzar
sense l'aprovacié prévia del corresponent pressupost que el contractista entregara als serveis técnics
municipals. Per la confeccié del pressupost s'utilitzaran els preus unitaris inclosos al Contracte, justificant-ne
les variacions.

Article 8.2 - Treballs que s’inclouen

- Renovaci6 d’instal-lacions obsoletes

- Adequaci6 d’instal-lacions a la normativa vigent

- Actuacions puntuals de substitucié o modificacié d’instal-lacions

- Control energétic de les instal-lacions

- Redacci6 d'informes de I'estat de determinades instal-lacions

- Millores relacionades amb l'inventari

- Programacié i activacié de la il-luminacié ornamental amb motiu de diades especials.
- Servei de desmuntatge , muntatge i connexié eléctrica d’esdeveniments o festes.

- Muntatge i desmuntatge d’elements informatius publicitaris

De forma coordinada amb el Pla Director de I'enllumenat public de Matar6 i tenint en compte I'estat real de
les instal-lacions, coneixement que se’n deriva principalment dels treballs inclosos al Contracte de
manteniment, el Contractista presentara anualment de forma justificada, una proposta de renovacio
d’instal-lacions o de qualsevol dels seus components: quadres de comandament, proteccions, elements de
control i/o comunicacio, linies, suports, lluminaries,.

El Contractista haura de tenir la suficient capacitat técnica i de mitjans materials i de personal per poder
executar aquests treballs.

Les caracteristiques dels elements a instal-lar seran determinats per I'’Ajuntament i sempre seran superiors o
milloraran técnicament als obsolets que siguin substituits. Aquests treballs tindran el periode de garantia de
dos anys.

El termini per la realitzacié d’aquests treballs es definira conjuntament entre els serveis técnics municipals i
el Contractista.

L’objectiu del control energétic és optimitzar el consum i la despesa energética a I'enllumenat public. Per
aconseguir-ho es realitzara un seguiment permanent de tots els parametres que afectin el control energétic i
una proposta justificada d’actuacions.
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Les actuacions que pertanyen aquest capitol i que tenen consideracié “ d’altres treballs”, no s'inclouen en el
preu del contracte i seran executades pel contractista uUnicament quan I'Ajuntament les encarregui
expressament, prévia presentacié i acceptacioé d'un pressupost detallat elaborat pel contractista.

Article 8.3 - Forma de prestacio de servei

Aquests treballs s’executaran normalment de dia, amb personal que no sera el mateix que el de control de
funcionament, manteniment normatiu i conservacié preventiva. No obstant aixd, si aquests treballs els
realitzessin, a peticié de I'Ajuntament, els equips de personal destinats als treballs esmentats, el Contractista
no podra certificar la partida corresponent a ma d’obra.

Per cada treball encomanat, el Contractista proposara el programa i mitjans per executar-lo en la seva
totalitat, tant la part eléctrica com la d’obra civil.

L’Ajuntament aprovara o modificara el programa proposat pel Contractista, dura la Direccié Facultativa dels
treballs, vetllara per a qué les obres s’executin d’acord amb el projecte i/o programa aprovat, que es
compleixin les diferents normes i/o reglaments que corresponguin als treballs que s’executen, que els
treballs es realitzin amb les garanties de qualitat i de bon ofici que sén aplicables, i interpretara les
omissions o contradiccions que pugui haver en el document aprovat.

Quan aquests treballs siguin motivats per tercers, a causa d'obres que es realitzin en la via publica o en
propietat privada, i que facin necessaris desplagaments, retirades provisionals i reposicions posteriors,
canvis de sistemes o elements de I'enllumenat public, o qualsevol altre canvi, el Contractista restara obligat
a realitzar-los, prévia autoritzacié de I'Ajuntament i tan bon punt aquell tercer li hagi acceptat el pressupost
dels esmentats treballs, restant 'Ajuntament lliure de qualsevol responsabilitat en cas de possible
insolvéncia o no pagament per part del tercer.

S’actualitzara I'estat de I'inventari d’aquells elements que hagin estat retirats provisionalment i constaran en
linforme de baixes de punts de llum que acompanya la certificaci6 mensual fins que no tornin a ésser
restablerts al seu estat i condicions originals, donant-los en aquell moment d’alta a I'inventari.

Quan es produeixin danys als elements de I'enllumenat public, per accidents de transit, actes vandalics,
actuacions negligents de tercers, o qualsevol altra causa, el Contractista emetra informe amb I'afectacio
produida al servei, efectuara la corresponent denuncia davant I'autoritat competent i es reparara de seguida
que ho ordenin els técnics municipals.

- Programacié i activacié de la il-luminacié ornamental amb motiu de diades especials.

El Contractista realitzara la programacio, configuracié i activacié de la il-luminacié ornamental dels edificis o
espais municipals amb motiu de diades especials, campanyes institucionals o altres esdeveniments d’interés
public determinats per I'Ajuntament.

Les funcions principals inclouen la seleccié dels colors i combinacions cromatiques, I'establiment dels
horaris d’encesa i apagada, aixi com I'ajust dels sistemes de control necessaris per garantir una execucio
correcta de la il-luminacié programada. Les actuacions s’hauran de realitzar d’acord amb les instruccions del
servei municipal responsable i amb compliment de la normativa vigent en matéria de seguretat eléctrica i
eficiencia energetica.
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A aquests efectes, el contractista estara obligat a:

- Elaborar el pressupost corresponent en un termini maxim de 2 dies habils des de la sol-licitud de
I'Ajuntament amb el detall de les unitats d'obra, materials i ma d'obra necessaris.

- No iniciar cap actuacié sense la conformitat expressa i per escrit de I'/Ajuntament.

- Aplicar, en la valoraci6 d'aquests pressupostos, els preus unitaris que figuren en el quadre de preus
del contracte o, si no n'hi ha, els preus de mercat degudament justificats.

L'Ajuntament es reserva el dret d'acceptar, modificar o rebutjar el pressupost presentat, aixi com
d'encomanar I'execucié de les actuacions a un tercer si el pressupost no s'ajusta als preus de referencia del
mercat.

En cas que l'actuacié requereixi un termini superior al previst —per necessitat de comanda de material
especific o causes justificades—, el contractista haura de comunicar-ho per escrit al responsable del
contracte, indicant la causa del retard i la data prevista de resolucid, i adoptar les mesures provisionals
necessaries per garantir la seguretat de la instal-lacié

- Servei de desmuntatge , muntatge i connexié eléctrica d’esdeveniments o festes.

Execuciéo amb preus de contracte de les tasques necessaries per al muntatge, desmuntatge i connexio
electrica de les instal-lacions provisionals associades a actes, esdeveniments, festes populars o activitats
organitzades o autoritzades per I'Ajuntament.

Entre les principals funcions s’hi inclouen la instal-lacié i retirada d’elements eléctrics temporals, la connexié
i desconnexié de quadres, equips d'il-luminacié, so i altres instal-lacions auxiliars, aixi com la verificacié del
correcte funcionament i seguretat de les connexions efectuades.

Totes les actuacions s’hauran de realitzar d’acord amb la normativa vigent en matéria de seguretat eléctrica,
seguretat laboral i eficiencia energética, garantint el desenvolupament dels esdeveniments en condicions
adequades i segures.

- Muntatge i desmuntatge d’elements informatius publicitaris
Els elements de I'enllumenat public, principalment columnes i baculs, esdevenen freqlientment elements de

suport per campanyes informatives o publicitaries.

Es objecte dels treballs associats al muntatge i desmuntatge d’elements publicitaris vigilar les
caracteristiques i I'estat dels elements de fixacié, per tal de que no perjudiqui a les instal-lacions i es
garanteixi la seguretat per vianants i muntadors.

Els treballs que s’inclouen son:

- Actualitzacio a linventari dels elements de I'enllumenat public aptes per ser utilitzats com suports
d’elements publicitaris i d’aquells que ja tenen muntat el suport.

- Amb periodicitat anual es realitzara una inspeccié de tots els elements inventariats que disposen
d’ancoratge per a elements publicitaris, verificant I'existéncia dels mateixos aixi com la correcta
instal-laci6 pel que fa a algada i orientacio.
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CAPITOL 9 - INFRACCIONS | PENALITATS

Es consideraran infraccions sancionables les accions i omissions del Contractista que suposin un perjudici a
les instal-lacions en general i 'incompliment de les exigéncies del present Plec de Prescripcions Técniques
aixi com les omissions d'informacidé arran de les incidéncies del servei que puguin afectar el correcte
desenvolupament de la gestio.

Addicionalment a la imposicié de sancions es podra exigir a I'empresa adjudicataria que compleixi les
obligacions que s’hagin incomplert.

Article 9.1 - Classificacio de les infraccions

Les infraccions es classificaran en lleus o greus segons els criteris seglients:
a) Infraccions lleus

Es consideren infraccions lleus aquells incompliments que suposen un retard puntual o una falta de cura en
els treballs que no comprometen la seguretat ni la continuitat general del servei.

- Deficiencies en manteniment estétic: Neteja de lluminaries o pintura de suports defectuosa.

- Informacié incompleta: Incompliment de l'obligacié d'informar puntualment o lliurar informacié
incompleta/equivocada (quan no hi ha mala fe).

- Punts de llum apagats (baixa intensitat): No arranjar un punt de llum en el termini de 24 hores.

- Petits retards horaris: Variacié de I'horari d'encesa/apagada dins dels marges de tolerancia sense

causa justificada.

b) Infraccions greus

Sén aquelles que afecten la qualitat del control del servei, retards reiterats o negligéncies en elements
estructurals de la instal-lacié.

- Reincidéncia en faltes lleus: Acumulacié de més de tres faltes lleus en un mes.

- Retards en programes de treball: Demora injustificada en els calendaris dictats per I'Ajuntament
(manteniment preventiu, campanyes de Nadal, etc.).

- Mala execuci6 técnica: Mala execucié de treballs de revisio, reparacidé o verificacié de les
instal-lacions segons prescripcions municipals.

- Avaries estructurals: No arranjar desperfectes en suports, quadres de comandament, portelles o
canalitzacions en el termini de 48 hores.

- Falsedat documental: Falsejar el comunicat diari de treballs o incidencies.

- Deficiéncies en Telegestio i Control: No detectar o no solucionar problemes de comunicacié amb els
quadres o perdua d'informacié per negligéncia.

- Sobre-cost energétic: Causes atribuibles al contractista per no detectar o corregir consums anomals.
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c) Infraccions molt greus

Incompliments que posen en risc la seguretat de les persones, la integritat del patrimoni municipal o
impliquen una conducta obertament fraudulenta.

- Risc d'accident: Qualsevol anomalia que representi un risc fisic per als ciutadans (derivacions
eléctriques, suports inestables, portelles obertes) no corregida en el termini fixat.

- Frau en dades energétiques: Falsejar o inventar dades de consum, parametres eléctrics o
facturacio.

- Negligéncia en Telegestié Critica: Mala actuacié que provoqui la perdua total de control sobre un
quadre de comandament sense solucié immediata.

- Reincidéncia en faltes greus: Cometre dues o més faltes greus en un periode de sis mesos.

Article 9.2 - Comunicacio6 de les infraccions

Qualsevol anomalia detectada en la prestacio del servei, 'Ajuntament la comunicara per escrit, indicant la
gravetat de la infracci6. L'empresa adjudicataria podra al-legar, sempre per escrit i en un termini de 5 dies,
les justificacions que consideri oportunes.

Article 9.3 - Penalitats

Independentment de la compensacié per danys i perjudicis, en cas d’incompliment que no produeixi
resolucié del contracte, 'Ajuntament podra aplicar les sancions seguents, de forma proporcional a la
gravetat de I'incompliment:

D’acord amb el que preveu I article 194 de la Llei 9/2017 de Contractes del sector public, les penalitats
previstes s’imposaran per acord de I' érgan de contractacié, adoptat a proposta del responsable del
contracte mitjancant informe técnic, que sera immediatament executiu, i es faran efectives mitjancant
deducci6 de les quanties que, en concepte de pagament total o parcial, hauran d’abonar-se al Contractista o
sobre la garantia que, en el seu cas, s’hagués constituit, quan no procedeixi deduir-se dels esmentats
pagaments.

A banda de la imposicié de sancions, la demora per part de I'adjudicatari a posar remei a les situacions
derivades dels seus incompliments facultara a I'Ajuntament en qualsevol moment per a I'adopci6é de les
mesures pertinents destinades a solucionar deficiencies i, en cas que d’aquestes mesures se’'n derivin
despeses, a obrar contra les garanties corresponents
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