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INFORME PROPOSTA DE LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE CONDUCCIÓ 
DELS VEHICLES DELS CENTRES CRAE TORRE VICENS, A LLEIDA I CA MARE 
DE DÉU DE LA MERCÈ, A TARRAGONA 

 
Naturalesa i extensió de les necessitats 
D’acord amb el  Decret 142/2010, de 11 d’octubre, pel qual s’aprova la Cartera de 
Serveis socials 2010-2011, el Departament competent en infància i adolescència ha de 
disposar de centres d’acolliment (CA) per tal d’exercir l'atenció immediata i transitòria 
dels menors desemparats, i centres residencials d’acció educativa  (CRAE) per poder 
atendre les necessitats dels infants i/o adolescents amb mesures de guarda 
administrativa o tutela.  
 
Aquests centres tenen la funció de substituir, de forma temporal, la família dels infants 
i/o adolescents que, per circumstàncies diverses, no poden romandre en el seu nucli 
familiar. Aquests centres funcionen com una llar pels infants i/o adolescents que hi 
resideixen i s’ha de procurar que hi puguin realitzar les activitats quotidianes amb la 
màxima normalitat. Pel perfil dels infants i/o adolescents acollits, es requereix sovint 
visites a recursos de salut, recursos educatius especials, jutjats...  
 
Els centres disposen de vehicles de rènting, que serveixen per fer tots aquests trasllats 
i altres activitats amb els infants i/o adolescents.  
 
L’objecte del contracte és la conducció dels vehicles dels centres, del Departament de 
Drets Socials i Inclusió, CRAE Llars infantils Torre Vicens, a Lleida i CA Mare de Déu 
de la Mercè, a Tarragona, pels desplaçaments que s’hagin de fer amb infants i/o 
adolescents i els educadors que els acompanyin, les gestions que mantinguin els 
vehicles en perfecte estat i bona presència i els tràmits corresponents a la 
documentació dels vehicles.  
 
Lot 1. CRAE Torre Vicens, a Lleida 
Lot 2. CA Mare de Déu de la Mercè, a Tarragona 
 
Comparativa de l’import de licitació amb el contracte actual 
Es proposa nou contracte a partir d’1 de gener de 2027, per esgotament de la 
possibilitat de pròrroga dels contractes anteriors i la necessitat de garantir la continuïtat 
del servei. 
 
Lot 1. CRAE Torre Vicens, a Lleida 
Import  anual 2026: 33.122,88 €, exempt IVA, referit a 8 hores/dia. Preu hora: 16,42 € 
Empresa contractista: ACTUA, SCCL (F-61826053). Exp.: BE-2022-59-PRO-3 
 
Import anual proposat 2027: 69.658,02 €, sense IVA i 84.286,20 €, IVA 10% inclòs. 
Referit a 16 hores/dia servei ordinària i 150 hores/anuals d’urgències.  
Servei ordinari: 5.599,96 €/mes i 16,39 €/hora urgència. 
 
Lot 2. CA Mare de Déu de la Mercè, a Tarragona 
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Import anual 2026: 54.028,80 €, sense IVA i 65.374,85 €/IVA inclòs, referit a 16 
hores/dia. Preu hora: 13,40 € 
Empresa contractista: ARA VINC, S.L, (B-59460618). Exp.: BE-2022-11-PRO-3 
 
Import anual proposat 2027: 71.460,92 €, sense IVA i 86.467,71 €/IVA inclòs. 
Referit a 16 hores/dia servei ordinària i 260 hores/anuals d’urgències.  
Servei ordinari: 5.599,96 €/mes i 16,39 €/hora urgència. 
 
Codi/s CPV corresponent/s a l’objecte del contracte: 60130000-8 Serveis especials 
de transport de passatgers per carretera. 
 
Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i financera 
 
Solvència econòmica 
Xifra anual de negocis referida al millor exercici dels 3 darrers igual o superior a 
l’import del contracte:  
 
 Lot 1 CRAE Torre Vicens  69.658,02 € 
 Lot 2 CA La Mercè  71.460,92 € 
 
Solvència tècnica 
Import mínim de l’anualitat de major execució (d’entre les 3 anteriors de l’empresa 
licitadora), en serveis d’igual o similar naturalesa, igual o superior al llindar següent:  
 
 Lot 1 CRAE Torre Vicens  69.658,02 € 
 Lot 2 CA La Mercè  71.460,92 € 
 
Aquests requisits de solvència no perjudiquen la concurrència i afavoreix la 
presentació de PIMES i entitats socials. 
 
Classificació empresarial alternativa 
Lot 1 CRAE Torre Vicens  Grup R, subgrup 1, categoria 1 
Lot 2 CA La Mercè  Grup R, subgrup 1, categoria 1 
 
Concreció de mitjans materials i personals (addicionals a la solvència) 
No escau concreció de condicions.  
 
Certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental, si s’escau 
No escau acreditació de certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental. 
 
Lots 
Lot 1. CRAE Torre Vicens, a Lleida 
Lot 2. CA Mare de Déu de la Mercè, a Tarragona 
 
Elecció del procediment  
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La DGAPS considera que el procediment més adequat per dur a terme per  la 
contractació d’aquest servei és la convocatòria d’un procediment obert d’acord amb la 
Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del sector públic,  que permet la màxima 
concurrència.  
 
Criteris  d’adjudicació 
La puntuació dels criteris d’adjudicació s’establirà en un màxim de 100 punts, els quals 
quedaran distribuïts de la manera següent:  
 
CRITERIS QUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMÀTICA (SOBRE B): MÀXIM  100 PUNTS 

 
1. OFERTA ECONÒMICA (Puntuació màxima 60 punts) 

 
L’oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació. 
La resta d’ofertes rebran una puntuació proporcional a la més econòmica, d’acord amb 
la fórmula següent: 

 
Pv =  Puntuació de l’oferta a valorar 
Ov =  Oferta a valorar 
Om = Oferta millor 
IL =    Import de licitació 
VP = Valor de ponderació 
P =    Punts criteri econòmic 
 
El valor de ponderació es 1 
 
La puntuació de l’oferta s’arrodonirà al segon decimal. 
 
D’acord amb la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica. 
 
2. CRITERIS DE QUALITAT VALORATS DE FORMA AUTOMÀTICA (Màxim 40 
punts). 

 
2.1 Criteri del compromís de substitució del personal en situacions 
sobrevingudes (màxim 10 punts). 
 
Apartat 7.2.f) del PPT: les baixes imprevistes hauran de comptar amb substitut/a 
adequat/a en un termini màxim de 24 hores. 
 
Temps màxim de substitució de personal en casos d’absències imprevistes i puntuació 
obtinguda: 
 
Cobertura en un temps màxim: 
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- De 3 hores: 10,00 punts 
- De 4 hores: 6,50 punts 
- De 5 hores: 3,00 punts 
- Superior a 5 hores: 0 punts 
 
S’estableix valorar la major rapidesa en la cobertura del servei  atès la incidència que 
té la manca del servei de conducció en el funcionament del centre ja que obligaria a 
dedicar un/a educador/a a cobrir el servei. 
 
2.2 Pla de formació (Puntuació màxima 30 punts) 

 
(Per a la valoració d’aquest apartat caldrà acompanyar l’oferta (annex 3), amb l’annex 
3.1. Oferta de formació, indicant el nom, el contingut i les hores dels cursos. No es 
valorarà les hores de formació ofertes a l’annex 3 sinó van acompanyades de l’annex 
3.1. Oferta de formació, degudament emplenat) 
 
Programa anual de formació específica del personal implicat en el servei directe al 
centre. Els cursos de formació hauran d’impartir-se durant el primer quadrimestre del 
termini d’execució inicial del contracte. Si durant la vigència del contracte s’incorpora al 
servei personal nou amb una previsió de permanència o amb una permanència 
efectiva no inferior a 4 mesos caldrà també impartir els cursos de formació a aquest 
personal durant el primer quadrimestre d’incorporació. 
 
a) Hores d’assistència i aprofitament a cursos de conducció eficient i sostenible (fins a 
6 punts): 
 

- 1,20 punts per cada hora de formació, fins un màxim de 6 punts (5 hores) 
   En cas de no oferir cap hora de formació: 0 punts. 

 
b) Hores d’assistència i aprofitament a cursos de mecànica bàsica per a conductors  
(fins a 6 punts): 
 

- 1,20 punts per cada hora de formació, fins un màxim de 6 punts (5 hores) 
   En cas de no oferir cap hora de formació: 0 punts. 
 

c) Hores  d’assistència i aprofitament a cursos de seguretat viària (fins a 6 punts): 
 

- 1,20 punts per cada hora de formació, fins un màxim de 6 punts (5 hores) 
   En cas de no oferir cap hora de formació: 0 punts. 
 

d) Hores  d’assistència i aprofitament a cursos de primers auxilis i emergències (fins a 
6 punts): 
 

- 1,20 punts per cada hora de formació, fins un màxim de 6 punts (5 hores) 
   En cas de no oferir cap hora de formació: 0 punts. 
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e) Hores  d’assistència i aprofitament a cursos de qualitat en el servei i atenció al client 
(fins a 6 punts): 
 

- 1,20 punts per cada hora de formació, fins un màxim de 6 punts (5 hores) 
   En cas de no oferir cap hora de formació: 0 punts. 
 

Acreditació del compliment d’aquest criteri durant l’execució del contracte: 
- El contractista haurà de lliurar al responsable del contracte els certificats dels 

centres de formació que acreditin l’assistència i aprofitament del personal destinat 
al servei als cursos formació amb indicació de dates de celebració i hores lectives 
impartides. 

- El lliurament del certificat de cada curs ha d’efectuar-se dins dels 15 dies hàbils 
següents a la finalització del mateix. 

 
S'estableix  valorar  la formació  del personal  ja que incideix  directament  en la 
qualitat i seguretat del servei. 
 
Límits i paràmetres per a la determinació d’ofertes amb valors anormals o 
desproporcionats 
 
En el cas que concorri a la licitació 1 única empresa, es considerarà que l’oferta és 
anormalment baixa, als efectes de l’article 149 LCSP, si  es compleixen aquests dos 
supòsits: 
 
1. El preu ofert sigui inferior al pressupost de licitació en un percentatge superior al 

40%. 
2. La puntuació dels criteris d’adjudicació que no siguin preu sigui superior al 80% de la 

puntuació total. 
 
En el cas que concorrin a la licitació 2 empreses, es considerarà que l’oferta és 
anormalment baixa si compleix aquests dos supòsits: 
 
1. El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’un 20% al preu ofert per 

l’altra empresa. 
2. El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’una de les empreses és superior 

en més d’un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de l’altra 
empresa. 

 
En el cas que concorrin a la licitació més de 2 empreses, es considerarà oferta 
anormalment baixa, als efectes de l’article 149 LCSP, quan la puntuació obtinguda pels 
criteris d’adjudicació que no són preu estigui per damunt de la suma de les següents 
variables 1 i 3, i que, al mateix temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmètica 
dels preus oferts en un percentatge superior al 20%: 
 
1. La mitjana aritmètica de la puntuació obtinguda per les empreses licitadores en els 

criteris d’adjudicació que no són preu. 
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2. La desviació de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses 
licitadores respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no són preu. 

3. El càlcul de la mitjana aritmètica de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a 
dir, sense tenir en  compte el signe positiu o negatiu, pels criteris que no són preu. 

 
En cas que es produeixi un empat en la suma de les puntuacions dels criteris diferents 
del preu, es tindrà en consideració, a efectes de determinació de les ofertes 
anormalment baixes, única i exclusivament el preu. Per tant, es consideraran 
anormalment baixes aquelles ofertes que siguin inferiors en més del 10% de la mitjana 
aritmètica de les ofertes presentades. 
 
Termini d’execució 
De l’1 de gener del 2027 fins al 31 de desembre del 2027. Si la signatura del contracte 
fos posterior a la data d’inici prevista, s’haurà d’iniciar l’execució en els 5 dies 
laborables següents a la formalització. 
 
Justificació de la possibilitat de pròrroga 
El  contracte es planteja prorrogable a 4 anys més per motius d’interès públic i atès 
que és un servei que s'ha de prestar de forma continuada al llarg del temps. Amb això 
es pretén, d’una banda afavorir la competència, ja que es preveu que hi haurà més 
empreses del sector que estaran interessades en presentar oferta i, d’altra banda, que 
l'empresa que sigui finalment adjudicatària pugui assolir uns coneixements durant 
l'execució del contracte que repercuteixin en millores en la prestació del servei.  
 
Previsió de modificacions 
No es preveuen modificacions. 
 
Revisió de preus 
No aplica. 
 
Condicions  especials d’execució  
Per tal  d’aplicar la mesura prevista a l’article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat 
entre homes i dones en el treball, s’estableix com a condició especial d’execució la no 
utilització de llenguatge sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el 
contracte.  
 
Aquesta condició especial d’execució respon a allò previst a l’article 10 de la Llei 
17/2015, de 21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les 
administracions públiques han de procurar d'incloure clàusules socials en els plecs o 
documents que regeixen les contractacions amb la finalitat de promoure la igualtat de 
tracte 
 
Per tal  d’aplicar la mesura prevista a l’article 202.2 de la LCSP de garantir el 
compliment dels convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables s’estableix com a 
condició especial d’execució l’obligació de subrogació dels treballadors, que presten el 
servei, d’acord amb l’Annex 9 del plec de clàusules administratives particulars, així 
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com també l’obligació que té l’empresa que acaba l’execució contractual de facilitar a 
l’òrgan de contractació la informació sobre les condicions laborals dels treballadors 
subrogables per un nou adjudicatari.  
 
També constitueix condició especial d’execució que l’empresa adjudicatària garanteixi 
a les persones adscrites a l’execució del contracte, durant tota la seva vigència, 
l’aplicació i manteniment de les condicions laborals que estableixi el conveni col·lectiu 
sectorial aplicable, així com el cobrament puntual de les retribucions.  
 
Aquesta condició especial d’execució s’estableix per garantir els drets socials dels 
treballadors adscrits a la prestació del contracte. 
 
Pressupost i Valor estimat del contracte (VEC) 
El pressupost desglossat del contracte és: 
 

  Import licitació IVA 21% 
Import (IVA 

inclòs) 
 Lot 1 CRAE Torre Vicens  69.658,02 € 14.628,18 € 84.286,20 € 
 Lot 2 CA La Mercè  71.460,92 € 15.006,79 € 86.467,71 € 
Total 141.118,94 € 29.634,98 € 170.753,92 € 

 
El valor estimat del contracte és: 
 

  Import licitació  Pròrrogues VEC 

 Lot 1 CRAE Torre Vicens  69.658,02 € 278.632,08 € 348.290,10 € 
 Lot 2 CA La Mercè  71.460,92 € 285.843,68 € 357.304,60 € 
 Total  141.118,94 € 564.475,76 € 705.594,70 € 

 
Cessió de contracte 
Es permet la  cessió de contracte  d’acord amb  l’art. 214 LCSP. 
 
Subcontractació 
Sí, en tots els components de la prestació a excepció de les tasques determinades 
com a crítiques que haurà d’executar directament el contractista principal i que són les 
que es detallen a continuació: 
• La direcció, el control i la supervisió del servei  
• Les tasques d’interlocució amb l’administració en totes les qüestions que la mateixa 
plantegi, respecte a cadascun dels serveis a executar. 
 
Conveni sectorial de referència. Subrogació de personal 
L’article 27 del Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’acció social amb infants, 
joves, famílies i d'altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni 
núm. 79002575012007), estableix que el canvi de titularitat en el contracte de 
prestació de serveis subscrit entre les empreses afectades pel present Conveni i els 
seus clients comporta que la nova empresa adjudicatària del servei o continuadora de 
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l'activitat, ja sigui pública o privada, se subrogui en els drets i obligacions que l'anterior 
tenia respecte als seus treballadors i socis cooperatius en el centre de treball que es 
vegi afectat. 
 
La relació de personal a subrogar consta a l’annex corresponent del PCAP. 
 
Compliment de la LOPD 
Prestació sense accés a dades de caràcter personal, amb risc d’accedir 
involuntàriament a dades de caràcter personal. La contractació del servei de conducció 
dels vehicles dels centres, del Departament de Drets Socials i Inclusió, CRAE Llars 
infantils Torre Vicens, a Lleida i CA Mare de Déu de la Mercè, a Tarragona, no 
comporta per a l’empresa adjudicatària possibilitat d’accés a dades de caràcter 
personal dels menors residents perquè la normativa del centre és molt restrictiva en 
aquest àmbit, però si que comporta risc d’accés. 
 
 
 
 
José Manuel Gil Meneses 
Director general d'Acreditació i Provisió de Serveis 
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