Ajuntament de Térmens

Exp. 138/2026. Contracte per la prestacio del servei de neteja de dependéncies, edificis i
instal-lacions municipals de I’Ajuntament de Térmens, per procediment obert, diversos
criteris d’adjudicacio

MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DE SERVEI DE NETEJA DE
DEPENDENCIES, EDIFICIS | INSTAL-LACIONS MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT
DE TERMENS (Exp. 138/2026)

1. RELACIO DE FETS

El contracte per la prestacio del servei de neteja periodica de dependéncies, edificis i
instal-lacions municipals de I'Ajuntament de Térmens, estava previst amb una durada
inicial de dos anys, que podia prorrogar-se de forma expressa per mutu acord de les
dues parts per dos anys més, sense que la durada del contracte, inclosa la prorroga
pogués excedir de 4 anys (Exp. 81/2022)

El contracte es va signar el 30/05/2022, amb efectes a partir de 01/06/2021 i el
17/06/2024 es va prorrogar fins el 31/05/2026.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és mantenir les instal-lacions en perfectes condicions de neteja
garantint en tot moment les condicions higiénic-sanitaries de seguretat necessaries per
a les persones usuaries dels edificis i instal-lacions.

L’Ajuntament de Térmens actualment té diferents edificis amb una tipologia i Us molt
diferenciat. El present plec fa referéncia a les seglients dependéncies i edificis:

1- EDIFICI DE L'AJUNTAMENT - PLACA CATALUNYA, 1

1.1 Oficines municipals.

1.2 Sala actes

1.3 Dispensari médic

1.4 Vestibul d’entrada principal i vestibul del 1r pis
1.5 Sala 1 d’octubre

1.6 Oficina de correus

1.7 Antiga llar de jubilats

2- CENTRE CULTURAL SANT JOAN - PLACA ESGLESIA, 1

3- ESCOLA ALFRED POTRONY- CARRER POMPEU FABRA, 1
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3.1 Biblioteca

4- LLAR INFANTS LO CARRILET — CARRER POMPEU FABRA, 19

5- PAVELLO POLIESPORTIU - PASSEIG PAU CASALS, 29

6- PISCINA (TEMPORADA D’ESTIU) — PASSEIG PAU CASALS

7- SAIAR LO CONVENT- CARRER ESTACIO, 35

8- HUMANITARIA- CARRER ESTACIO, 37

8.1 llar jubilats (planta baixa)
8.2 sala polivalent ( planta primera)

L’objecte del contracte té la corresponent classificacié codi CPV:

90910000-9 Serveis de neteja
90911200-8 Serveis de neteja d’edificis
90919000-2 Serveis de neteja d’oficines, escoles i equips d’oficines

3. INSUFICIENCIA DE MITJANS PERSONAL 1/0 MATERIALS

Els serveis de neteja que les dependéncies, edificis i instal-lacions municipals
requereixen no es poden realitzar amb mitjans personals propis, ja que el volum de
treball del servei no es pot assolir, atés que no es disposa en plantilla de cap operari
de neteja. Ja fa anys que aquest servei es presta mitjancant un contracte de serveis.

4. JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

Que I'Ajuntament de Térmens té la necessitat publica de contractar la prestacié del
servei de neteja de les dependeéncies, edificis i instal-lacions municipals per tal de
garantir les condicions necessaries higiénico-sanitaries i de salubritat per I's dels
edificis municipals i d’as municipal per part de les persones usuaries.

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO, VALOR ESTIMAT

Pressupost base de licitacio

L'estimacié de la despesa en el servei de neteja inclou totes les despeses i impostos
necessaris per tal de dur a terme el servei objecte del contracte.

El pressupost base de licitacié del contracte, calculat d’acord amb els costos directes,
despeses generals i benefici industrial, per a una durada de dos anys, des de I'l de
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setembre de 2026 fins el 31 d’agost de 2028, ascendeix a 190.086,58€, més 39.918,18
€ en concepte d'IVA del 21%, resultant un import total de 230.004,76 €.

El valor estimat del contracte

El valor estimat del contracte, que no inclou I'lVA, és fixat en els termes de l'article 101
i concordants de la LCSP.

El valor estimat del contracte és de 190.086,58 €, sense IVA, desglossat en:
Import contracte bienal (IVA exclos): 190.086,58 €

Quedant justificada I'estimacié de la despesa maxima de contractacié en I'expedient.

6. TRAMITACIO | PROCEDIMENT

La contractacio és ordinaria i no esta subjecta a regulacié harmonitzada.

7. TERMINI D’EXECUCIO | DURADA DEL SERVEI

El contracte, un cop formalitzat tindra una durada de 2 anys.

8. JUSTIFICACIO LOTS

No s’estableixen lots, atesa la naturalesa del contracte i per raons didoneitat. Es
realitza la contractacio de forma conjunta de tots els edificis al tractar-se de serveis
complementaris, ja que sén serveis que poden compartir recursos i tasques. Es una
prestacié global.

El servei ha de contemplar una visié i metodologia de treball unificades, el que
aconsella la no divisi6 en lots. Per altra banda, l'adjudicacié a diferents empreses
incrementaria el cost global i la coordinacio eficient del servei.

La divisi6 en lots comporta la necessitat de coordinar als diferents contractistes podent
afectar a I'execucié adequada del contracte des del punt de vista técnic. | per tant, les
prestacions no poden ser executades de forma independent sense afectar a la seva
correcta execucié i a I'assignacié de més recursos publics per a la finalitat requerida

El servei que es licita cal que es gestioni de forma unificada i sota una mateixa
coordinacio i supervisio, rao per la qual no és procedent la divisié en lots.

9. CRITERIS D’ADJUDICACIO

Per a l'adjudicacio del contracte es tindran en compte diversos criteris en base a la
millor relacié qualitat-preu, als efectes del que disposa l'art.145 de la LCSP, criteris
gue versaran sobre els aspectes econoOmics i técnics relatius a I'objecte del contracte.

Els criteris a aplicar per valoracié de les ofertes presentades amb la ponderacio
atribuida a cadascun dells i que determinaran la selecci6 de la proposicid
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economicament més avantatjosa, son uns de valoracio automatica i d'altres mitjangant
un judici de valor. El conjunt d’aquests criteris tenen una ponderaci6 maxima de 100
punts:

RESUM PUNTUACIO

Criteris de valoracié que depenen d’un judici de valor - maxim 40 punts (sobre B)

1. Proposta de millores del Servei ..........c.ocovie i, maxim 18 punts
2. Proposta del programade treball..................oooiiiiii . maxim 15 punts
3. Millors mitjans técnics i personals...........ccoceeviiiiiiiine e eennns maxim 5 punts
A AT . e e e e maxim 2 punts

Criteris de valoracié automatica-maxim 60 punts (sobre C)

1.0ferta econOmiICa (PreuU) ....cueviie e i it e e e ee e, maxim 30 punts
2.Sistema control INSPECCIO.........ccvviiiiii i, maxim 10 punts
3. Hores complementaries ...........coovveiiiiiine e e maxim 10 punts
4. Temps respoSta UFgENCIES ... .....uuueirieeeeenieieeeinaeaenennes maxim 10 punts

Descripcio dels criteris de valoracié:

Criteris de valoracié que depenen d’un judici de valor (sobre B), de 0 punts a un
maxim de 40 punts

1 Proposta de millores del servei, fins un maxim de 18 punts Maxim
Es valorara qualsevol proposta de millora presentada i degudament 18
justificada que no suposi cap cost addicional per I'ajuntament, i que | punts
suposi un augment de la qualitat, quantitat d’hores, aspectes de
seguretat i salut, o millores en les prestacions dels equips, productes
proposats i estalvi energétic, que pugui presentar un millor servei, 0
altres millores que es puguin considerar adequades per al present
servei

1.1 | Neteges complementaries, com ara facanes, grafittis......(indicar | 0-6
periodicitat i en quin lloc)

1.2 | Empresa sensibilitzada en el medi ambient ( estalvi energétic)- | 0-5
proposta de treball, descripcié detallada de les mesures concretes
gue es proposen, a quina de les dependéncies i/o instal.lacions i el
seu objectiu

1.3 | Altres millores ( subministrament dispensadors de sabd/paper | 0-5
higiénic), asseca mans, productes antibacterians pels inodors,
escombretes WC, productes eliminadors olors. Especificar model i/o
marca dels productes ofertats i en quina dependéncia i/o instal.lacio

1.4 | Millora buidatge i desinfeccié contenidors higiénics per empresa | 0-2
especialitzada

2 Proposta del programa de treball, fins a un maxim de 15 punts Maxim
Es valorara el programa de treball presentat, la seva qualitat, rigorositat, 15
claredat, especificacions dels equips i productes utilitzats, controls | punts
propis de I'empresa, tasques, prevencié de riscos laborals, disminucié
de les molesties als ocupants dels edificis, i la totalitat dels aspectes que
puguin ser avaluats a partir de la documentacié presentada
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2.1 | Disposar certificats de qualitat (copia del certificat i la seva vigéncia) 0-5

2.2 | Estructura técnica i/o organitzativa ( més de 3 nivells) 0-5

2.3 | Millora en la metodologia de treball ( materials i tecniques utilitzats | 0-5
novedosos, processos de neteja a fons, maquinaria...)

3 Millors mitjans técnics i personals, fins a un maxim de 5 punts Maxim
Es valorara la idoneitat de la qualificacié professional dels responsables 5
del servei, encarregat, técnic de prevencié de riscos laborals, i del | punts
personal i dedicacions que es contempli en les ofertes presentades.

També es valoraran els mitjans técnics i personals oferts, relacions amb
'ajuntament, aixi com qualsevol proposta que pugui representar un
millor seguiment del servei.

3.1 | Qualificacié del personal ( titulacio, pla de formacio, tecnic en prevencio | 0-2
de riscos propi)

3.2 | Millores de mitjans tecnics ( millores respecte el material utilitzat | 0-2
actualment, equip de treball, vestuari laboral)

3.3 | Comunicaci6 amb I'empresa ( rapida resposta a imprevistos i | 0-1
incidéncies amb mitjans humans, comunicaci6 24 hores i millora
fregléncia reunié coordinacio)

4 | Altres aspectes, fins a un maxim de 2 punts Maxim
Es valorara altres aspectes que puguin incidir en un millor servei, com 2
les referéncies de les empreses, propostes per la gestié del servei, | punts

aspectes de qualitat ambiental, disponibilitat de realitzar serveis
complementaris, preus proposats pels treballs extraordinaris, i qualsevol
altra proposta que pugui representar una millora per I'’Ajuntament

Criteris de valoracié automatica (sobre C) de 0 punts a un maxim de 60 punts

1. Oferta econémica (maxim 30 punts):

Els licitadors oferiran el preu bianual per a la prestacio ordinaria del servei de neteja.
Aquest preu incorpora tots els costos derivats de la prestacié del servei, és a dir, el
personal empleat, els materials de neteja, el benefici industrial i qualsevol altra
despesa.

Aquests preus vincularan al proveidor.

Es valorara amb un maxim de 30 punts I'oferta més economica, aixo és, baixa sobre el
pressupost base de licitacié sense incloure I'lVA, d’acord amb els seglents criteris:

Placa Catalunya ndm. 1, Térmens. 25670 Lleida.

110

b)

a) Obtindra la maxima puntuacié (30 punts) l'oferta que presenti la baixa més

economica sobre el preu de licitaci6 total, sense comptar aquelles que, d’acord
amb els criteris establerts en els presents Plecs, es considerin com a baixes

anormals.

amb un criteri de proporcionalitat, s’aplicara la segiient formula:

ajuntament@termens.cat http://www.ccnoguera.cat/termens/

Per a la determinaci6 dels punts que corresponen a la resta d'ofertes, d’acord
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on:

P= Puntuacié maxima del criteri de preu = 30
Pv = Puntuacié de l'oferta a valorar

Om = Millor oferta

Ov = Oferta a valorar

IL = Pressupost de licitacio

M = Factor de Modulacié = 1

*Férmula segons “INFORME SOBRE L'ANALISI DE FORMULES DE VALORACIO |
PUNTUACIO PROPORCIONALS PER A LES OFERTES ECONOMIQUES | LES PROPOSTES
TECNIQUES?”, de 23 de juny de 2017, redactat per Albert Olives Estruch, responsable d’analisi
economica de la Direccié General de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

¢ Les ofertes que es trobin per sobre del pressupost de licitacié seran excloses.

2. Sistema de control i inspeccioé de neteja als edificislinstal.lacions a netejar
(maxim 10 punts)

e Per aportaci6 d'un sistema/sistemes de control d’absentisme i verificacid
d’execucio de les frequencies i tasques programades (5 punts)

e Per aportacio d’'un sistema/sistemes i meétode per recollir, atendre i avaluar les
gueixes i suggeriments que li siguin traslladats per les persones responsables
dels edificis i instal.lacions, usuaris dels edificis ( 3 punts)

e Per l'aportacié de I'aplicacié d'un métode o model, minim anual, que avalui el
grau de satisfaccio en totes les dependéncies (2 punts)

3. Hores complementaries sense cost extra per I’Ajuntament (maxim 10 punts):

e Bossa d’hores anuals netejador/a: s’'atorgaran 0,5 punts per cada hora extra
anual, fins un maxim de 5 punts

e Bossa d’hores anuals especialista: s’atorgaran 0,5 punts per cada hora extra
anual, fins un maxim de 5 punts

4. Temps de resposta davant d’urgéncies (maxim 10 punts)

Es valorara a partir del moment en qué es rebi l'avis via teléfon o correu electronic,
moment en el qual I'adjudicatari activara el servei:

e Resposta del servei en %2 hora..................... 10 punts
e Resposta del servei en 1 hora...................... 8 punts
* Resposta del serveien 1% hores............... 6 punts
e Resposta del serveien 2 hores..................... 4 punts
e Resposta del servei en 3 hores.................... 2 punts

10. CRITERIS DE SOLVENCIA | CLASSIFICACIO EMPRESARIAL
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Classificacié empresarial:

Classificacions admeses per la licitacié: No s’exigeix classificaci6 empresarial, d’acord
amb larticle 77.1.b) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public (en endavant LCSP).

Tanmateix, en cas d’acreditar classificacid, aquesta sera suficient per tal d’acreditar la
seva solvencia financera i técnica per a la celebracié de contractes del mateix tipus i
import per els quals estigui classificat, d'acord amb allo previst a I'article 86.2 LCSP.

El licitador haura de complir les condicions seguents:

Disposar de la solvéncia segiient, d'acord a I'article 87 LCSP:

Solvéncia economicai financera:

Per tal d’acreditar la solvéncia econdmica-financera, les empreses hauran d'acreditar:
e Volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el contracte, referit al millor
exercici dins dels tres (3) ultims disponibles en funcié de les dates de constitucié
o d'inici d'activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes, per un import
igual o superior a 285.129,87 € equivalents al valor estimat del contracte,
multiplicat per 1,5.

Solvéncia técnica ilo professional

e Acreditaci6 documental: relacié dels principals serveis o treballs realitzats d’igual o
similar naturalesa que constitueixen I'objecte del contracte, en el curs de com a maxim
els tres dltims anys, en la que s'indiqui I'import, la data i el destinatari public o privat
dels mateixos ( d’acord amb l'article 90.1a) LCSP) .

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

D’acord amb I'establert a I'article 202 de LCSP, les condicions especials en relacio
amb I'execucid, d'obligat compliment per part de I'empresa contractista son:

Condicions especials d’execucio de caracter social (art.202 LCSP)

—Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual:

L’empresa contractista haurda de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del
contracte, fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni col-lectiu que
els resulti d’aplicacio.

Condicions especials de tipus mediambiental:

- Caldra que els residus generats en la neteja i recollida siguin gestionats de forma
selectiva.
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Aquestes condicions tenen el caracter d'obligacio essencial del contracte i el seu
incompliment podra ser objecte de penalitzaci6 com a falta molt greu o causa
d’extincié contractual.

Les condicions especials d’execucid seran igualment exigides a tots els
subcontractistes que participin en I'execucié del contracte.

Agueda Rufat Casals
Secretari-interventor acctal.
(signat electronicament al marge)
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