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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA: Expedient de licitació Servei d'Intervenció Socioeducativa (SIS)

L’article 63.3.a) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes de sector públic 
(LCSP), indica que s’haurà de publicar en el perfil del contractant una memòria justificativa 
del contracte i un informe d'insuficiència de mitjans en el cas de contractes de serveis. Pel 
que fa a la justificació del contracte, l’article 28 de la LCSP estableix que l’Ajuntament no 
podrà celebrar altres contractes que aquells que siguin necessaris per al compliment i 
realització dels seus fins institucionals. A tal efecte, la naturalesa i extensió de les 
necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el present contracte, així com la idoneïtat del 
seu objecte i contingut per a satisfer-les són determinades amb precisió en aquesta 
memòria, que formarà part de la documentació preparatòria, abans d’iniciar el 
procediment encaminat a la seva adjudicació.

Per altra banda, l’article 116.4 de la LCSP demana que es justifiqui adequadament en 
l’expedient les decisions sobre els aspectes següents:

 L’elecció del procediment de licitació.
 La classificació empresarial que podran aportar els licitadors per acreditar la seva 

solvència.
 Els requisits de solvència tècnica o professional, i econòmica i financera.
 Els criteris de valoració de les ofertes per a adjudicar el contracte.
 Les condicions especials d’execució del contracte.
 El valor estimat del contracte con una indicació de tots els conceptes que l’integren 

com són el pressupost base de licitació desglossat per costos directes i indirectes 
(i dins dels costos directes els costos de personals segons categoria professional 
de conformitat amb el conveni col·lectiu vigent, les eventuals pròrrogues i els 
supòsits de modificació de contracte que s’hagin de prevere en els plecs de 
clàusules administratives particulars (desglossant els preus unitaris per al seu 
càlcul).

 Les necessitats de l’Ajuntament que es pretenen satisfer mitjançant  la 
contractació de les prestacions corresponents; i la seva relació amb l’objecte del 
contracte, que haurà de ser directa, clara i proporcional.

 En els contractes de serveis, l’informe d’insuficiència de mitjans.
 La decisió de no dividir en lots l’objecte del contracte, quan escaigui.

A aquests efectes s’expedeix la memòria següent:

1. Objecte del contracte

1.1. L’objecte del contracte:

L’objecte del present contracte és la regulació de les condicions de la gestió dels serveis 
d’intervenció socioeducativa (SIS), Entorn Jove, per a infants i adolescents i per a les seves 
famílies, tutors o guardadors de fet, que es presta principalment fora de l’horari escolar en 
els períodes lectius. 

1.2. L’objecte del contracte de serveis està compost de les prestacions i subprestacions 
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següents:
a) Treball amb infants

- Proporcionar atenció a tots els infants i adolescents derivats al centre obert, 
afavorint la cobertura de necessitats que els garanteixen un nivell de 
benestar adequat.

- Proporcionar un espai d’acolliment i convivència.
- Oferir atenció individualitzada i en grup.
- Acompanyar a l’infant i afavorir la seva integració social.
- Potenciar la cobertura de les necessitats bàsiques de desenvolupament 

emocional de l’infant o adolescent pel seu nucli familiar.

b) Treball amb famílies
- La capacitació en competències parentals, necessàries per la cura, 

educació i desenvolupament personal, social i afectiu dels seus fills/es.
- El reforç de les seves xarxes de suport social i familiar per a mantenir la 

seva vinculació amb l’entorn sòcio-familiar.
- El tractament familiar adreçat a la família i als seus membres orientat a 

l’abordatge de les crisis familiars, els conflictes inter i intrageneracionals i 
sociofamiliars i, en general, a la restauració de les disfuncionalitats 
familiars que han motivat la derivació de l’infant del servei.

- Com a criteri general, sempre que sigui el més adient per protegir l’interès 
superior de l’infant, la temporalitat de l’acció del servei estarà relacionat a 
la temporalitat de l’acció amb les seves famílies. Això ha d’afavorir la rotació 
dels infants i la major eficiència del servei.

c) Treball en xarxa
- Assegurar la coordinació quan hi ha diferents serveis i entitats que atenen 

als membres d’un mateix nucli familiar per garantir la unitat i la temporalitat 
en els respectius plans de treball.

El servei comprèn les línies d’intervenció socioeducativa L1, L2, L3 i L4, en els termes 
definits al plec de prescripcions tècniques.

El servei s’estructura en les línies d’intervenció socioeducativa previstes al PPT, que 
comprenen el suport a famílies amb infants de 0 a 3 anys en situació de risc, l’atenció 
diürna a infants i adolescents de 3 a 16 anys, la intervenció amb famílies amb infants i 
adolescents de 0 a 18 anys en situació de risc, i l’acompanyament socioeducatiu a 
adolescents de 16 a 18 anys. Aquesta estructuració respon a la necessitat d’oferir una 
atenció integral, adaptada a les diferents franges d’edat i situacions de risc, i coordinada 
amb els Serveis Socials Bàsics municipals i la resta d’agents de la xarxa educativa, social i 
comunitària.

D’acord amb el PPT, el servei preveu una capacitat màxima de 71 places durant els 
períodes lectius, distribuïdes en diferents grups i franges d’edat, sense perjudici de les 
adaptacions organitzatives que puguin resultar necessàries en funció de les derivacions 
efectuades pels Serveis Socials Bàsics municipals i de les necessitats detectades en cada 
moment.
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1.3. De conformitat amb l’article 126.3 de la LCSP el plec de prescripcions tècniques no 
s’han tingut en compte criteris d’accessibilitat universal i de disseny universal o disseny per 
a totes les persones, perquè:

Atès que l’objecte del contracte consisteix en la prestació d’un servei d’intervenció 
socioeducativa i no inclou l’execució d’obres, el disseny d’espais físics, la redacció de 
projectes tècnics, ni el subministrament de béns o equips destinats a ser utilitzats de 
manera general per la ciutadania.

No obstant això, la prestació del servei s’haurà de dur a terme respectant els principis 
d’igualtat de tracte, no-discriminació, inclusió i accessibilitat en l’atenció a les persones 
usuàries, adaptant l’organització i la metodologia d’intervenció a les necessitats dels 
infants, adolescents i famílies destinatàries, d’acord amb la normativa aplicable i amb les 
previsions establertes en el plec de prescripcions tècniques.

1.4.  Codi CPV dels serveis:

Els codis CPV d’aquest contracte de conformitat amb el Reglament CE 213/2008 de la 
Comissió, de 28 de novembre de 2007, pel qual es modifica el Reglament CE 2195/2002 
del Parlament europeu i el Consell pel qual s’aprova el Vocabulari comú dels contractes 
públics (CPV), i les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament europeu i el 
Consell sobre els procediments dels contractes públics, pel que fa referència a la revisió 
del CPV, són1:

 85311300-5 Serveis de Benestar social proporcionat a nens i joves. Annex IV LCSP

2. Subcontractació

Sí, d’acord amb els criteris i límits establerts a l’article 215 de la LCSP.

3. Motivació de la no divisió en lots del contracte

No es considera convenient la divisió en lots del contracte pels motius que a continuació 
s’exposen: 

En primer lloc, el conjunt de prestacions que integren constitueix una única unitat 
funcional.  en cas de dividir en lots, la realització independent de les diverses prestacions 
compreses en l'objecte d’aquest contracte dificultaria la correcta execució del mateix des 
del punt de vista tècnic, i podria tenir un risc sobre la correcta execució del contracte en 
implicar la necessitat de coordinar l'execució de les diferents prestacions, qüestió que 
podria veure's impossibilitada per la seva divisió en lots i execució per una pluralitat de 
contractistes diferents. L’operativa conjunta comporta una millor i més eficaç gestió i 

1Els codis CPV els podreu localitzar en l’enllaç següent: 
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2008:074:0001:0375:ES:PDF
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coordinació de la prestació i de resultat, i redueix i optimitza els costos derivats dels 
serveis. 

Per altra banda, la necessitat de coordinació i gestió de l’explotació tenint en compte les 
diferents tasques a desenvolupar, aconsella, tècnicament, la no divisió en lots. 

Per últim, cal tenir en compte que la possibilitat d’exceptuar la divisió en lots consta 
expressament prevista en l’article 99.3 LCSP.

Assenyalar també, que és un servei unificat d’accions que incideix directament en la 
qualitat percebuda per part dels beneficiari.

4. Idoneïtat del contracte

Tenint en compte el Decret 142/2010 d’aprovació de la Cartera serveis socials 2010-2011 
i la Llei 4/2017, de pressupostos de la Generalitat, que prorroga l’esmentada Cartera 
essent aquesta vigent a l’actualitat. 

La Cartera de serveis socials, estableix aquest servei en els termes següents:

 Apartat 1.1.6. Serveis d’intervenció socioeducativa no residencial per infants i 
adolescents, 1.1.6.1. Servei de Centre Obert. La funció principal és prestar serveis 
d’intervenció socioeducativa per infants i adolescents proporcionant-los acolliment i 
convivència, atenció individual i en grup, derivació i integració a recursos normalitzats de la 
comunitat, així com la coordinació amb els serveis bàsics d’atenció social pel treball 
familiar. 

L’objectiu és proporcionar atenció als infants i adolescents en situació de risc afavorint el 
seu desenvolupament personal i integració social i l’adquisició d’aprenentatges, prevenint i 
evitant el deteriorament de les situacions de risc social i compensant dèficits 
socioeducatius. 

L’objecte del contracte es idoni i adequat per donar resposta a la necessitat exposada a 
l’apartat anterior dins d’un marc d’eficiència i eficàcia contemplant tots el elements 
necessaris per al compliment i realització de la finalitat institucional de l’ajuntament en 
l’atenció i protecció a la infància.

5. Necessitats a satisfer amb el contracte

Els objectius d’aquest contracte de serveis, de conformitat amb el què estableix la 
memòria del projecte, són:

a) Desenvolupar una proposta concreta de treball per la millora del Servei 
d’Intervenció Socioeducativa[MC5.1][RQM5.2], entès des de la prevenció de la 
desprotecció, la detecció i la intervenció en les situacions de risc de la infància, 
l’adolescència i les seves famílies (0 a 18 anys). 
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b) Millorar la detecció i la intervenció de les situacions d'infància i adolescència en 
risc.

c) Impulsar accions preventives de situacions de risc en la infància l’adolescència i les 
famílies.

d) Impulsar i promoure a nivell local, projectes adreçats a la infància, l’adolescència 
en risc i les seves famílies.

La necessitat de la present contractació ve definida pel compliment de l’actual marc 
normatiu/legislatiu en matèria de atenció a persones i famílies en situació de risc social, 
així com les relatives a la protecció a la infància.  

El Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel qual s’aprova el Text refós de la Llei 
municipal i de règim local de Catalunya, estableix la competència municipal en matèria de 
la prestació dels serveis socials; prestació que, com a mínim, han de prestar els municipis 
amb una població superior als 20.000 habitants.

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, estableix a l’art. 17 que els serveis 
socials bàsics constitueixen la porta d’entrada i el primer nivell del sistema de serveis 
socials. Entre les funcions dels serveis socials bàsics figuren la intervenció en els nuclis 
familiars o convivencials en situació de risc social, especialment si hi ha menors (article 
17.g ) i la prestació de serveis d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i 
adolescents (article 17).

Igualment, l’esmentada llei, al seu article 31, estableix que entre d’altres competències  
municipals, es troben les de crear i gestionar els serveis socials necessaris, tant propis com 
delegats per altres administracions, d'acord amb la Cartera de serveis socials i el pla 
estratègic corresponent (art. 31.b) i complir les funcions pròpies dels serveis socials bàsics 
(art.31.e).

La Llei 14/2010, de 27 de maig dels drets i les oportunitats en la Infància i Adolescència, 
que defineix que les situacions de risc social són competència dels ens locals (art. 99), 
estableix, a l’article 103, que els serveis socials han de valorar l’existència d’una situació 
de risc i promoure, si escau, les mesures i els recursos d’atenció social i educativa que 
permetin disminuir o eliminar la situació de risc. L’article 104, estableix les mesures que es 
poden establir un cop valorada la situació de risc, i entre aquestes preveu l’atenció al 
Centre Obert (actualment SIS).

El Contracte Programa 2022-2025, i les corresponents addendes i pròrrogues per a 
l’anualitat 2026 , per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament 
de Drets Socials i Inclusió i l’Ajuntament de Premià de Mar, en matèria de serveis socials, 
altres programes relatius al benestar social i polítiques d’igualtat, es va formalitzar a 
l’octubre del 2022 i la seva pròrroga per a l’any 2026 al desembre de 2025 i destaca les 
polítiques d’infància com a prioritat, assenyalant la necessitat de potenciar els serveis de 
prevenció i el desenvolupament de la xarxa dels serveis per a infants i adolescents en 
situació de risc i les seves famílies. L’impuls dels serveis d’intervenció socioeducativa no 
residencial es descriu com un element clau de l’atenció a la infància i adolescència dins 
dels acords del CP 2022-2025 i la seva pròrroga per al 2026. El Servei d’intervenció 
socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en situació de risc i les seves 
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famílies (SIS), es continua contemplant a la Fitxa 2, especificant que cal treballar per 
disposar de la xarxa pública d’aquests serveis a tot el territori català, la titularitat de la qual 
és de l’Administració local.

Els serveis d’intervenció socioeducativa tenen com a finalitat fonamental assegurar que els 
progenitors o les persones que tinguin la tutela o la guarda dels infants o adolescents 
tinguin l’oportunitat d’oferir-los aquest nivell bàsic que necessiten per a un 
desenvolupament integral adequat (article 18.2 de la Convenció sobre els Drets de l’Infant, 
i articles 12.1 i 12.2, 37.3 i 37.4 i 41 de la Llei dels drets i les oportunitats en la infància i 
l’adolescència). Així dons, els serveis d’intervenció socioeducativa són un recurs necessari i 
imprescindible per als serveis socials bàsics d’atenció social, tipificat com a prestació 
garantida a la Cartera de serveis socials. 

S'anomenen prestacions garantides aquelles exigibles com a dret subjectiu: les persones 
que es troben en situació de necessitat, d'acord amb el que estableixi la Cartera de serveis 
socials, tenen dret a rebre-les i l'Administració té l'obligació de prestar-les, 
independentment de la disponibilitat pressupostària. Es pot demanar la protecció d'aquest 
dret mitjançant el sistema judicial.

El Servei d’intervenció socioeducativa com a recurs dels Serveis Socials, possibilita 
l’atenció a les famílies, infants i adolescents més vulnerables des d’un espai comú, amb un 
abordatge integral de les seves necessitats i mancances. Alhora, amb la perspectiva 
inclusiva de ser un espai obert a tota la població, és pretén impulsar el treball comunitari 
amb les associacions i entitats del municipi, sumant esforços per contribuir a oferir una 
atenció globalitzadora als infants, adolescents i les seves famílies.

6. Insuficiència de mitjans personals per a dur a terme el contracte de serveis

L’Ajuntament de Premià de Mar no disposa dels mitjans tècnics i humans necessaris per 
realitzar el servei, i per tant es considera necessària la contractació d’una empresa externa 
per la realització del mateix, considerant que l’actuació que es pretén contractar es 
adequada a la finalitat que es persegueix.

D’acord amb les previsions de l’article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest contracte 
suposa la contractació de personal per part de l’ajuntament, sinó únicament i 
exclusivament la contractació de la prestació d’un servei per les raons exposades en l’acte 
d’inici i per no disposar dels mitjans per portar-los a terme. A l’extinció del contracte no es 
produirà cap consolidació de les persones que hagin realitzat els treballs objecte del 
contracte com a personal propi de l’Ajuntament.

7. Requisits de solvència tècnica-professional i econòmica 

7.1. Requisits de solvència econòmica i financera mínima a exigir als licitadors:

a) De conformitat amb l’article 87.1.a) de la LCSP:

 Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en l’àmbit al qual es refereix 
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el contracte, respecte al millor exercici dins dels tres últims disponibles en funció 
de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de 
les ofertes per import igual o superior a 240.552,55 €, corresponents a una vegada 
i mitja el valor anual mitjà. 

Motivació de l'elecció d’aquest requisit de solvència:

L’exigència d’un volum anual de negocis igual o superior a 240.552,55 €, corresponent a 
una vegada i mitja el valor anual mitjà del contracte, es considera proporcionada i 
vinculada a la dimensió econòmica de la prestació. Aquest requisits permet acreditar que 
l’empresa licitadora disposa d’una capacitat econòmica suficient per assumir correctament 
les obligacions derivades del contracte, garantir la continuïtat del serveis i fer front als 
costos estructurals i de personal associats a la seva execució. 

El volum de negoci són els ingressos totals que obté una empresa durant un exercici. 
Aquest ítem permet saber quin és l’estat de la comptabilitat de l’empresa i quin són els 
plans financers o estratègies de negocis que pot realitzar l’empresa a curt i a mig termini. 
Permet igualment saber quina és la capacitat d’endeutament de la companyia. La situació 
financera i el grau de fortalesa en la estructura, en la magnitud i en la composició del 
capital social permet assumir d’una manera raonable una capacitat econòmica suficient de 
l’adjudicatari per fer front a les obligacions econòmiques i financeres que derivin de 
l’adjudicació del contracte. Amb la solvència econòmica es pretén acreditar que es 
disposen dels mitjans per tal d’executar el contracte garantint que el licitador té els mitjans 
financers per exercir l’activitat. No es tracta de respondre econòmicament dels 
incompliments en fase d’execucó del contracte. 

b) De conformitat amb l’article 87.1.b) de la LCSP:

 Justificant de l’existència d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos 
professionals per import igual o superior a 600.000€

Motivació de l'elecció d’aquest requisit de solvència:

L’exigència d’una pòlissa d’assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals, 
vigent i amb una cobertura mínima de 600.000 €, es considera adequada i proporcionada 
a la naturalesa del contracte, atès que el servei comporta atenció directa a infants, 
adolescents i famílies, així com intervencions socioeducatives amb persones en situació de 
vulnerabilitat. Aquesta cobertura permet garantir que l’empresa contractista disposa d’un 
instrument suficient per respondre davant eventuals danys, incidències o responsabilitats 
que es puguin derivar de l’execució del servei.

7.2.  Requisits de solvència tècnica o professional mínima a exigir als licitadors:

a) De conformitat amb l’article 90.1.a) de la LCSP:

 Un llistat dels principals serveis d’intervenció socioeducativa realitzats d’igual o 
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similar naturalesa que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de 
com a màxim, els tres últims anys, per un import mínim de 65.000€ de cada 
actuació; en el què s’indiqui l’import, la data i el destinatari, públic o privat dels 
mateixos. 

Quan li siguin requerits pel servei de contractació, els serveis efectuats 
s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el 
destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte 
privat, mitjançant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest certificat, 
mitjançant una declaració de l’empresari acompanyat dels documents en mans del 
mateix que acreditin la realització de la prestació; en el seu cas aquests certificats 
seran comunicats directament a  l’òrgan de contractació per l’autoritat competent.

Per a determinar que un servei és d’igual o similar naturalesa al que constitueix 
l’objecte del contracte, es podrà recórrer a més del CPV, a altres sistemes de 
classificació d’activitats o productes com el Codi normalitzat de productes i serveis 
de les Nacions Unides (UNSPSC), a la Classificació central de productes (CPC) o a la 
Classificació Nacional d’Activitats Econòmiques (CNAE), que en tot cas haurà de 
garantir la competència efectiva per a l’adjudicació del contracte. En defecte de 
previsió en el plec es tindran en compte els tres primers dígits dels respectius codis 
de la CPV.

Motivació de l'elecció d’aquest requisit de solvència:

L’exigència d’acreditar una relació dels principals serveis d’intervenció socioeducativa, de 
naturalesa anàloga o similar a l’objecte del contracte, executats durant els darrers tres 
anys, es considera adequada i vinculada a l’objecte contractual, ja que permet verificar que 
l’empresa licitadora disposa d’experiència prèvia suficient, coneixements, fiabilitat dels 
licitadors en la prestació de serveis similars i la gestió adequada de la qualitat dels treballs 
realitzats, garantint l’experiència suficients per desenvolupar el contracte, especialment en 
l’atenció a infants, adolescents i famílies en situació de vulnerabilitat.

L’import mínim de 65.000 € per actuació es considera proporcionat a la dimensió del 
contracte i permet garantir que l’experiència acreditada correspon a serveis amb una 
entitat econòmica i organitzativa suficient, sense restringir indegudament la concurrència.

b) De conformitat amb l’article 90.1.e) de la LCSP:

 Títols acadèmics i professionals de l’empresari o dels directius de l’empresa i, en 
particular, del responsable o responsables de l’execució del contracte així com dels 
tècnics encarregats directament d’aquesta, sempre que no s’avaluïn com un criteri 
d’adjudicació.

Com a mínim l’equip tècnic destinat a l’execució del contracte haurà d’estar 
integrat per:
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- 1 Director/a de servei haurà de tenir la titulació d’Educació social i disposar de 
3 anys d’experiència com a mínim, com a Director/a de servei d’intervenció 
socioeducativa.

- 2 Educadors/es socials adscrits a l’execució del contracte haurà de tenir una 
titulació d’Educació social i disposar de 3 anys d’experiència com a mínim en 
l’àmbit d’infància i família en situació de risc.

- 1 Monitor/a haurà de disposar de la titulació de monitor/a d’activitats 
d’educació en el lleure infantil i juvenil, o titulació equivalent i disposar d’1 any 
d’experiència en activitats socioeducatives, de lleure educatiu o d’intervenció 
amb infants i/o adolescents, preferentment en contextos de vulnerabilitat o 
risc social

Tot el personal adscrit a l’execució del contracte que hagi de tenir contacte habitual amb 
infants i adolescents haurà d’acreditar, abans de l’inici de la prestació i sempre que es 
produeixi una nova incorporació o substitució, que disposa del certificat negatiu del 
Registre Central de Delinqüents Sexuals i de Tracta d’Éssers Humans, d’acord amb la 
normativa vigent en matèria de protecció de la infància i l’adolescència.

Motivació de l'elecció d’aquest requisit de solvència:

L’exigència de titulacions acadèmiques i professionals i d’experiència mínima del personal 
adscrit es considera adequada i proporcional a l’objecte del contracte, atès que el servei 
comporta intervenció socioeducativa directa amb infants, adolescents i famílies, sovint en 
situacions de vulnerabilitat o risc social.

La titulació d’Educació social exigida al/a la director/a del servei i a l’educador/a social 
garanteix la capacitació tècnica necessària per a la planificació, coordinació, execució i 
seguiment de les intervencions. L’experiència mínima requerida permet assegurar un 
coneixement pràctic suficient en serveis d’intervenció socioeducativa.

Pel que fa al/a la monitor/a, la titulació de monitor/a d’activitats d’educació en el lleure 
infantil i juvenil, o equivalent, i l’experiència mínima d’un any garanteixen la idoneïtat per 
desenvolupar tasques de suport, dinamització i acompanyament educatiu amb infants i 
adolescents

7.3. Classificació empresarial alternativa al mitjans d’acreditació de la solvència

El codi CPV 85311300-5 no disposa de correspondència específica amb cap grup o 
subgrup de classificació empresarial dels previstos a l’Annex II del RGLCAP, per la qual 
cosa la solvència s’haurà d’acreditar pels mitjans establerts en aquest plec.

8. Termini d’execució o durada del contracte i eventuals pròrrogues

El present contracte tindrà una durada de dos (2) anys.

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web / Para descargar una copia de este documento consulte la
siguiente página web

Codi Segur de Validació d033ac6304314560ba3b84314bbef584001

Url de validació https://www.epremia.net/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Metadades Origen: Origen administració    Estat d'elaboració: Original

S
ig

n
at

u
ra

 1
 d

e 
1

Jo
se

fa
 P

ér
ez

 F
er

n
án

d
ez

10
/0

6/
20

26
re

so
lu

ci
ó

 d
’a

lc
al

d
ia

 n
ú

m
.

20
22

/6
61

https://www.epremia.net/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp


Serveis Socials

Carrer del Nord, 60
08330 Premià de Mar

Tel. 93 741 74 00
premiademar.cat

info@premiademar.cat
NIF: P0817100A

Pàgina 10 de 28

Es preveu la possibilitat de 2 possibles pròrrogues anual, essent la durada màxima prevista 
de 4 anys.

9. Elecció del procediment de licitació

Es proposa que la licitació es tramiti pel procediment obert perquè:

És el procediment per defecte de conformitat amb l’article 156 de la LCSP, i l’objecte del 
contracte és cert i no cal procediment amb negociació per acabar-lo de definir.

10. Aspectes econòmics del contracte

10.1. Pressupost base de licitació i preu del contracte:

10.1.a) Pressupost base licitació:
El pressupost de licitació del contracte és d’un total de DOS-CENTS VUITANTA-TRES MIL 
SET-CENTS VINT-I-QUATRE EUROS AMB VUITANTA-TRES CÈNTIMS (283.724,83 €), més 
VINT-I-VUIT MIL TRES-CENTS SETANTA-DOS EUROS AMB QUARANTA-VUIT CÈNTIMS 
(28.372,48 €) en concepte de 10% d’IVA, la qual cosa suposa una despesa màxima de 
TRES-CENTS DOTZE MIL NORANTA-SET EUROS AMB TRENTA-UN CÈNTIMS (312.097,31 €).

El pressupost base de licitació, per a tota la durada del contracte, es desglossa d’acord 
amb els costos directes i indirectes següents:

Concepte  Import contracte 
(2 anualitats)

Import 
pròrrogues 

(2 anualitats)
Import total

     
Costos directes:     
Costos mà d'obra adscrita al servei  241.262,61 255.955,50 497.218,11

Direcció (grup I) 99.475,99 105.534,08 205.010,07 
tècnic superior graduat (grup II) 136.720,43 145.046,70 281.767,13 

personal Tècnic (grup III) 5.066,19 5.374,72 10.440,91 
Costos material i altres  12.063,13 12.797,78 24.860,91
Total costos directes  253.325,74 268.753,28 522.079,02
     
Costos indirectes:     
Despeses generals 6% 15.199,54 16.125,20 31.324,74
Benefici industrial 6% 15.199,54 16.125,20 31.324,74
Pressupost base  283.724,83 301.003,67 584.728,50
IVA 10% 28.372,48 30.100,37 58.472,85
Total costos indirectes  58.771,57 62.350,76 121.122,33
     
PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 312.097,31 331.104,04 643.201,35
L’oferta que presentin els licitadors no podrà excedir la quantia indicada, entenent-
se que a l’oferta estan incloses totes les despeses, i impostos que hagi d’assumir el 
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licitador per tal de dur a terme el servei/subministrament objecte del contracte, 
entre ells l’IVA i altres imports, els transports, despeses de personal, material, etc.
10.1.b) Pressupost per anualitats del contracte

Concepte
2026 

(setembre a 
novembre)

2027 
(desembre 

2026 a juny 
2027 i de 

setembre a 
novembre)

2028 
(desembre 

2027 a juny 
2028)

Import total 
contracte

      
Costos directes:      
Costos mà d'obra adscrita al servei 34.921,23 119.896,21 86.445,17 241.262,61

Direcció (grup I) 14.398,52 49.434,90 35.642,57 99.475,99 
tècnic superior graduat (grup II) 19.789,41 67.943,65 48.987,37 136.720,43 

personal Tècnic (grup III) 733,30 2.517,66 1.815,23 5.066,19 
Costos material i altres  1.746,06 5.994,81 4.322,26 12.063,13 
Total costos directes  36.667,29 125.891,02 90.767,43 253.325,74 
      
Costos indirectes:      
Despeses generals 6% 2.200,04 7.553,46 5.446,05 15.199,54 
Benefici industrial 6% 2.200,04 7.553,46 5.446,05 15.199,54 
Pressupost base  41.067,36 140.997,94 101.659,52 283.724,83 
IVA 10% 4.106,74 14.099,79 10.165,95 28.372,48 
Total costos indirectes  8.506,81 29.206,72 21.058,04 58.771,57 
      
PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 45.174,10 155.097,74 111.825,47 312.097,31 

10.1.c) Pressupost per anualitats de les possibles pròrrogues

Concepte
2028 

(setembre a 
novembre)

2029 
(desembre 

2027 a juny 
2028 i de 

setembre a 
desembre)

2030 
(desembre 

2029 a juny 
2030)

Import total 
pròrrogues

      
Costos directes:      
Costos mà d'obra adscrita al servei 37.047,94 127.197,88 91.709,68 241.262,61

Direcció (grup I) 15.275,39 52.445,49 37.813,20 105.534,08
tècnic superior graduat (grup II) 20.994,59 72.081,41 51.970,70 145.046,70

personal Tècnic (grup III) 777,96 2.670,98 1.925,78 4.374,72
Costos material i altres  1.852,40 6.359,89 4.585,48 12.797,78
Total costos directes  38.900,34 133.557,77 96.295,16 268.753,28
      
Costos indirectes:      
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Despeses generals 6% 2.334,02 8.013,47 5.777,71 16.125,20
Benefici industrial 6% 2.334,02 8.013,47 5.777,71 16.125,20
Pressupost base  43.568,38 149.584,70 107.850,58 301.003,67
IVA 10% 4.356,84 14.958,47 10.785,06 30.100,37
Total costos indirectes  9.024,88 30.985,40 22.340,48 62.350,76
      
PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 47.925,22 164.543,17 118.635,64 331.104,04

10.1.d) Bases de càlcul del pressupost

1. Costos salarials

Per la determinació del preu, s’ha tingut en compte l’estimació dels costos salarials 
prenent com a referència la Resolució TSF/2786/2017, de 27 d’octubre, per la qual es 
disposa la inscripció i la publicació del Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’acció 
social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 
(codi de conveni núm. 79002575012007) i la Resolució EMT/1721/2025, de 12 de maig, 
per la qual es disposen la inscripció i la publicació de l’Acord parcial de la Comissió 
Negociadora del Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’acció social amb infants, 
joves, famílies i d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 
79002575012007), en la qual es fixa la taula salarial pel 2025.

D’acord amb aquest conveni els costos salarials per l’any 2025 són:

 Salari base brut anual personal de direcció: Categoria director/a (Grup I): 
31.778,18 €/any.

 Salari base brut anual Tècnic Superior graduat (Grup II): 25.541,60 €/any.
 Salari Base brut anual personal Tècnic (Grup III): 20.230,28

Per actualitzar el sou brut anual, s’aplica un increment del 3% anual durant els dos anys 
de contracte i les dues possibles pròrrogues. Al sou brut anual s’hi suma una previsió del 
5% d’increment respecte el sou base, per preveure antiguitats i altres plusos previstos en 
el conveni col·lectiu. També es contempla un 33% corresponent al cost d’empresa i 
Seguretat Social i un 5% per cobrir possibles suplències i absentisme laboral.

Concepte  Import
Categoria  Director/a (Grup I)
Salari Base 2025(€) (A)  31.778,18 €
Complements antiguitat, altres plusos conveni (B)  1.588,91 €
Suplències i Absentisme (5%) (C)  1.668,35
Total Sou Brut anual (A+B+C) 35.035,44
Seguretat Social (33,00%) (D)  11.561,70 €
Cost empresa (A+B+C+D) (E) 46.597,14 €
Total Cost empresa 2026 (E + 3%) (F)  47.995,05 €
Total Cost empresa 2027 (F+ 3%) (G)  49.434,90 €
Total Cost empresa 2028 (G+ 3%) (H)  50.917,95 €
Total Cost empresa 2029 (H+ 3%) (I)  52.445,49 €
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Total Cost empresa 2030 (J+ 3%) (K)  54.018,85 €
(*) cost Sense Benefici industrial ni Despeses Generals
(**) L’actualització es fa per 5 anualitats, ja que les anualitats no són senceres

Concepte  Import
Categoria  Tècnic Superior graduat (grup II)
Salari Base 2025(€) (A)  25.541,60 €
Complements antiguitat, altres plusos conveni (B)  1.277,08 €
Suplències i Absentisme (5%) (C)  1.340,93 €
Total Sou Brut anual (A+B+C) 28.159,61 €
Seguretat Social (33,00%) (D)  9.292,67€
Cost empresa (A+B+C+D) (E) 37.452,28 €
Total Cost empresa 2026 (E + 3%) (F)  38.575,85 €
Total Cost empresa 2027 (F+ 3%) (G)  39.733,13 €
Total Cost empresa 2028 (G+ 3%) (H)  40.925,12 €
Total Cost empresa 2029 (H+ 3%) (I)  42.152,87 €
Total Cost empresa 2030 (J+ 3%) (K)  43.417,46 €
(*) cost Sense Benefici industrial ni Despeses Generals
(**) L’actualització es fa per 5 anualitats, ja que les anualitats no són senceres

Concepte  Import
Categoria  Tècnic (grup III)
Salari Base 2025(€) (A)  20.230,28 €
Complements antiguitat, altres plusos conveni (B)  1.011,51 €
Suplències i Absentisme (5%) (C)  1.062,09 €
Total Sou Brut anual (A+B+C) 22.303,88 €
Seguretat Social (33,00%) (D)  7.360,28 €
Cost empresa (A+B+C+D) (E) 29.664,16 €
Total Cost empresa 2026 (E + 3%) (F)  30.554,08 €
Total Cost empresa 2027 (F+ 3%) (G)  31.470,70 €
Total Cost empresa 2028 (G+ 3%) (H)  32.414,82 €
Total Cost empresa 2029 (H+ 3%) (I)  33.387,26 €
Total Cost empresa 2030 (J+ 3%) (K)  34.388,88 €
(*) cost Sense Benefici industrial ni Despeses Generals
(**) L’actualització es fa per 5 anualitats, ja que les anualitats no són senceres

2. Dedicacions previstes

S’estimen les següents dedicacions anuals:
 Director/a (Grup I): 1.724 hores/any.)
 Tècnic/a Superior graduat (Grup II): 2.956 hores/any 
 Tècnic/a (Grup III): 135 hores/any 
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siguiente página web
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D’acord amb el conveni anual la quantitat màxima d’hores anuals per a cada perfil 
professional és de 1724 hores/any. Així doncs, es preveu una dedicació anual del 
100% del director/a, un 171% dels tècnics/ques superiors graduats i un 8% del 
personal tècnic de suport. Multiplicant aquestes dedicacions pel sou anual de cada 
categoria s’obtenen els costos anuals de personal.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de persones treballadores amb les 
següents categories professionals i nombre, segons les necessitats mínimes obligatòries 
previstes en el Plec de prescripcions tècniques (PPT):

Categoria professional Número de treballadors/es
Director/a 1
Tècnic/a superior graduat 2 a jornada parcial
Personal tècnic 1 a jornada parcial

10.1.e) Preu del contracte (preus unitaris):

El preu del contracte no es determina mitjançant preus unitaris, atès que l’objecte 
contractual no consisteix en l’execució d’unitats independents, repetibles i susceptibles de 
mesurament individualitzat, sinó en la prestació integral i continuada del servei 
d’intervenció socioeducativa, d’acord amb les condicions funcionals, organitzatives i 
tècniques establertes en el plec de prescripcions tècniques i en la present memòria.

Tot i que el pressupost base de licitació s’ha calculat prenent com a referència els costos 
de personal necessaris per a l’execució del servei, així com un percentatge destinat a 
materials, mitjans auxiliars i altres despeses vinculades a la prestació, aquests elements 
tenen caràcter de components de càlcul del pressupost i no constitueixen unitats 
contractuals autònomes objecte de facturació separada.

La naturalesa del servei exigeix garantir una prestació estable, coordinada i continuada, 
amb una organització global dels recursos humans i materials necessaris per assolir els 
objectius del servei. Per aquest motiu, la retribució del contractista no es vincula a la 
realització aïllada d’hores o unitats concretes de servei, sinó al compliment del conjunt de 
les obligacions contractuals i a la correcta execució del servei en els termes previstos als 
plecs.

En conseqüència, el pressupost base de licitació es configura com un preu global, 
determinat a partir d’una estimació raonada dels costos directes i indirectes necessaris per 
a l’execució del contracte, sense perjudici que el dimensionament del servei hagi tingut en 
compte les dedicacions professionals, els costos laborals aplicables i els recursos 
materials necessaris.

Aquesta configuració permet assegurar que el contracte manté una lògica de prestació 
integral, evita una fragmentació artificial del servei en unitats de facturació que no 
responen a la seva naturalesa real, i garanteix que l’empresa adjudicatària assumeixi la 
responsabilitat organitzativa i funcional del conjunt del servei.

10.2. Valor Estimat del Contracte:
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D’acord amb l’article 204 de la Llei de Contractes del Sector Públic es preveu la 
modificació del contracte del contracte fins a un màxim del 20%, respecte del preu 
inicial sense IVA. 

De conformitat amb els articles 101 i 116.4 de la LCSP s’ha calculat el valor estimat del 
contracte (VEC) de la forma següent:

Concepte Base imposable
Pressupost base de licitació 283.724,83 €
Pròrrogues del contracte 301.003,67€
Supòsits de modificació 
previstos en el PCAP

56.744,97€

Prestacions addicionals (article 
168.c.2 o 168.e de la LCSP)

-€

Total 641.473,47€

10.3. Finançament:

L’aplicació pressupostària per a fer front a la despesa és :

 7003.23102.2270600 Treballs realitzats per altres empreses – Entorn Jove

Per assegurar l'existència de crèdit suficient i adequat es demanarà a la Intervenció 
municipal l’expedició del document comptable de retenció de crèdit, de conformitat amb 
l’article 116.3 de la LCSP.

11. Criteris de valoració de les ofertes

L’oferta econòmicament més avantatjosa per a l’interès públic des de la perspectiva de la 
millor relació qualitat – preu d’aquest contracte es determinarà sobre la base d’una 
pluralitat de criteris de valoració, els quals tenen una ponderació màxima de 100 punts 
avaluables de conformitat amb els criteris i subcriteris següents:

11.1. Criteris de valoració automàtica o mitjançant formules matemàtiques:

 Preu: fins a 25 punts 

Es valorarà amb un màxim de 25 punts l’oferta més econòmica, això és, baixa sobre el 
pressupost base de licitació sense incloure l’IVA, d’acord amb els següents criteris:

Es valorarà el percentatge de baixa ofert sobre els el pressupost base de licitació.

Per descarregar una còpia d'aquest document consulteu la següent pàgina web / Para descargar una copia de este documento consulte la
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En què:

Vi= Puntuació atorgada al licitador
Bi= Percentatge de baixa ofert pel licitador
Max(Bs,Bmax)= El valor màxim d’entre els dos indicats 
Bs= Percentatge de baixa significatiu, fixat en un 5%
Bmax= Percentatge de baixa més alt ofert pels licitadors
Vmax= Puntuació màxima a atorgar pel criteri preu

- Les ofertes que es trobin per sobre del pressupost de licitació seran excloses. 

Motivació de l'elecció d’aquest criteri de valoració:

Amb aquest criteri es valora l’oferta econòmicament més avantatjosa, incentivant la 
presentació d’ofertes inferiors al pressupost base de licitació, sense IVA. La fórmula 
prevista atribueix la màxima puntuació a l’oferta econòmica més baixa admesa, mentre 
que la resta d’ofertes reben una puntuació decreixent de forma proporcional.

Les ofertes que superin el pressupost base de licitació seran excloses i les que puguin 
incórrer en presumpció d’anormalitat es tramitaran d’acord amb el que preveuen els plecs i 
la normativa de contractació pública.

 Millores: fins a 15 punts

Es valoraran amb un màxim de 15 punts la proposta de millores, noves idees, innovacions, 
aportacions per la bona implementació i gestió del projecte d’acord amb: 

PUNTUACIÓ 
MÀXIMA

Sistema informàtic i base de dades. Es valorarà la posada a disposició d’un 
sistema informàtic o base de dades específica per a la gestió, registre, seguiment 
i avaluació del servei, sempre que permeti ordenar la informació dels casos, 
facilitar el seguiment tècnic i millorar la traçabilitat de les intervencions.
La puntuació s’atorgarà d’acord amb el barem següent:

 Sistema bàsic de registre d’usuaris/es, assistències, activitats i 
incidències: 1,5 punts.


 Sistema que, a més de l’anterior, permeti registrar plans individuals, 

seguiments, coordinacions i informes: 3 punts.
 Sistema que, a més de l’anterior, permeti generar informes periòdics, 

indicadors de seguiment i exportació de dades per al seguiment municipal: 5 
punts.

El sistema haurà de complir la normativa vigent en matèria de protecció de 
dades personals i garantir que l’Ajuntament pugui accedir a la informació 
necessària per al seguiment del contracte.

5 punts
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Formació complementària general dels professionals adscrits al servei. Es 
valorarà la formació complementària anual del personal adscrit al servei, més 
enllà de la formació mínima obligatòria o de reciclatge prevista legalment o 
convencionalment.

Només es valoraran accions formatives directament vinculades amb l’objecte del 
contracte, especialment en els àmbits següents: intervenció socioeducativa, 
acció comunitària, treball amb famílies, mediació comunitària, gestió de 
conflictes, igualtat, salut emocional, protecció de la infància, absentisme, treball 
en xarxa i eines digitals de gestió del servei.

La puntuació s’atorgarà d’acord amb el barem següent:

 Compromís de realitzar un mínim de 10 hores anuals de formació per 
professional adscrit: 1,5 punts.

 Compromís de realitzar un mínim de 20 hores anuals de formació per 
professional adscrit: 3 punts.

 Compromís de realitzar un mínim de 30 hores anuals de formació per 
professional adscrit: 5 punts.

Aquesta formació s’haurà d’acreditar anualment mitjançant certificats, diplomes 
o documentació equivalent, amb indicació de la persona participant, entitat 
formadora, contingut i nombre d’hores.

5 punts

Formació especialitzada addicional de l’equip adscrit a la línia L4- Servei 
d’acompanyament socioeducatiu per a adolescents i joves de 16 a 18 anys en 
situació de risc. Es valorarà la formació especialitzada addicional de les persones 
adscrites a l’execució de la línia L4, vinculada específicament a la intervenció 
amb adolescents i joves en situació de risc social.

Només es valoraran accions formatives directament relacionades amb algun dels 
àmbits següents: intervenció socioeducativa amb adolescents, salut mental 
juvenil, gestió emocional, conductes de risc, prevenció d’addiccions, mediació i 
gestió de conflictes, perspectiva de gènere, diversitat afectivosexual, intervenció 
comunitària amb adolescents, orientació formativa i sociolaboral, prevenció de 
l’absentisme i desvinculació escolar.

La puntuació s’atorgarà d’acord amb el barem següent:

 Entre 20 i 40 hores acreditades de formació especialitzada: 1,5 punts.
 Entre 41 i 80 hores acreditades de formació especialitzada: 3 punts.
 Més de 80 hores acreditades de formació especialitzada: 5 punts.

Per acreditar aquest criteri caldrà aportar la relació del personal adscrit a la línia 
L4 i els certificats o diplomes acreditatius de les accions formatives, amb 
indicació del contingut, durada i entitat impartidora.

Només es valorarà la formació realitzada en els darrers cinc anys i efectivament 

5 punts 
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acreditada documentalment.

Motivació de l'elecció d’aquest criteri de valoració:

La incorporació d’aquests criteris automàtics es justifica per la seva vinculació directa amb 
la qualitat, l’organització i el seguiment del servei. La disponibilitat d’un sistema informàtic 
o base de dades específica permet millorar la gestió, la traçabilitat de les intervencions, el 
registre de l’activitat i l’avaluació del servei per part de l’Ajuntament. Així mateix, la 
formació complementària i especialitzada del personal adscrit contribueix a garantir una 
millor capacitació tècnica de l’equip, especialment en àmbits directament relacionats amb 
la intervenció socioeducativa, el treball amb infants, adolescents i famílies, la gestió de 
conflictes, la salut emocional, el treball en xarxa i l’atenció a situacions de vulnerabilitat o 
risc social. Aquests criteris permeten valorar millores objectives que incideixen en una 
prestació més qualificada, ordenada i adequada a les necessitats del servei.

11.2. Criteris de valoració mitjançant judici de valor: 60 punts

Llindar de qualitat: s’estableix com a llindar de qualitat l’obtenció de 35 punts en la 
proposta avaluable amb criteris sotmesos a judici de valor. Les ofertes que no obtinguin un 
mínim de 35 punts, seran rebutjades en estimar-se qualitativa i tècnicament insuficients. 
Respecte els licitadors que estiguin en aquesta circumstància ja no es procedirà a 
l’obertura del sobre C, corresponent als criteris avaluables mitjançant l’aplicació de 
fórmules o criteris automàtics.

Les empreses licitadores hauran de presentar una memòria tècnica relativa als criteris 
sotmesos a judici de valor, estructurada d’acord amb els apartats previstos en aquesta 
clàusula. 

La memòria tindrà una extensió màxima de 50 pàgines, en format DIN A4, amb lletra 
franklin Gotith book, mida 11. El límit de pàgines inclou, text, taules, quadres, cronogrames 
i esquemes. No computaran la portada ni l’índex. La informació que excedeixi el límit 
màxim de pàgines no serà tinguda en compte. 

En cap cas es podrà incloure en aquesta documentació informació relativa als criteris 
avaluables de forma automàtica o mitjançant fórmules. 

a) Proposta de model organitzatiu i de gestió del Centre Obert: màxim 20 punts

Es valorarà especialment la dotació de personal, el pla de formació previst per a l’equip i la 
proposta organitzativa d’aquest en quant a funcionament, tasques i cronograma. Així com 
també es valorarà la capacitat de donar resposta a possibles incidents i/o desdoblaments 
de grups segons necessitats del projecte educatiu. En aquest àmbit també es tindran en 
compte els models de documentació interna aportats. Es tindrà en compte també la 
responsabilitat social assumida i la dimensió d’aquesta per part de l’adjudicatari i el 
conveni col·lectiu que regirà les relacions laborals amb els professionals, especialment pel 
que fa a categories i nivells retributius.
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S’atorgarà la puntuació d’acord amb el següent detall:
 Grau d’adequació i coherència de la proposta del model organitzatiu, on especifiqui 

funcionament, tasques i cronograma: màxim 5 punts 
 Idoneïtat del pla de formació previst per a l’equip: màxim 5 punts
 Grau de capacitat de donar resposta a possibles incidències: màxim 5 punts
 Adequació dels models de documentació interna aportats: 5 punts 

b) Proposta de model metodològic i programes educatius específics: màxim 10 punts

Es valorarà la innovació de les propostes metodològiques presentades i l’ajustament dels 
programes educatius específics a aquestes. Especialment es valorarà la incorporació de 
metodologies d’acció socioeducativa, caldrà presentar programes específics concrets que 
hi donin resposta. Es valoraran especialment quatre àmbits de projectes específics:

 El treball individualitzat: màxim 2,5 punts
 El treball en grups i temàtiques específiques d’aquests: màxim 2,5 punts
 El treball amb famílies: màxim 2,5 punts
 El treball comunitari i en xarxa: màxim 2,5 punts

A més es valoraran els projectes de valor afegit que puguin millorar el contingut de treball i 
suposar efectes col·laterals que aportin un benefici clar pels destinataris d’aquests i per 
l’Ajuntament i que no formin part de l’encàrrec.

c) Proposta d’intervenció amb els assistents al SIS: màxim 10 punts

Es valorarà l’elaboració d’una proposta d’intervenció amb famílies, infants i adolescents 
que assisteixen al SIS o s’han d’incorporar on s’identifiqui la problemàtica d’absentisme 
escolar, per poder-ho coordinar amb altres serveis (escoles, instituts, EAP, Serveis socials, 
etc.) amb la finalitat de l’elaboració d’accions conjuntes.

Les empreses licitadores hauran d’aportar una proposta d’intervenció en base als següents 
apartats:

- Problemàtica d’absentisme
- Proposta de coordinació del servei
- Proposta d’accions conjuntes

S’atorgarà la puntuació d’acord amb el següent detall:
 Proposta motivada d’objectius: màxim 3 punts
 Proposta d’activitats o actuacions conjuntes: màxim 3 punts
 Proposta d’indicadors de seguiment: màxim 2 punts
 Proposta de coordinació amb la resta de serveis de la xarxa: màxim 2 punts

d) Proposta d’avaluació del servei: màxim 15 punts

Es valorarà la proposta del sistema d’avaluació previst tant per als plans de treball 
individualitzat com per programes específics, així com també els mecanismes previstos per 
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al seu registre, seguiment, anàlisi i millora. Es puntuarà també el sistema de recepció, 
anàlisi i retorn de queixes, reclamacions i suggeriments verbals i escrits, i els instruments 
de que disposi el licitador per elaborar propostes de millora continuada.

Model d’avaluació aplicable i amb propostes concretes de la gestió de la informació 
recollida a partir d’indicadors d’avaluació i seguiment i d’altres que es puguin considerar 
substancials que permetin fer el seguiment i avaluar les activitats i objectius qualitatius i 
quantitatius establerts que respongui als estàndards de qualitat.

Es valorarà:
 Definició concreta dels indicadors que permetin mesurar la consecució dels 

objectius i la finalitat del servei: màxim 5 punts
 Proposta d’un llistat d’indicadors que mesuri la participació dels diferents agents 

educatius i serveis: màxim 5 punts
 Proposta d’un llistat d’indicadors que mesuri la participació de les persones 

usuàries segons franges d’edat i gènere: màxim 5 punts

e) Projecte de comunicació del projecte: màxim 5 punts

Es valorarà la proposta de pla de comunicació del projecte a diferents agents de la 
societat:

 Població en general: màxim 1 punt
 Professionals que derivin els usuaris: màxim 1,5 punts
 Famílies dels infants usuaris del servei: màxim 2,5 punts

Criteris de valoració dels anteriors apartats 

La puntuació a atorgar dels criteris anteriors es realitzarà, de forma motivada, a través del 
corresponent Informe, i atenent als criteris o aspectes de valoració anteriorment indicats, 
per part dels Serveis Tècnics de l’òrgan contractant. Per a cada criteri o subcriteri, la 
puntuació s’assignarà aplicant el percentatge corresponent sobre la puntuació màxima 
prevista per a aquell apartat, d’acord amb la següent pauta general: 

Grau de qualitat Percentatge
Excel·lent: proposta molt detallada i amb la informació requerida 
completa, concreta, coherent, viable i plenament adaptada a les 
característiques del servei, que aporta millores rellevants respecte 
dels mínims exigits

100%

Bona: proposta detallada i amb la informació requerida adequada, 
coherent, aplicable, amb un bon nivell de concreció, tot i que amb 
alguns aspectes millorables o menys desenvolupats

75%

Suficient: proposta correcta però amb la informació requerida 
genèrica, parcial o amb un grau de concreció limitat, que dona 
resposta als mínims però sense aportar un valor diferencial 
significatiu 

50%

Insuficient: proposta poc detallada i amb la informació requerida  
poc concreta, poc adaptada a les característiques del servei o amb 

25%
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mancances rellevants en la seva justificació, organització i 
adaptabilitat
No valorable: proposta sense la informació requerida, inexistent, 
contradictòria, inviable, no relacionada amb el criteri o que no 
permeti valorar-ne adequadament el contingut 

0% 

Motivació de l'elecció d’aquest criteri de valoració:

La incorporació d’aquests criteris sotmesos a judici de valor es justifica per la necessitat de 
valorar qualitativament la proposta tècnica de les empreses licitadores en aquells aspectes 
que incideixen directament en la correcta execució del servei i que no poden ser apreciats 
mitjançant fórmules automàtiques.

En concret, es considera necessari valorar el model organitzatiu i de gestió del servei, la 
metodologia d’intervenció socioeducativa, la proposta específica d’actuació davant 
situacions d’absentisme, el sistema d’avaluació i seguiment, així com el pla de 
comunicació amb les persones usuàries, famílies, professionals i agents implicats. Tots 
aquests elements resulten directament vinculats a la qualitat de la prestació, a la 
coordinació amb la xarxa de serveis, a l’atenció adequada dels infants, adolescents i 
famílies i a la millora contínua del servei.

11.3. Ofertes anormalment baixes

Es consideraran ofertes anormalment baixes:

En cas que l’òrgan de contractació presumeixi que una oferta resulta inviable per haver 
estat formulada en termes que la facin anormalment baixa, només podrà excloure-la del 
procediment prèvia tramitació del procediment establert a l’article 149 LCSP.

Per a determinar si una oferta té valors anormalment baixos:

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi els dos criteris següents:

1. Que l’oferta econòmica sigui un 30% més baixa que el pressupost de licitació.
2. Que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació 
avaluables de forma automàtica diferents del preu sigui superior al 90% de la 
puntuació total establerta en el plec de clàusules administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta que 
compleixi el criteri següent:

1. Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris 
d’adjudicació avaluables de forma automàtica sigui superior en més d’un 20% a la 
puntuació total automàtica més baixa.

c. Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta 
que compleixi el criteri següent:
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1. Que la puntuació total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris 
d’adjudicació avaluable de forma automàtica sigui superior a la suma de la mitjana 
aritmètica de les puntuacions totals automàtiques de les ofertes i la desviació 
mitjana d’aquestes puntuacions totals.

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 
absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions 
de totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana 
aritmètica d’aquests valors absoluts.

12. Designació del responsable del contracte i de la unitat de seguiment

La unitat encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte, de conformitat amb 
l’article 62 de la LCSP, és el Serveis Socials, al qual li correspondrà:

- Assistir al responsable del contracte en allò que precisi.
- Calcular els danys i perjudicis irrogats a l’Ajuntament que poguessin incórrer els 
contractistes (article 194 LCSP).
- Donar els vistiplau al pla d’autocontrol del compliment de l’article 201 de la LCSP 
proposat pel contractista.
- Adoptar les mesures i fer el seguiment del compliment de les obligacions socials, 
laborals i mediambientals del contractista (article 201 LCSP).
- Controlar el compliment de condicions especials d’execució del contracte de 
caràcter social, ètic, mediambiental o d’un altre ordre (article 202 LCSP).
- Comprovar la idoneïtat de les modificacions plantejades pel responsable del 
contracte (articles 203 a 207 de la LCSP).
- Promoure la suspensió del contracte quan escaigui (article 208 LCSP).
- Promoure les causes de resolució del contracte taxades en la LCSP (articles 211 a 
213 LCSP).
- Autoritzar possibles cessions de contracte (article 214 LCSP).
- Controlar la subcontractació del contracte (article 215 LCSP).
- Pot controlar el pagament del contractista als subcontractistes (articles 216 i 217 
LCSP).
- Controlar la subrogació de personal (article 130 LCSP), si escau.
- Controlar situacions que puguin induir a cessió il·legal de treballadors (article 308 
LCSP).

El responsable del contracte, de conformitat amb l’article 62 LCSP, és Cap de Serveis 
Socials de l’Ajuntament de Premià de Mar, al qual li correspondrà les funcions següents:

- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions 
necessàries per assegurar la correcta realització de la prestació, sempre dins de les 
facultats que li atorgui l’òrgan de contractació.
- Conformar les factures (article 198 LCSP).
- Efectuar les propostes d’interpretació dels plecs i el contracte a l’òrgan de 
contractació (article 190 LCSP).
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- Promoure les penalitats per incompliment del termini d’execució (article 193 
LCSP).
- Denunciar els incompliments parcials o compliments defectuosos dels plecs així 
com de l’oferta del contractista.
- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats.
- Proposar els mecanismes interns necessaris per assegurar la qualitat de prestació 
del servei sens perjudici dels controls de qualitat proposats per l’adjudicatari.
- Assegurar-se que el contracte s’executa a risc i ventura del contractista (art 197 
LCSP).

13. Condicions especials d’execució caràcter social, ètic, mediambiental o d’altre tipus

De conformitat amb l’article 202.1 de la LCSP són condicions especials d’execució 
d’aquest contracte:

13.a) De caràcter mediambiental: 
- El manteniment o millora dels valors mediambientals que es puguin veure afectats per 
l’execució del contracte. 
- La promoció del reciclat de productes i l’ús d’envasos reutilitzables. 

13.b) De caràcter socials:
 - Eliminar les desigualtats entre l’home i la dona en el mercat de treball de l’àmbit de 
l’objecte del contracte, afavorint l’aplicació de mesures que fomentin la igualtat entre 
dones i homes en el treball. 
- Afavorir la major participació de la dona en el mercat laboral i la conciliació del treball i la 
vida familiar. 
 Garantir la seguretat i la protecció de la salut en el lloc de treball i el compliment dels 
convenis col·lectius sectorials i territorials aplicables. 

Per acreditar el compliment d’aquestes condicions especials el contractista haurà de lliurar 
la documentació següent: Declaració responsable de compromís de compliment dels 
compromisos anteriorment esmentats.

14. Obligacions essencials del contracte

Són obligacions del contracte essencials del contracte:

- Adscriure els mitjans personals i materials als qual s’ha compromès l’empresa 
contractista de conformitat amb l’article 76.2 de la LCSP.
- Fer us de les dades personals de conformitat amb la finalitat per les quals han 
estat cedides per l’Ajuntament o els usuaris de conformitat amb l’article 122.2 de 
la LCSP.
-  Complir la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de protecció de 
dades de conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.
- Presentar abans de la formalització del contracte una declaració en la que posi de 
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manifest on estan ubicats els servidors i des de d’on es prestaran els serveis 
associats als mateixos de conformitat amb l’article 122.2 de la LCSP.
- L’obligació de comunicar qualsevol canvi d’ubicació dels servidors i dels serveis 
associats que es produeixi, durant la vida del contracte de conformitat amb l’article 
122.2 de la LCSP.
- L’obligació dels licitadores d’indicar en la seva oferta, si tenen previst 
subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil 
empresarial, que compleixi les condicions de solvència professional o tècnica, dels 
subcontractistes als quals s’hagi d’encarregar la seva realització.
- Executar les prestacions objecte de l’oferta del contractista de conformitat amb 
l’article 122.3 de la LCSP.

L’incompliment de les quals comportarà la resolució anticipada del contracte de 
conformitat amb l’article 211.1.f) de la LCSP.

15. Supòsits de modificació de contracte que s’han preveure en els plecs

Tal i com permet l’article 204 de la LCSP es podrà modificar el contracte en més o menys 
el 20 de conformitat amb el límit econòmic del VEC, per les causes següents:

 Increment o decrement del nombre d’usuaris del servei d’intervenció 
socioeducativa.

 Aparició de noves necessitats.
 Incorporació dels nous requeriments tècnics que es determinin des de la 

Generalitat de Catalunya, per adaptar el servei al marc d’intervenció i normativa 
vigent.

Als quals els hi seran d’aplicació el percentatge de baixa ofert per al pressupost base de 
licitació.

16. Règim de penalitats del contracte

16.1. Penalitat per mora en l’execució:

La constitució en mora del contractista no requereix intimació prèvia per part de 
l’Ajuntament.

Quan el contractista, per causes que li són imputables, hagi incorregut en demora respecte 
al compliment del termini total, l’Ajuntament pot optar, ateses les circumstàncies del cas, 
per la resolució del contracte o per la imposició de les penalitats diàries en la proporció de 
0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA exclòs.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un múltiple del 5 per 100 del preu del 
contracte, IVA exclòs, l’òrgan de contractació està facultat per procedir a la seva resolució o 
acordar la continuïtat de la seva execució amb imposició de noves penalitats.

L’Ajuntament té les mateixes facultats a què es refereixen els apartats anteriors respecte a 
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l’incompliment per part del contractista dels terminis parcials, quan s’hagi previst en el plec 
de clàusules administratives particulars o en el projecte d’obres o quan la demora en el 
compliment d’aquells faci presumir raonablement la impossibilitat de complir el termini 
total.

16.2. Altres penalitzacions per incompliment del contracte

En els supòsits d’incompliment de les obligacions assumides pel contractista, l’Ajuntament 
podrà constrènyer al compliment del contracte, amb imposició de penalitats, o acordar-ne 
la resolució.

El incompliment o compliment defectuós de les obligacions contractuals donarà lloc a la 
imposició de penalitats.

Seran causes d’imposició de penalitats:

A.- El compliment defectuós d’alguna prestació o subprestació objecte del contracte.
B.- L’incompliment o no execució d’alguna prestació o subprestació objecte del contracte.
C.- L’incompliment o el compliment defectuós de la totalitat o part de l’oferta presentada 
pel contractista.
D.- L’Incompliment d’alguna de les condicions especials d’execució.
E.- L’incompliment d’algun de les obligacions previstes en la LCSP.
F.- La paralització de l’execució de les prestacions objecte d’aquest contracte imputable al 
contractista.
G.- La resistència als requeriments fets per l’Ajuntament, a través de l’òrgan de 
contractació, de la unitat de seguiment o del responsable del contracte, o la seva 
inobservança.
H. La utilització de sistemes de treball, elements, materials, màquines o personal diferents 
als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista, o quan produeixi un perjudici en 
l’execució del contracte.
I.- El falsejament de les prestacions consignades pel contractista en el document cobratori.
J.- El incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre prevenció de 
riscos laborals i, en especial, de les del pla de seguretat i salut en les prestacions, si escau.
K.- El incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractació, si escau.
L.- Les modificacions en la relació de persones destinades a l’execució del contracte, així 
com de les seves circumstàncies contractuals, que no es comuniquin al responsable del 
contracte, per a donar compte a l’òrgan de contractació o per a l’autorització prèvia 
d’aquest.
M.- No comunicar les dades de subrogació de personal, si escau, de conformitat amb 
l’article 130 de la LCSP, amb una data d’antelació de 6 mesos a la finalització del 
contracte.
N.- Fer un ús indegut dels recursos municipals i el seu equipament durant l’execució del 
contracte.

Pel que fa a les condicions especials d’execució, de conformitat amb l’article 201 de la 
LCSP, serà causa d’imposició de penalitats:

A.- L’incompliment de les obligacions aplicables en matèria mediambiental, social o laboral 
que estableixen el dret de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius o les 
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disposicions de dret internacional mediambiental, social i laboral que vinculin l’Estat, i en 
particular les que estableix l’annex V de la LCSP.
B.- No facilitar tota la informació que requereixi l’Ajuntament, en ordre a la identificació de 
la plantilla i responsables de cada treball.
C.- No documentar i uniformitzar al personal adscrit al servei que hagi de prestar el servei 
en instal·lacions municipals.
D.- No comunicar immediatament tota resolució administrativa o judicial que afecti al 
personal depenent de l’adjudicatari.

Independentment del rescabalament per danys i perjudicis (article 194 LCSP), en cas 
d’incompliment que no produeixi resolució del contracte, l’Ajuntament podrà aplicar les 
penalitats següents, graduades en atenció al grau de perjudici, perillositat i/o reiteració:

- Incompliments considerats molt greus: penalitat de fins a un 10 % del preu del contracte, 
IVA exclòs. En cas de reiteració, s’acordarà la confiscació de la garantia definitiva.
- Incompliments considerats greus: penalitats de fins a un 6 % del preu del contracte, IVA 
exclòs.
- Incompliments considerats lleus: penalitats de fins a un 3 % del preu del contracte, IVA 
exclòs.

El conjunt de les penalitats que es poden interposar durant la vigència d’un contracte no 
poden superar el 50% del preu d’adjudicació.

En la tramitació de l’expedient, es donarà audiència al contractista, per un termini de 5 des 
hàbils, per a que pugui formular al·legacions, i l’òrgan de contractació resoldrà.

Les penalitats es faran efectives mitjançant la deducció de les quantitats que, en concepte 
de pagament total o parcial, s’haguessin d’abonar al contractista, o sobre la garantia, 
conforme a l’article 194.2 de la LCSP. Si aquestes fossin insuficients es podrà confiscar la 
garantia definitiva.

En cas que es facin efectives sobre la garantia definitiva les penalitats o indemnitzacions 
exigibles al contractista, aquest ha de reposar o ampliar la garantia, en la quantia que 
correspongui, en el termini de quinze dies des de l’execució; en cas contrari, incorre en 
causa de resolució.

17. Règim de facturació del preu

El contracte es facturarà:

Les factures es presentaran mensualment durant la vigència del contracte de serveis, a 
mes vençut.

El lliurament de factures per part de l’adjudicatari d’aquest contracte s’haurà efectuar per 
mitjans electrònics.

D’acord amb la normativa reguladora de la facturació electrònica, aquesta administració 
acceptarà la recepció de factures que compleixin amb els requeriments següents:
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• L’autenticitat de l’origen i integritat del contingut de les factures electròniques es 
garantirà mitjançant signatura electrònica.

• El format de factura electrònica és el format “facturae”. Aquest format es troba descrit 
mitjançant un esquema XSD, XML Schema Definition a www.facturae.es, ajustant-se el 
format de signatura electrònica a l’especificació XML-Advanced Electronic Signatures 
(XAdES), ETSI TS 101 903.

• El lliurament de les factures s’efectuarà a través del servei e.FACT, bé utilitzant la bústia 
de lliurament de factures accessible des de la seu electrònica d’aquesta administració, 
amb adreça electrònica https://www.seu.cat/consorciaoc, o bé a través de les plataformes 
de facturació electrònica adherides al servei e.FACT que trobareu detallades a l’adreça 
electrònica
http://www.aoc.cat/index.php/ezwebin_site/Inici/SERVEIS2/Relacions-amb-laciutadania/ 
e.FACT-Empreses

Les factures hauran de ser presentades en un termini màxim de 30 dies a comptar des de 
l’endemà de la data de facturació. En aquest sentit, l’empresa adjudicatària lliurarà 
electrònicament en la data de facturació, l’arxiu electrònic en el termes i format que es 
defineix en aquesta clàusula.

El responsable del contracte haurà de manifestar la seva conformitat a la factura si el 
servei s’ha prestat correctament i l’import és correcte, o efectuarà un informe 
d’incompliments del contracte per part del contractista i efectuarà proposta de quina part 
de l’import d’aquesta s’haurà de descomptar en concepte de penalitats.

18. Cessió de dades al contractista en ocasió del contracte

Les dades que es cediran al contractista són:

 Dades identificatives i de contacte dels infants, adolescents i joves usuaris del 
servei, així com de les seves famílies, progenitors, tutors, guardadors de fet o 
persones de referència.

 Dades relatives a la situació sociofamiliar, educativa i comunitària de les persones 
usuàries, incloent la informació necessària per a la derivació, acollida, diagnosi, 
intervenció, seguiment i avaluació dels casos per part del Servei d’intervenció 
Socioeducativa. 

 Dades vinculades als plans individuals d’intervenció socioeducativa, als plans de 
treball familiar, als registres de seguiment, informes, memòries, coordinacions 
tècniques i altres documents necessaris per acreditar i justificar la prestació del 
servei. 

 Dades relatives a necessitats educatives, socials o de suport específic, així com 
aquella informació estrictament necessària per garantir una atenció adequada, 
inclusiva i ajustada a la situació de risc o vulnerabilitat dels infants, adolescents i 
famílies ateses. 
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La finalitat d’aquesta sessió de dades és: permetre a l’adjudicatària la prestació del Servei 
d’Intervenció Socioeducativa Entorn Jove, incloent l’atenció directa a infants, adolescents i 
famílies, la intervenció individual, familiar i grupal, l’elaboració i seguiment dels plans 
d’intervenció, la coordinació amb els serveis socials municipals i amb altres serveis de la 
xarxa educativa, sanitària, social o comunitària, així com la gestió administrativa, tècnica, 
documental, de seguiment i d’avaluació del servei.

L’empresa adjudicatària tindrà accés a aquesta informació en la mesura estrictament 
necessària per desenvolupar les funcions encomanades en el contracte, incloent l’acollida i 
atenció de les persones usuàries, la programació i execució d’activitats socioeducatives, el 
seguiment dels casos, la coordinació tècnica i de casos amb l’Ajuntament, l’elaboració 
d’informes trimestrals, memòries anuals i registres justificatius, i la resta d’actuacions 
associades a la correcta execució del servei.

19. Informació sobre la subrogació de personal

De conformitat amb l’article 130 de la LCSP i l'article 27 del Conveni col·lectiu de treball de 
Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als 
anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 79002575012007), l’empresa adjudicatària haurà 
de subrogar aquell personal que està prestant el servei en el moment de la licitació de 
l'empresa que actualment està contractada, i d'acord amb el quadre següent:

Id. 
Treballador

Categoria 
professional Antiguitat

Modalitat 
de 

contracte

Venciment 
del 

contracte

Jornada 
laboral

Centre de 
treball

Salari brut 
anual

MAALF DIRECTORA 1/9/2005 Fixe 
discontinu - J. Sencera SIS PREMIÀ 

DE MAR
32.689,56 €

LOMAI EDUCADORA 
SOCIAL 1/9/2017 Fixe 

discontinu - 30 h setm. SIS PREMIÀ 
DE MAR

20.612,76 €

VIMAE EDUCADORA 
SOCIAL 8/1/2026 Temporal 

t. parcial 30/6/2026 30 h setm. SIS PREMIÀ 
DE MAR

19.902,60 €

GAWIE MONITORA 10/9/2024 Fixe 
discontinu - 3 h setm. SIS PREMIÀ 

DE MAR
1.576,44 €

Document signat electrònicament
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