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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del present contracte és la prestació del Servei de Tallers de Suport i 
Acompanyament Educatiu (TSAE) adreçat a infants escolaritzats als centres 
educatius de primària del municipi de Martorelles, en horari extraescolar.

El servei s'emmarca dins les actuacions del Pla Educatiu d'Entorn i té com a 
finalitat afavorir l'èxit educatiu, la inclusió social, la cohesió comunitària i la 
promoció de l'ús de la llengua catalana.

Els centres educatius destinataris del servei són:

 Escola Les Pruneres.
 Escola Simeó Rabasa.

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT I INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS

L'Ajuntament de Martorelles no disposa de personal propi suficient ni especialitzat 
per desenvolupar les actuacions objecte d'aquest contracte, les quals requereixen 
professionals qualificats en l'àmbit socioeducatiu, amb experiència en intervenció 
educativa amb infants, dinamització de grups i foment de la llengua catalana.

Per aquest motiu resulta necessari recórrer a la contractació externa per garantir 
la correcta prestació del servei.

3. FINALITAT DEL SERVEI

La finalitat principal del servei és promoure l'èxit educatiu i la inclusió dels infants 
participants mitjançant actuacions socioeducatives que reforcin les seves 
competències personals, emocionals, socials i lingüístiques.

4. OBJECTIUS ESPECÍFICS

Són objectius específics del servei:

a) Afavorir l'aprenentatge i l'ús habitual de la llengua catalana.

b) Facilitar la integració lingüística dels infants nouvinguts.

c) Crear espais de relació positiva i convivència.

d) Desenvolupar les competències emocionals dels participants.

e) Potenciar l'autonomia personal i els hàbits de treball.
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f) Millorar les habilitats comunicatives i socials.

g) Afavorir la participació activa dels infants en la vida educativa i comunitària.

Prioritat estratègica

El foment de la llengua catalana constitueix la prioritat principal del servei i 
haurà d'estar present de manera transversal en totes les activitats 
desenvolupades.

La llengua catalana serà la llengua vehicular de la intervenció educativa, de la 
comunicació amb els infants i de tots els materials pedagògics utilitzats.

5. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI

El servei s'organitzarà en dos grups educatius diferenciats:

5.1 Grup d'acollida lingüística

Adreçat als infants nouvinguts amb coneixement nul o insuficient de la llengua 
catalana.

Aquest grup tindrà per objectiu:

 Facilitar l'aprenentatge inicial del català.
 Desenvolupar les habilitats bàsiques de comprensió i expressió oral.
 Afavorir la integració educativa i social.
 Facilitar la incorporació progressiva als altres espais educatius.

5.2 Grup de consolidació lingüística i suport socioeducatiu

Adreçat als infants que disposin d'un nivell funcional de comprensió i expressió 
en llengua catalana.

Es treballaran:

 Educació emocional.
 Expressió oral.
 Dinàmiques de conversa.
 Jocs cooperatius.
 Habilitats socials.
 Suport educatiu adaptat.
 Activitats de cohesió grupal.
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L'organització dels grups serà flexible i permetrà la incorporació progressiva dels 
participants del grup d'acollida al grup de consolidació segons la seva evolució.

6. ORGANITZACIÓ DEL SERVEI

El servei es prestarà:

 D'octubre al juny  de cada curs escolar.
 D'acord amb el calendari escolar vigent.
 En horari extraescolar de tarda.

Es preveu:

 55 sessions anuals.
 2 sessions setmanals.
 Durada de cada sessió: 1,5 hores.

Distribució orientativa:

 Octubre-desembre: 18 sessions.
 Gener-juny: 37 sessions.

Cada grup disposarà de la presència estable d'un professional educatiu.

7. METODOLOGIA

L'empresa adjudicatària haurà d'aplicar una metodologia:

 Activa i participativa.
 Inclusiva.
 Respectuosa amb la diversitat cultural i lingüística.
 Basada en l'educació emocional.
 Centrada en les potencialitats dels infants.
 Coordinada amb els centres educatius i l'Ajuntament.

La llengua catalana serà la llengua vehicular de totes les activitats.

Es fomentaran especialment:

 Dinàmiques de conversa.
 Jocs lingüístics.
 Activitats de comunicació oral.
 Estratègies de dinamització lingüística.
 Situacions d'ús real del català.
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8. PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI

L'empresa adjudicatària haurà d'adscriure al servei un mínim de dos 
professionals.

8.1 Titulació mínima

Els professionals adscrits al servei hauran de disposar, com a mínim, d'alguna de 
les titulacions següents:

 Tècnic/a Superior en Integració Social. 
 Tècnic/a Superior en Animació Sociocultural i Turística. 
 Tècnic/a Superior en Educació Infantil. 
 Grau en Educació Social. 
 Grau en Pedagogia. 
 Grau en Psicologia. 
 Grau en Mestre d'Educació Primària o equivalent. 

També s'admetran altres titulacions oficials de l'àmbit educatiu, social o 
comunitari que acreditin competències professionals directament vinculades a la 
intervenció socioeducativa amb infants i adolescents.

8.2 Substitucions

Les absències del personal adscrit hauran de ser cobertes en un termini màxim 
de 48 hores lectives amb professionals que disposin d'una qualificació equivalent.

9. FORMACIÓ OBLIGATÒRIA

Durant el primer mes d'execució del contracte, tot el personal adscrit haurà de 
realitzar una formació específica de dues hores impartida o validada pel 
Consorci per a la Normalització Lingüística (CPNL) o organisme equivalent.

La formació haurà d'incloure:

 Estratègies de dinamització lingüística.
 Recursos de foment de l'ús social del català.
 Comunicació inclusiva.
 Metodologies d'acollida lingüística.

10. CONDICIÓ ESPECIAL D'EXECUCIÓ

D'acord amb l'article 202 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Públic, 
constitueix una condició especial d'execució del contracte que la llengua 
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catalana sigui la llengua habitual de comunicació, intervenció educativa, 
coordinació i documentació generada en el marc del servei.

11. COORDINACIÓ I SEGUIMENT

L'empresa adjudicatària designarà una persona coordinadora del servei que 
actuarà com a interlocutora amb l'Ajuntament.

Com a mínim es realitzaran:

 Una reunió inicial.
 Tres reunions de seguiment durant el curs.
 Una reunió final d'avaluació.
 Coordinacions puntuals amb els centres educatius quan sigui necessari.

12. INDICADORS DE QUALITAT

L'empresa adjudicatària haurà de recollir i presentar informació relativa als 
indicadors següents:

 Nombre de participants.
 Índex d'assistència.
 Nombre de sessions realitzades.
 Participació activa dels infants.
 Grau de satisfacció dels participants.
 Grau de satisfacció dels centres educatius.
 Evolució de l'ús oral del català.
 Nombre d'infants incorporats del grup d'acollida al grup de consolidació.

13. MEMÒRIA FINAL

Abans del 30 de juny de cada anualitat l'empresa adjudicatària presentarà una 
memòria final que inclourà:

 Descripció de les actuacions realitzades.
 Dades quantitatives del servei.
 Resultats dels indicadors.
 Valoració dels objectius assolits.
 Valoració de les actuacions de foment del català.
 Propostes de millora.

14. PENALITATS

Es consideraran incompliments contractuals:
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 No cobertura d'una sessió programada: 100 €.
 Manca de substitució del personal en termini: 100 €.
 Incompliment de la llengua vehicular catalana: 200 €.
 No presentació de la memòria final: 200 €.
 No assistència a reunions de coordinació: 100 €.

15. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ

El servei requereix una dedicació total estimada de 203 hores per curs escolar, 
distribuïdes en 165 hores d'intervenció directa i 33 hores de coordinació, 
preparació i seguiment (20% de les hores d'intervenció) i 5 hores per curs escolar 
de coordinació técnica( empresa/ajuntament).

La distribució temporal prevista és la següent:

 Any 2026: 66,8 hores.
 Any 2027: 136,2 hores.
 Any 2027: 66,8 hores.
 Any 2028: 136,2 hores

Per al càlcul dels costos salarials s'ha pres com a referència el Conveni Col·lectiu 
del Sector del Lleure Educatiu i Sociocultural de Catalunya, categoria Grup 
Professional III – Personal d'Intervenció, Nivell A.

S'aplica un cost de Seguretat Social del 34% sobre el salari brut, així com un 13% 
de benefici industrial, un 6% de despeses generals i un 10% en concepte de 
material i despeses diverses.

L'Ajuntament considera que les prestacions objecte d'aquest contracte tenen 
naturalesa educativa i formativa, motiu pel qual, d'acord amb el que estableix la 
normativa vigent en matèria de l'Impost sobre el Valor Afegit (IVA), s'entén que 
podrien estar exemptes de tributació per aquest impost. En conseqüència, el 
pressupost base de licitació s'ha calculat sense incloure l'IVA. No obstant això, 
serà responsabilitat de l'adjudicatari determinar i aplicar el règim fiscal que 
correspongui d'acord amb la normativa tributària vigent i les circumstàncies 
específiques de la seva activitat.

Si el contracte inicial és de 2 cursos escolars amb dues pròrrogues d'un curs 
cadascuna, la distribució seria:
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Curs Hores
2026-2027 203 h
2027-2028 203 h
 Contracte inicial 406 h
2028-2029 (pròrroga 1) 203 h
2029-2030 (pròrroga 2) 203 h
Total VEC 812 h

TOTAL CONTRACTE
SOUS 8.240,28 €

 
13% benf ind 1.071,24 €

 
6% despes gen 494,42 €

 
5% material diversos 412,01 €

 
Total 1.977,67 €

 
TOTAL 10.217,95 €

 

TOTAL CONTRACTE PRORROGA 1
SOUS 4.247,93 €

 
13% benf ind 552,23 €

 
6% despes gen 254,88 €

 
5% material diversos 212,40 €

 
Total 1.019,50 €

 
TOTAL 5.267,43 €

 

TOTAL CONTRACTE PRORROGA 2
SOUS 4.290,41 €

 
13% benf ind 557,75 €

 
6% despes gen 257,42 €

 
5% material diversos 214,52 €
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Total 1.029,70 €
 

TOTAL 5.320,11 €
 

El valor Estimat del Contracte és de 20.805,49€

Pressupost base licitació valor incial 10.217,95€

16. CRITERIS D'ADJUDICACIÓ SUBJECTES A JUDICI DE VALOR (49 PUNTS) 
A) Criteris subjectes a judici de valor (49 punts)

Es valorarà la qualitat tècnica de la proposta presentada mitjançant una 
memòria tècnica que haurà d'incloure, com a mínim, els apartats següents:

1. Projecte de foment de la llengua catalana (15 punts)

 Diagnosi lingüística dels participants: fins a 2 punts.
 Estratègies de promoció de l'ús social del català: fins a 4 punts.
 Materials i recursos específics: fins a 2 punts.
 Indicadors d'avaluació lingüística: fins a 2 punts.

2. Pla d'activitats socioeducatives i educació emocional (10 punts)

 Adequació als objectius del servei: fins a 4 punts.
 Qualitat pedagògica de les activitats: fins a 3 punts.
 Integració de l'educació emocional: fins a 3 punts.

3. Formació complementària en dinamització lingüística (8 punts)

 Qualitat del pla formatiu proposat: fins a 4 punts.
 Aplicació pràctica al desenvolupament del servei: fins a 4 punts.

4. Sistema de seguiment, coordinació i avaluació (6 punts)

 Metodologia de seguiment i coordinació: fins a 3 punts.
 Indicadors, eines i mecanismes d'avaluació: fins a 3 punts.

5. Propostes de millora (10 punts)

 Millores directament vinculades a l'objecte del contracte: fins a 10 punts.
o Organització d'activitats extraordinàries de foment de la llengua 

catalana.
o Elaboració de materials pedagògics específics per al servei.
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o Realització de tallers o dinàmiques de cohesió amb participació de 
les famílies.

o Incorporació d'eines digitals per al seguiment educatiu dels 
participants.

o Desenvolupament d'activitats complementàries d'educació 
emocional.

o Realització d'accions de coordinació addicionals amb els centres 
educatius.

o Organització de sessions de sensibilització intercultural o de 
convivència.

o Elaboració d'informes de seguiment ampliats o recursos d'avaluació 
addicionals.

Puntuació mínima dels criteris sotmesos a judici de valor

Amb la finalitat de garantir un nivell mínim de qualitat tècnica en les propostes 
presentades, les empreses licitadores hauran d'obtenir una puntuació mínima de 
30 punts sobre els 49 punts possibles en el conjunt dels criteris d'adjudicació 
sotmesos a judici de valor.

Les ofertes que no assoleixin aquesta puntuació mínima seran excloses del 
procediment de licitació i no es procedirà a l'obertura ni a la valoració dels 
criteris avaluables mitjançant fórmules automàtiques.

17. CRITERIS AUTOMÀTICS (51 PUNTS)

A. Oferta econòmica: 30 punts
B. Millores automàtiques: 21 punts

a) Formació no reglada dels professionals adscrits al servei (16 punts)

Es valorarà la formació no reglada dels dos professionals adscrits a l'execució 
del contracte, sempre que estigui directament relacionada amb l'objecte del 
servei i hagi estat realitzada durant els darrers cinc anys.

Només es tindran en consideració les accions formatives que compleixin els 
requisits següents:

 Durada mínima de 10 hores lectives.
 Disposar de certificat d'aprofitament, diploma o acreditació equivalent 

emesa per una administració pública, universitat, col·legi professional, 
entitat acreditada o centre de formació especialitzat.

 Estar relacionades amb algun dels àmbits següents:
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o Dinamització lingüística i foment de la llengua catalana.
o Educació emocional.
o Intervenció socioeducativa amb infants i adolescents.
o Inclusió educativa i atenció a la diversitat.
o Resolució de conflictes i convivència.
o Competències interculturals.
o Participació infantil i comunitària.
o Suport educatiu i reforç escolar.

La puntuació s'atorgarà de la manera següent:

 Entre 20 i 39 hores acumulades de formació dels professionals adscrits: 4 
punts.

 Entre 40 i 59 hores acumulades: 8 punts.
 Entre 60 i 79 hores acumulades: 12 punts.
 80 hores o més acumulades: 16 punts.

Les hores de formació s'acumularan entre els dos professionals adscrits al servei.

L'acreditació es realitzarà mitjançant la presentació dels corresponents certificats 
o diplomes d'aprofitament, en els quals consti l'entitat formadora, la denominació 
de l'acció formativa i el nombre d'hores realitzades.

b) Formació complementària del personal en llengua catalana (5 punts)

 Acreditació del nivell C2 de català dels dos professionals adscrits al 
servei: 5 punts.

ANNEX I. MEMÒRIA TÈCNICA

La memòria tècnica presentada pels licitadors tindrà una extensió màxima de 20 
pàgines i inclourà:

1. Proposta metodològica.
2. Organització dels grups.
3. Model d'acollida lingüística.
4. Pla de foment de la llengua catalana.
5. Programació tipus de les sessions.
6. Educació emocional.
7. Coordinació amb els centres educatius.
8. Sistema d'avaluació.
9. Organització dels recursos humans.
10. Propostes de millora.
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