
  

                                                                                                      

   

 

L’òrgan de contractació de BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, SA emet la següent 
 

MEMÒRIA 
 

Justificativa de la necessitat i idoneïtat de la contractació del servei de diferents estudis de 
Coneixement de Client 

 
De conformitat amb l’article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(en endavant, LCSP), la present memòria s’emet a l’efecte de justificar la naturalesa i extensió de les 
necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el present contracte, així com la idoneïtat del seu 
objecte i contingut per satisfer-les. 

 
Primer.- Necessitats a satisfer: La necessitat a satisfer mitjançant el present contracte per a regular 
les condicions per a l'encàrrec de serveis específics pel contracte derivat per als serveis específics 
de realització d’estudis client aplicant la tècnica de l’ISC per a BSM    
 
Segon.- Objecte del contracte: L'objecte del contracte consisteix en els servei específics pel 
contracte derivat per als serveis específics de realització d’estudis client aplicant la tècnica ISC  per 
a BSM    
 
Tercer.- Termini d’execució del contracte: La durada del contracte, es fixa en el termini d’UN (1) 
ANY. 

 
Quart.- Idoneïtat de l’objecte i contingut del contracte: Mitjançant el present contracte se 
satisfaran les necessitats que s’especifiquen en el punt primer de la present memòria, d’acord amb 
la justificació tècnica que s’adjunta a aquesta. 
 
Es considera que mitjançant el present contracte es satisfaran de forma directa, clara i proporcional 
les necessitats establertes al punt primer de la present memòria. 
 
Cinquè.- Justificació del procediment utilitzat per a l’adjudicació del contracte: El present 
contracte s’adjudicarà mitjançant procediment segons allò establert a l’Acord Marc tenint en compte 
que correspon  a prestacions de caràcter intel·lectual, de conformitat amb el que s’estableix a la 
LCSP, essent necessària la preparació dels plecs de clàusules particulars i de prescripcions tècniques 
que regeixin la corresponent licitació. 
 
Pels motius exposats es justifica la necessitat i idoneïtat de procedir a la contractació dels serveis 
referits, i a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de contractació. 
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RESOLUCIÓ DE L’ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ 
 

CONTRACTE DERIVAT PER ALS SERVEIS ESPECÍFICS DE REALITZACIÓ D’ESTUDIS 
CLIENT APLICANT DIFERENTS TÈCNIQUES (ESTUDIS CLIENT ISC) PER A BSM 

 
PROCEDIMENT BASAT EN L’ACORD MARC  PER A LA HOMOLOGACIÓ DE PROVEÏDORS 

PER A LA PRESTACIÓ DELS SERVEIS ESPECÍFICS DE MÀRQUETING I PUBLICITAT PER A 
BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, I CBSA, S.A. 

 
LOT 1: Confecció d’estudis de client/clienta, en els quals la finalitat és conèixer el perfil, la 

valoració, l’opinió entres d’altres aspectes dels diferents actors a l’entorn de BSM, i, 
especialment la dels seus clients/clientes per a BSM, PATSA i CBSA. 

  
NÚM. EXPEDIENT: 2021MK0275ACV90  

 
 
I.- Vist l’expedient instruït per a la contractació dels serveis corresponent al contracte referit a 
l’encapçalament. 
 
II.- Vistos els informes tècnics i jurídics que conformen l’expedient de contractació relatius a la 
justificació i idoneïtat del contracte; justificació del pressupost base de licitació i valor estimat del 
contracte; existència de crèdit; justificació dels criteris de selecció, adjudicació i condicions especials 
d’execució; insuficiència de mitjans i no divisió en lots, si s’escau. 
  
III.- Vist que s’han dut a terme tots els tràmits previs previstos per la normativa d’aplicació per tal 
d’entendre completat l’expedient de contractació. 
 
L’òrgan de contractació RESOL: 
 
Primer.- Fixar en el Plec de clàusules particulars que els criteris de solvència econòmica i financera 
i tècnica i professional, així com els seus mitjans d’acreditació, queden acreditats a l’Acord Marc de 
referència sens perjudici de la corresponent declaració responsable assegurant el manteniment de 
referides condicions 
 
Segon.- Aprovar l’expedient de contractació, amb un valor estimat del contracte de 150.000 euros 
(IVA no inclòs), així com els plecs de clàusules particulars que incorporin les condicions de solvència 
fixades a l’acord primer, i el plec prescripcions tècniques que regiran l’esmentat contracte. El valor 
estimat del contracte es correspon amb el següent desglossament:  
 

• Pressupost base de licitació (sense IVA): 150.000,00 € 
• Sense pròrrogues 
• Sense modificacions  
 
TOTAL VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 150.000,00 € 

 
Amb els següents preus unitaris:  
 

Director Responsable Tècnic Auxiliar 
70,00 € 55,00 € 40,00 € 30,00 € 
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Tercer.- Aprovar els criteris d’adjudicació de les ofertes de la licitació per a l’adjudicació del 
contracte de referència, tal i com segueix: 
 
 Ponderació dels criteris quina valoració depèn de l’aplicació de judicis de valor: 40%  
 Ponderació dels criteris quina valoració depèn de l’aplicació de fórmules automàtiques. 60%. 

Amb el següent desglossament:  
- Oferta econòmica: 25% 
- Altres criteris automàtics: 35% 

 
Quart.- Aprovar la composició de la Mesa de Contractació que es preveu al Plec de Clàusules 
Particulars que regeix el contracte de referència. 
 
Cinquè.- Deixar constància de que els plecs de clàusules particulars i de prescripcions tècniques 
incorporen mesures de caràcter social, donant compliment, d’aquesta manera, al que disposa la 
Guia de Contractació Pública Social de l’Ajuntament de Barcelona i el Pla de Contractació Pública 
Sostenible corresponent a l’any 2021.  
 
Sisè.- Disposar l’obertura del procediment de contractació amb els criteris d’adjudicació i amb 
tramitació ordinària per un termini d’execució de DOTZE (12) MESOS i un pressupost de licitació 
de 150.000,00.- €, abans IVA. 
 

 
EMPRESA IMPORT SENSE IVA IVA PRESSUPOST AMB 

IVA 
BSM, S.A. 150.000 € 31.500 € 181.500 € 

 
 
Setè.- Ordenar la publicació de la present licitació al DOUE si s’escau, i al perfil de contractant, i 
que la licitació sigui anunciada en la forma i pels mitjans que legalment procedeixin. 
 
Barcelona,  
 
 
 
 
 
 


