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COMUNICACIO

EXPEDIENT 2026/255

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA CONTRACTACIÓ

DEL SERVEI DE COMUNICACIÓ INSTITUCIONAL, GESTIÓ DE CANALS MUNICIPALS I SUPORT A LA 
PARTICIPACIÓ CIUTADANA I DINAMITZACIÓ CULTURAL DE L'AJUNTAMENT DE MALLA

ANTECEDENTS

Mitjançant Providència d'Alcaldia de data 9 de juny de 2026 es va ordenar l'inici de l'expedient 
de contractació del servei de comunicació institucional, gestió de canals municipals, suport a la 
participació ciutadana i dinamització cultural de l'Ajuntament de Malla.

En la providència es posa de manifest la necessitat de disposar d'un servei especialitzat que 
permeti garantir la correcta gestió de la comunicació institucional municipal, la difusió de les 
actuacions impulsades per l'Ajuntament, la cobertura de les activitats municipals, l'elaboració de 
materials informatius i el suport tècnic als processos de participació ciutadana i a les iniciatives 
de dinamització cultural.

Així mateix, s'indica que existeix consignació pressupostària adequada i suficient per atendre les 
obligacions derivades del contracte amb càrrec a l'aplicació pressupostària 920.227.06 "Estudis i 
treballs tècnics".

D'acord amb l'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(LCSP), les entitats del sector públic únicament poden celebrar aquells contractes que siguin 
necessaris per al compliment i realització dels seus fins institucionals, havent de determinar amb 
precisió la naturalesa i extensió de les necessitats que es pretenen cobrir.

La present memòria té per objecte justificar la necessitat de la contractació, la insuficiència de 
mitjans propis, la configuració de l'objecte contractual i la resta dels aspectes previstos a l'article 
116 de la LCSP.

MARC COMPETENCIAL I FINALITAT PÚBLICA DEL CONTRACTE

L'Ajuntament de Malla exerceix les competències que li atribueix la legislació de règim local i 
desenvolupa una activitat administrativa continuada que requereix una comunicació permanent 
amb la ciutadania.

La comunicació institucional constitueix una eina indispensable per garantir els principis de 
transparència, participació ciutadana, proximitat administrativa i accés a la informació pública.
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La progressiva implantació dels canals digitals de comunicació, la necessitat de mantenir 
actualitzada la informació municipal i la creixent demanda ciutadana d'informació immediata 
exigeixen una dedicació especialitzada que permeti assegurar la qualitat, regularitat i coherència 
dels continguts publicats.

En aquest context, el servei objecte del contracte es configura com un instrument necessari per 
reforçar la relació entre l'Ajuntament i la ciutadania, facilitar la difusió de les actuacions 
municipals i contribuir a una administració més oberta, transparent i accessible.

NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE

L'Ajuntament de Malla disposa de diversos canals de comunicació institucional que requereixen 
una actualització continuada i una gestió professional.

Entre les necessitats detectades es troben:

 La gestió i actualització dels continguts de la pàgina web municipal.

 La planificació, redacció i difusió de continguts a les xarxes socials institucionals.

 La redacció de notícies, comunicats i informacions municipals.

 La cobertura comunicativa d'actes institucionals, culturals i festius.

 El disseny i maquetació de cartells, programes, fullets i altres materials gràfics.

 L'elaboració i coordinació de la revista municipal.

 El suport comunicatiu als processos de participació ciutadana.

 El suport a les activitats de dinamització cultural i associativa del municipi.

La naturalesa d'aquestes prestacions requereix coneixements específics en comunicació 
institucional, periodisme, comunicació digital, disseny gràfic i gestió de continguts.

Per aquest motiu es considera que la contractació externa del servei constitueix la solució més 
adequada per satisfer les necessitats municipals detectades.

La prestació prevista és plenament adequada als objectius perseguits i permet donar resposta a 
les necessitats actuals de comunicació de l'Ajuntament de forma eficient, professional i ajustada 
a les dimensions del municipi.

JUSTIFICACIÓ DE LA INSUFICIÈNCIA DE MITJANS PROPIS
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De conformitat amb l'article 116.4.f) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del 
Sector Públic, cal justificar adequadament la insuficiència de mitjans propis per a l'execució de 
les prestacions objecte del contracte.

L'Ajuntament de Malla disposa d'una estructura administrativa reduïda, pròpia d'un municipi de 
petites dimensions, i no compta a la seva plantilla amb cap lloc de treball específic destinat a 
desenvolupar funcions de comunicació institucional, periodisme, comunicació corporativa, 
gestió de xarxes socials, administració de continguts web o disseny gràfic.

Les tasques objecte del contracte requereixen coneixements tècnics especialitzats en matèria de 
comunicació institucional, redacció de continguts informatius, comunicació digital, disseny 
gràfic, maquetació i suport a processos participatius, que excedeixen les funcions pròpies del 
personal administratiu municipal.

Així mateix, la dedicació continuada necessària per garantir l'actualització dels canals municipals 
de comunicació, la cobertura d'activitats municipals, l'elaboració de materials informatius i el 
suport a la participació ciutadana no pot ser assumida pels recursos humans existents sense 
afectar negativament la prestació ordinària dels serveis municipals.

Per altra banda, l'Ajuntament tampoc disposa dels mitjans tècnics i professionals necessaris per 
prestar directament i amb garanties el conjunt de serveis especialitzats que integren l'objecte 
contractual.

Per tot l'exposat, es considera acreditada la insuficiència de mitjans personals i materials 
municipals per executar directament les prestacions objecte del contracte, essent necessària la 
seva contractació externa.

OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte consisteix en la prestació del servei de comunicació institucional, gestió 
de canals municipals i suport a la participació ciutadana i dinamització cultural de l'Ajuntament 
de Malla.

El servei comprèn, entre d'altres, les actuacions següents:

 Gestió dels continguts de la pàgina web municipal.

 Gestió de les xarxes socials corporatives.

 Redacció de notícies i comunicacions institucionals.

 Cobertura d'actes municipals.

 Elaboració de materials gràfics i de difusió.
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 Coordinació de la revista municipal.

 Suport als processos participatius.

 Suport a iniciatives de dinamització cultural i comunitària.

La prestació es configura com un contracte administratiu de serveis d'acord amb l'article 17 de 
la LCSP.

CODIFICACIÓ CPV

Segons el Reglament (CE) núm. 2195/2008 de la Comissió, de 28 de novembre de 2007, que 
modifica el Reglament (CE) núm. 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual 
s’aprova el Vocabulari comú de contractes públics (CPV), i de les Directives 2004/17/CE i 
2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell sobre els procediments dels contractes públics 
el CPV és:

 79416000-3 Serveis de relacions públiques.
 79416100-4 Serveis de gestió de relacions públiques
 92400000-5 Serveis d’agència de notícies
 79822500-7 Serveis de disseny gràfic. 
 72413000-8 Serveis de disseny de llocs web WWW.

Aquests codis reflecteixen adequadament la naturalesa de les prestacions que integren el 
contracte.

NO DIVISIÓ EN LOTS

De conformitat amb l'article 99.3 de la LCSP, s'ha valorat la conveniència de dividir el contracte 
en lots. No obstant això, es considera que la divisió no resulta adequada en aquest cas.

Les prestacions incloses formen part d'un únic servei integral de comunicació institucional que 
requereix una planificació comuna, una coordinació permanent i una línia comunicativa 
coherent.

La fragmentació del servei entre diversos adjudicataris podria generar problemes de 
coordinació, duplicitats organitzatives, increment dels costos de gestió i manca d'uniformitat en 
la imatge institucional municipal.

A més, les dimensions econòmiques del contracte no justifiquen la seva divisió, atès que podria 
comprometre l'eficiència en l'execució del servei.
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Per aquests motius es considera justificat mantenir la unitat funcional de la prestació.

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ

El pressupost base de licitació s'ha determinat atenent els costos necessaris per a la correcta 
prestació del servei durant el termini contractual previst.

El pressupost base de licitació ascendeix a:

 Import sense IVA: 43.960,00 euros.

 IVA (21%): 9.231,60 euros.

 Import total IVA inclòs: 53.191,60 euros.

Aquest import inclou la totalitat dels costos directes i indirectes necessaris per a l'execució del 
contracte, així com qualsevol despesa derivada de la prestació dels serveis objecte del 
contracte.

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

D'acord amb l'article 101 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic, el 
valor estimat del contracte s'ha calculat tenint en compte l'import total previst durant tota la 
seva vigència, exclòs l'Impost sobre el Valor Afegit.

El contracte té una durada prevista de quatre anys i no contempla ni pròrrogues ni 
modificacions contractuals previstes.

El càlcul del valor estimat és el següent:

Concepte

Import anual (IVA exclòs): 10.990,00 €

Durada del contracte: 4 anys

Import corresponent a la durada inicial: 43.960,00 €

Import corresponent a les pròrrogues previstes: 0,00 €

Import corresponent a les modificacions previstes: 0,00 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: 43.960,00 € IVA EXCLÒS
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Aquest import inclou la totalitat dels costos directes i indirectes necessaris per a l'execució del 
contracte, així com qualsevol altra despesa associada a la prestació del servei.

SISTEMA DE DETERMINACIÓ DEL PREU

El preu del contracte s'ha determinat atenent les característiques de les prestacions a 
desenvolupar i les necessitats de dedicació anual previstes.

La configuració econòmica del contracte respon a una estimació dels recursos humans i tècnics 
necessaris per garantir la correcta execució de les actuacions incloses en el plec de prescripcions 
tècniques.

El pressupost base de licitació s'ha determinat d'acord amb els preus de mercat dels serveis 
objecte del contracte. A aquest efecte, s'han tingut en compte els costos laborals associats a les 
funcions de comunicació institucional, gestió de xarxes socials, elaboració de continguts 
informatius, cobertura i difusió d'activitats municipals i suport a la participació ciutadana, 
prenent com a referència les categories professionals assimilables del sector de la comunicació i 
la publicitat. 

Considerant els costos directes de personal, els costos indirectes, les despeses generals i el 
benefici industrial, s'ha fixat un pressupost anual de 10.990,00 euros (IVA exclòs), import que es 
considera adequat i suficient per a l'execució de les prestacions contractades i ajustat als preus 
de mercat.

FINANÇAMENT DEL CONTRACTE

La despesa derivada del contracte es finançarà amb càrrec a l'aplicació pressupostària 
920.227.06 "Estudis i treballs tècnics".

La contractació és compatible amb els principis d'estabilitat pressupostària i sostenibilitat 
financera.

La despesa derivada del contracte té caràcter plurianual, atès que la seva execució s'estendrà 
durant diversos exercicis pressupostaris.
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DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

AJUNTAMENT                   de MALLA

CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

L'abonament de les obligacions corresponents als exercicis futurs quedarà condicionat a 
l'existència de crèdit adequat i suficient en els respectius pressupostos municipals, de 
conformitat amb el que estableix la normativa reguladora de les hisendes locals.

L'Ajuntament adoptarà els acords pressupostaris necessaris per garantir el finançament de les 
obligacions derivades del contracte durant tota la seva vigència.

DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte s'estableix en quatre anys, a comptar des de la data de formalització o 
des de la data que s'estableixi en el document contractual.

La naturalesa de les prestacions objecte del contracte requereix una certa estabilitat temporal 
per garantir la consolidació d'una estratègia comunicativa coherent i continuada.

La comunicació institucional constitueix una activitat de caràcter permanent que exigeix un 
coneixement progressiu de la realitat municipal, del funcionament de l'organització, de les 
entitats locals i dels canals de comunicació utilitzats habitualment per l'Ajuntament.

La durada prevista permet assolir aquests objectius i afavoreix una planificació adequada de les 
actuacions de comunicació institucional, participació ciutadana i dinamització cultural.

Al mateix temps, el termini establert és proporcionat a l'objecte contractual i compatible amb 
els límits temporals previstos a l'article 29 de la LCSP.

JUSTIFICACIÓ DE LA NO PREVISIÓ DE PRÒRROGUES

El contracte no preveu la possibilitat de pròrroga.

La durada inicial de quatre anys es considera suficient per garantir l'estabilitat en la prestació del 
servei, la consolidació dels canals municipals de comunicació i la correcta execució de les 
prestacions previstes.

Atès que el termini inicial ja permet assolir els objectius perseguits, no es considera necessari 
establir períodes addicionals de pròrroga.

La no previsió de pròrrogues permet, una vegada finalitzat el contracte, revisar les necessitats 
municipals existents en aquell moment, valorar l'evolució dels canals de comunicació i 
promoure novament la concurrència competitiva mitjançant una nova licitació.
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ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

AJUNTAMENT                   de MALLA

CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

REVISIÓ DE PREUS

D'acord amb el que estableixen els articles 103 i següents de la LCSP, no es preveu la revisió de 
preus durant la vigència del contracte.

La naturalesa del contracte, el seu import i la seva durada permeten que els licitadors 
assumeixin adequadament el risc operacional ordinari associat a l'execució de les prestacions.

La no revisió de preus contribueix a garantir l'estabilitat pressupostària de la despesa municipal i 
és coherent amb les característiques del servei contractat.

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIÓ

Es proposa la utilització del procediment obert simplificat abreujat regulat a l'article 159.6 de la 
LCSP.

Aquest procediment es considera el més adequat atenent el valor estimat del contracte, la seva 
complexitat tècnica moderada i la possibilitat d'avaluar les ofertes mitjançant criteris objectius.

La utilització d'aquest procediment permet garantir:

 La publicitat de la licitació.

 La lliure concurrència.

 La igualtat de tracte entre licitadors.

 La transparència del procediment.

 L'eficiència administrativa en la tramitació de l'expedient.

La seva aplicació resulta plenament compatible amb les característiques del contracte i amb els 
principis generals de la contractació pública.

TRAMITACIÓ DE L'EXPEDIENT

La tramitació de l'expedient tindrà caràcter ordinari.

No concorren circumstàncies que justifiquin l'aplicació de la tramitació urgent ni de la tramitació 
d'emergència previstes a la LCSP.

La prestació objecte del contracte correspon a una necessitat ordinària, permanent i 
perfectament planificable dins de l'activitat municipal.
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CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

CONSULTES PRELIMINARS DE MERCAT

No s'han realitzat consultes preliminars de mercat a què es refereix l'article 115 de la LCSP.

La definició de l'objecte contractual s'ha efectuat a partir del coneixement directe de les 
necessitats municipals i de l'experiència acumulada en la prestació d'aquest tipus de serveis.

Les característiques del contracte són habituals dins del sector professional corresponent i no 
requereixen actuacions prèvies de consulta al mercat.

SOLVÈNCIA ECONÒMICA I FINANCERA

Els requisits de solvència econòmica i financera previstos als plecs es consideren adequats, 
proporcionats i vinculats a l'objecte del contracte.

La seva finalitat és garantir que l'empresa adjudicatària disposa d'una capacitat econòmica 
suficient per assumir les obligacions derivades de l'execució del contracte durant tota la seva 
vigència.

Els requisits establerts respecten els principis de proporcionalitat i no discriminació, evitant 
limitacions injustificades a la concurrència.

SOLVÈNCIA TÈCNICA I PROFESSIONAL

La solvència tècnica exigida es considera necessària per garantir que els licitadors disposen dels 
coneixements, experiència i capacitat professional suficients per executar adequadament les 
prestacions contractades.

Les actuacions objecte del contracte inclouen tasques de comunicació institucional, redacció 
periodística, gestió de continguts digitals, participació ciutadana i disseny gràfic, activitats que 
requereixen experiència professional específica.

Per aquest motiu es considera adequat exigir experiència acreditada en la realització de serveis 
similars durant els darrers exercicis.

Els requisits establerts són proporcionats a l'import i a la naturalesa del contracte.

Els requisits exigits no tenen caràcter restrictiu i permeten la concurrència tant de professionals 
autònoms com de petites i mitjanes empreses especialitzades en serveis de comunicació 
institucional.
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ALTRES DADES

AJUNTAMENT                   de MALLA

CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

ADSCRIPCIÓ DE MITJANS PERSONALS

Atesa la naturalesa de les prestacions objecte del contracte, es considera necessari exigir 
l'adscripció de determinats mitjans personals.

La correcta execució del servei requereix la participació de professionals amb coneixements 
específics en comunicació institucional, redacció de continguts, gestió de canals digitals i 
comunicació visual.

L'exigència d'adscripció de mitjans personals es fonamenta en l'article 76.2 de la LCSP i es 
considera necessària per garantir la qualitat del servei.

Aquesta exigència està directament vinculada a l'objecte contractual i resulta proporcionada a 
les característiques de la prestació.

HABILITACIÓ PROFESSIONAL

Per a l'execució del contracte no s'exigeix cap habilitació professional específica en els termes 
previstos a l'article 65 de la LCSP.

No obstant això, atesa la naturalesa de les prestacions objecte del contracte, els plecs exigeixen 
l'adscripció de personal que disposi de la formació, experiència i competències professionals 
adequades en els àmbits de la comunicació institucional, la redacció de continguts informatius, 
la gestió de canals digitals i el disseny gràfic.

Aquesta exigència es configura com una obligació d'adscripció de mitjans personals vinculada a 
l'execució del contracte i no com un requisit d'habilitació professional.

ADMISSIÓ DE VARIANTS

No es preveu l'admissió de variants.

Les prestacions objecte del contracte es troben definides de forma suficientment precisa en els 
plecs tècnics i administratius.

L'admissió de variants podria dificultar la comparació homogènia de les ofertes i introduir 
elements de valoració difícilment comparables.

Per aquest motiu es considera més adequat limitar la licitació a les prestacions definides per 
l'Ajuntament.
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AJUNTAMENT                   de MALLA

CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

CRITERIS D'ADJUDICACIÓ

D'acord amb l'article 145 de la LCSP, l'adjudicació del contracte es realitzarà atenent la millor 
relació qualitat-preu.

Tots els criteris d'adjudicació previstos als plecs són objectius, estan directament vinculats a 
l'objecte del contracte i permeten una valoració automàtica mitjançant fórmules o paràmetres 
objectivables.

La puntuació màxima serà de 100 punts distribuïts de la manera següent:

 Oferta econòmica: fins a 50 punts.

 Experiència professional de la persona responsable adscrita al servei de comunicació: 
fins a 15 punts.

 Ampliació horària del personal adscrit al servei: fins a 15 punts.

 Petjada de carboni associada als desplaçaments: fins a 20 punts.

La ponderació establerta busca assolir un equilibri adequat entre l'oferta econòmica i la qualitat 
del servei.

El criteri econòmic representa el 50% de la puntuació total, garantint l'eficiència en la utilització 
dels recursos públics.

La resta de criteris, que representen també el 50% de la puntuació, permeten valorar aspectes 
directament relacionats amb la qualitat de l'execució del contracte.

L'experiència professional de la persona responsable es considera especialment rellevant atesa 
la importància que té el coneixement de l'àmbit de la comunicació institucional en la correcta 
prestació del servei.

L'ampliació horària es vincula a una major disponibilitat efectiva per atendre les necessitats 
municipals i reforçar la capacitat de resposta davant activitats extraordinàries o períodes 
d'increment de l'activitat municipal.

Finalment, el criteri relatiu a la petjada de carboni respon a la voluntat municipal d'incorporar 
objectius de sostenibilitat ambiental en la contractació pública, fomentant la reducció de les 
emissions associades a la prestació dels serveis.

Els criteris establerts compleixen els principis d'igualtat, no discriminació, proporcionalitat i 
transparència exigits per la LCSP.
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CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

JUSTIFICACIÓ DEL CRITERI ECONÒMIC

L'oferta econòmica constitueix un element essencial per determinar la millor relació 
qualitat-preu.

La puntuació màxima atribuïda al criteri econòmic és de 50 punts, la qual cosa garanteix una 
ponderació significativa sense convertir el preu en l'únic element determinant de l'adjudicació.

La fórmula de valoració prevista als plecs es basa en els criteris proposats per la Direcció General 
de Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya i permet una valoració proporcional de 
les baixes ofertades, evitant distorsions excessives entre les diferents ofertes econòmiques 
presentades.

D'aquesta manera es fomenta la concurrència efectiva i s'afavoreix l'obtenció de la millor oferta 
des d'una perspectiva global de qualitat i cost.

JUSTIFICACIÓ DELS CRITERIS QUALITATIUS

Els criteris qualitatius previstos als plecs tenen una incidència directa en la qualitat del servei 
objecte del contracte.

L'experiència professional de la persona responsable adscrita al servei constitueix un element 
objectivable que permet valorar el coneixement adquirit en la prestació de serveis similars de 
comunicació institucional.

L'ampliació horària del personal adscrit al contracte permet incrementar la disponibilitat 
efectiva del servei sense incrementar el cost per a l'Ajuntament, millorant la capacitat de 
resposta davant necessitats puntuals o actuacions extraordinàries.

La valoració de la petjada de carboni dels desplaçaments incentiva l'adopció de mesures de 
mobilitat sostenible i contribueix a la reducció de les emissions associades a l'execució del 
contracte.

Tots els criteris es troben vinculats a l'objecte contractual, són objectivables i permeten verificar 
el compliment efectiu dels compromisos assumits pels licitadors.

CAUSES DE RESOLUCIÓ DEL CONTRACTE

El contracte podrà resoldre's per qualsevol de les causes previstes als articles 211 i següents de 
la LCSP i per les causes específiques establertes als plecs.
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En particular, es consideren especialment rellevants:

 L'incompliment de les obligacions essencials qualificades com a tals als plecs.

 L'incompliment de les condicions especials d'execució.

 L'incompliment de les obligacions relatives a la subcontractació.

 L'incompliment dels terminis contractuals quan impedeixi o comprometi la correcta 
execució del contracte.

 L'abandonament o interrupció injustificada del servei.

La configuració d'aquestes causes de resolució respon a la necessitat de garantir la continuïtat i 
qualitat d'un servei estretament vinculat a la comunicació institucional municipal.

CESSIÓ DEL CONTRACTE

La cessió del contracte s'admetrà en els termes previstos a l'article 214 de la LCSP.

La possibilitat de cessió es considera compatible amb la naturalesa del contracte sempre que es 
compleixin els requisits legals exigits i que el nou contractista acrediti la capacitat i solvència 
necessàries per executar correctament les prestacions contractades.

L'autorització administrativa prèvia permet garantir que la cessió no afecta els interessos públics 
ni les condicions que van determinar l'adjudicació inicial.

SUBCONTRACTACIÓ

La subcontractació s'admetrà en els termes previstos als articles 215 i següents de la LCSP.

Atesa la naturalesa del contracte, es considera possible que determinades actuacions 
complementàries puguin ser executades per tercers especialitzats.

No obstant això, la responsabilitat íntegra de l'execució del contracte correspondrà sempre a 
l'empresa adjudicatària.

Així mateix, les empreses subcontractistes restaran igualment subjectes al compliment de les 
obligacions lingüístiques, de confidencialitat, de protecció de dades i de la resta de condicions 
especials d'execució previstes als plecs.
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PENALITATS PER INCOMPLIMENT

Els plecs estableixen un règim específic de penalitats destinat a garantir el correcte compliment 
de les obligacions contractuals.

Les penalitats es configuren com un instrument de control i garantia de la correcta execució del 
contracte, especialment rellevant en un servei de caràcter continuat com el que constitueix 
l'objecte de la present licitació.

Els incompliments es classifiquen en lleus, greus i molt greus, atenent la seva transcendència i 
afectació al servei.

Entre els incompliments de major gravetat es troben:

 L'incompliment de les obligacions essencials del contracte.

 L'incompliment de les obligacions laborals, socials, mediambientals o de protecció de 
dades.

 L'abandonament o interrupció del servei.

 L'incompliment de les obligacions relatives a la subcontractació.

 La reincidència en infraccions greus.

Les penalitats podran assolir fins al 3%, 6% o 10% del preu del contracte, IVA exclòs, segons es 
tracti d’infraccions lleus, greus o molt greus respectivament, sense perjudici de la possible 
resolució contractual o de la indemnització dels danys i perjudicis que es puguin ocasionar.

La seva incorporació es considera necessària per garantir l'efectivitat de les obligacions 
assumides per l'empresa adjudicatària i la correcta protecció de l'interès públic municipal.

CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIÓ, PROTECCIÓ I CONFIDENCIALITAT

D'acord amb l'article 202 de la LCSP, els plecs incorporen diverses condicions especials 
d'execució vinculades a l'objecte del contracte.

En matèria lingüística, l'empresa adjudicatària haurà de garantir l'ús del català com a llengua 
habitual de relació amb l'Ajuntament i en els continguts, materials, comunicacions i productes 
elaborats en execució del contracte.

En matèria de protecció de dades i confidencialitat, l'empresa adjudicatària haurà de complir 
estrictament les obligacions derivades del Reglament (UE) 2016/679, de la Llei Orgànica 3/2018 i 
de la resta de normativa aplicable.
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Igualment, haurà de garantir el secret professional respecte de tota la informació coneguda 
durant l'execució del contracte i adoptar les mesures tècniques i organitzatives necessàries per 
assegurar-ne la protecció.

Aquestes obligacions es consideren directament vinculades a l'objecte del contracte, 
especialment tenint en compte que les prestacions inclouen la gestió de continguts municipals, 
la participació en processos de comunicació institucional i l'accés eventual a informació 
municipal.

MODIFICACIONS CONTRACTUALS

No es preveuen modificacions contractuals.

Les prestacions objecte del contracte es consideren suficientment definides als plecs i no s'han 
identificat circumstàncies que justifiquin la previsió de modificacions específiques.

Qualsevol eventual modificació haurà d'ajustar-se als supòsits legalment previstos a la LCSP.

ESTABILITAT PRESSUPOSTÀRIA I SOSTENIBILITAT FINANCERA

La despesa derivada de la contractació és compatible amb els principis d'estabilitat 
pressupostària i sostenibilitat financera.

L'Ajuntament disposa de consignació pressupostària adequada i suficient i preveu la seva 
incorporació als pressupostos dels exercicis afectats per la durada del contracte.

L'import del contracte resulta assumible dins dels recursos municipals disponibles i no 
compromet l'equilibri financer de la corporació.

CONCLUSIONS

De les consideracions exposades es desprèn que la contractació del servei de comunicació 
institucional, gestió de canals municipals i suport a la participació ciutadana i dinamització 
cultural resulta necessària per al compliment dels fins institucionals de l'Ajuntament de Malla.

Queda acreditada la insuficiència de mitjans personals i materials per a la seva prestació directa, 
així com la idoneïtat de la solució contractual proposada.

MEMORIA (TD99-005): MEM_MEMORIA CONTRACTACIO SERVEIS COMUNICACIO
_15062026

Codi per a validació: R9EM0-PDBJF-P3KBW
Data d'emissió: 18 de Juny de 2026 a les 12:50:05
Pàgina 15 de 16

1.- Alcalde de l'Ajuntament de Malla. Signat 15/06/2026 16:53 SIGNAT
15/06/2026 16:53

A
qu

es
ta

 é
s 

un
a 

cò
pi

a 
im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

t e
le

ct
rò

ni
c 

(R
ef

.: 
40

80
55

31
 R

9E
M

0-
P

D
B

JF
-P

3K
B

W
 A

A
9C

41
35

54
60

5B
E

8C
B

6D
E

9A
0D

4D
5F

C
4B

9B
5D

28
D

D
) 

ge
ne

ra
da

 a
m

b 
l'a

pl
ic

ac
ió

 in
fo

rm
àt

ic
a 

F
irm

ad
oc

. E
l d

oc
um

en
to

 e
st

á 
S

IG
N

A
T

. M
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i d
e

ve
rif

ic
ac

ió
 p

ot
 c

om
pr

ov
ar

 la
 v

al
id

es
a 

de
 la

 s
ig

na
tu

ra
 e

le
ct

rò
ni

ca
 d

el
s 

do
cu

m
en

ts
 s

ig
na

ts
 e

n 
l'a

dr
eç

a 
w

eb
: h

ttp
s:

//a
cc

ed
e.

di
ba

.c
at

/v
er

ifi
ca

do
r.

js
p?

co
di

go
_e

nt
id

ad
=

m
al

la



DOCUMENT IDENTIFICADORS

ESTATSIGNATURES
ALTRES DADES

AJUNTAMENT                   de MALLA

CODI DE L’EXPEDIENT: 255  NOM DE L’EXPEDIENT: 2026_255_CONTRACTE - LICITACIO - SERVEIS DE 
COMUNICACIO

Igualment es considera justificat el procediment d'adjudicació seleccionat, la configuració 
econòmica del contracte, la seva durada, la no divisió en lots, l'absència de pròrrogues i la resta 
de determinacions contingudes als plecs.

Per tot l'exposat, es considera procedent continuar la tramitació de l'expedient de contractació 
número 2026/256, d'acord amb el que estableix la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes 
del Sector Públic.

Malla, a la data de la signatura electrònica.

L'Alcalde
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