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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ, MITJANÇANT 
PROCEDIMENT OBERT SUBJECTE A REGULACIÓ HARMONITZADA, DEL SERVEI DE 
PROVES DE SUPORT AL DIAGNÒSTIC PER CONCERT DE L’ÀREA BÀSICA DE SALUT LA 
ROCA DEL VALLÈS 
 
 
1.  OBJECTE DEL SERVEI  
 
L’objecte d’aquest servei és la realització de les proves diagnòstiques de l’ABS la Roca, 
necessàries per a poder dur a terme el correcte diagnòstic de determinades patologies dels 
pacients atesos i poder-los derivar, si s’escau, als especialistes corresponents.  

 

2. ABAST DEL SERVEI 

 

2.1 Proves a realitzar 

Les proves que ha de realitzar l’empresa adjudicatària, pròpies del servei objecte del contracte, 
són les següents: 
 

- Ecografia convencional 
- Ecocardio doppler color 
- Ecografia amb doppler 
- Eco mamària  
- Rx genoll, mà, peu, canell, (per projecció) 
- Rx columna cervical, dorsal, lumbar anteroposterior (AP) 
- Rx maluc (AP) 
- Rx pelvis (AP) 
- Rx tòrax , espatlla (per projecció) 
- Rx Escoliograma (AP) i lateral. 
- Telemetria d’extremitats inferiors 
- Ortopantomografia 
- TAC toràcic 
- TAC abdominal 
- TAC extremitat inferior/superior 
- TAC cranial 
- TAC columna 
- Contrast TAC 
- Ressonància magnètica (RM) osteoarticular 
- RM columna/crani/abdomen 
- RM mamària 
- Artroressonància 
- Contrast RM 
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A títol orientatiu, i sense que això suposi un compromís de realització d’un nombre mínim de 
proves anuals, a l’Annex 1 del PPT s‘indica el nombre de proves realitzades l’any 2025. 
 
 
 
2.2. Requisits d’obligat compliment 
 
Es consideren requisits d’obligat compliment per a l’execució del servei els següents: 
 
1.- Terminis de programació de les proves 

L’adjudicatari haurà de garantir els següents terminis màxims de programació, computats en dies 
laborables des de la recepció de la sol·licitud correctament tramitada: 

- Peticions urgents: màxim 1 dia 
- Peticions preferents: màxim 3 dies 
- Peticions ordinàries: màxim 7 dies 

La classificació de les peticions (urgents, preferents o ordinàries) serà determinada pel facultatiu 
prescriptor i haurà de constar en la sol·licitud de la prova, essent aquesta la que determinarà 
l’aplicació dels terminis previstos.  

2.- Terminis d’emissió de resultats 

Els resultats de les exploracions hauran d’estar disponibles dins dels següents terminis màxims, 
comptats des de la realització de la prova: 

- Casos urgents: màxim 36 hores 
- Casos preferents: màxim 2 dies laborables 
- Casos ordinaris: màxim 4 dies laborables 

 

3.- Accés telemàtic 

L’adjudicatari haurà de disposar d’un sistema que permeti l’accés telemàtic a les exploracions 
informades i a la visualització d’imatges i informes des de totes les estacions de treball de l’ABS 
La Roca. 

 

4.- Informe complet de la prova  

L’adjudicatari haurà de donar un informe complert de la prova incloent identificació del pacient, 
informació clínica, modalitat de prova (RX, TC, RM, ecografia), resultats, incidències, diagnòstic 
o conclusió i signatura del professional responsable.  

 

5.- Atenció als pacients 

El temps màxim d’espera dels pacients a la sala d’espera on es realitzi la prova no podrà superar 
els 30 minuts, excepte en casos degudament justificats per motius assistencials. 

 

6.- Accessibilitat del servei 
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El centre o centres on es realitzin les proves hauran de garantir una adequada accessibilitat per 
a la població de referència de l’ABS La Roca del Vallès, motiu pel qual hauran de complir amb 
els següents requisits: 

- Distància màxima respecte de La Roca del Vallès: 5 Km.  
- Temps màxim d’itinerari en transport públic des de La Roca del Vallès: 15 minuts 

 

7.- Compliment de la normativa aplicable 
 
El servei objecte del contracte s'ajustarà als criteris de qualitat establerts en el Reial Decret 
1976/1999, de 23 de desembre, pel que s’estableixen els criteris de qualitat en radiodiagnosi, 
segons el que disposa I‘article 4rt del Reial Decret 1132/1990 de 14 de setembre i en el Reial 
Decret 1085/2009, de 3 de juliol, pel que s’aprova el Reglament sobre instal·lació i utilització 
d’aparell de rajos X amb finalitats de diagnòstic mèdic.  
 
 

3. CARACTERÍSTIQUES GENERALS DE L’ÀREA BÀSICA DE SALUT LA ROCA DEL 
VALLÈS 
 
 
Projectes Sanitaris i Socials, SA és la societat encarregada de la gestió de l’ABS La Roca i des 
de l’any 2002, dona servei a una població de 10.438 habitants, distribuïda en tres nuclis de 
població ben diferenciats: La Roca del Vallès Centre, La Torreta i Santa Agnès de Malanyanes.  
 
Els centres gestionats per l’ABS La Roca són:  
 

- CAP Vicenç Papaceit, el qual té la seva seu a la Plaça de l’Era s/n, 08430, La Roca 
del Vallès 

 

- Consultori La Torreta, el qual té la seva seu al carrer Josep Torelló, núm. 13, 08430, 
La Roca del Vallès 

 

- Consultori Sta. Agnès de Malanyanes, el qual té la seva seu al carrer Migjorn, 
núm. 5, 08430, La Roca del Vallés 

 

 
L’ABS disposa dels següents Serveis:  
 

 Unitat de Medicina Familiar i Comunitària 

 Unitat d’Infermeria 

 Unitat de Pediatria 

 Unitat d’Atenció al ciutadà i suport a l’equip 

 Unitat de Podologia 

 Unitat d’Odontologia 
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 Unitat de Recerca i Investigació Clínica 

 Unitat de Salut Comunitària 

 Fisioteràpia Primària  

 Referent de Benestar Emocional Comunitari  
 
 
4. CONDICIONS GENERALS  
 
 
4.1. Condicions tècniques de la prestació del servei que es contracta 
 
Amb caràcter general el servei es realitzarà en els termes fixats en el projecte tècnic d'execució 
que haurà de proposar l’empresa adjudicatària (veure apartat 7 del present Plec), en l’elaboració 
del qual s'hauran d’incloure al menys els criteris d’obligat compliment de la normativa que resulti 
aplicable al servei i els criteris obligatoris recollits en aquest Plec. 
 
En qualsevol cas, l’oferta ha de comprendre la totalitat de proves que integren la prestació, 
compreses en l’apartat 2.1. del present document. 
 
 
4.1.1. Condicions de les sol·licituds d'exploracions 
 

Per a la realització de qualsevol exploració objecte del contracte serà imprescindible que 
l’adjudicatari disposi de la corresponent sol·licitud d’exploració. 
 
La sol·licitud comprendrà la prova o proves que s’hauran de realitzar sobre el pacient. 
 
Només serà factible la realització i facturació de les proves descrites en aquest Plec. En 
conseqüència, l’ens contractant no es farà càrrec de cap altra prova diferent d’aquestes. 
 
Caldrà protocol·litzar entre el Responsable Assistencial del centre adjudicatari i la Direcció de 
l’ABS La Roca, els supòsits en que, de la valoració immediata per l’especialista mèdic del resultat 
de la prova realitzada, s’aconsellés una altra prova o actuació complementària que no figuri a la 
sol·licitud cursada per l’ens contractant. 
 
 
4.1.2. Condicions de les citacions als usuaris 
 

L’ABS La Roca podrà enviar les peticions d’exploració al centre adjudicatari a través de correu 
electrònic encriptat, per sistema de missatgeria propi o, preferentment, a través de la pròpia 
plataforma o programari específic de citació en línia de l’adjudicatari o el sistema estandarditzat 
del Servei Català de la Salut.  
 
La citació i comunicació als pacients es realitzarà directament pel centre adjudicatari, 
principalment a través del seu propi sistema de citació online. 
 
 
4.1.3. Condicions de la preparació del pacient per a la realització de les proves 
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L’empresa adjudicatària lliurarà a l’ABS La Roca les instruccions de preparació del pacient per a 
la realització de proves. Els professionals de l’ABS La Roca transmetran als pacients aquestes 
instruccions. 
 
Així mateix els fàrmacs necessaris per a la preparació d’aquests pacients, a nivell econòmic, 
aniran a càrrec de Projectes Sanitaris i Socials, SA, si s’escauen. 
 
 
4.1.4. Condicions de les Ilistes d'espera 
 

L'adjudicatari es compromet a gestionar la llista d'espera minimitzant al màxim el temps de 
demora. Així mateix, garantirà un funcionament adequat del sistema de citació, així com dels 
criteris emprats de priorització per a la gestió eficient de la llista d’espera. 
 
L'adjudicatari haurà de Iliurar mensualment a l’ABS La Roca la corresponent Ilista d'espera dels 
serveis contractats. 
 
El no compliment dels terminis especificats a l’apartat 2.2. del present plec es podrà considerar 
causa de resolució del contracte, previ apercebiment per escrit de la Direcció de l’ABS La Roca, 
si ocorre en dues ocasions durant el mateix any natural. 
 
 
4.1.5. Condicions dels resultats 
 

Els resultats hauran de contenir, com a mínim, la documentació gràfica necessària en cada prova, 
en la qual han de figurar les dades d'identificació de l’usuari, la data de realització de la prova i 
un informe escrit acompanyat. 
 
El lliurament dels resultats haurà de realitzar-se en els terminis establerts al subapartat segon de 
l’apartat 2.2. d’aquest Plec. 
 
L’adjudicatari està obligat a habilitar la seva plataforma per un ús compartit amb l’ABS La Roca 
on lliurar els resultats i documentació de les proves realitzades. Aquesta plataforma haurà de 
garantir en tot cas el compliment de la confidencialitat i de la normativa de protecció de dades 
personals esmentada a l’apartat següent. 
 
L'adjudicatari s'obliga a la creació d'un fitxer històric amb les peticions i resultats de totes les 
proves sol·licitades per l’ABS La Roca, garantint I’accés directe i reservat al mateix per part del 
contractant. 
 
 
4.1.6. Condicions de la confidencialitat i de Protecció de Dades Personals 
 

L’adjudicatari garantirà la confidencialitat de tot el procés, tant pel que fa a les dades i informació 
relatives a l’ens contractant com, especialment, a les dels usuaris que es derivin al contractista 
en virtut del present contracte, d’acord amb la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de 
Protecció de Dades de Personals i garantia dels drets digitals i altra normativa desenvolupada a 
l’efecte, en els termes que es detallen al Plec de Clàusules Administratives Particulars. 
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4.1.7. Control de qualitat 
 

L’adjudicatari haurà d’informar amb la periodicitat que s’estableixi de comú acord amb la Direcció 
de l’ABS La Roca, dels resultats obtinguts en el programa d'avaluació externa al qual estigui 
sotmès el servei. 
 
L’adjudicatari haurà de facilitar tota la informació i documentació que requereixi en tot moment el 
Servei Català de la Salut en virtut de la clàusula que regula l’assignació del pressupost de 
productes intermedis als hospitals. 
 
 
4.1.8. Condicions del Iloc de prestació del servei 
 

La prestació del servei es desenvoluparà en les instal·lacions de I‘adjudicatari, sent pel seu 
compte i càrrec la totalitat dels recursos necessaris, directes i/o indirectes que es precisin per dur 
a terme la totalitat de les tasques. Les instal·lacions de l’adjudicatari han d’estar ubicades a la 
distància màxima i temps màxim d’itinerari en transport públic respecte de La Roca del Vallès 
que s’indica al punt 6 de l’apartat 2.2 del present Plec. 
 
Si circumstàncies excepcionals motivessin que el contractista no pogués prestar el servei objecte 
del contracte, haurà de comunicar-ho a la Direcció de l’ABS La Roca.  
 
Si de forma puntual i transitòria l’adjudicatari no pogués prestar el servei habilitarà sistemes 
alternatius per a la seva realització, amb especial atenció i diligència per les peticions urgents i 
preferents. 
 
 
4.1.9. Condicions dels serveis assistencials de suport 
 

L’adjudicatari haurà d’indicar els serveis assistencials de suport de que disposa, als efectes de 
fer front a possibles complicacions del pacient, ja siguin derivades del propi estat del pacient o 
de possibles complicacions de la prova. 

 
 
4.1.10. Condicions del suport als professionals de l’ABS La Roca per una adequada 
indicació de proves 
 

L’adjudicatari es compromet a participar de manera activa en la formació dels professionals de 
l’ABS La Roca per a l’adequada indicació de les proves complementàries que li siguin 
adjudicades. 
 
 
5. CONDICIONS DE FACTURACIÓ I DE PAGAMENT 
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La facturació es realitzarà al preu unitari fixat per a cada prova en l'oferta adjudicatària, 
computant-se el nombre de proves sol·licitades. No es podrà facturar qualsevol repetició d'una 
mateixa petició, sigui quina sigui la causa que la motivi. 
 
La facturació s'efectuarà mensualment, adreçada a Projectes Sanitaris i Socials, SA, incloent 
totes les proves realitzades en el mes. Les dades de la factura que el contractista haurà d'emetre 
per cada prova sol·licitada i realitzada seran, al menys, les següents: 

1. Nom i cognom o denominació social, número d'identificació fiscal i domicili del contractista i 
de Projectes Sanitaris i Socials, SA. 

2. Usuari al qual se li practica la prova (el codi d'identificació del pacient -CIP- de la Targeta 
Sanitària del Servei Català de la Salut). 

3. Prova sol·licitada i realitzada (codi i denominació específica de cada prova, d’acord amb 
Projectes Sanitaris i Socials, SA). 

4. Quantitat de proves realitzades. 

5. Preu unitari i import total, amb desglossament, en el seu cas, dels tributs que corresponguin 
per cada prova i pacient. 

6. Data de realització de la prova. 
 
En cas d’alguna prova addicional realitzada complementàriament a la sol·licitada, caldrà 
especificar-la de forma independent, però lligada a la sol·licitud inicial. 
 
El preu unitari d'adjudicació de cadascuna de les proves engloba totes les seves despeses 
inherents (nombre de trets efectuats, nombre de plaques impreses, etc.), no podent I’ adjudicatari 
efectuar cap càrrec addicional per la realització de la prova. 
  
L’òrgan de contractació establirà l'estructura de la informació i el període de Iliurament, d'acord 
amb les dades especificades en aquesta mateixa clàusula, a fi de facilitar i simplificar el sistema 
de validació, control i estadística de les proves realitzades. 
 
En qualsevol cas, l'òrgan de contractació podrà sol·licitar de I'adjudicatari, d'acord a les 
especificacions que es documentin, el Iliurament d'aquelles dades del sistema d'informació que 
requereixi per a una millor execució del contracte. 
 
 
6. INFORMACIÓ DE L’ACTIVITAT 
 
L'adjudicatari haurà de presentar mensualment la informació tractada estadísticament que 
permeti conèixer l'origen de la petició, Servei sol·licitant, el diagnòstic, etc. i en general tota 
aquella informació que permeti avaluar el següent: 
 

- Número per cada tipus de proves 
- Quantificació econòmica 

 
 
7. DOCUMENTACIÓ TÈCNICA A PRESENTAR PELS LICITADORS A LA SEVA OFERTA 
 
SOBRE B:  
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A. Projecte Tècnic d’execució del contracte: 
 

El licitador haurà d'aportar en el Sobre B un Projecte Tècnic d'execució del servei que prestarà 
en el supòsit de resultar adjudicatari, el qual ha de comprendre, com a mínim, del següent 
contingut: 

1. Descripció de l'organització interna del servei. 

2. Descripció dels locals i de les dependències on s’executaran les tasques pròpies de la 
prestació del servei objecte del contracte. Situació. 

3. Tècniques i descripció dels equipaments utilitzats en les exploracions amb especificació de 
les seves característiques més importants (antiguitat, data d'adquisició, marques i models 
dels aparells, data prevista d'obsolescència, prestacions, etc.). 

4. Proposta de gestió de la llista d’espera. 

5. Sistema de gestió de les peticions. 

6. Sistema de transmissió o lliurament dels informes. 

7. Sistemes o procediments utilitzats per garantir la qualitat dels processos així com les rutines 
internes i les auditories externes de control i garantia de la qualitat utilitzats. Pla de formació 
continuada del personal. 

8. Organització i circuits de funcionament. 

9. Nomenament d'un responsable que garanteixi l’efectiva coordinació entre I'adjudicatari i el 
centre. 

10. Proposta o formulació de sistema de registre de l’activitat per a elaborar la informació 
estadística a presentar mensualment a mesos tancats a l’ens contractant. Com a mínim 
constarà la informació següent: CIP del pacient, prova, data de petició, data de la prova, 
facultatiu sol·licitant. 

11. Sistema de control de qualitat del servei i prestacions ofertes. 
 

En l’elaboració del Projecte Tècnic d'execució, que haurà de proposar l’empresa adjudicatària, 
s'hauran d’incloure almenys els criteris d’obligat compliment de la normativa que resulti aplicable al 
servei i tots els criteris obligatoris recollits en aquest Plec. En el cas que en el Projecte Tècnic no es 
faci esment a algun requisit d’obligat compliment recollit en el present plec, es considerarà que 
l’empresa l’accepta i que es compromet a complir-lo. 
 

B. Oferta relativa als criteris d’adjudicació subjectes a un judici de valor: 
 

Descripció de les prestacions que s’ofereixen que millorin la comunicació, i la programació i citació 
amb la Unitat d’Atenció a l’usuari i suport a l’equip de l’ABS La Roca del Vallès. 

 

NOTA IMPORTANT: En el Sobre B no es pot incorporar cap informació que hagi de ser objecte de 
valoració en el Sobre C (oferta econòmica, temps de programació, temps d’emissió de resultats, anys 
d’experiència dels professionals), doncs seria motiu d’exclusió. 

 

SOBRE C (oferta criteris objectius) 
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A. Annex OE i criteris automàtics (model d’oferta econòmica) degudament signat i 
complimentat 
 
NOTA: A l’hora de presentar l’oferta econòmica, els licitadors hauran de fer constar el preu unitari 
de cada prova. Existeix un topall màxim per al preu unitari per prova. A més, l’import total anual 
no podrà superar el pressupost màxim de licitació anual, un cop aplicat el preu unitari de 
cadascuna de les proves al nombre de proves anuals realitzades a l’any 2025. Es desestimaran 
les proposicions que no tinguin oferta de preu per a totes les proves, que superin algun dels preus 
unitaris màxims o bé que, un cop aplicats els preus unitaris al nombre de proves anuals previstes, 
l’import anual total resulti superior al pressupost total màxim anual previst al Quadre de 
Característiques Específiques. 
 

B. Aportació de tots els CV dels professionals que executaran el servei objecte del contracte, 
on es pugui veure clarament quants anys d’experiència tenen treballant en un Servei de 
radiologia i quina és la seva titulació. 
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ANNEX 1: NOMBRE DE PROVES REALITZADES EL 2025 
 
 
 

ABS LA ROCA Nombre de proves 2025 
Ecografia 
Ecografia convencional 817 
Ecocardio doppler color 197 
Ecografia amb doppler 40 
Ecografia de mama 28 
RX 
Rx genoll, mà, peu, canell, (per projecció) 502 
Rx columna cervical, dorsal, lumbar anteroposterior (AP) 395 
Rx maluc (AP) 87 
Rx pelvis (AP) 4 
Rx tórax , espatlla (per projecció) 346 
Rx Escoliograma (AP) i lateral 13 
Telemetria d'extremitats inferiors 3 
Orto 
Ortopantomografia 458 
TAC 
TAC toràcic 36 
TAC abdominal 33 
TAC extremitat inf/sup 15 
TAC cranial 118 
TAC columna 15 
Contrast TAC 33 
RM 
Ressonància magnètica (RM) osteoarticular 16 
RM Columna/crani/abdomen 10 
RM mamària 3 
Artroressonancia 1 
Contrast RM 10 

 


