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Primera. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest contracte és el subministrament del servei d’acompanyament als
centres de la UdL en el desenvolupament de la metodologia i suport necessaris per a
definir les seves prioritats en un marc estrategic pels propers anys.

Aquest contracte no es divideix en lots i no s’estableix cap limitacio als licitadors d’acord
amb el previst a I'article 99.3 de la LCSP.

En concret I'objecte del contracte és el seglent:
Acompanyament en la definicié del Marc Estratégic dels segiients centres:

e Facultat de Lletres

e Facultat de Medicina

e Escola Politecnica Superior

e Centre de Formacié Permanent

digo: https://ae-seu.udl.cat/verifica
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Segona. Caracteristiques del servei
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Les caracteristiques del servei son les que es descriuen a continuacio.

El producte final del servei és un document en el que es recull I'analisi DAFO per a la
identificacié de la situacié actual del centre i el seu posicionament en I'entorn, els
objectis estratégics del centre acordats i prioritzats de forma justificada en aquest
context i els indicadors que es mesuren a partir de les fites a aconseguir en els propers
5-6 anys.

2.1 Especificacions:

- L’analisi DAFO s’ha de realitzar amb la participaci6 de membres de tots els
col-lectius del centre (estudiantat, professorat, PTGAS) i agents externs.

- El conjunt d’objectius estratégics han d’estar consensuats amb I'equip directiu,
compartits amb els diferents col-lectius, han d’estar emmarcats en les funcions que
son propies del centre i han d’estar alineats amb el Pla Estratégic de la Universitat
de Lleida.

- Els indicadors que mesuren els objectius han d’incorporar les fites a aconseguir en
els propers 5-6 anys i es convertira en el quadre de comandament del centre
desenvolupat a través del Pla de Millora del centre.

2.2 Metodologia:

L'empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini de quinze dies naturals des de

la signatura del contracte, una proposta metodologica detallada per a cada centre, que

inclogui:

a) El calendari de sessions participatives previstes, especificant la tipologia (sessions
plenaries, grups focals, entrevistes individuals o altres), el col-lectiu destinatari i la
durada estimada de cadascuna.
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b) Els instruments de recollida d'informacié que s'utilitzaran (enquestes, dinamiques
grupals, analisi documental, etc.).

c) Els mecanismes de validacio i consens dels resultats amb I'equip directiu de cada
centre.

d) El sistema de seguiment i comunicacié amb la persona de contacte de cada centre
designada per la UdL.

e) Agquesta proposta metodologica haura de ser aprovada per I'dorgan de contractacié o
la persona responsable del contracte designada per la UdL abans de l'inici de les
sessions amb els col-lectius.

2.3 Requisits de qualitat:

Els documents finals de cada centre hauran de ser sotmesos a una sessié de validacié
amb I'equip directiu del centre abans del seu lliurament definitiu.

L'empresa adjudicataria haura d'incorporar les observacions i esmenes que es formulin
durant el procés de validacio, sempre que siguin coherents amb la metodologia
aprovada.

El lliurament definitiu de cada document estrategic anira acompanyat d'una memoria
executiva de maxim 5 pagines que resumeixi els elements clau del marc estratégic per
a la seva difusio interna.
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2.4 Coordinacio i seguiment:

L'empresa adjudicataria designara un interlocutor unic amb la UdL, que sera
responsable de la coordinacié global del servei per als quatre centres.

Es realitzaran reunions de seguiment periodiques amb la persona responsable del
contracte designada per la UdL, amb una periodicitat minima mensual, de les quals es
redactara una acta.

Qualsevol modificacié rellevant en la planificacié o en I'equip técnic assignat haura de
ser comunicada i aprovada préviament per I'd0rgan de contractacio.

Tercera. Durada de la prestacio del servei

La durada objecte d’aquest contracte sera d’'un any a comptar des de la signatura del
contracte.

Quarta. Lloc de prestacio del servei

El punt de lliurament i la persona de contacte en cada centre sén els seglents:

e Facultat de Lletres

Persona de contacte: Guzman Mancho Teléfon 973 70 23 43
e Escola Politécnica Superior

Persona de contacte: Concepcié Roig Teléfon 973 70 27 33
e Facultat de Medicina

Persona de contacte: Judith Herreros Teléfon 973 70 24 18
e Centre de Formacio Permanent

Persona de contacte: Gloria Vazquez Teléfon 660 987 569
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