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Clausula 1. OBJECTE I ABAST

L'objecte del contracte és el manteniment del sistema tecnologic d'accés a les dues portes de
I'area d’aportacidé annex a la deixalleria de Castelltercol gestionada per Serveis Ambientals
del Vallés Oriental, SA, en endavant SAVO, SA.

L’abast del contracte inclou:

a) El servei d’assisténcia técnica i avaries.

b) El subministrament i instal-lacié de tancaments i reposicié de peces, si s’escau.

c) El manteniment anual del sistema i I'app.

d) La connectivitat.

e) L'allotjament de les dades.

f) La reposicio dels lectors i/o peces que conformen el sistema d’accés.

g) El subministrament de targetes, si s’escau.

h) El subministrament de lectors RFID identificadors de targetes, si s’escau.

i) La integracié de les dades d’usuaris amb |’eina tecnologica que indiqui SAVO, SA.

Clausula 2. EMPLACAMENT

2.1 Emplagcament de SAVO, SA

El centre logistic de SAVO, SA, aixi com el seu el parc de vehicles es troben al Cami de Palou,
1 al Poligon industrial del Congost de Montornés del Valles, Latitud (41°57'1.66"N) i Longitud
(2°28'0.25"E).

2.2 Emplagcament de la deixalleria

L'emplagcament de la instal-lacié objecte del contracte és la seglient:

o
©
x
[
2
[}
Q
©
Q
3
o
°©
5]
[
=
3
>
K}
©
=
[
Q
=
o
o
B
8
=
o)
—~
f=X
o
g
o
]
2
[}
o
G
2
O
<
S
@
S
3
g
=
g
S
0
2
3
>
<
1%
s
[
2
=
1%
Q
=
=
=
<
s
=
g
2
o
0
©
3
>
u
<
s
=
g
Q
£
<

©
<
2
©
O
=%
©
o

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document al web del Serveis

SERVEIS AMBIENTALS DEL VALLES ORIENTAL




DOCUMENT

Plec de clausules

ORGAN . EXPEDIENT
CONTRACTACIO | NOUS PROJECTES G306-000094-2026

Codi Segur de Verificacio:

SIGNATURES

4afbb33c-968-42e1-9653-8381ea0f1594 1.- ALBA TORNERO PASCUAL (Responsable de Deixalleries.), 15/06/2026 11:37:53

Origen: Administracio
Identificador document: ES_L01081000_2026_3293371

Data d'impressié: 17/06/2026 11:52:28

Pagina 4 de 13

2.- LOURDES ARIZA VILCHES (Directora Area de Negoci.), 15/06/2026 16:35:08

s
©
x
[
2
[}
Q
©
Q
=]
o
°©
Q
[
=
3
>
s
©
=
[
Q
=
o
o
B
8
=
o]
=2
o
g
o
e
[}
o
G
2
O
<
o
=
I
S
3
g
=
g
S
173
2
3
>
<
1%
o
>
©
@
=
1%
Q
=
=
=
8
=
g
2
o
0
©
3
>
u
8
=
g
Q
£
<

I
o
Q@
[+
53
=%
]
S

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document al web del Serveis

SERVEIS AMBIENTALS DEL VALLES ORIENTAL

(\

Pagina 4 de 13

Serveis Ambientals
del vallés Oriental

Deixalleria Coordenades UTM ETRS89 Adrecga

Castelltergol X:426663 // Y:4623770 4A, 08183 Castelltercol

Clausula 3. DIVISIO EN LOTS

No es preveu la divisié en lots.

Clausula 4. DESCRIPCIO pE L’AREA D'APORTACIO ANNEXA A LA DEIXALLERIA I
EL SISTEMA TECNOLOGIC

L'area d’aportacié esta ubicada de forma annexa a la deixalleria de Castelltercol i disposa

d’'un sistema d'accés tecnologic subministrat per I'operador BOREAL INFORMATION
TECHNOLOGY, SL, als dos punts d'accés indicats tot seguit:

Nova zona
contenidors

Fotografia 1. Extracte del planol de I’Annex I amb la indicacié de la ubicaci6 de les dues
portes d'accés a amb el sistema d’accés. Font: Projecte d’obra elaborat pel Servei d’'oficina
técnica del Departament de Medi Ambient i Territori del Consell Comarcal del Vallés Oriental.

Aquest sistema tecnologic d'accés permet identificar mitjancant una aplicacié mobil (app) els
veins del municipi de Castelltercol. L'app és apta per tots els models i fabricants de
dispositius mobils.

Poligon Industrial El Vapor, carrer del Vapor,
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El sistema permet la identificacié dels usuaris que fan Us de I'area d’aportacié aixi com el
recompte dels accessos. Aquest permet també fixar perfils d’usuaris amb diferents horaris
d’apertura i frequéncia d'us de I'area d’aportacid.

El sistema també permet la identificacié addicional mitjancant lectura de targetes.

Les dades d’accés han d’estar a disposicié de SAVO, SA, a través d’'un sistema Software as a
Service (SaaS), allotjades al servidor proporcionat pel contractista, en format consultable i
exportable durant tota la durada del contracte.

Clausula 5. DESCRIPCIO DEL SERVEI

El servei a prestar inclou I'abast seglient:

a) El servei d’assisténcia técnica i avaries.

El contractista ha de posar al servei dels usuaris/es del sistema un telefon d’assistencia
que estigui operatiu, com a minim, en I’'horari segient:

- De 9:00 a 18:00 hores els dies laborables.
- De 9:00 a 14:00h, els dissabtes i diumenges, excepte festius nacionals.

b) El subministrament i instal-lacié de tancaments i reposicié de peces, si s’escau.
El subministrament de tancaments i reposicié de peces (temps de resposta de les
incidencies) s’ha de fer en un termini maxim de 3 dies habils des de la data de notificacid
d’incidéncia per part de SAVO, SA.

c) El manteniment anual del sistema i de I'app.

d) La connectivitat.

e) L'allotjament de les dades.

f) La reposicio dels lectors i/o peces que conformen el sistema d’accés.

g) El subministrament de targetes, si s’escau.

h) El subministrament de lectors RFID identificadors de targetes, si s’escau.

i) La reposicid dels lectors i peces que conformen el sistema d’'accés.

En cas de reposicid, el contractista ha de tenir en compte que els lectors tenen
I'alimentacié amb plaques solars o sistema energétic alternatiu d’origen renovable.

j) La integracié de les dades d’usuaris amb I’eina tecnologica que indiqui SAVO, SA.

Aquesta integracié consistira en la lectura de les dades d’obertura dels usuaris de
Castelltergol.

El sistema actual compta amb mecanismes que faciliten la carrega i actualitzacié dels
llistats d’identificadors amb les noves altes i baixes d’usuaris que faciliti I'’Ajuntament.

El sistema permet la generacié d'informes de gestiod i Us, exportables a Excel.

Les dades procedents del sistema son propietat del Consorci, per tant, han de ser de codi
obert.
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Clausula 6. CONTROL I SEGUIMENT DEL CONTRACTE

6.1 Control del servei

El contractista ha de garantir que servei compleix amb el requerit en aquest plec i que les
tasques descrites a l'objecte del contracte es realitzen adequadament i amb la qualitat
exigida. Si SAVO, SA, detecta algun tipus d’incompliment aplicara les penalitats indicades al
Plec de clausules administratives particulars, en endavant PCAP.

6.2 Mitjans materials i personals

Els mitjans materials necessaris per a dur a terme les operacions objecte del contracte sén a
carrec del contractista, pel que és responsabilitat del contractista dur els mitjans necessaris
per efectuar-la.

El contractista ha de disposar dels mitjans materials suficients per tal de garantir la prestacio
de les tasques en cas d’algun imprevist com ara possibles avaries.

Els materials i béns que siguin destinats per a la correcta prestacioé de les operacions objecte
del contracte, sén a compte i carrec exclusius del contractista.

El contractista és el responsable del manteniment i bon estat dels seus equips, materials i
eines de treball i ha de garantir que aquests compleixen amb les corresponents normatives
de seguretat i salut.

Els mitjans materials han de ser propietat del contractista o arrendat a tercers. El
contractista ha de disposar dels mitjans materials suficients per tal de garantir la prestacio
de les tasques objecte del contracte.

S’exigeix al personal la maxima educacid i cortesia. El contractista és responsable de la
cortesia del seu personal de subministrament i ha de posar remei, immediatament, a
qualsevol mal comportament del personal de servei.

El personal que transporti, carregui i descarregui béns pel servei ha de disposar de la
formacié, homologacions i/o carnets vigents necessaris per a |'execucié de les tasques
previstes en aquest plec.

El contractista ha de disposar de mitjans personals suficients durant tota la vigéencia del
contracte per assegurar que les tasques objecte del contracte es puguin executar d’acord
amb les especificacions d’aquest plec, i preveient periodes de vacances, malaltia o altres
similars.

6.3 Coordinacié i comunicacions
El contractista ha de designar un encarregat del contracte, que sera |'Unic interlocutor amb
SAVO, SA, durant I’'execucio6 del contracte i que tindra les funcions segients:

a) Fer el seguiment del servei i respondre davant qualsevol incidencia en relacié amb el
desenvolupament del contracte.

b) Verificar que les tasques es duen a terme segons les condicions especificades en aquest
plec i al PCAP.

c) Revisar el funcionament global del contracte, la distribucié dels recursos i l'estat
d’execucié del contracte conjuntament amb el responsable del contracte de SAVO, SA.

d) Organitzar la prestacié del contracte i interpretar i posar en practica les indicacions
rebudes per SAVO, SA.

e) Comunicar qualsevol incidéncia al personal de SAVO, SA, a través de 'adreca de correu
electronic seglient: serveistecnics@savosa.cat
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f) Proposar a SAVO, SA, la resolucié dels problemes que es plantegin o col-laborar-hi, aixi
com revisar el nivell de resposta aconseguit per l'organitzacié de I'empresa durant el
desenvolupament del servei.

g) Prendre les mesures adequades per evitar interrupcions o demores en els
subministraments.

h) Assistir a totes les reunions de seguiment i control que siguin convocades per part de
SAVO, SA.

i) Informar als seus treballadors de les tasques a realitzar.

j) Organitzar, planificar, encarregar les tasques als treballadors i supervisar-les.
k) Estar disponible i localitzable durant la vigéncia del contracte.

I) Les altres tasques que resultin d’aquest plec.

6.4 Seguretati salut

El contractista esta obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria de prevencid
de riscos laborals. Aixo implica la coordinacié d’activitats empresarials entre el contractista,
el Consorci i SAVO, SA, i/o amb I’Ajuntament de Castelltergol, si s’escau.

Una vegada adjudicat el contracte, el contractista ha d’enviar a SAVO, SA, tota la
documentacié sobre la coordinacié d’empreses que es sol-liciti en els terminis especificats.
Qualsevol canvi en aquesta documentacio cal fer-la arribar a SAVO, SA, abans de l'inici de
les tasques.

El responsable del servei ha d’assegurar que el seu personal, abans de la realitzacié de les
tasques, té coneixement sobre les mesures de seguretat que s’han de prendre per tal que
s'asseguri el major nivell de seguretat possible durant les operacions.

6.5 Requisits ambientals del subministrament

Tots els productes que sutilitzin pel servei han de ser correctament tractats pel que fa al seu
reciclatge. El contractista ha de fer-se carrec dels residus generats com a conseqiéncia de la
seva activitat portant-los a gestor autoritzat de conformitat amb la normativa ambiental
vigent.

Els vehicles que facin el transport han de complir amb una estricta neteja i ordre. Les
matricules, llegendes i nimeros d‘identificacié dels vehicles s’han de llegir clarament.

6.6 Confidencialitat

El contractista ha de fer Us lleial de la informacié proporcionada per SAVO, SA, el Consorci o
per I'Ajuntament de Castelltergol. Aixi mateix, es compromet a tractar la informacié i les
dades a les quals pugui tenir accés pel fet de ser el contractista i exclusivament per portar a
terme l'objecte del contracte, i a no utilitzar-les per altres finalitats ni comunicar-les a
terceres persones o externes de SAVO, SA, el Consorci o de I'’Ajuntament. Els mitjans
d’emmagatzematge i els sistemes d’informacié que disposi el contractista ha de comptar amb
les mesures de seguretat requerides per la normativa vigent.

Es I’Ajuntament, el Consorci i SAVO, SA qui té la propietat de les dades, i el contractista n’és
el responsable, per tant, és necessari el compromis de no cedir en cap cas ni fer Us
d’aquesta informaci6 sense consentiment previ i per escrit del Consorci i/o SAVO, SA.

Clausula 7. RESPONSABILITAT DEL CONTRACTISTA

7.1 Responsabilitat respecte al material

Les despeses ocasionades per la reparacié de danys o ruptures produits en les instal-lacions i
que siguin responsabilitat del contractista, haura de ser assumit per aquest, sense que pugui
reclamar quantitat alguna.
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En cas de ser necessari equipament informatic, aquest ha d’estar assegurat per part del
Contractista.

7.2 Responsabilitat respecte a les tasques descrites

El contractista és el responsable de que el servei i treballs es realitzin en les dates acordades
i que es facin correctament mitjancant personal responsable i preparat per a la realitzaci
dels treballs inclosos en el contracte.

En aquest sentit el servei no s’interrompra per qliestions meteorologiques excepte causes de
forga major (incendis, nevades, aiguats...).

7.3 Responsabilitat de danys produits a les instal-lacions i/ o contenidors

El contractista és responsable dels accidents, danys i perjudicis que es puguin ocasionar amb
motiu de la realitzaci6 de les tasques que exigeix aquest contracte, pel que haura de
subscriure la polissa de responsabilitat civil corresponent.

Clausula 8. OMISSIONS I COMPLEMENTARIETATS DELS DIFERENTS PLECS
Les omissions en aquests plec no eximeixen al contractista de I'execucié de les esmentades
tasques, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costums dels serveis objecte del

contracte, com si haguessin estat efectivament descrites.

Aquest plec es complementa amb el PCAP i, ambdds junts regulen el contracte del servei de
manteniment del sistema tecnoldgic d’accés a I'area d’aportaciéo annex a la deixalleria de
Castelltergol.

Document signat electronicament.
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Caracteristicas técnicas Accesorio columna para zonas residenciales

* Montanies y mallazoe: Hojas formadas por perfiles metilicos (var + Carradura provista decaja y mpabocas de plisfico (ver detalle) y . P
sabia) y mallazo slectrosadade 200/50mm y alamibre @5mm. con la posibiidad de incorparar un sistema de apertura séctico CERRADURA | PASADOR METALICO

+ Columnaz de zsostn de parfil cuadrade o redondo sagun altura da lacamadura Camradura provista deuna carcazay una Conjunio formado por un
{ver tabla). . de espi acoplado a ke dala 1pa de polipropilenc ndegradable. u - ope metdlico N.—n_mn_om_

= Pemios regulables qua panmiten un mayor ajuste dela puerta. hoja con omillos indesmontables. Posibilidad de inetalar una cerradura ekictica. suelo y un pesille montado

en el centro de laz dos hojas
para impedir la aparura de

" la puerta desde o extarior.
PERAL - PERAL PEFFIL
AIURA ot umas EHE UEDE ~ WDE \ WTANTES  TRAVESAROS .
(mm)  OTLimm)  PASO(mm) HOAS T g CERRADURA DE POLIAMIDA PARA PUERTA TOPE METALICO
PEATONAL Topa matdlico para pueras
Wm0 26 ang Carradura de poliamida para puerta de jardin. bafientes con aparura ineriar
Wm0 20 124 D80x2 Lafijaciin con abrazaderas garantza
00 s EX] 1523 an 1051 1hoja ey e montaje répidoy rabusto en
= s e mael  posescuadados o redondos.
B0xhile2
2m00 » 1860
00 ) a8 M/‘ BISAGRAS
il 35 24 D60z Bizagras regulablas para & ajusie
2m00 Im&d 43 1523 k-l 2072 . perfecio de la puerta
Imao 52 w2
2m00 54 1860
Im00 ] 888 Gbie
a0 o 24 a0 A4l 5 WxM0x15 . . . ..
= - — o2 Recubrimiento anticorrosion
a0 [ 23 2hajas Todos los iales de la varja estdn i en calients y i con el sistama d
= = a0 a2 RIVISA® Protecline.
il b il = Espasor minime: 100 micras
terd ) T4 A * Pozibilidad de realizar el plastificado RIVISA® Protecline Plus que sument la vida 01l de los materiales
az2 = Posibilidad de realizar el i RIVISA ine triple con el mad ivel d 5
Am00 Im&0 T 1523 QT2
+ Dizponible en varios colores de la carta RAL de RIVISA® . Color estdndar:
ImBd 88 w2
2l 2 1560 Bance e s Para droscdoe
0 200 [0 5208 s088 RAL0W AALENE RALTOE vr carta FAL A
1860 100x100x2
6m00 2m00 139 6166 5966
¢) protecline () protecline ¢) protecline
PLUS TRIPLE
de plantonco polléster ﬂn.n..v-a.u!o.nouo..na 3 capade plasficadopoléster
= "

j— Zm«om_mﬁ m de las puertas batientes

Aecubamienio

RO
RIVISA*cumnple con ks narma EN-13241-1:22003 que define ke requisitos de seguridad y prestaciones en puertas baSenes aalanaads

n m cuand van inststades en drems acosshles & persanas. Las puertas estindarde RIVISA®, éxito &l "ENSAYO DE Acero
DECLARACION DE CONFORMIDAD” fms ks abtencidn del certoada

200 _ SISTEMAS DE PROTECCION PERIMETRAL PUERTAS BATIENTES | 201
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