
Servei de Cangur del Pallars Sobirà. 
Memòria tècnica 2026.

Objecte del contracte: 
És objecte del contracte la prestació del servei de Cangur del Pallars Sobirà, per a 
l’any 2026, a les famílies empadronades i residents al Pallars Sobirà, amb infants 
de 4 mesos a 11 anys, i infants i joves amb discapacitat fins a 14 anys.

Descripció del servei: Servei de cangur 2026
Es tracta d’un servei de cura puntual a domicili,  d’un servei de cura infantil  de 
proximitat  i  fora  de  l’horari  escolar  amb  l’objectiu  d’ajudar  les  famílies, 
principalment les dones amb dificultats de temps perquè puguin fer compatibles el  
treball, el descans, el lleure i la cura. Amb un horari de dilluns a divendres, de 16 a 
20 hores.
S’atendrà a infants de 4 mesos a 11 anys i, infants amb discapacitat fins a 14 
anys,  empadronats i  residents a qualsevol  municipi  del  Pallars Sobirà.  En cas 
necessari,  es prioritzaran les famílies amb infants de 4 mesos i  fins a 6 anys, 
d’aquells municipis que no disposin d’altres serveis d’atenció a la petita infància.
El  servei  es  realitzarà  al  domicili  familiar  o  a  l’equipament  que determinin  els 
serveis socials i, excepcionalment es podran realitzar acompanyaments -sempre a 
peu- als serveis educatius públics; serà executat per personal amb la qualificació 
exigida a la Resolució IFE/4656/2025, d’11 de desembre, IFE 4769/2025, de 12 
de desembre i 1326/2026, de 24 d’abril:  

- Persones amb la qualificació professional “Atenció a persones no dependents 
amb necessitats de cures en el seu entorn quotidià” creada el 2024 pel  Ministeri 
d’Igualtat juntament amb el Ministeri d’Educació, Formació Professional i Esports
- Tècnic/a superior en educació infantil i primària
- Tècnic/a superior en animació sociocultural i turística
- Tècnic/a superior en ensenyament i animació socioesportiva
- Tècnic/a superior en integració social
- Monitor/a d'educació en el lleure
- Auxiliar en educació infantil
- Personal especialitzat per a la cura de persones amb discapacitat o diversitat 
funcional
- Així com altres titulacions anàlogues relacionades amb la cura de menors

I, preferentment, aquells perfils que tinguin, a més de l'acreditació mencionada, 
formació en matèria d'igualtat (agents d'igualtat, tècnics superiors en promoció de 
la igualtat de gènere, etc.),  joves menors de 30 anys, dones més grans de 45 
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anys, persones aturades de llarga durada, persones amb experiència en el sector 
de les cures formal o informal. 

En  la  contractació  d'aquests  perfils,  s'ha  d'aplicar,  com  a  mínim,  el  conveni 
col·lectiu sectorial propi de la categoria professional.

Cada servei tindrà una hora i mitja de durada (90 minuts = 1 unitat) i, el màxim per  
unitat familiar seran 6 unitats de servei al trimestre (9 h.), excepte valoració social 
calendaritzada.
S’estableix un copagament al prestador directe del servei de 5 €, en funció dels 
ingressos de la unitat familiar, declarats en el full d’inscripció.
Es prioritzarà l’atenció als següents col·lectius:

- Famílies monoparentals i/o nombroses 

- Víctimes de violència masclista

- Altres  col·lectius  prioritaris  de  l’article  5.3.1  b  de  la  Resolució 
IFE/4656/2025, d’11 de desembre.

El  servei  s’haurà  de  sol·licitar  per  telèfon  (cal  que  l’empresa  en  posi  un  a 
disposició)  i  correu  electrònic  (de  l’empresa  adjudicatària),  amb  una  antelació 
mínima de 72 h., directament a l’empresa prestadora del servei. Un cop aquesta, 
comprovi  la  disponibilitat,  confirmarà la  plaça pel  mateix  mitjà  amb que s’hagi 
sol·licitat. Les reserves de servei s’han de fer per unitat i setmanalment.
Per  poder  accedir  a  fer  la  sol·licitud,  prèviament,  les  famílies  hauran  d’haver 
omplert  un document d’inscripció i  de compromís d’acceptació de la normativa 
interna del servei així com una fitxa amb la informació necessària i relativa al nen 
o nena (inclosa informació sanitària) i altres dades d’interès.

- Model fitxa d’inscripció servei cangur (model facilitat pel CCPS)

- Model  de full  de reserva i  comprovant  de realització  (model  facilitat  pel 
CCPS)

Les famílies es comprometen a:
- Complimentar  la  fitxa  d’inscripció  i  aportar  la  documentació  i  informació 

requerida 
- Complimentar el full de reserva del servei i signar el justificant d’haver rebut 

el servei (segons model facilitat pel CCPS)
- Ser puntuals a l’hora d’inici i de finalització del servei

Pressupost:
És objecte del contracte la prestació del servei de Cangur del Pallars Sobirà, per a 
l’any 2026, a les famílies empadronades i residents al Pallars Sobirà, amb infants 
de 4 mesos a 11 anys i, infants amb discapacitat fins a 14 anys.
El pressupost màxim és de 18,18 €/hora (60 minuts), més IVA, tenint en compte 
que el temps d’un servei és de 90 minuts.
El número d’hores real a realitzar dependrà de la demanda que les famílies facin 
al servei, però no es podran superar les 250 hores (167 serveis).
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Així el valor estimat del contracte és de 5.000,00 € (IVA inclòs). Aquest valor s’ha 
calculat en virtut de la previsió de 250 hores. Per tant, el preu màxim del contracte 
és de 250 hores x 18,18 €/hora més IVA. 
Preu  copagament:  5  €/servei  (que  cobrarà  l’empresa  i,  es  reinvertirà  en  la 
prestació del servei, per a cobrir els costos del temps de desplaçament).
Només s’admetran ofertes iguals o inferiors a l’esmentat pressupost.

Criteris de selecció
S’adjudicarà a qui ofereixi el preu hora més econòmic

Obligacions de les parts
L’empresa contractada s’obliga a: 
- Actuar diligentment en la prestació dels serveis de cangur, i complir totes les 
normes i el bon fer que requereix la diligència en la prestació d’aquest servei. 
- Prestar el servei d’acord amb els objectius i principis que recullen la Resolució 
IFE/4656/2025,  d’11  de  desembre,  IFE  4769/2025,  de  12  de  desembre  i 
1326/2026, de 24 d’abril i que consten com a annex I en aquesta memòria.
- Emprar professionals degudament qualificats per a la prestació del servei de 
cangur.
-  Tenir  subscrita  una  pòlissa  de  responsabilitat  civil  que  cobreix  tant  la 
responsabilitat de l’empresa com la dels seus directius i empleats en l’exercici de 
l’activitat. 
-  L’empresa contractada, un cop rebuda la sol·licitud de reserva del  servei  de 
cada  persona usuària,  així  com la  fitxa  d’inscripció  corresponent,  realitzarà  la 
prestació del servei. 
- L’empresa contractada, cobrarà el preu del copagament (5 €/servei), segons les 
declaracions de les famílies que constin en el respectiu full d’inscripció, imports 
que reinvertirà en la prestació del servei, per a cobrir  els costos del temps de 
desplaçament.
- Identificar tota la documentació necessària per a la realització dels serveis, la 
senyalització  dels  serveis  i  totes  les  actuacions  de  difusió  i  informació 
relacionades amb la imatge gràfica del Consell Comarcal del Pallars Sobirà i es 
garantirà  la  visibilitat  del  Pla Corresponsables en totes les accions finançades 
amb el nou logotip, que integra la identitat del Pla Corresponsables amb la del  
Ministeri d'Igualtat del Govern d'Espanya:
https://www.igualdad.gob.es/prioridades/plancorresponsables/,
així com el logotip de la Generalitat de Catalunya:
https://identitatcorporativa.gencat.cat/ca/descarregues/identificacio-basica/cat/
Entre d'altres, aquesta identificació s'ha d'incorporar en un lloc visible als llocs 
indicats a l’apartat 5.4.5 de la Resolució IFE/4656/2025, d’11 de desembre.
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Informació: 
- L’empresa contractada informarà puntualment el Consell Comarcal del Pallars 
Sobirà de tota qüestió que arribi al seu coneixement i que afecti o pugui afectar la  
prestació del servei de cangur i de tota circumstància que pugui afectar el servei. 
- L’empresa contractada informarà puntualment el Consell Comarcal del Pallars 
Sobirà de qualsevol conflicte o reclamació important, sorgida en relació amb els 
clients, assumint enfront del Consell Comarcal del Pallars Sobirà la responsabilitat  
d’aquestes  reclamacions,  en  aquells  casos  en  què siguin  conseqüència  d’una 
defectuosa prestació del servei. 

Confidencialitat: 
La  informació  recíproca  a  què  puguin  accedir  ambdós  parts,  l’empresa 
contractada i el Consell Comarcal del Pallars Sobirà, és de caràcter reservat i es 
comprometen a mantenir-ne la confidencialitat. 
A aquests efectes, aplicaran mesures de control raonables i suficients que, com a 
mínim, han de ser equivalents a les que utilitzi cada empresa per protegir la seva 
informació confidencial, i es comprometen a utilitzar la informació proporcionada 
per l’altra part exclusivament per a finalitats relacionades amb la contractació del 
servei. 
La informació confidencial no serà divulgada sense el previ consentiment de la 
part  afectada,  excepte  en  el  cas  que  aquesta  sigui  requerida  per  autoritats 
judicials, administratives o auditors externs, en aquest cas, la part requerida ho 
comunicarà  immediatament  a  l’altra  part  perquè  aquesta  pugui  actuar  en 
conseqüència. 
Aquest deure de confidencialitat roman vigent mentre el contracte sigui vigent i, 
addicionalment,  durant  els  vint-i-quatre  mesos  següents  a  la  data  de  la  seva 
terminació per qualsevol causa. 

Protecció de dades:
L’empresa  contractada  en  nom  propi,  així  com  del  seu  personal  o  d’aquells 
professionals  independents  que  contracti  per  al  compliment  d’aquest  acord, 
garantirà: 
- Que els serveis de l’empresa contractada es prestaran de conformitat amb els 
criteris, requisits i especificacions establerts contractualment. 
- Que l’empresa contractada s’obliga a processar les dades personals que li han 
estat  subministrades  únicament  per  a  les  finalitats  per  a  les  quals  el  Consell  
Comarcal del Pallars Sobirà les hi ha facilitades d’acord amb allò que estipula el 
contracte.  L’ús  d’aquestes  dades  personals  per  a  finalitats  diferents  de  les 
anteriorment esmentades requereix el consentiment exprés del Consell Comarcal 
del Pallars Sobirà. 
- Que l’empresa contractada destruirà qualsevol còpia de les dades tractades que 
s’hagi quedat, ja sigui en suport magnètic o documental, un cop finalitzi aquest 
contracte. 
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-  Que  l’empresa  contractada  no  comunicarà  les  dades  que  li  han  estat 
subministrades a altres persones. 

L’empresa contractada ha de prendre totes les mesures raonables possibles per 
impedir la revelació, destrucció, alteració, divulgació o ús no autoritzat de dades 
personals o l’accés físic o lògic no autoritzat a aquestes. Les mesures comprenen, 
a títol enunciatiu, maquinari, programari, procediments de recuperació, còpies de 
seguretat i dades extretes de dades personals en forma d’exhibició en pantalla o 
impresa. Així mateix adoptarà i mantindrà les mesures tècniques i organitzatives 
apropiades  per  garantir  un  nivell  de  seguretat  adequat  al  risc,  assegurant  la 
confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliència dels sistemes i serveis 
de  tractament  de  dades  personals,  de  conformitat  amb  el  Reglament  (UE) 
2016/679, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel  
que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades 
(RGPD),  la  Llei  orgànica  3/2018,  de  5  de  desembre,  de  protecció  de  dades 
personals  i  garantia  dels  drets  digitals  (LOPDGDD),  així  com  qualsevol  altra 
normativa vigent que resulti aplicable en cada moment.

Aquestes mesures seran objecte de revisió i actualització periòdica per garantir la 
seva  adequació  als  riscos  existents  i  a  les  exigències  legals  i  reglamentàries 
vigents.

L’empresa contractada és responsable enfront del Consell Comarcal del Pallars 
Sobirà, en la mesura que pugui utilitzar les dades subministrades per aquesta, 
sense perjudici d’allò que disposen altres clàusules o annexos de la contractació, 
pels perjudicis causats com a conseqüència de l’incompliment de les obligacions 
derivades de la normativa vigent en matèria de protecció de dades personals, i en 
particular del Reglament (UE) 2016/679, de 27 d’abril de 2016 (RGPD), de la Llei 
orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia 
dels drets digitals, així com de qualsevol altra disposició legal o reglamentària que 
resulti aplicable a l’objecte d’aquest contracte pel que fa al tractament de dades 
personals.

Directora Serveis Socials

Document signat electrònicament
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Annex I. Objectius i principis

D’acord amb la Resolució IFE/4656/2025, d’11 de desembre, IFE 4769/2025, de 
12 de desembre i 1326/2026, de 24 d’abril que regeixen el Pla Corresponsables, 
cal tenir en compte els següents objectius i principis:

Objectiu general
Les  polítiques  de  corresponsabilitat  en  les  cures  aspiren  a  aconseguir  un 
repartiment  equilibrat  de  les  responsabilitats  familiars  entre  homes  i  dones,  i 
també entre famílies, Estat, mercat i comunitat, mitjançant una política de cures i 
usos del temps que sigui integral i incorpori la perspectiva de gènere de forma 
transversal.

Objectius específics

Afavorir la conciliació i la gestió dels usos del temps de les famílies amb nenes, 
nens i joves fins a 16 anys, des d'un enfocament de corresponsabilitat entre dones 
i homes.

Reconèixer el valor de les cures a través de la professionalització i dignificació del  
sector.

Impulsar el canvi social i cultural cap a models de masculinitats corresponsables i  
igualitàries.

Objectius operatius

Facilitar la conciliació i els usos del temps de les famílies amb persones menors a 
càrrec de fins a 16 anys a través de serveis de cura des d'un enfocament de 
corresponsabilitat i fomentant l'ocupació en aquest sector professional.

Impulsar i divulgar l'acreditació de competències professionals adquirides a través 
de l'experiència laboral i/o la formació adquirida per vies no formals.

Sensibilitzar  la  població  sobre  el  valor  de  les  cures  i  la  necessitat  de  la 
corresponsabilitat amb perspectiva de gènere i l'enfocament de drets del menor.

Incentivar, motivar i involucrar els homes per aconseguir el canvi social i cultural 
necessari que impulsi models de masculinitats corresponsables i igualitàries.

Promoure  la  generació  de  coneixement  en  l'àmbit  de  les  cures,  la 
corresponsabilitat,  els usos del temps i  les masculinitats igualitàries, mitjançant 
estudis, informes i anàlisis de personal expert o de caire acadèmic.
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Principis

El Pla Corresponsables també estableix els següents principis, que assumeixen 
les parts signants del conveni, i que són:

Igualtat:  situa  l'equitat  de  gènere  com  a  eix  central  de  totes  les  actuacions, 
promovent la distribució equitativa de la càrrega mental de la responsabilitat i els 
treballs  de  cura  entre  dones  i  homes,  i  la  transformació  cultural  cap  a 
masculinitats  igualitàries  i  coresponsables,  atenent  de  manera  prioritària  els 
col·lectius més vulnerables.

Corresponsabilitat: compromet els diferents nivells de l'Administració pública, així 
com els agents socials i econòmics, a la promoció d'una cultura de responsabilitat 
conjunta  en  les  cures,  assegurant  el  compliment  dels  objectius  establerts  i 
fomentant un canvi estructural en la distribució d'aquests objectius.

Defensa dels drets humans de la infància: les actuacions que es financin amb el 
Pla Corresponsables han de vetllar pels valors d'igualtat de gènere i equitat social,  
amb ple respecte de l'interès superior de les persones menors i els drets humans 
de la infància.

Coherència:  garanteix  l'alineació  amb  altres  polítiques  públiques  en  matèria 
d'igualtat,  conciliació  i  cura,  integrant  les  diferents  dimensions  de  la 
corresponsabilitat i assegurant-ne l'eficàcia dins el marc estatal, autonòmic i local. 
Els ens locals han de garantir en els seus convenis, licitacions públiques, ordres 
de  bases  de  subvencions  i  convocatòries,  i  en  els  de  les  potencials  entitats 
executores, que es compleixin amb les finalitats i els objectius del Pla.

Addicionalitat: les despeses finançades amb fons del Pla Corresponsables no han 
de reemplaçar la despesa pública estructural realitzada per part dels ens locals, 
sinó que s'han de sumar per ampliar i millorar els serveis de cures en el marc de 
la corresponsabilitat.

Transparència  i  rendició  de  comptes:  estableix  mecanismes  de  seguiment  i 
rendició de comptes accessibles i transparents per garantir l'accés a la informació 
sobre  la  implementació  del  Pla,  els  resultats,  l'impacte  i  la  distribució  dels 
recursos.
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