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Identificació de l’expedient

Número d’expedient: 1403-2564/2026

Servei gestor: Educació

ESPECIFICACIONS I REQUERIMENTS DEL SERVEI EDUCATIU D’ESTUDI ASSISTIT PEL
FOMENT  LA  IGUALTAT  D’OPORTUNITATS  DE  L’ALUMNAT  DE  CICLE  MITJÀ  I  CICLE
SUPERIOR  DE  PRIMÀRIA I  SECUNDÀRIA DELS  CENTRES  EDUCATIUS  PÚBLICS  DE
MONTGAT I DE L’ESPAI JOVE DE MONTGAT PELS CURSOS 2026-2027, 2027-2028 I 2028-
2029.

CLÀUSULA 1 - Objecte i àmbit del contracte 

Aquest  contracte  de  serveis  té  per  objecte  la  contractació  del  servei  d’estudi  assistit  pels
alumnes de  cicle  superior  de primària  i  primer  cicle  de  secundària  dels  centres  educatius
públics de Montgat i per l’Espai Jove de Montgat  pels cursos 2026-2027, 2027-2028 i 2028-
2029.

L’objectiu del servei és acompanyar l’alumnat en el procés d’aprenentatge fora de l’horari lectiu
dels centres educatius, tot facilitant la cohesió social, la igualtat d’oportunitats i l’èxit educatiu
dels alumnes amb menys recursos i necessitats socio-econòmiques.

La regidoria d’Educació de Montgat té la voluntat de desplegar accions educatives per afavorir
la igualtat d’oportunitats de joves i infants i disminuir les desigualtats socials derivades de la
situació sòcio-econòmica de l’alumnat i els tallers d’estudi assistit tenen com a objectiu garantir
l’accés a recursos educatius a la població infantil  i  juvenil  més desfavorida per fomentar la
igualtat d’oportunitats i l’èxit educatiu.

La Regidoria d’Educació no disposa de mitjans materials i ni recursos humans propis per dur a
terme aquest servei educatiu adreçat als alumnes de cicle superior de primària i primer cicle de
secundària dels centres educatius públics de Montgat i l’Espai Jove de Montgat.

CLÀUSCULA 2 – Destinataris del servei d’acompanyament en estudi assistit:

Els  destinataris  i  destinatàries  del  servei  d’estudi  assistit  és  alumnat  matriculat  a  centres
educatius de Montgat (cicle superior de primària) i joves estudiants d’ESO residents a Montgat,
que  es  trobin  en  una  situació  social  desafavorida  i  en  vulnerabilitat  que  no  els  permeti
l’aprenentatge curricular en igualtat d’oportunitats respecte la resta d’infants de les aules.

CLÀUSULA 3- Derivació de l’alumnat per part dels centres educatius.

Els  centres  educatius  per  acord  explícit  de  les  famílies  i  l’ajuntament  derivaran  al  servei
d’acompanyament  i  estudi  assistit  a  l’alumnat  de  cada  centre  que  compleixin  amb  les
condicions i les requisits per ser destinataris/es del servei, exposats a la clàusula 2 d’aquest
plec. 

CLÀUSULA 4 - Característiques tècniques dels serveis a realitzar:

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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1. Gestió del servei educatiu d’estudi assistit fora de l’horari lectiu adreçat a alumnat en
situacions  de  risc  social  a  les  hores  convingudes  als  centres  educatius  públics  de
Montgat i a l’Espai Jove de Montgat.

2. Contractació  del  personal  educador  necessari  per  adscriure  les  necessitats  d’aquest
contracte: L’empresa haurà de comptar amb un coordinador i el personal de monitoratge
necessaris per desenvolupar els tallers d’estudi assistit  pels cursos 2026-2027, 2027-
2028 i 2028-2029 als espais educatius relacionats a la clàusula 5a.

3. Les tasques del coordinador/a i els personal de monitoratge es determinaran, en atenció
a les peculiaritats de cada TEA i del centre educatiu on es realitzi. 

4. El  personal  de  monitoratge  encarregats  de  portar  a  terme  les  sessions  dels  Tallers
d’Estudi Assistit als centres hauran de complir amb:

 Un bon clima de treball entre a l’alumnat i seguretat per als alumnes per tal que
aquests puguin aprofitar al màxim el recurs. 

 Ser un model d’ús de la llengua catalana, amb l’objectiu de servir de referent
per a l’aprenent i per tal de mostrar la importància i valoració de l’ús de la llengua
catalana en un context plurilingüe.  

 Fer  l’acompanyament  de  l’alumnat  per  tal  de  reforçar  els  hàbits  escolars  i
desenvolupar tècniques d’estudi. 

 Tasques  de  coordinació  amb  el  professorat  del  centre  respecte  els  temes
següents:  consensuar  línies  d’intervenció;  portar  un  seguiment  acurat  que
permeti  una  retroalimentació  de  la  feina  feta  en  els  dos  àmbits;  realitzar  la
supervisió de les assistències de l’alumnat i informar-ne diàriament al referent del
centre; i conèixer les necessitats del alumnes i facilitar eines i recursos educatius
als alumnes. 

 Hauran  de  facilitar  la  integració  entre  l’alumnat  del  grup  per  afavorir  les
estratègies de col·laboració i l’ajut mutu en la resolució de les tasques escolars. 

 Hauran  d’ajudar  l’alumnat  a  desenvolupar  actituds  positives  envers
l’aprenentatge i a descobrir el gust per aprendre i per la feina ben feta. 

 El  personal adscrit al servei hauran d’utilitzar un llenguatge no sexista: hauran
de garantir  que  en  el  desenvolupament  del  servei  no s’utilitzen  llenguatge  o
imatges sexistes.

5. Coordinació i seguiment de l’estudi assistit durant el temps d’execució de la contractació. 

6. Presentació d’una Memòria al final de cada curs escolar.

CLÀUSULA 5 - Ús de la llengua

La llengua catalana és la llengua base d’aprenentatge i vehicular del servei educatiu d’estudi
assistit tant en formació com en les comunicacions amb l’alumnat i l’entorn.

La comunicació amb l’alumnat es farà en català, en la forma escrita i en la verbal. Si l’alumnat
té  dificultats de comprensió s’utilitzarà el seu idioma, si es coneix, però sempre amb l’objectiu
d’encaminar l’alumnat a aprendre la llengua catalana.

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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La comunicació amb les institucions i altres entitats es durà a terme en català tant en la forma
escrita com verbal. 

CLÀUSULA 6 - Emplaçaments del servei:

Centres educatius públics de Montgat: Escola Marina, Escola Salvador Espriu, Escola Norai 
(alumnat de cicle superior de primària) i Espai Jove de Montgat (alumnat d’ESO resident a 
Montgat).

CLAUSULA 7 - Hores dedicació del servei, 18 h/setmanals distribuïdes a:

1. Escola Marina: 4 h/setmana alumnes de  5è i 6è de primària (organitzades en una sessió
per cada grup de 2 h/setmana).

2. Escola Salvador Espriu: 4 h/setmana alumnes de 5è i 6è de primària (organitzades en 
una sessió per cada grup de 2 h/setmana).

3. Escola Norai: 4 h/setmana alumnes de 5è i 6è de primària (organitzades en una sessió 
grup de 2 h/setmana).

4. Espai Jove de Montgat: 6 h/setmana per a l’alumnat d’ESO de Montgat, que es 
programaran en tres sessions de 2 h de dilluns a dimecres i tres setmanes al mes de 
juliol 4 h/setmana.

El període  de vacances escolars de Nadal i Setmana Santa, els dies de lliure elecció, les 
festes locals i les festes nacionals, no es realitzarà ni comptabilitzarà el servei educatiu d’estudi 
assistit a cap centre.

CLÀUSULA 8.-  Calendarització del servei educatiu i total hores del servei:

El total màxim hores del servei dels tallers d’estudi assistit pel període de contractació és de:

Curs 
escolar

Inici servei Finalització 
servei

Setmanes Hores
/setmana

Hores 
màximes

Total 
curs

2026-2027 12/10/2026

Juliol 2027

Coordinació
servei

31/05/2027 30

3

18 h

4 h

540 h

12 h

15 h 

567 h

2027-2028 11/10/2027

Juliol 2028

Coordinació
servei

31/05/2028 30 

3

18 h

12 h

540 h

12 h

15 h

567 h

2028-2029 9/10/2028

Juliol 2029

Coordinació
servei

31/05/2029 30

3

18 h

12 h

540 h

12 h

15 h 

567 h

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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Hores de coordinació del servei: Es comptabilitzen un total de 15 h per curs escolar, 5 h per
trimestre,  que es podran facturar de gener a juliol,  en concepte de coordinació general del
programa per cada curs.

CLÀUSULA 9 – Personal tècnic

La  realització  de  la  totalitat  dels  treballs  descrits  a  les  característiques  tècniques  d’aquest
contracte de serveis aniran a càrrec de personal tècnic de l’empresa adjudicatària.

Les persones adscrites a aquesta contractació haurà de complir els següents requisits:

- Ésser majors de divuit anys.

-  El  personal  adscrit  a  l’execució  del  servei  objecte  del  contracte  haurà de disposar  de la
titulació de:

 Coordinador del projecte: Tècnic de gestió nivell B (titulació de Grau mitja) segons el

Conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i socioeducatiu de Catalunya.
 Monitoratge:  Tenir  o  cursar  estudis  postobligatoris  en  l`àmbit  educatiu  o  social

(magisteri,  pedagogia,  integració  social,  treball  social,  psicologia..)  que  es  puguin
acreditar documentalment.

- Domini i ús de la llengua catalana.

- Experiència mínima o igual a dos anys en serveis educatius de naturalesa similar.

-  L’empresa  adjudicatària  del  servei  haurà  d’acreditar  que  el  personal  adscrit  a  aquesta
formació té el  Certificat d’antecedents penals per treballar amb menors tal i com estableix la
Llei Orgànica 1/1996, de Protecció Jurídica del Menor, modificada per la Llei 26/2015 i la Llei
45/2015,  de voluntariat  estableixen l'obligació  que s'aportin  certificats  negatius del  Registre
Central  de  Delinqüents  Sexuals  per  a  tots  els  professionals  i  voluntaris  que  treballen  en
contacte habitual amb menors.

CLÀUSULA 10 – Condicions del treball

Cas que els efectes de qualsevol pandèmia o causa aliena o  sobrevinguda de caràcter sanitari
o social dificultin la docència presencial dels alumnes al centre, l’empresa adjudicatària que
imparteixi el TEA garantirà la formació pel total d’hores que corresponen a aquest contracte per
mitjans telemàtics en coordinació  amb la  tutora  del  programa per tal  que l’alumnat  puguin
continuar el procés formatiu amb èxit.

CLÀUSULA 11 - Ambient pedagògic i formatiu

L’empresa adjudicatària dels serveis de formació objecte de contracte hauran de potenciar en
l’alumnat i els formadors/es:

- Un tracte amable,  conciliador,  i  educat tan per part  de l’alumnat com per part  dels
formadors/es.

- El  respecte  per  la  diversitat  d’edats,  sexes,  religions,  cultures,  opcions  polítiques  i
personals, reconeixent aquesta diversitat com a una riquesa per a tothom han de ser la
base de les relacions a l’aula.

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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- La  consolidació  dels  valors  democràtics:  la  llibertat  personal,  la  responsabilitat,  la
solidaritat, el respecte i la igualtat han de ser la base de les relacions interpersonals i
socials a l’aula.

- La integració d’aquesta diversitat, atenent les necessitats personals de les persones
nouvingudes, estimulant un aprenentatge actiu i generant confiança.

- La tolerància i el respecte vers l’alumnat, afavorint el diàleg i la mediació en la resolució
dels conflictes que es puguin generar a l’aula.

- El  personal adscrit al servei haurà d’utilitzar un llenguatge no sexista: haurà de garantir
que en el desenvolupament del servei no s’utilitzen llenguatge o imatges sexistes.

CLÀUSULA 12 – Resolució d’incidents a l’aula

Cas que durant l’execució de la contractació es produeixin incidents o conflictes a l’aula es
resoldran seguint el procediment següent:

a. El  personal  responsable  del  TEA i  de  l’aula  comunicarà  l’incident  al  tutor/a  dels
alumnes per resoldre la incidència i que s’iniciï el procediment per aclarir els fets.

b. En cap cas el  personal  educador de l’aula  es posarà en contacte  directe  amb les
famílies de l’alumnat per resoldre cap incident o altres situacions que es puguin produir.
L’interlocutor/a del programa educatiu amb les famílies és el tutor/a de l’aula del centre
educatiu.

CLÀUSULA 13 - Coordinació dels serveis

Des de l’Ajuntament es centralitzarà la interlocució i representació de l’ens en el personal tècnic
d’Educació.

El personal tècnic interlocutor de l’empresa adjudicatària estarà permanentment disponible al
llarg  de  tot  el  procés  i  es  reunirà  (presencialment  i/o  telemàticament)  amb  la  següent
periodicitat:

1. Una reunió d’inici del contracte.
2. Una reunió de seguiment al final de cada trimestre.
3. Una reunió de tancament i avaluació per a cada curs escolar. 

L’empresa que realitzi la prestació del servei educatiu farà la coordinació pedagògica del servei
amb la direcció de cadascun dels centres educatius on es prestarà el servei.

CLAUSULA 14 - Presentació de documentació per part de l’empresa adjudicatària:

1. Lliurament d’una Memòria final en la que es farà constar el desenvolupament del curs,
assistència i indicadors d’avaluació del servei que es lliurarà com a màxim a finals de
juny  de  cada  curs  escolar.  La  memòria  haurà  de  contemplar,  com  a  mínim,  els
següents apartats: 

- Taula d’horaris de realització dels TEA a cada centre
- Equip docent referents dels TEA de cada centre
- Relació de personal educador de cada centre
- Número d’alumnes inscrits nivell i per sexe.
- Altes i baixes d’alumnes que s’hagin produït durant el curs
- Incidències
- Grau de millora en el rendiment acadèmic per part dels alumnes participants en els

TEA
- Valoració  del  servei  TEA per part  dels  centres escolars,  dels  alumnes i  famílies

participants i dels monitors/es.

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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- Propostes de millora del servei.

2. Assegurança del personal adscrit al contracte.

3. Títols i  documents que acreditin que s’està en possessió de la titulació que se sol·licita
i de l’experiència i formació en docència que s’acredita com a criteris de valoració.

4. Certificats d’antecedents penals per treballar amb menors tal i  com estableix la Llei
Orgànica  1/1996,  de Protecció  Jurídica del  Menor,  modificada  per  la Llei  26/2015 i
la Llei 45/2015, de voluntariat estableixen l'obligació que s'aportin certificats negatius
del Registre Central de Delinqüents Sexuals per a tots els professionals i voluntaris que
treballen en contacte habitual amb menors, de tots els monitors/es que prestin el servei

educatiu. 

La documentació tècnica que l’empresa adjudicatària lliurarà a l’Ajuntament es presentarà en
suport digital.

CLÀUSULA 15 - Import màxim de contractació i consignació econòmica:

El pressupost màxim d’execució dels treballs per anualitats, és de:

Cost per exercicis 
econòmics
2026 5.187,40 €

2027 15.909,90 €
2028 16.098,38 €
2029 11.066,12 €

48.261,80 €

CLÀUSULA 16 - La consignació de despesa màxima de la contractació pels cursos 2026-2027,
2027-2028  i  2028-2029  a  imputar  a  l’aplicació  22.320.22706  Estudis  i  treballs  tècnics
d’educació es preveu pels següents imports i anualitats:

CURS
setembre a 
desembre

gener a 
juliol Total

Curs 2026-
2027 5.187,40 € 10.711,28 € 15.898,68 €
Curs 2027-
2028 5.198,62 € 10.743,81 € 15.942,42 €
Curs 2028-
2029 5.354,57 € 11.066,12 € 16.420,70 €
Total contractació 48.261,80 €

Cal tenir en compte que l’import total del contracte serà aquell que correspongui a les hores
realment executades d’acord amb el preu unitari ofertat. 

En aquest sentit la facturació presentada a la fi del període contractual podria representar una
quantitat inferior a la màxima inicialment prevista. Aquest fet no donarà dret a l’adjudicatària a
cap tipus d’indemnització.

CLÀUSULA 17 – Facturació dels treballs:

Els dies de lliure elecció, els dies de festa local i les festes nacionals, no es realitzarà la

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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docència, i no es podrà comptabilitzar aquests dies a efectes de facturació.

La docència està exempta d’IVA tal i com estableix l’article 20, apartat u, número 9 de la Llei
37/1992, de 28 de desembre, de l’Impost sobre el Valor Afegit.

Montgat, a la data de signatura electrònica.

LA TÈCNICA D’EDUCACIÓ
Georgina Quitllet Juncosa

ANNEX ESTUDI DE COSTOS

Estudi de costos contracte servei d’estudi assistit 

Justificació cost docència en estudi assistit per 
curs escolar
Hores docència per 
curs 552
Preu hora classe 20,00 €
Coordinació 15 300,00 €
Salari base brut 11.040,00 €
Total cost hores 11.340,00 €
Cost d'empresa 30% 3.402,00 €
Cost total 14.742,00 €
Benefici d'empresa 5% 737,10 €
Cost total per 
l'Ajuntament 15.479,10 €
Cost preu hora per 
l'Ajuntament 28,04 €

Plec de requeriments tècnics servei tècniques d’estudi assistit pels cursos 2026-2027,
2027-2028 i 2028-2029.
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