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0.INTRODUCCIO

El present Pla Director té com a objectiu guiar I'organitzacié en I'assoliment del nivell tres de
maduresa en Govern de la Dada, caracteritzat per la sistematitzacié dels processos, la
consolidacié d'unainfraestructura robustail'is regular de les dades en la definicié i el seguiment
de les estrategies institucionals i la presa de decisions.

El punt de partida d'aquest pla d'acci6 és el diagnostic de maduresa realitzat a l'inici d'aquest
projecte, aixi com la revisié que se'n va fer posteriorment al cas d'Us de facturacié de l'aigua.

Aquest document consta dels seguents blocs:

1. Analisi de necessitats de Govern de la Dada: Exposicié del context i dels compromisos
que pren l'organitzacié per tal d'avancar cap a I'assoliment del nivell 3 de maduresa del
Govern de la Dada.

2. Pla d'acci6 per assolir el 3r nivell de maduresa: Detall de les accions necessaries per
cada eix per tal d'assolir el nivell 3 de maduresa en tots els ambits del govern i la gestio
de la dada.

3. Prioritzacié d’'accions: Pla d'accié per al 1r any després de l'aprovacié d'aquest
document. Concreta les accions necessaries per al desplegament del Govern de la Dada
i en proporciona una planificacié a curt i mig termini.
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1. ANALISI DE NECESSITATS DEL GOVERN DE LA DADA

1.1  Context

Al llarg dels ultims anys, el creixement de les dades generades a nivell mundial s’ha convertit en
exponencial, i la transformacié digital dins les organitzacions és continua. En el cas del Consorci
d’Aigues de Tarragona (d'ara endavant CAT), la bona gesti6 de les dades generades en les seves
activitats, com la gesti6 del cicle de laigua, el control de qualitat, el manteniment
d'infraestructures o la supervisid6 de consums, és essencial per assegurar un funcionament
optim i fiable del servei.

Aquesta realitat ha impulsat el CAT a iniciar un projecte de Govern de la Dada amb l'objectiu de
millorar la gestid de les seves dades per a poder extreure tot el seu potencial.

En una primera fase, es va realitzar una diagnosi de maduresa en Govern de la Dada, que va
revelar que l'organitzacio es trobava en un nivell 2 de maduresa en la major part dels ambits de
Govern de la Dada. No obstant aixo, en alguns aspectes no s'assolia aquest nivell i, per aixo, amb
una logica conservadora pero realista, es va situar el nivell global de l'organitzaci6 en el nivell 1.

Posteriorment es va definir el Model de Govern de la Dada i s’ha desplegat un cas d'as de
facturacié de I'aigua, que ha permeés validar la seva aplicacid i iniciar laimplementacié de bones
practiques a l'organitzacio.

En aquest context, s'analitzen ara les mancances en els diversos ambits del Govern de la Dada
per tal d'assolir en nivell 3 de maduresa.

o Diagnostic inicial — Avaluacié6 després del cas d'us ~ ——— Mancances nivell3 —
®OO000 90000 00000
Governde Govern de Governde la
la dada la dada dada
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4 4 4
Projectes 2 Infraestruc Projectes 3 Infraestruc Projectes 3 Infraestruct
dlIAi tura d'lAi 2 tura dlIAi ura
Innovacio @ tecnologica Innovaci6 @ tecnologica Innovacio Q tecnologica
Usde Procesos Usde Procesos Us de dades Procesos de
dades de gestio dades de gestio gestio
B8 Diagnostic inicial Avaluacié casd'us BB Revisi6 avaluacio Objectiu
- AN / /

Progressié diagnostics de maduresa de Govern de la Dada del CAT. Elaboracié propia DDC.

2025 DesideDatum



/\ CJ\V»‘\“KJ rCi D
o, (Aotes

1.2 Compromisos

A continuacio s'exposen els compromisos que s'adopten per assolir el nivell 3 de maduresa en

Govern de la Dada, caracteritzat per una gestio sistematica, processos estandarditzats i un Us
estrategic de les dades per generar valor institucional.

Aprovar i implementar el Pla de gestié del canvi que contempla la comunicacié del model
de govern i un pla de formacio que té I'objectiu de sensibilitzar el personal de la importancia
de les dades i la seva gestid, aixi com dotar de les eines per a poder beneficiar-se del seu
valor.

Oficialitzar i comunicar el Model Organitzatiu de la dada, identificant els rols i
responsabilitats implicats a tota l'organitzacio.

Seleccionar i implementar una eina de Govern de la Dada que permeti disposar d'un
cataleg centralitzat dels conjunts de dades de I'organitzacid, garantint-ne la seva tracabilitat
i disponibilitat i incorporant processos per a garantir-ne la qualitat i la seguretat.

Definir models de dades que permetin la relacié entre aplicacions. La definici6 de
I'arquitectura de la dada de l'organitzacié es dura a terme mitjan¢ant casos d'Us.

Identificar i consolidar les dades mestre i de referéncia de 'organitzacié i garantir el seu
us per part dels diferents sistemes.

Integrar el GIS amb les altres aplicacions corporatives, reemplacant la introduccio
manual de dades per connectors automatics.

Implementar el projecte DOCAT de creacio del portal de Dades Obertes.

Desplegar els projectes de bessons digitals planificats, com el DDCAT, de distribucié de
I'aigua; el BDCAT, de bombejos; 'EDCAT, de la Potabilitzadora i el CDCAT, de la canonada
principal del CAT.

Executar el projecte IACAT, d'aplicacio de la Intel-ligencia Artificial a la millora de I'explotacio
i la qualitat de l'aigua.

2025 DesideDatum
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2. PLAD'ACCIO PER ASSOLIR EL 3R NIVELL DE MADURESA

2.1 EIX1: Govern de la Dada

Cultura de la dada I |
Politiques i Procediments |G [ ]

Model Organitzatiu  [IIIIIEIEGEGE
Estrategia N |

M Diagn. Inicial Revisié diagn.

2.1.1 ESTRATEGIA

Descripcio

L'estrategia de dades defineix el marc general que orienta totes les iniciatives relacionades
amb la gestio i I'ls de les dades a 'organitzacié. Amb el desplegament d'aquesta estrategia es
busca establir una missié i visié compartida que faciliti la integracié del Govern de la Dada en
els processos de l'organitzacio.

Situacio actual nivell 2

Existeixen projectes de dades, perd manca una estrategia de dades clara, transversal i
alineada amb els objectius de 'organitzacio.

Objectius operatius

e Pla Director de Govern de la Dada aprovat i implementat.
e Organitzacié amb una visié compartida i uns principis comuns en materia de dades.

o Pla Director monitoritzat i revisat de manera sistematica per garantir-ne I'actualitzacio i
I'evolucié continua.

Accions

e Aprovar formalment el present Pla Director de Govern de la Dada.
o Comunicar l'estrategia a totes les arees i assegurar-ne 'adhesié.

o Establir els mecanismes de seguiment i revisié periodica del Pla Director.

2025 DesideDatum 11
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2.1.2  POLITIQUES | PROCEDIMENTS

Descripcié

Les politiques i procediments en materia de gestié de dades s6n un marc formalitzat que
regula de forma transversal el cicle de vida de la dada. Es essencial que aquest marc sigui
adoptat per tota l'organitzaci6 per garantir la coherencia i eficiencia en la gesti6 de dades.

Situacié actual nivell 2

En el marc d'aquest projecte s’han definit politiques i procediments de seguretat, qualitat i
metadades aixi com el Model Operatiu de la dada, que constitueix un marc per el govern i
gestio de les dades al CAT.

Objectius operatius

e Politiques i procediments adoptats per tota l'organitzacio.

e Model Operatiu integrat en els projectes de dades.

Accions

e Comunicar i difondre el Model de Govern de la Dada.
e Supervisar i assegurar I'aplicacié efectiva de politiques i procediments.

e Revisar peridodicament les politiques i procediments per adaptar-los a les noves
necessitats o requisits normatius.

2.1.3 CULTURA DE LA DADA

Descripcio

La cultura de la dada implica la incorporacié de la consciéncia sobre la importancia de les
dades com un actiu estrategic a tots els nivells de l'organitzacio, promovent la presa de
decisions basada en evidéncies i la responsabilitat sobre la gesti6é de dades, per garantir-ne la
seva qualitat i seguretat i poder explotar el seu valor.

Situacio actual nivell 2

Existeix una consciéncia de la importancia de les dades, especialment entre personal amb
menor antiguitat, que mostra una major sensibilitzacié i predisposicié a adaptar-se a noves
metodologies i eines. Des de Geréncia s'impulsa una visié data-driven i es promou la
interioritzaci6 de la cultura de dades en tota l'organitzaci6, més enlla dels ambits tecnics.

2025 DesideDatum 1
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En el marc d'aquest projecte s’ha elaborat un Pla de Gestié del Canvi que inclou un Pla de
Comunicacio i de Formacio.

Objectius operatius

e Cultura de la dada interioritzada a tots els nivells i departaments.

e Personal sensibilitzat i amb competéncies en matéria d'Us i gestié de dades.

Accions

e Realitzar les activitats de comunicacio i divulgacié contemplades al Pla de Comunicacié.
e Elaborar materials formatius.

» Realitzar les sessions formatives contemplades al Pla de Formacio.

2.2 EIX2:Infraestructura tecnologica

Eines de visualitzacio
Sistemes d'anaitica
Transformacié i integracio

Sist. operaci. i transacc.

Capa de govern transversal [N 1
0 1 2 3 4 5
M Diagn. Inicial Revisié diagn.

2.2.1 CAPADE GOVERN TRANSVERSAL

Descripcio

La capa de govern transversal constitueix el component tecnologic que permet supervisar,
controlar i coordinar la gestio de les dades a tota l'organitzacid. Inclou eines i sistemes que
faciliten la qualitat, la seguretat, la tracabilitat i la interoperabilitat de les dades, aixi com
I'aplicacié de les politiques i procediments definits en el marc del Govern de la Dada.

Situacio actual nivell 2

Actualment el CAT no disposa de cap eina especifica de Govern de la Dada. Aixo no obstant,
en el marc d'aquest projecte s’ha elaborat un benchmark d'eines existents, que permetra
seleccionar la solucié adequada a les necessitats de I'organitzacio.

2025 DesideDatum 13
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Objectius operatius

o Eina de govern implementada i en funcionament.

Accions

e Analitzar els resultats del benchmark d’eines i seleccionar-ne la més adequada.

e Implementar l'eina seleccionada i nodrir-la.

e Integrar la capa de govern transversal amb els sistemes existents i futurs de
I'organitzacio.

e Formar els equips responsables en I'Us i manteniment de I'eina seleccionada.

2.3 EIX3: Processos de gestid

Qualitat de la dada

Dades Mestres

— 1
Ciomparticid, intermediacid, integracié
Metadades — 1

Arquitectura i models

Seguretat i proteccid

Gestio del cicle de vida

o
=
N
w
N
(0]

M Diagn. Inicial Revisié diagn.

2.3.1 ARQUITECTURA IMODELS

Descripcié

L'arquitectura de dades defineix com s'organitzen, emmagatzemen i viatgen les dades dins
l'organitzacio, assegurant l'escalabilitat, seguretat i interoperabilitat. Els models de dades
especifiquen l'estructura logica i fisica de les dades per garantir-ne la coheréncia, qualitat i
tracabilitat.

Situacioé actual nivell 2

Hi ha un fitxer de “model de dades” actualitzat que detalla els repositoris on es capten,
processen i emmagatzemen les dades. L'esquema representa l'arquitectura actual de dades
del CAT.

2025 DesideDatum 14
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Objectius operatius

o Disposar d'una arquitectura corporativa de la dada coherent, tragable i disponible.

o Descriure les relacions entre les dades dels diferents sistemes mitjancant models de
dades.

Accions

e Establir una arquitectura de dades a tota l'organitzacio.

e Desplegar l'arquitectura mitjancant la tecnologia adequada (veure punt 2.2 d'aquest
document).

e Definir models de dades normalitzats.

2.3.2 METADADES

Descripcio

Les metadades son informacio tecnica i de negoci que descriu les dades per tal de garantir-ne
la tracabilitat i la comprensio, facilitant-ne la reutilitzacio i la governanca. Inclouen informacio
sobre el seu origen, format, qualitat, propietat, etc.

Situacio actual nivell 2

La organitzacié compta amb un model de metadades que permet contextualitzar, organitzar
i gestionar els actius d'informacié de l'organitzacié, aixi com implementar i controlar el llinatge
de les dades en tot el seu cicle de vida. S'ha elaborat un inventari de les dades vinculades al
cas d'Us de facturacié de l'aigua. S'ha definit un glossari de negoci que defineix i unifica els
conceptes clau implicats a aquest mateix cas d'Us.

Objectius operatius

o Disposar d'un repositori de metadades centralitzat i actualitzat.

Accions

o Desplegar I'eina de Govern de la Dada.

e Poblar el repositori de metadades amb aquelles de les quals es disposa a partir de
I'inventari generat en el cas d'Us de la facturacié de l'aigua.

» Mitjancant altres casos d'Us, estendre la recopilacié de metadades a les dades de tota
I'organitzacio i abocar-les al repositori.

e Mantenir el repositori actualitzat, modificant i afegint metadades al llarg del temps.

2025 DesideDatum 15
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2.3.3 COMPARTICIO, INTERMEDIACIO | INTEGRACIO

Descripcié

Aquest apartat es refereix als processos que permeten que les dades circulin i es reutilitzin de
forma segura i eficient dins l'organitzacié. La comparticié fa referéncia a posar a disposici6 de
manera segura les dades d'altres sistemes o entitats, la intermediaci6 garanteix la confianca i
el compliment normatiu en aquest intercanvi i la integracio consisteix a combinar dades de
diverses fonts en un format coherent per a facilitar-ne I'analisi i la interoperabilitat.

Situacio actual nivell 2

Actualment, al CAT no es documenten els processos d'adquisicio, transformacio ni integracié
de dades, i la demanda de dades compartides és baixa. Tot i aix0, gracies al SAGEDCAT s'ha
avancat en la disponibilitzaci6 i coherencia de la informacié, especialment per a informes del
Consell d’Administracié. Recentment s'ha definit un model de contracte de dades per regular
els termes en que es comparteixen les dades en un acord entre el seu productor i consumidor.

Objectius operatius

o Facilitar la interoperabilitat entre sistemes de manera confiable i assegurant el
compliment normatiu.

e Integrar dades per a la presa de decisions.

Accions

e Documentar els processos d'agregacio i certificacio de la qualitat de les dades.

e Treballar en les integracions mancants de dades de I'organitzacio.

2.3.4 DADESMESTRES

Descripcié

Les dades mestres son conjunts de dades que fan referéncia a les caracteristiques basiques
de negoci de I'organitzacio, com ara els consorciats o les tarifes.

Situacio actual nivell 2

S’han identificat els conjunts de dades mestres vinculats a la facturacié de l'aigua, pero
caldria estendre aquesta tasca a totes les dades de I'organitzacié. No existeix actualment un
golden record, és a dir, un registre mestre d'aquestes dades que compti amb la tecnologia
adequada per a aquesta fi.

2025 DesideDatum 16
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Objectius operatius

o Disposar d'un repositori mestre centralitzat i confiable.

o Estendre I'ls d'aquestes dades mestres des dels diferents sistemes.

Accions

e Consolidar les dades mestres identificades en el cas d'Us de facturacio de l'aigua.

o Identificar les dades mestres existents a l'organitzacio, més enlla de la facturaci6 de
laigua.

o Desplegar l'arquitectura tecnologica que en permetra el registre mestre.

o Difondre les dades mestres als diferents sistemes de l'organitzacio.

2.4 EIX 4:Usdeles dades

Explotacié analitica I
GS I 0000
Dades obertes NG ]
Consum intern I

0 1 2 3 4 5
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2.4.1 DADES OBERTES

Descripcié

L'obertura de dades és un exercici de transparéncia, pero també una eina per generar valor
social i economic. . Proporcionar acceés lliure i reutilitzable a conjunts de dades rellevants, com
ara la qualitat de l'aigua que és una dada definida com d'alt valor, permet a la ciutadania,
investigadors i empreses desenvolupar analisis o productes d'utilitat.

Situacioé actual nivell 1

Actualment es publiquen dades a la web corporativa en formats no reutilitzables. No obstant,
esta prevista la creaci6 de un portal de dades obertes (projecte DOCAT).

Objectius operatius

o Portal de dades obertes desplegat i amb un cataleg de dades d'interés.

o Dades obertes de qualitat amb una actualitzacié sostenible.

2025 DesideDatum 17
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Accions

e Identificacié i prioritzacié de dades d'obligacions de transparencia i dades d'alt valor.

o Desplegament del portal de dades obertes (DOCAT) i publicacioé del primer cataleg de
dades.

e Garantir el manteniment del portal i els conjunts de dades.

2.4.2 GIS

Descripcié

Les dades geografiques aporten un valor diferencial en la gestio del territori, les
infraestructures i els serveis.

Situacio actual nivell 2

Es disposa d'un sistema d'informacié geografica (GIS), que representa un recurs clau per a la
gestio territorial i operativa de les infraestructures. No obstant, actualment, aquest GIS no
esta integrat amb altres eines corporatives, la qual cosa limita el seu potencial analitic i
operatiu.

Objectius operatius

e GIS integrat amb els sistemes corporatius per millorar 'explotacié de dades i la presa
de decisions.

« Us operatiu i analitic de les dades geografiques estés a I'organitzacio.

Accions

e Desenvolupar la integracié del GIS amb altres sistemes corporatius rellevants.
o Establir criteris de qualitat, actualitzaci6 i estandarditzacié de les dades geografiques.

e Incorporar capes GIS en quadres de comandament corporatius i informes analitics.

2.5 EIX5:IAilnnovacio

projectes da i innovacic MMM |

0 1 2 3 4 5

M Diagn. Inicial Revisié diagn.

2025 DesideDatum 18



A Consoreci
w d’Aigiies

/ \ de Tarragona

2.5.1 IATINNOVACIO

Descripcié

Impulsar la transformacio digital del CAT mitjancant la incorporacié d'eines d'Intel-ligéncia
Artificial (IA) i solucions innovadores que millorin la gestié de l'aigua, I'eficiencia operativa i la
presa de decisions basada en dades.

Situacio actual

Actualment es disposa d'una estrategia de digitalitzacio i el Projecte de Transformaci6 digital
del CAT inclou iniciatives que utilitzen la IA o innovaci6 per generar valor a partir de les dades.
En son exemples els bessons digitals i la sensoritzacié de les infraestructures, que mostren
una aposta clara per aprofitar les dades com a actiu estrategic.

Objectius operatius

o Optimitzar la gesti6 dels recursos mitjancant models analitics i simulacions.

e Integrar la IA en processos critics per millorar la monitoritzacié i el manteniment
predictiu.

Accions

o Desplegar les iniciatives de bessons digitals previstes al Projecte de transformacié
digital (xarxa de distribucié (DDCAT), dels bombejos (BDCAT), de la qualitat de l'aigua
(EDCAT) i de monitoritzacio de la infraestructura (CDCAT).

o Desenvolupar el projecte IACAT, d'aplicacié de la IA al consorci, previst al Projecte de
transformacio digital del CAT.

3. PRIORITZACIO D'ACCIONS

Les accions descrites previament responen a la voluntat d'assolir el nivell tres de maduresa de
Govern de la Dada i la seva implementaci6 s'haura de fer en un procés a mig/llarg termini. Per
aixo, cal definir quines d’aquestes accions és necessari prioritzar. Algunes d’aquestes s’hauran
de fer efectives per a cadascun dels casos d'us, desplegant progressivament i el model de Govern
de la Dada definit a través d'iteracions sobre el model de govern. A continuacié es detallen
aquestes activitats prioritaries.

2025 DesideDatum 19
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3.1 Accions prioritzades

3.1

3.1.2

EIX1: GOVERN DE LA DADA

y

1.1. Aprovacié del pla
director

Es fonamental que el
present pla director, que
conté la visio estrategica
i el pla de treball a curt,
mig i llarg termini,
compti amb el
recolzament directiu i
estrategic. Amb aquesta
intencid, caldra
presentar-lo per a la
seva aprovacio al consell
d'administracio.

2.1. Seleccionar I'eina
Govern de la Dada

A partir de I'estudi de
benchmark elaborat
dins d'aquest projecte,
que compara les cinc
eines de Govern de la
Dada més adequades
per al CAT, cal triar i
desplegar I'eina que
finalment sigui
seleccionada.

2025 DesideDatum

1.2. Comunicar model
de govern i pla director

Posteriorment a
I'aprovacio del pla
director, és necessaria la
seva comunicacio a tota
I'organitzacio. Alhora,
caldra comunicar també
el model de govern, amb
especial émfasi en el
model operacional de la
dada, els seusrolsi
grups de treball.

EIX 2: INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

2.2. Desplegar I'eina de
govern

Instal-lar i configurar
I'eina. Adaptar-la al
model de metadades
definit en fases previes
d'aquest projecte, iniciar
la integracié amb fonts
de dades, fer proves de
configuracio, validar que
I'eina esta operativa.

1.3. Aprovari
implementar pla de
gestio del canvi

El model de gesti6 del
canvi ha de ser avaluat i
validat en base a la seva
viabilitat, pertinenca i
alineacié amb els
objectius de
l'organitzaci6. A més,
caldra comunicar el seu
contingut i les fites que
es vagin assolint en
materia del Govern de la
Dada, per tal que tota
I'organitzacio se'n senti
particip del procés.

2.3. Manteniment de
I'eina de govern

Garantir la continuitat
operativa i l'eficiencia de
I'eina mitjancant el
monitoratge del
rendimentidela
integracié amb les fonts
de dades, actualitzant
del components per
incorporar correccions i
millores, revisant i
adaptant el model de
metadades davant
canvis en els processos
o en la normativa.
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3.1.3 EIX3: Processos de gestio

Les accions compreses en aquest eix, es faran de manera iterativa per a cada cas d'Us.

3.1. Seleccié de cas d'us
Identificar i prioritzar els casos
d’ds que aportin més valor a
I’organitzacié en termes de
governanca de dades. Es
recomana aplicar el govern de la
dada al projecte IACAT com a un
dels primers casos d’Us.

3.2. Establir i activar
rols i responsabilitats
segons el model
organitzatiu

Un cop comunicat el
model organitzatiu, és
necessari activar els rols
que hi intervenen. Aixo
es fara de manera
progressiva mitjangant
els casos d'us, que
permetran identificar les
persones involucrades
dels diferents
departaments i iniciar les
activitats que es
defineixen per a
cadascun dels rols.

3.4. Definir
regles de
qualitati
seguretat

Aplicant a casos
d’Us els models de
govern, caldra
definir les regles
de qualitat i de
seguretat d'acord
amb els requisits
de les dades.
Caldra introduir
aquestes regles a
I'eina de govern.
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3.5. Gestionar les
dades mestres

En cas que
s'identifiquin
dades com a
mestres dins del
cas d'Us,
metadatar-les
com a tal i vetllar
per la integracid
d’'aquestes en tots
els sistemes de
l'organitzacio.

3.6. Revisio dels
models

Després de la
iteracio sobre els
models de govern
que suposen |
casos d'us,
analitzar i
esmenar-los per a
ajustar-los a les
noves necessitats
detectades.

3.3. Definir models i
arquitectura de dades

Caldra establir els
models de dades que
suportin els casos d'Us
identificats, assegurant-
ne la coheréencia i
I'alineacié amb els
objectius del projecte.
Aquest treball incloura:
- Disseny dels models,
definint entitats,
relacions i atributs clau.
- Arquitectura de
dades que garanteixi la
integracio entre
sistemes, escalabilitat i
interoperabilitat.

3.7. Comunicacio
de les esmenes i
formacio

Comunicar les
modificacions
realitzades als
models als equips
implicats. Inclou la
planificacio i
execucio de
sessions de
formacio per
capacitar els
usuaris en l'ls
dels models
revisatsiles
noves practiques
de governancga.
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3.1.4  EIX4:USDE LES DADES

3.1.5  EIX5:IATINNOVACIO
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4.1. Seleccié i implementacié de
casos d'us

Els casos d'Us perneten aplicar el
model de govern de manera
progressiva, desplegant aixi |'estrategia
de la dada. Aquesta accio6 consisteix en
seleccionar i implementar els projectes
de dades que es desplegaran durant el
primer any després de l'aprovacié
d'aquest pla d'accio.

4.2. Projecte IACAT

Elprojecte d'Intel-ligencia artificial del
CAT pretén aplicar la lA ala millora de
I'explotacid i la gestié de la qualitat de
I'aigua.

Es proposa implementar el Govern de
la Dada al projecte IACAT, convertint
aquest en un dels casos d'Us
seleccionats a partir dels quals
desplegar els models de govern durant
el proper any.
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3.2 Resum de les accions prioritzades

EIX 1 +1.1. Aprovar Pla Director
+1.2. Comunicar Model de Govern i Pla Director
+1.3. Aprovar i implementar Pla de gesti6 del canvi

Govern de la dada

EIX 2 +2.1. Seleccionar I'eina de govern
Infraestructura +2.2. Desplegar I'eina de govern
tecnolc‘)gica +2.3. Nodrir I'eina de govern

*3.1. Seleccionar cas d'us

+3.2. Establir i activar rols

EIX 3 +3.2. Definir models i arquitectura de dades
+3.3. Definir regles de qualitat i seguretat
*3.4. Gestionar dades mestres i de referencia
+3.5. Revisi6 dels models

*3.7. Comunicacio d'esmenes i formacié

Processos de gestid

EIX4

> *4.1. Seleccid i implementacié de casos d'Us
Us de les dades >

Ehs *5.1. IACAT

IA i Innovacid
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3.3 Calendari dimplementacio de les accions prioritzades

2025 2026
des gen feb marg¢ abr maig juny jul agost sept oct nov des
Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2 Q1 Q2

Aprovar Pla Director
Comunicar Model de Govern i Pla Director
Aprovar i implementar Pla de gesti6 del canvi

Seleccionar eina de govern
Desplegar eina de govern
Manteniment de I'eina de govern

Treball per casos d'Us
Seleccié del cas d'Us | | |

Establir i activar rols

Definir models i arquitectura de dades | | | | | |

Definir regles de qualitat i seguretat | | | |
Gestionar dades mestres i de referencia |

Revisi6 dels models |_ I_ I_

Comunicacié esmenes i formacié

Implementaci6 dels 3 casos d'us 1

IACAT (proposta de cas d'Us)
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