BM Barcelona

PLEC TECNIC DEL PROCEDIMENT PER A
LA CONTRACTACIO DE REDACCIO,
REVISIO, IMPLANTACIO, HOMOLOGACIO |
MANTENIMENT DE PLANS
D’AUTOPROTECCIO i PLANS
D’EMERGENCIA DE BARCELONA DE
SERVEIS MUNICIPALS, S.A. i CEMENTIRIS
DE BARCELONA S.A.



B-WM Barcelona

0.- PRESENTACIO

Barcelona de Serveis Municipals, S.A. te com a Missio posar el focus a millorar la qualitat de vida
de les persones generant experiéncies positives per a construir una Barcelona saludable i lider.
Tenint una Visio de ser una empresa de referéncia en la gestio publica de serveis de valor afeqgit.
Els nostres valors es basen en l'excel-léncia, la integritat, el compromis, la proactivitat i la
cooperacio.

Amb aquesta finalitat, constitueix I'objecte social de la Societat el desenvolupament directe o a
través de la participacio en altres societats o entitats que tinguin per objecte matéries connexes,
complementaries o accessories, la gestié i explotacid que realitzi per encarrec I'Ajuntament de
Barcelona.

Barcelona de Serveis Municipals, S.A. (BSM.SA) gestiona un conjunt d'activitats propies i és
capgalera d'un grup d'empreses de la qual forma part Cementiris de Barcelona, S.A.

Les activitats propies, de gestié directa de BSM,S. A. s'agrupen en tres grans ambits d'actuacio:

Mobilitat:

e Xarxa d'aparcaments: 51 aparcaments en explotacio, sent 45 mixtes i 6 de residents i
amb practicament 15.000 places en explotacid, 14.000 abonats i 1.800.000 vehicles en
rotacio.

e Servei de bicicleta compartida, popularment conegut com Bicing.

e Servei de regulacio de l'estacionament en calgada (denominat AREA).

e Xarxa publica de punts de recarrega per a vehicles eléctrics en calgada i aparcaments.

e Servei de distribucié urbana de I'tltima milla que recull a més de les places en calgcada
destinades a la carrega i descarrega, totes les instal-lacions fora de calgcada destinades
a la distribucié urbana d'ultima milla.

Oci, cultura | biodiversitat:

e Gestiod i explotacio del Parc Zoologic de Barcelona.

o Gestio i explotacié de la Anella Olimpica amb les instal-lacions olimpiques com el Palau
Sant Jordi, I'Estadi Olimpic, Sant Jordi Club i Esplanada.

e Gestiod i explotacio del Parc de la muntanya de Montjuic.

o (Gestio i explotacio del Parc del Forum.

o Gestio i explotacio del Park Guell.

o Gestio i explotacio del Port Olimpic.

e Gestio i explotacié del Parc d’Atraccions del Tibidabo.

Cura de la ciutadania i del espai public:

e Estacions d'autobusos i zona bus: Estaci6 del Nord i Estacié de Fabra i Puig, aixi com la

regulacio de les zones d'estacionament i parada exclusives per a autocars.

e Servei Municipal de Grua.

e Gestio i explotacié dels Cementiris de Barcelona. Un total de 9.

e Agents Civics: destinats a afavorir la cura de I'espai public i I'Us adequat d'aquest.
En consequiéncia, BSM,SA s'orienta a produir valor public assegurant, al mateix temps, la
sostenibilitat econdmica, ambiental i social dels mateixos.

A titol informatiu els indiquem l'enllag a la nostre web corporativa per a una millora identificacio
de les activitats i serveis que realitzem: https://www.bsmsa.cat // https://www.cbsa.cat
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1. INTRODUCCIO

Barcelona de Serveis Municipals (en endavant, BSM) i Cementiris de Barcelona, S.A. (en
endavant, CBSA) constitueixen societats anonimes de capital integrament participat per
'Ajuntament de Barcelona, a les quals correspon la gestié de diverses instal-lacions i
serveis. En exercici d’aquesta activitat, aquestes instal-lacions, serveis i activitats han de
disposar dels corresponents Plans d’Autoproteccio i Plans d’Emergéncia, amb la finalitat
de garantir la seguretat de les persones, tant del personal propi com dels clients i usuaris
dels serveis, equipaments i espais gestionats.

En aquest sentit, resulta preceptiu donar compliment a la normativa vigent aplicable, i
especialment al Decret 30/2015, de 3 de marg, pel qual s’aprova el cataleg d’activitats i
centres obligats a adoptar mesures d’autoproteccio i se’n determina el contingut, aixi com
a I'Ordenanca Municipal de Proteccié Contra Incendis (OMPCI) de la ciutat de Barcelona,
sens perjudici de l'aplicacié de la resta d’instruccions técniques que siguin exigibles en
funcio de les caracteristiques de les instal-lacions.

Aixi mateix, de conformitat amb el que disposa I'esmentat Decret 30/2015, en aquells
suposits en que determinades instal-lacions, serveis 0 equipaments no es trobin inclosos
en el seu ambit d’aplicacio, o bé restin subjectes a la regulacio especifica de 'Ordenanca
Municipal indicada, sera necessari elaborar la documentacié corresponent que doni
compliment a la normativa vigent, incloent-hi, entre d’altres, la Llei 31/1995, de 8 de
novembre, de prevencio de riscos laborals. A aquests efectes, es recomana que aquesta
documentacié s’estructuri d’acord amb els criteris técnics establerts al Decret 30/2015.

D’altra banda, l'article 3 del Decret 30/2015, en el seu apartat 3.3, estableix que la persona
titular d’'un centre o activitat no sotmés a I'esmentat Decret pot elaborar un protocol
d’actuacid en emergéncies, amb la finalitat de regular internament les actuacions
destinades a I'adopcioé de mesures d’autoproteccid, aixi com la determinacié dels mitjans
personals i materials necessaris per fer front a situacions de risc i emergéncia.

En consequiéncia, la Direccié del Grup Barcelona de Serveis Municipals i de Cementiris
de Barcelona, S.A. manifesta la seva voluntat de garantir que la totalitat de les
instal-lacions, equipaments, activitats i serveis oberts al public es desenvolupin en
condicions optimes de seguretat, assegurant en tot moment la proteccio tant del personal
propi com dels clients, ciutadans i usuaris. A tal efecte, es preveu la disposicio, per a
cadascun d’aquests ambits, del corresponent Pla d’Autoproteccié o Pla d’Emergéncia,
segons escaigui, i d’'acord amb la normativa aplicable.

1.1. Objecte de la Licitacié

L’'objecte del present plec és establir les prescripcions técniques que regularan les
prestacions dels serveis de REDACCIO o REVISIO DELS DOCUMENTS PAU O PE,
FORMACIO DEL PERSONAL, DISSENY, EXECUCIO | REDACCIO DELS INFORMES
DERIVATS DELS SIMULACRES, REDACCIO DINFORMES DIMPLANTACIO,
SEGUIMENT DE LA TRAMITACIO FINS A L'HOMOLOGACIO, DELS PLANS
D'’AUTOPROTECCIO O PLANS D’EMERGENCIA A BARCELONA DE SERVEIS
MUNICIPALS S.A. | A CEMENTIRIS DE BARCELONA S.A.
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Els Plans d’Emergéncia es dissenyaran als equipaments, instal-lacions i serveis els quals
donin servei obert al public i a la ciutadania, perd per la seva dimensio, no calgui aplicar
el Decret 30/2015 de la Direccié General de Proteccio Civil de la Generalitat de Catalunya
de forma fefaent. Tanmateix, aquests Plans d’Emergéncia tindran en consideracio tant als
clients, usuaris i public en general que siguin usuaris del servei, aixi com al personal propi,
aplicant la normativa en vigor en la seva elaboracié i implantacié i mantindran la mateixa
estructura técnica en la seva redaccio i elaboracié que el Decret anteriorment esmentat.

1.2. Abast

Els centres als quals actualment es requereix la necessitat de I'execucié de la present
licitacio s’indiquen a TANNEX | del present Plec Técnic.

2. DESCRIPCIO DELS SERVEIS A PRESTAR.

El contingut i prestacions del servei a realitzar pel contractista, per tal de donar
compliment a la normativa vigent seran els seglents:

e REVISIO/REDACCIO (FASE |) dels Plans d’Emergéncia i Plans
d’Autoproteccié (PAU), concretant amb I'execucié dels corresponents
treballs, que es detallen en I'apartat 3.

e ACTUALITZACIO (FASE Il) dels Plans d’Emergéncia i Plans d’Autoproteccié
(PAU), concretant amb I'execucié dels corresponents treballs, que es
detallen en l'apartat 3.

e IMPLANTACIO - FORMACIONS (FASE Ill) dels Plans d’Emergéncia i Plans
d’Autoproteccié (PAU), concretant amb [I'execucié dels corresponents
treballs, que es detallen en I'apartat 3.

e SIMULACRE | INFORMES (FASE 1V) dels Plans d’Emergéncia i Plans
d’Autoproteccié (PAU), concretant amb [I'execucid dels corresponents
treballs, que es detallen en I'apartat 3.

e Servei, a requeriment de la Direccid6 Corporativa de Seguretat i
Autoproteccio, d’assessoria i suport per a la realitzacio, en cas de necessitat,
d’ajut en el disseny de projectes especifics per situacions d’emergéncia,
autoproteccié i prevencid, aixi com informes técnics, planimetries o d’altre
documentacié técnica que es requereixi com poden ser plans d'implantacio
i/o memoria d’activitats extraordinaries per la obtencié dels permisos
oportuns d’acord amb la normativa.
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3. CONDICIONS EXIGIDES PER A LA REALITZACIO DELS
TREBALLS. PROJECTE TECNIC.

3.1. Requisits del personal de I'adjudicatari

La prestacié es portara a terme amb I'equip ofert per TADJUDICATARI de cada lot, amb
les especificacions del Contracte.

La Direccioé Corporativa de Seguretat i Autoproteccié del Grup BSM i CBSA es reserva
la possibilitat de sol-licitar el canvi del Coordinador Técnic dels diferents projectes
sempre i quan els motius siguin suficientment justificats. LADJUDICATARI del o dels
lots, es compromet a efectuar el canvi en dues setmanes com a maxim. Aixi mateix, si
fos TADJUDICATARI qui proposes el canvi, hauran de comptar amb la prévia aprovacio
de la Direccié Corporativa de Seguretat i Autoproteccié del Grup BSM per fer-lo.

En tot cas, TADJUDICATARI és I'tinic responsable de la correcte execucié dels objectes
del contracte, en tant hagi estat avisat en temps i forma, amb independéncia que
compti amb col-laboradors, i assumeix davantel Grup BSM i CBSA la responsabilitat
final del servei.

Totes les tasques encomanades en la present licitacio estaran coordinades i executades
en qualsevol cas com a minim per:

e Técnic que compleix amb les titulacions académiques i professionals
habilitades que marca el Decret 30/2015, de 3 de marg, pel qual s’aprova el
cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar mesures d’autoproteccié amb
una experiéncia minima de tres (3) anys com a Técnic habilitat per la
redaccié, implantacid, homologaci® i manteniment dels Plans
d’Autoproteccié i amb experiéncia en la redaccio, implantacié i manteniment
de Plans d’Emergéncia.

e Complir amb la normativa vigent en la descripcidé dels serveis a prestar,
incloent normativa de la UE, estatal, autondmica i local d’aplicacio.

3.2. L’adjudicatari en I’execucié del contracte haura de seguir la seglient
metodologia:

FASE | (REDACCIO o REVISIO)

e Estudi de la instal-lacié/recinte:
e Treball de camp (visites in situ): 3 visites com a minim
e Treball d’estudi
e Reunions presencials i/o telematiques segons la disponibilitat de la Direccio
Corporativa de Seguretat i Autoproteccio

e Adaptacié de planols on ha de constar les diferents necessitats que s’estipulen
en la normativa vigent. BSM i CBSA facilitaran els planols de les
instal-lacions/recintes en format CAD o PDF. Cas que no es disposin, sera

I'adjudicatari qui els realitzara.
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Elaboracid d’informe previ d’analisis de riscos, deficiéncies i/o millores per tal
d’assegurar I'eficacia del PE i/o PAU.

Elaboracié del document (PE i/o PAU) en format WORD com a minim, on es
recullin les previsions relatives al PE i/o PAU. L’estructura dels documents (PE i
PAU), continguts i index, sera 'estipulada en el Decret 30/2015, de 3 de marg,
pel qual s’aprova el cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar mesures
d’autoproteccié. Una vegada finalitzat el document, aquest s’entregara en format
WORD a la Direccié Corporativa de Seguretat i Autoproteccié de BSM per la
seva revisio i aprovacio.

Entrega del document PAU o PE, un cop revisat i aprovat per la Direccié
Corporativa de Seguretat i Autoprotecci6 de BSM en format PDF signat
digitalment per técnic competent de I'empresa guanyadora de la licitacid
juntament amb el document complert del PAU i PE i de forma especifica i
separada dels elements vulnerables en format word.

FASE Il (ACTUALITZACIO)

Actualitzacions dels PE i PAU i formacio del reciclatge del personal si s’escau.

Tres (3) visites anuals a les instal-lacions per tal de verificar el correcte estat dels
mitjans i equips de prevencio i lluita contra les emergéncies i elaborar informe
indicant els resultats derivats de la visita i les accions de millora que cal
emprendre.

Registrar modificacions i facilitar document en format WORD i PDF signat
digitalment pet técnic redactor.

FASE lll (FORMACIO)

L’objectiu de la formacié es que el major nombre de persones de BSM i CBSA
siguin coneixedores dels Plans d’Autoproteccio i Plans d’Emergéncia, aixi com
dels riscos existents, vulnerabilitats, mitjans, recursos, protocols i procediments
d’actuacio en cas de situacions on calgui la seva aplicacié, més enlla dels equips
d’intervencio que han d’operar en una situacié d’autoproteccié o emergéncia.

El tipus de formacié es definira des de la Direccié Corporativa de Seguretat,
Autoproteccid, aixi com el nombre de participants, i es transmetra a I'adjudicatari
un mes abans de la realitzacié de la mateixa com a minim.

L’adjudicatari fara arribar préviament a la formacio a realitzar la presentacié en
format PPT (power point) a la Direccio Corporativa de Seguretat i Autoproteccio

A nivell enunciatiu, perd no limitatiu ni excloent, les propostes de formacié que
realitzi I'adjudicatari s’articulara mitjangant aquests dos tipus de curs formatiu
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amb els continguts minims que es detallen i a partir del qual fara una proposta
ampliada el licitador en la seva oferta:

e Curs Caps d’emergéncia (CE), Caps d’intervencid (Cl) i Personal del Centre

de Control Alarma i Comunicacions (CCAC) i d’altres possibles participants:

aquest inclou el personal del Centre de Control de Seguretat (CCS), amb una
durada de dos hores i amb el seglient contingut:
= Contingut teoric:

Caracteristiques dels Plans d’Autoproteccié i/o Plans
d’Emergéncia

Mesures i mitjans d’autoproteccio
Actuacions davant d’emergéncies

Funcions del CE

Funcions del ClI

Funcions del CCAC i CCS

Funcionament basic dels sistemes d’extincio
Analisi de les incidéncies i modificacions
Sistema d’alarmes

Sistemes d’evacuacio

Annexes

= Contingut practic:

Coneixement de les vies devacuaci® de les
instal-lacions/recintes (CE + CI)

Funcionament de les alarmes i sistemes d’evacuacio
(CE+CI+CCAC+CCS)

Operativitat i actualitzacié de les consignes (CCAC+CCS)
Comprovacio dels teléfons, extensions, mails i fax
(CCAC+CCS)

e Curs pels Equips d’Intervencio i d’Evacuacio i confinament amb una durada

de dues (2) hores i amb el seglient contingut i d’altres possibles participants:

= Contingut tedric:

Caracteristiques dels Plans d’Autoproteccio i/o Plans
d’Emergéncia

Mesures i mitjans d’autoproteccio

Actuacions davant d’emergéncies

Funcions del EPI

Funcions del EEC

Funcionament basic dels sistemes d’extincio

Sistema d’alarmes

Sistemes d’evacuacié

Annexes

= Contingut Practic:

Comprovacié de l'adequaci6 de les vies d’evacuacio
(lliures i senyalitzades)
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e Comprovacio dels extintors (estat de conservacié, pressio
i revisié anual)
o Formacio6 practica en extincio d’incendis

FASE IV (SIMULACRE i INFORMES del MATEIXOS)

Proposta de disseny i realitzacié de simulacres d’autoproteccio i emergéncia amb
els seus informes de resultats, conclusions i planificacions de les accions de
millora. Per cada simulacre, 'empresa licitadora haura de garantir:

e La comunicacié dels simulacres mitjancant la Direccié Corporativa de
Seguretat i Autoproteccié a les administracions corresponents en temps i
forma

e La preséncia de com a minim tres observadors, un dels quals ha de ser el/la
propi técnic/a redactor/a i firmant del PE i/o PAU.

e La valoracido juntament amb la Direcci6 Corporativa de Seguretat i
Autoproteccié del Grup BSM i CBSA sobre la necessitat de la participacio
dels Serveis d’Ajut Externs, juntament amb les Unitats a on s’apliqui el Pla
d’Autoproteccio i/o el Pla d’Emergéncies.

e |’adjudicatari per a cada simulacre fara l'informe corresponent.

SUPORT | ASSESSORIA A REQUERIMENT:

3.3.

Suport i assessoria a requeriment per situacions d’emergéncies i autoproteccio,
aixi com per informes técnics, planimetries o d’altra documentacioé técnica que
es requereixi.

Redaccio i disseny de fulletons o elements informatius per tal de comunicar i
informar a tercers de les mesures a executar en cas de tenir que aplicar el PAU
o PE, aixi com d’una situacié d’emergéncies i seguretat si s’escau.

L’adjudicataria del servei estara obligat a realitzar les tasques i/o disposar
dels medis seglients:

Terminis d’execucio: Les diferents fases previstes en el present Ple Técnic
s’implantaran en les diferents instal-lacions segons necessitats de cadascuna
d’elles i estat de I'actual Pla d’Autoproteccio i/o Pla d’Emergéncia.

Seguidament s’indiquen els terminis previstos per cadascun dels lots:

Fase 1=revisid
Fase 2= actualitzaci6
Fase 3= implantacié

Fase 4= Simulacre
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LOT 1
UNITAT Del 21/10/2026 Del 1a. Prorroga 2ona. Prorroga
al 20/10/2027 21/10/2027 al | Del 21/10/2028 al | Del 21/10/2029
20/10/2028 20/10/2029 al 20/10/2030
PAU PARC Fase 2 Fase 1 Fase 2 Fase 1
ZOOLOGIC Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
DE Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
BARCELONA
PAU PARC Fase 2 Fase 2 Fase 1 Fase 2
ATRACCIONS | Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
DEL Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
TIBIDABO i
CUCA DE
LLUM
PAU PARK Fase 2 Fase 2 Fase 1 Fase 2
GUELL Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
PAU PORT Fase 2 Fase 1 Fase 2 Fase 2
OLIMPIC Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
LOT 2
UNITAT Del Del 1a. Prorroga 20na.
21/10/2026 al | 21/10/2027 al Del Prorroga
20/10/2027 20/10/2028 21/10/2028 al Del
20/10/2029 21/10/2029 al
20/10/2030
PAU ESTACIO DE Fase 2 Fase 2 Fase 2 Fase 2
L'ESTACIO Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
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D’AUTOCARS Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
BARCELONA
NORD,
APARCAMENT
ESTACIO DEL
NORD | CENTRE
BASE
PAU EDIFICI Fase 1 Fase 2 Fase 2 Fase 2
CALABRIA, 66 Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
PE DIPOSIT Fase 2 Fase 3 Fase 2 Fase 3
GRUES | Fase 3 Fase 4 Fase 3 Fase 4
APARCAMENT Fase 4 Fase 4
BADAJOZ
PE DIPOSIT Fase 1 Fase 3 Fase 2 Fase 3
GRUES SANT Fase 3 Fase 4 Fase 3 Fase 4
GENIS Fase 4 Fase 4
PE DIPOSIT Fase 1 Fase 3 Fase 2 Fase 3
GRUES TRAM 6 Fase 3 Fase 4 Fase 3 Fase 4
(INCLOU CENTRE Fase 4 Fase 4
VLM TRAM 6)
PE DIPOSIT Fase 1 Fase 3 Fase 2 ase 3
GRUES JOAN Fase 3 Fase 4 Fase 3 Fase 4
MIRO Fase 4 Fase 4
PE APARCAMENTS | Fase 2 Fase 3 Fase 2 Fase 2
Fase 3 Fase 4 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4
PE APARCAMENT Fase 2 Fase 3 Fase 3 Fase 3
BIOMEDIC Fase 3 Fase 4
Fase 4
PE GALERIES DEL | Fase 2 Fase 3 Fase 3 Fase 3
MAR Fase 3
Fase 4
LOT 3
UNITAT Del 21/10/2026 Del 1a. Prorroga 20na.
al 20/10/2027 21/10/2027 al | Del 21/10/2028 Prorroga
20/10/2028 al 20/10/2029 Del
21/10/2029 al
20/10/2030
PAU PALAU Fase 2 Fase 1 Fase 2 Fase 2
SANT JORDI | Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
SANT JORDI Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
CLUB
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PAU ESTADI Fase 2 Fase 2 Fase 2 Fase 1
OLIMPIC Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
PAU PARC DEL Fase 2 Fase 2 Fase 2 Fase 1
FORUM Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
LOT 4 - CBSA
UNITAT Del 21/10/2026 | Del 21/10/2027 1a. Prorroga 2ona. Prorroga
al 20/10/2027 al 20/10/2028 Del 21/10/2028 | Del 21/10/2029
al 20/10/2029 al 20/10/2030
PAU Cementiri | Fase 1 Fase 2 Fase 2 Fase 2
Montjuic Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
PAU Cementiri | Fase 1 Fase 2 Fase 2 Fase 2
Poblenou Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
PAU Cementiri | Fase 2 Fase 2 Fase 1 Fase 2
Collserola Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4 Fase 4 Fase 4
PE Cementiri Fase 2 Fase 4 Fase 2 Fase 4
Sant Gervasi Fase 3
(conjuntament
amb el de
Sarria)
PE Cementiri Fase 2 Fase 3 Fase 2 Fase 3
Sarria Fase 4 (conjuntament Fase 3 (conjuntament
amb el de St. (conjuntament amb el de St.
Gervasi) amb el de St. Gervasi)
Gervasi)
Fase 4
PE Cementiri Fase 2 Fase 2
Horta Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4
PE Cementiri Fase 2 Fase 2
Les Corts Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4
PE Cementiri Fase 2 Fase 2
Sants Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4
PE Cementiri Fase 2 Fase 2
Sant Andreu Fase 3 Fase 3 Fase 3 Fase 3
Fase 4 Fase 4

e Disposar d’'una plataforma tecnoldgica per gestionar les incidéncies de forma
informatica i on-line.

e Elaborar Informe després de cada visita efectuada a les instal-lacions. El Técnic
elaborara un informe després de cada visita, que s’enviara al mail que se li faciliti
des de la Direccio Corporativa de Seguretat i Autoproteccio en un termini de cinc
(5) dies laborables a contar des del dia de la visita.
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El contingut basic de I'informe sera el seguent:

1. Descripcié de la instal-lacié on s’ha fet la visita
a. Data de la visita
b. Personal acompanyant en la visita

2. Descripcio de I'actuacio realitzada
a. Activitats desenvolupada (reunio, visita in situ,...)
b. Reportatge fotografic

3. Conclusions
a. Planificacio de les diferents actuacions a dur a terme

4. ALTRES CONDICIONS DE PRESTACIO DEL SERVEI.

e L’adjudicatari haura d’aportar en suport informatic i mensualment informes dels
treballs realitzats.

¢ Reunions periddiques a requeriment de BSM.

e L’adjudicatari presentara, un pla de treball degudament planificat, per les FASES
l'ill en el termini de 15 dies després de la formalitzacié del contracte. En
ANNEX | del present document s’indica els PE o PAU’s de les diferents
instal-lacions per lots.

e Aixi mateix, cada any de vigéncia del contracte es presentara un nou pla de
treball degudament planificat, per la FASE Il en el termini de 15 dies després del
compliment de I'any de la formalitzacié del contracte.

e |’adjudicatari haura de realitzar una memoria anual de les activitats realitzades.

e Tots els documents, PAU’s i PE’s inclosos, portaran la signatura per part del
Técnic Acreditat Competent per la Generalitat de Catalunya per la redaccio dels
Plans d’Autoproteccié assignat a aquesta licitacio.

e Els PAU’s o PE’s es consideren finalitzats en el moment de la seva homologacié
per part de la administracié corresponent. Consequentment caldra fer totes les
modificacions i ajustos i esmenes que es proposin per part de Proteccio Civil o
BSM

e L’adjudicatari resta en tot moment subjecte a les prescripcions que la Direccié
Corporativa de Seguretat i Autoproteccio del Grup BSM i indiquin. La seva
activitat es desenvolupara sota les directrius d’aquesta Direccié Corporativa, que
es reserva el dret d’introduir qualsevol modificacié en la prestacié d’aquest
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servei, prévia justificacié i sense que es modifiquin substancialment les
condicions pactades.

e Els documents presentats per I'adjudicatari hauran de ser préviament validats
per la Direccié Corporativa de Seguretat i Autoproteccié del Grup BSM a on es
facin els PAU’s o els PE’s.

e Peralarealitzacié d’aquest servei, I'adjudicatari haura de disposar, com a minim,
d'un técnic competent, que fara les funcions de coordinador dels projectes, i
acreditat per la Generalitat de Catalunya per la redaccié de Plans d’Autoproteccio
d’ambit autondmic segons el Decret 30/2015 amb una experiéncia minima de
tres (3) anys.

e L’adjudicatari presentara un equip de treball interdisciplinari per a cada lot a on
concursi, coordinat pel técnic competent anteriorment esmentat.

e L’adjudicatari sera responsable dels danys que pugui ocasionar a tercers en el
decurs de la prestacio del servei. Haura de disposar d’'una polissa d’asseguranca
de responsabilitat en vigéncia durant tot el temps que duri la seva contractacio.

e Sera obligacio de I'adjudicatari contractar tot el personal que necessiti, veient-se
obligat al compliment de les disposicions vigents en matéria laboral, de Seguretat
Social i de Prevencié de Riscos Laborals, sense que Barcelona de Serveis
Municipals SA i Cementiris de Barcelona S.A. tingui cap responsabilitat per
hipotétics incompliments de 'esmentada normativa. Aixi mateix, vindra obligat al
compliment de les previsions de la Llei 31/1995, de Riscos Laborals i
modificacions posteriors, aixi com la normativa concordant, aplicable en cada
moment.

5. ORGANITZACIO DEL SERVEI.

Coordinacié entre I'adjudicatari de cada lot, la Direccié Corporativa de Seguretat i
Autoproteccié del GRUP BSM i la Direccié de CBSA.

5.1. Els licitadors hauran de presentar un pla de treball/projecte degudament planificat
de la prestacio del servei objecte del contracte, en el termini de quinze (15) dies
posteriors a la formalitzacié del contracte, que s’haura d’ajustar als requisits i
obligacions que s’exigeixen en aquests plecs.

5.2. Les relacions entre [ladjudicatari, Direcci6 Corporativa de Seguretat i

Autoproteccio de Barcelona de Serveis Municipals SA se subjectaran als seglents
termes:
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a) L’adjudicatari designara un responsable que sera la persona encarregada de
canalitzar les demandes del servei i la interlocutora per a qualsevol incidéncia
en relacié al desenvolupament del contracte i que fara les funcions de
Coordinador Técnic.

b) Es constituira un grup de treball per cada lot pel seguiment del contracte amb
la finalitat d’avaluar progressivament el desenvolupament i els resultats de la
gestio del servei, i que estara integrada pel responsable que designi I'entitat
adjudicataria i per les persones que es designin per part de BSM i CBSA.

e Enles FASES I|ill, es reunira com a minim una vegada cada tres mesos, de forma
ordinaria, i de forma extraordinaria quan alguna de les parts ho requereixi. En la
FASE lll, solament quan ho requereixi alguna de les parts.

Seran funcions del grup de treball:

e Garantir el flux d'informacioé necessari entre I'adjudicatari i BSM i CBSA.

o Fer seguiment del Pla de Treball.

o Establir i revisar els criteris de coordinacié técnica en relacio al
funcionament del servei.

e Aprovacio de protocols.

e En general, en tots aquells assumptes que no quedin recollits en el
present plec de condicions.

6. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

L'adjudicatari de cada lot haura de portar a terme les prestacions objecte del contracte
amb | ‘estricta subjeccié a aquests plecs, amb la deguda diligéncia i assumir, entre
d'altres, les obligacions seguents:

o Disposar d'una organitzacié técnica, economica i de personal real, constatable i
adequada per a executar, amb la deguda eficacia, la prestacié objecte del
contracte.

e Estar acreditat per la redaccio dels Plans d’Autoproteccio per la Generalitat de
Catalunya.

e Garantir una resposta rapida i eficac a les demandes de servei que s’efectuin
des de Direccio Corporativa de Seguretat i Autoproteccié de BSM SA i la Direcci6
de CBSA.

o Designar una coordinacié adequada per canalitzar totes les relacions derivades
d'aquest contracte. Concretament, designara una persona com a referent i
coordinador dels treballs contractats. Haura de ser el superior jerarquic de la
persona o persones que estiguin executant el projecte o bé tenir potestat
organitzativa sobre aquests.
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o Garantir el seguiment de la correcta execucié del servei.

e Garantir el normal funcionament i la continuitat del servei, de conformitat amb
les condicions establertes en el present plec i el de condicions administratives,
sense que pugui produir-se cap interrupcio del servei.

e Comunicar a la Direccioé Corporativa de Seguretat i Autoproteccié de Barcelona
de Serveis Municipals SA, qualsevol incidéncia que pugui lesionar, perjudicar o
entorpir el funcionament del servei, sens perjudici de les funcions de la Comissio
de Seguiment.

| en general, complir el contracte amb estricta subjeccié a aquests plecs de condicions.

7. FACTURACIO

El pagament de les factures es realitzara per treball executat, entregat i aprovat, d’acord
amb el calendari de pagaments previst per BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS
SA i CEMENTIRIS DE BARCELONA S.A. i prévia comprovacio i supervisio de les
prestacions realitzades. Sens perjudici de la quantitat a satisfer que resulti en cas de
demora o endarreriment de les prestacions pactades.

8. INFRACCIONS | PENALITATS

8.1. Infraccions

El contractista resta subjecte a les responsabilitats i sancions seguents:

a) Incompliments molt greus:

¢ L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest
plec.

e L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d'execucio del contracte establertes en el plec administratiu i en el plec de
condicions técniques, quan produeixi un perjudici greu i no doni lloc a la resolucio
del contracte.

¢ L’incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en
les prestacions.

e L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general
sobre prevencio de riscos laborals.

e Les actuacions que, per accié o omissio, generen riscos greus sobre el medi
ambient d'acord amb la legislacié vigent.

¢ L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.
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b) Incompliments greus:

e L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d'execucio del contracte establertes en el Plec administratiu en el plec de
condicions técniques, quan no constitueixi falta molt greu.

e L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de les
prestacions.

¢ L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades
de la general normativa sobre prevencio de riscos laborals.

e L'incompliment de les condicions especials d'execucié establertes en aquest
plec, quan no se’ls hi hagi atribuir el caracter d'obligacions contractuals
essencials.

c) Incompliments lleus:

e L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o condicions
d'execucio del contracte establertes en el Plec administratiu i en el plec de
condicions técniques, que no constitueixi falta molt greu o greu.

e L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en
la normativa de prevencio de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a
greus o molt greus.

8.2. Penalitzacions:

Les penalitzacions que li seran imposades al contractista per la comissié d’aquestes
faltes son les seglents:

e Perincompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a maxim del preu
d’adjudicacié per a cada penalitat d'aquesta tipologia.

e Perincompliments greus una penalitat equivalent a un 7% com a maxim del preu
d’adjudicacié per cada penalitat d'aquesta tipologia.

e Per incompliments molt greus una penalitat equivalent a un 10% com a maxim
del preu d'adjudicacié. La imposicié d'una penalitat d’aquesta tipologia es
incompatible amb ta imposicié d'altres penalitats amb independéncia de la
tipologia que sigui.

El termini per imposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres (3)
mesos a comptar des de la data d'incoacio del corresponent expedient.
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8.3. Comunicacio de les infraccions

Qualsevol anomalia detectada en la prestacié del servei, la Direccido Corporativa de
Seguretat i Autoproteccid, la comunicara per escrit, indicant la gravetat de la infraccié.
L’empresa adjudicataria podra al-legar, sempre per escrit i en un termini de cinc (5) dies,
les justificacions que consideri oportunes.

9.- SEGUIMENT DE LA PRESTACIO/EXECUCIO | RESPONSABLE
DEL CONTRACTE

Les empreses adjudicataries anomenara un Unic responsable del contracte com a
interlocutor i tindra poders suficients per a la gestié del mateix. En el cas d’un canvi
de responsable per part de 'empresa adjudicataria, aquest haura d’ésser comunicat a
BSM i/o CBSA amb quinze dies d’antelacio.

Aixi mateix i atenent a les particularitats de l'organigrama de BSM per exercir les
funcions de seguiment, control, inspeccio i administracié del contracte BSM designa com
a responsable del contracte amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment
i 'execucié ordinaria del contracte a Francisco Pérez Garcia, Director Corporatiu de
Seguretat i Autoproteccio i ACM.

Sota aquest organigrama s’articularan una série de funcions de seguiment de la
prestacié/execucio del contracte que garantiran el correcte acompliment d’aquest.

El responsable del contracte sera la unitat destinataria del contracte a excepcié que la
promotora del contracte sigui I'encarregada d’executar-lo. Sense perjudici de qué
I'entitat per motius organitzatius nomeni com a responsable del contracte a algu amb un
carrec diferent.

Aquest responsable del contracte exercira les funcions seguents:

e Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacio objecte del
contracte, sempre dins de les facultats que li atorgui I'drgan de contractacié.

e Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

e Control dels terminis d'execucié i de la subcontractacié. Emetre un informe
geneéric i transversal on determini si el retard en I'execucid/entrega és produit per

motius imputables al contractista.

e Adoptar les mesures que siguin necessaries durant el periode d’execucié dels
contractes de serveis que impliquin el desenvolupament o manteniment
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d’aplicacions informatiques, concretament en la programacio de les anualitats
per al financament i pagament d’aquests contractes.

¢ Donar instruccions al contractista per a la correcta execucio de la prestacié d’'un
contracte de serveis.

e Comprovacié de l'aplicacio de les clausules socials i ambientals establertes en
el plec, dels requisits concrets d'execucié exigits i aquells que, en el seu cas,
hagués incorporat el contractista en la seva oferta, i de que el contingut de 'oferta
presentada es plasmi a 'execucio.

o Interpretacid del contracte (sempre que no suposi l'exercici de potestats
publiques en cas de la seva externalitzacio).

o Control dels requisits de transparéncia.

e Funcions relatives a la revisié de la facturacio, proposicié de la prorroga del
contracte, control de les obligacions socials del contractista, vigilancia del
compliment d'obligacions amb la seguretat social, impagaments, etcétera.

e Proposta d'indemnitzacions i sancions a consequéncia de demores en
I'execucio, o de qualsevol altre incompliment contractual previst.

o Remissio de totes les incidéncies derivades de I'execucié contractual a I'érgan
de contractacié.

Sense perjudici d’aquesta atribucié de funcions al responsable del contracte, mitjangant
el plec de clausules particulars I'drgan de contractaci6 podra atribuir
al responsable determinades funcions propies, sempre adequant-se al contracte
concret.

El seguiment del contracte també es podra encomanar a varies persones perqué
realitzin les funcions de forma conjunta.

En els dos casos, en els contractes de serveis que impliquin el desenvolupament o
manteniment d’aplicacions informatiques, I'objecte dels quals es defineixi per referéncia
a components de prestacio del servei, el responsable del contracte haura d’adoptar les
mesures a qué es refereix l'article 308.3 de la LCSP.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les
obligacions d’execucio del contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

BSM exercira en tot moment les funcions de seguiment, inspeccid i control de la
prestacié objecte de contractacid, prenent les mesures que consideri oportunes per al
correcte compliment de les obligacions detallades en aquest PPT i en el contracte a que
s’haura sotmés el contractista.
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BSM podra supervisar que es compleixin les premisses de dedicacié i servei que s’hagin
determinat amb I'empresa, si la situacié aixi ho requeris, sense que aixd impliqui
I'exercici per part de BSM de facultats de direccié sobre el personal de I'empresa
adjudicataria."

Barcelona,
Enrique Gibert Fibla
Cap d’Area de Plans d’Autoproteccié i Plans d’Emergéncia

Direccié Corporativa de Seguretat, Autoproteccié i ACM
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
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ANNEX I. LLISTAT INSTAL-LACIONS i LOTS

Llistat de les diferents instal-lacions del Grup BSM dividides segons LOTS | SERVEIS previstos en la present licitacio:

LOT 1

PAU Zoo de Barcelona e PAU’s: Serveis de redaccid o revisio,
PAU Parc d’Atraccions del Tibidabo juntament amb el implantacié, actualitzacié, homologacio,
Funicular (Cuca de Llum) formacio, simulacres, informes
PAU Park Giell corresponents i manteniment dels
PAU Port Olimpic mateixos

LOT 2

PAU Estacio Autocar Barcelona Nord, aparcament de I'Estacié del

Nord i Centre Base e PAU's: Serveis de redaccié o revisio,
PAU Edifici Corporatiu de BSM del Carrer Calabria 66 implantacié, actualitzacié, homologaci,
PE Diposit Grues i Aparcament Badajoz formacio, simulacres, informes
PE Diposit Grues Tram-6 (inclou centre VLM tram-6) corresponents i manteniment dels
PE Diposit Grues St. Genis (inclou Aparcament i Centre Base) mateixos.

PE Diposit Grues Joan Mir6

PE Diposit Grues Castellbisbal e PE’S: Serveis de Redaccidé o Revisio,
PE Aparcaments (genéric per a 51 aparcaments amb implantaci6é, actualitzacio, formacio,
especificacions) simulacres, informes corresponents i
PE Aparcament del Parc de Recerca Biomédica manteniment dels mateixos.

PE Galeries del Mar

LOT 3

PAU Estadi Olimpic Lluis Companys e PAU’s: Serveis de redaccid o revisio,

PAU Palau Sant Jordi i Sant Jordi Club implantacio, actualitzacié, homologacid,
formacio, simulacres, informes

PAU Parc del Forum corresponents i manteniment dels
mateixos.

LOT 4: Cementiris de Barcelona

PAU Cementiri Montjuic e PAU’s: Serveis de redaccid o revisio,

PAU Cementiri Poblenou implantaci6, actualitzacié, homologacio,

PAU Cementiri Collserola formacio, simulacres, informes

PE Cementiri Sant Gervasi corresponents i manteniment dels

PE Cementiri Sarria mateixos.

PE Cementiri Horta

PE Cementiri Les Corts e PE’'S: Serveis de Redaccié o Revisio,

PE Cementiri Sants implantacio, actualitzacié, formacio,

PE Cementiri Sant Andreu simulacres, informes corresponents i
manteniment dels mateixos.

Per a tots els lots es preveu un servei, a requeriment de la Direccié Corporativa de Seguretat i Autoproteccio
per a la realitzacio, en cas de necessitat, de suport i assessoria per situacions d’emergéncia, autoproteccio
i prevencid, aixi com informes técnics, planimetries o d’altre documentacié técnica que es requereixi com
poden ser plans d'implantacié i/o memoria d’activitats extraordinaries per la obtencid dels permisos
oportuns d’acord amb la normativa.
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