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1. Condicions generals 
 

1.1. Objecte de la contractació 
 

L’objecte d’aquesta licitació és la contractació del subministrament de medicaments per part 
d’empreses distribuïdores farmacèutiques en situacions excepcionals i urgents per als Centres de 
l’Institut Català de la Salut i entitats adherides. 

 
Aquest procediment no exclou la capacitat legal ni eximeix la responsabilitat de l’adquisició de 
medicaments per la via directa als laboratoris titulars de la autorització de la comercialització de dits 
medicaments, autoritzats per la Agencia Española de Medicamentos y Productos Sanitarios (AEMPS). 

 
1.2. Característiques de la contractació 

 
Les empreses licitadores poden presentar oferta, d’acord amb el plec de clàusules administratives, o 
bé individualment a cada lot o bé, si escau, a la totalitat dels lots. 

 

  Les empreses licitadores només podran presentar una oferta per a cada article al qual concorrin. 
 
1.3. Tècnics 

 
Durant la tramitació del procediment d’adjudicació, les empreses interessades no podran contactar 
amb el personal tècnic designat en l’expedient. 

 

 

2. Requeriments obligatoris 
 

2.1. Normativa aplicable 
 

Els productes oferts hauran de complir la normativa espanyola i comunitària vigent en matèria de 
qualitat, etiquetatge i envasat. 

 

2.2. Autorització i registre 
 

L’ empresa licitadora haurà de complir amb la normativa actual per a tals efectes. 

2.3. Distribució de medicaments 
 

Les empreses licitadores hauran de manifestar expressament que, en cas de ser adjudicatàries, es 
comprometen a garantir un servei de qualitat en l’activitat de distribució, essent la seva funció 
prioritària i essencial l’abastiment als serveis de farmàcia dels hospitals o centres de primària d’acord 
amb el que estableix la normativa vigent per a tals efectes, amb especial èmfasi en: 

- Assegurar  els  terminis  de  lliurament  que  s’indiquen  en  el  present  plec. 
- Garantir l’observança de les condicions concretes de conservació dels medicaments. 
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2.4         L’albarà 
 

Totes les comandes hauran d’anar acompanyades en el moment del lliurament d’un albarà en suport 
paper per duplicat, que haurà de detallar de forma obligatòria , les següents dades: 

 

 NIF del proveïdor 
 Codi Nacional / Referència 
 Número d’ordre de lliurament o compra 
 La descripció de l’especialitat farmacèutica 
 El número de lot i la caducitat 
 La quantitat per referència 
 El preu unitari 
 Detall IVA 
 Import total 
 Temperatura de conservació 

 
 

3. Com presentar la oferta 
 

3.1. Oferta tècnica 
 

El/s model/s d’oferta tècnica que a continuació es descriuen s’hauran de presentar, obligatòriament, 
en els formats que s’adjunten en aquest plec de prescripcions tècniques. 
 

La documentació ha d’estar traduïda oficialment al català o castellà. Seran desestimades les ofertes que 
no compleixin aquest requisit o que presentin la documentació en un altre idioma. 

 

3.2. Model d’oferta tècnica 
 

La configuració dels sobres s’indica en el quadre de característiques, indicant-se si hi ha sobre 1, sobre 
2, sobre 2bis i sobre 3: 

 
Documentació a presentar en sobre 2 s’haurà de presentar, allò indicat al quadre de característiques 
i/o 

 

  Memòria detall de com es realitzarà la prestació del servei per a cada un dels lots. 

Aquesta memòria ha de contenir: 

o Detall dels punts de distribució de que es disposa. 

o Logística de distribució. 
o Quadre de lliuraments, indicant tal i com es detalla als criteris d’adjudicació d’aquest 

plec, aquells punts per als quals s’incrementen els lliuraments en diumenges i festius, 
ANNEX C - Model d'oferta tècnica i detall de mostres, si escau. 

 

3.3. Documentació confidencial 
 

Els documents i les dades presentades per les empreses licitadores en el sobre 2 i 2bis es poden 
considerar de caràcter confidencial si inclouen secrets industrials, tècnics o comercials i/o drets de 
propietat intel·lectual i la seva difusió a terceres persones pugui ser contrària als seus interessos 
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comercials legítims, perjudicar la competència lleial entre les empreses del sector; o bé quan el seu 
tractament pugui ser contrari a les previsions de la normativa en matèria de protecció de dades de 

caràcter personal. Així mateix, el caràcter confidencial afecta a qualsevol altre informació amb un 
contingut que es pugui utilitzar per falsejar la competència, ja sigui en aquest procediment de licitació 
o en altres de posteriors. 

 

No tenen en cap cas caràcter confidencial l’oferta econòmica de l’empresa, ni les dades incloses en el 
DEUC. Així mateix tampoc tindrà caràcter confidencial cap ANNEX o MODEL sol·licitat per l’ICS. 

 
La determinació de documentació com a confidencialitat que es presenti ha de ser necessària i 
proporcional a la finalitat o interès que es vol protegir i ha de determinar de forma expressa i justificada 
els documents i/o les dades facilitades que considerin confidencials. No s’admeten declaracions 
genèriques o no justificades del caràcter confidencial. 

 

En tot cas, correspon a l’òrgan de contractació valorar si la qualificació de confidencial de determinada 
documentació és adequada i, en conseqüència, decidir sobre l'accés o la vista de dita documentació, 
prèvia audiència de l’empresa o les empreses licitadores afectades. 

 

La designació de la documentació com a confidencial comporta la obligació de presentar-la en fitxer 
independent de la resta de documentació, en l’espai habilitat a tal efecte en el l’eina del Sobre Digital. 
No s’admetrà cap document barrejat amb documentació no confidencial. 

 
3.4. Oferta econòmica 

 
3.4.1. Preus de licitació 

 
L’import total del lot inclou el preu dels medicaments i el servei de distribució. Entenent que aquest 
és una estimació en base als consums d’exercicis anteriors, i pot variar en funció de les necessitats dels 
centres. 
S’entendrà com a preu final del lot el que el licitador ofereixi després de possibles aplicacions del 
descompte per volum de compra a que es refereix l’article 3.6 de la Llei 29/2006, de 26 de juliol, i 
aplicació de l’article 9 del Reial Decret 9/2011. 
 

3.4.2. Model d’oferta econòmica – Documentació a presentar en el sobre 3 
 

L’oferta econòmica s’haurà de presentar, obligatòriament, en el model que s’adjunta com a ANNEX 7 
– Model d’oferta econòmica. 
Aquesta oferta serà referenciada en percentatge al PVL de cada un dels medicaments susceptibles de 
compra. 

 

4. Condicions obligatòries per a l’empresa contractista 
 

4.1. Prevenció de riscos laborals 
 

L’empresa contractista haurà de complir amb la normativa específica de prevenció de riscos laborals. 
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4.2. Condicions logístiques i de subministrament 
Les empreses adjudicatàries es comprometen a subministrar els medicaments als punts establerts pels 
centres que fan les comandes. Els centres tenen definits diferents punts de lliurament i per tant s’haurà 
de tenir en compte per organitzar les rutes de servei. 

 

Els punts de distribució mínims de cada centre són: 

 
 PUNTS DE DISTRIBUCIÓ 

CENTRE Punt de distribució Ubicació 
Tram d'obertura 

laborables 
Tram d'obertura caps 
de setmana i festius 

 
 
 
 
 
 

AH01 - H. Vall 
d'Hebron 

 

General 

Farmàcia. Hospital 
General. 

Planta -1 Dispensació 
interna 

 

8 - 22h 

 

8 - 20h 

 

Materno infantil 

Farmàcia. Hospital del 
nen i la dona. 

Planta -2 Dispensació 
interna 

 

8 - 22h 

 

8 - 15h 

 

Traumatologia 

Farmàcia. Hospital 
Traumatologia. 

Planta -2 Dispensació 
interna 

 

8 - 22h 

 

8 - 15h 

Parc Sanitari Pere 
Virgili 

Farmàcia. Edifici Xaloc. 
Planta baixa 

8 - 20h 
8 - 15h (només 

dissabtes) 

 

 
AH02 - H. Universitari 
Bellvitge 

 
 

Servei de Farmàcia 

C/Feixa Llarga s/n 
L'Hospitalet de 

Llobregat. Hospital de 
Bellvitge. Edifici TQ 

mòdul A planta -1 (accés 
directe des del carrer) 

 
 

24h 

 
 

24h 

 
 
 
 
AH03 - H. Germans 
Trias i Pujol 

Servei de Farmàcia 
Ctra. Canyet s/n - 
08916, Badalona 

8 - 22h 8 - 15h 

 
CP de Joves 

Ctra. Masnou-Granollers 
km 13,425 - 08340, La 

Roca del Vallès 

 
8 - 15h 

 
- 

 
CP Quatre Camins 

Ctra. Masnou-Granollers 
km 13,425 - 08340, La 

Roca del Vallès 

 
8 - 15h 

 
- 

Montornès del 
Vallès 

Can Parera, 7, 08170, 
Montornès del Vallès 

8 - 15h - 

 
 
AH04 - H. Josep Trueta 

Servei de Farmàcia 
Av. França, s/n, 
17007, Girona 

8 - 21h 8 - 21h 

CP Puig de les 
Basses 

C/Raval Disseminat, 53, 
17600, Figueres (Girona) 

9 - 13h 
15 - 19h 

9 - 13h 
15 - 19h 

AH05 - H. Joan XXIII Servei de Farmàcia Soterrani -1 Edifici B 8 - 22h 8 - 22h 
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 PUNTS DE DISTRIBUCIÓ 

CENTRE Punt de distribució Ubicació 
Tram d'obertura 

laborables 
Tram d'obertura caps 
de setmana i festius 

AH06 - H. Arnau de 
Vilanova 

Servei de Farmàcia 
HUAV, Direcció Clínica 

de Farmàcia 
9 - 18h 9 - 14h 

AH07 - H. Verge de la 
Cinta 

Servei de Farmàcia Planta 0 8 - 21h 8 - 15h 

AH08 - H. Viladecans Servei de Farmàcia 
Soterrani -1 Edifici de 

Consultes Externes 
7:30 - 17h 

9 - 14h (només 
dissabtes) 

 
AP51 - AP Barcelona 
Ciutat 

Servei de Farmàcia 
c/Manso, 19, 1a planta, 

08015, Barcelona 
8 - 17h - 

CP Dones 
(WadRas) 

c/ Dr. Trueta, 84, 
08005, Barcelona 

8 - 22h 
8 - 15h (només 

dissabtes) 

 Centre Educatiu de 
Justícia Can Llupià 

C/ Germans Desvalls, 
58, Horta-Guinardó, 
08035 Barcelona 

           8-  22h 8 - 15h (només dissabtes) 

 

 
AP53 - GT Catalunya 
Central 

 
Servei de Farmàcia 

C. Pica d'estats, 13-15, 
08272, St. Fruitós de 

Bages 

 
8 - 15h 

 
- 

 
CP Lledoners 

Ctra. de Manresa a 
Solsona, s/n, 08250, 

Sant Joan de Vilatorrada 

 
8 - 17h 

 
- 

 
 
 
 
 

 
AP57 - AP 
Metropolitana Sud 

 
Servei de Farmàcia 

Av. Gran Via, 199-203, 
2a pl, 08907, 

L’Hospitalet de 
Llobregat 

 
8 - 15h 

 
- 

 
CP Brians 1 

Ctra. Martorell a 
Capellades, km 23, 
08635, Sant Esteve 

Sesrovires 

 
8-15h 

 
8 - 15h 

 

 
CP Brians 2 

Departament de 
Comunicacions. 
Ctra. Martorell a 
Capellades, km 23, 
08635, St. Esteve 

Sesrovires (Contr. SOL) 

 

 
8-15h 

 

 
8 - 15h 

Institut Assistència 
Sanitària 

Servei de Farmàcia 
C/ Dr. Castany, s/n 

17190, Salt (Girona) 
8 - 18h 8 - 15h 

 

Excepcionalment els centres podran fer les indicacions que creguin necessàries per al lliurament de les 
comandes, i aquestes s’han de tenir en compte en el moment de realitzar l’entrega. 

 

Les despeses de transport i logística aniran a càrrec de les empreses adjudicatàries. 
 

Els lots enviats seran preferentment els de fabricació més recent, i en tot cas, tindran amb caràcter 
general, com a mínim, un termini de caducitat de 1 any al punt de lliurament. En cas que la caducitat 
sigui inferior caldrà contactar amb el servei de farmàcia sol·licitant per decidir si es continua amb la 
comanda o es desisteix. 

 

Les empreses adjudicatàries retiraran els materials defectuosos i, sense cap càrrec, els substituirà per 
altres de nous en les condicions adequades. 
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Les empreses licitadores hauran d’acreditar un procediment preestablert de notificació i retirada 
urgent de productes en els casos que es doni qualsevol problema en algun dels productes lliurats, tant 
detectats d’ofici per part seva com per les autoritats sanitàries, en els casos de problemes relacionats 
amb la seguretat i qualitat dels mateixos. 

 

4.2.1. Garanties durant l’execució del contracte 
 

Les empreses contractistes hauran de disposar de personal suficient i amb la qualificació tècnica 
necessària per garantir la qualitat dels béns i l’execució dels controls procedents d’acord amb el que 
disposa la Llei. 

 

4.2.2. Termini de lliurament 
 

El termini de lliurament s’estableix en: 
- Comandes realitzades abans de les 14h: Entrega al torn de tarda del mateix dia. 
- Comandes realitzades després de les 14h: Entrega el més ràpid possible, com a màxim en 

torn de matí del dia següent. 
 

Els centres tindran, com a mínim, els lliuraments indicats a continuació: 
 

 
 

LLIURAMENTS MÍNIMS 

 
CENTRE 

 

Dilluns a divendres 
(2 lliuraments/dia) 

 

Dissabtes 
(1 lliurament/dia) 

 

Diumenges i festius 
(1 lliurament/dia) 

AH01 - H. Vall d'Hebron ! ! ! 

AH02 - H. Universitari Bellvitge ! ! ! 

AH03 - H. Germans Trias i Pujol ! ! ! 

AH04 - H. Josep Trueta ! ! ! 

AH05 - H. Joan XXIII ! ! ! 

AH06 - H. Arnau de Vilanova ! ! ! 

AH07 - H. Verge de la Cinta ! ! ! 

AH08 - H. Viladecans ! ! ! 

AP51 - AP Barcelona Ciutat !   

AP53 - GT Catalunya Central !   

AP57 - AP Costa de Ponent !   

Institut Assistència Sanitària ! ! ! 

 

L’incompliment d’aquests requisits comportarà les penalitats que s’especifiquen al plec de clàusules 
administratives particulars, podent comportar, fins i tot, la resolució anticipada del contracte a 
instància de l’òrgan de contractació. 
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4.2.3. Unitats mínimes de comanda 
 

La unitat mínima de comanda serà equivalent a la forma de presentació del producte, per exemple: 
caixa de 2 unitats; bossa de 50 unitats; etc. 

 

No hi ha quantitat ni import mínim de comanda. Al ser un subministrament de tracte successiu, les 
quantitats d’unitats de les comandes vindran determinades en funció de les necessitats dels centres. 

 
4.2.4. Embalatges 

 

Els productes estaran perfectament condicionats pel que fa al seu embalatge i les empreses 
adjudicatàries es comprometran a transportar-los degudament, de manera que garanteixin totalment 
les seves condicions de conservació fins el seu lliurament, especialment, impedint la ruptura de la 
cadena de fred quan aquesta sigui necessària. 

 
La medicació termolàbil s’haurà d’identificar clarament i correcta de tal manera que es pugui prioritzar 
la seva validació i emmagatzematge als punts de lliurament dels serveis de farmàcia. 

 

En el cas concret de citostàtics, productes perillosos i corrosius, l’embalatge haurà de garantir la 
impossibilitat de que els envasos es trenquin o vessin i disposar d’una etiqueta exterior amb la 
identificació de la perillositat del producte. Aquests productes, en cap cas, podran venir embalats 
conjuntament amb altres tipus de medicaments. 

 
4.2.5. L’albarà 

 

Totes les comandes hauran d’anar acompanyades en el moment del lliurament d’un albarà en suport 
paper per duplicat, que haurà de detallar de forma obligatòria , les següents dades: 

 

 NIF del proveïdor 
 Codi Nacional / Referència 
 Número d’ordre de lliurament o compra 
 La descripció de l’especialitat farmacèutica 
 El número de lot i la caducitat 
 La quantitat per referència 
 El preu unitari 
 Detall IVA 
 Import total 
 Temperatura de conservació 

 
 

4.2.6. Comunicació d’incidències per part del proveïdor 

 
En cas que no es disposi de la quantitat sol·licitada, es subministrin productes amb caducitat inferior a 
la requerida en aquest plec, puntualment no es puguin cobrir els horaris d’entrega establerts, o 
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d’altres... l’adjudicatari haurà d’informar al centre peticionari de la incidència així com de l’alternativa 
en cas que n’hi hagi. 

 
4.2.7. Motius pels quals es rebutjar una mercaderia 

 

Els centres, podran retornar mercaderies en els supòsits següents: 
 

1.- La caducitat és inferior a la mínima indicada a la fitxa d’atributs logístics complimentada en el 
moment de l’adjudicació, sense comunicació ni conformitat del Servei de Farmàcia sol·licitant. 

 

2.- La especialitat farmacèutica lliurada és diferent a la sol·licitada. 
 

3.- Les condicions del producte no són correctes, per exemple: embalatge trencat, no conservació de 
la cadena de fred, o qualsevol incidència que faci que no es pugui posar el producte en situació d’estoc 
disponible. 

 
4.- La quantitat lliurada no correspon amb la sol·licitada sense comunicació ni acceptació prèvia. 

 
Si es detecta la incidència en el moment de la descàrrega, es rebutjarà la mercaderia i el mateix 
transportista de l’agència s’emporta el material. 

 

En cas que es detecti en la revisió posterior, el proveïdor disposa de 10 dies per retirar el producte. 
 

4.2.8. Devolució de mercaderies 
 

El centre podrà realitzar la devolució de l’especialitat sol·licitada amb un marge de 72h si detecta que 
l’especialitat ja no és necessària, havent garantit el servei de farmàcia el correcte emmagatzematge i 
manipulació. 

 
 

4.3  Sistema EDI 
    

Els centres peticionaris de l’ICS utilitzen, de manera progressiva, el sistema EDI com a mitjà 
d’intercanvi de documents comercials amb els proveïdors. 
 
Mitjançant aquest sistema es podran intercanviar els documents següents: 
– Comandes a proveïdor (missatge ORDERS) 
– Resposta del proveïdor a la comanda (missatge ORDRSP) 
– Albarà electrònic (missatge DESADV) 
– Confirmació de recepció de mercaderia (missatge RECADV) 
 
En cas que es detecti una incidència de preu, el proveïdor l’haurà de notificar tant al centre peticionari 
com a la Gerència de Compres de l’ICS mitjançant l’aplicació GIC. Al crear la incidència en el GIC, 
s’hauran d’escollir els paràmetre següents: 
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Abans de la formalització del contracte, els adjudicataris hauran d’aportar un certificat del seu 
proveïdor EDI o de GS1 SPAIN, que acrediti que disposen del sistema amb les següents dades: 
 
- Punt Operacional (identificador d’usuari EDI) 
- Xarxa EDI 
- Missatge ORDERS D.96A UN EAN 008 
- Missatge ORDRSP D.96 A UN EAN 005 
- Missatge DESADV D.96A UN EAN 005 
- Missatge RECADV D.96 A UN EAN 003 
- Disponibilitat per intercanviar els missatges esmentats. 

 
En aquells casos en què el proveïdor no disposi de sistema EDI, l’intercanvi de la documentació 
comercial es durà a terme mitjançant correu electrònic, d’acord amb les instruccions del centre 
peticionari. 
 
La utilització o no del sistema EDI no eximeix, en cap cas, del compliment dels terminis de lliurament ni 
de la resta de condicions establertes en aquest plec. 
 
Informació operativa sobre l’intercanvi de documents (EDI i entorns web) 
Tota la informació relativa als requisits per a l’intercanvi de documents amb els centres peticionaris de 
l’ICS es pot consultar als següents enllaços: 
– Centres de l’ICS: http://www.ediversa.com/comedinet/ICS 
Per a qualsevol aclariment addicional sobre el funcionament del sistema, els proveïdors es podran 
adreçar als canals de suport indicats pels centres peticionaris de l’ICS : suport.ics@ediversa.com i/o 
projecte.ics@evidersa.com 
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Relació d’annexes específics plec tècnic 
 

   ANNEX A- Característiques de la licitació 

   ANNEX B- Descripció dels materials 

   ANNEX C- Model d'oferta tècnica 
    

 


