/ \ Ajuntament de Regidoria de feminismes i LGBTI+

Plaga de I'Ajuntament 6

Vilassar de Mar 08340 Vilassar de Mar
contractacio@vilassardemar.cat

MEMORIA JUSTIFICATIVA de necessitat i idoneitat de la contractacié administrativa
Identificacié de I'expedient: X2026001342

Assumpte: Contracte per a la prestacio del Servei d’Informacié i Atencid a les Dones (SIAD)

1. FITXA DEL CONTRACTE

1.1. Nom del contracte/objecte:

L'objecte del contracte és la prestacio del Servei d’Informacio i Atencid a les Dones (SIAD) de
I’Ajuntament de Vilassar de Mar, adrecat a la promocié de les dones del municipi i per a
aquelles que es troben en una situacié de desigualtat per rad de génere o orientacio sexual i, en
especial, a aquelles que es trobin en situacid de risc per patir, poder patir o haver patit violéncia
masclista, tal com exposa, de manera més extensa, el plec de prescripcions técniques.

1.2. Tipus del contracte administratiu:

Serveis

1.3. Contracte sotmes a regulacié harmonitzada

No
1.4. Codi CPV.i CPA:

85312300-2: Serveis d’orientacio i assessorament.

Inclou les prestacions de suport i guia experta (psicologica o juridica) associades a la intervencio
social.

1.5. Unitat/departament impulsor:

Regidoria de Feminismes i LGBTI+

1.6. Tipus de procediment: Procediment obert

1.7. Tramitacid: Ordinaria

2. CONSULTES PREVIES AL MERCAT (ART. 115 DE LCSP)
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S'han realitzat consultes prévies al mercat

No

3. OBJECTE DEL CONTRACTE | JUSTIFICACIO
3.1. Justificacié de la NECESSITAT, IDONEITAT i EFICIENCIA (art. 28 LCSP):

Des de 'area de Serveis Personals es sol:-licita donar inici a I'expedient per a la contractacié de
la prestacio del Servei d’Informacié i Atencié a les Dones (SIAD). Les causes i necessitats que
justifiquen la referida contractacid, d’acord amb I'article 28 de la Llei de Contractes del Sector
Public, sén:- L'aprovacié, pel Ple municipal de I’Ajuntament de Vilassar de Mar, del Pla
d’lgualtat de Vilassar de Mar, que inclou la creacié del Servei d’Informacié i Atencié a les Dones
(SIAD).-

El Contracte Programa, entre I'Institut Catala de les Dones (ICD) i I' Ajuntament de Vilassar de
Mar per a la prestacié del servei de SIAD i la realitzacié de politiques d’igualtat de génere. El
desenvolupament i el financament dels SIAD es regula a través dels contractes programa,
instrument juridic que estableix el marc de relacions de coordinacid, cooperacié i col-laboracid
entre I'Institut Catala de les Dones i els ens locals.-

La Llei 5/2008, de 24 d’abril, del dret de les dones a erradicar la violéncia masclista,
especialment els articles 56 (detall sobre els SIAD), 83 (competéncies dels municipis) i la seva
disposicioé addicional primera (recursos economics).- La Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat
efectiva de dones i homes; concretament els articles 3 (principis d'actuacié dels poders publics),
6 (funcions dels ens locals de Catalunya) i la seva disposicid final 4a, apartat 3r (contingut del
contracte programa).- L'Institut Catala de les Dones dona suport a la xarxa de SIAD (de
titularitat municipal o comarcal) que ofereixen informacié, orientacid i assessorament en tots
aquells aspectes relacionats amb la vida de les dones.Per totes aquestes causes, es considera
justificada la competéncia d’aquest Ajuntament per a iniciar la licitacidé d’un contracte de
prestacid i gestio del Servei d’'Informacid i Atencid a les Dones.

3.2. (Només serveis) Justificacid manca de personal propi:

El Servei d’Informacié i Atencid a les Dones de I’Ajuntament de Vilassar de Mar és gestionat
actualment per la Fundacié AGI, adjudicataria del servei.Es essencial la continuitat d’aquest
servei a I’Ajuntament de Vilassar de Mar, donant compliment a la Llei 5/2008, de 24 d'abril, del
dret de les dones a erradicar la violencia masclista, que defineix els SIAD com a serveis que
incrementen I'eficacia en I'actuacid envers la sensibilitzacié social, la prevencié i la deteccié de
les situacions de violéncia masclista, i la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva entre
dones i homes.Es fa necessaria la contractacié d’'una empresa que gestioni el SIAD, ja que des
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del propi Ajuntament no es pot assumir per no tenir la capacitat, a nivell de personal propi, per
garantir les necessitats que requereix el servei.

4. DIVISIO EN LOTS (ART 99 LCSP)

4.1. Hi ha divisio en lots? No

Es contractara la prestacid del servei integral, que inclou les prestacions de suport i atencio
psicologica (a les dones usuaries i a llurs fills i filles, si escau), I'oferiment d’orientacio juridica i
assessorament legal, informacid, atencié i seguiment de les dones usuaries. Aixi com les
tasques de coordinacié entre les professionals i prestacions del servei, pel que es considera
adient fer una contractacié unica (sense lots diferenciats), amb possibilitat de subcontractacid.

D’aquesta manera es pretén que una Unica empresa contractista assumeixi la responsabilitat de
la prestacid d’un servei que s’entén com a integral i que la persona responsable per part de
I’Ajuntament tingui també una Unica interlocucié que faciliti el control, seguiment i avaluacié de
la qualitat del servei. Aixi, es dona compliment a I'article 99.3.b de la Llei 9/2017de Contractes
del Sector Public ja que, en cas de divisido en lots diferenciats i adjudicataris diferents, es
dificultaria la correcta execucié del mateix des del punt de vista técnic, atés que:

Es un servei on, en moltes ocasions, una mateixa usuaria és atesa per les diferents
professionals i, per tant, s’"han de coordinar entre elles per a fer un abordatge integral,
amb una execucid coordinada de les diverses prestacions amb I'objectiu d’oferir un
servei de qualitat, eficient i rapid.

En el cas que una mateixa usuaria sigui atesa per professionals diferents i pel que fa a la
proteccié6 de dades, aquesta es faria de manera més eficient si I'empresa que les
gestiona és una sola en comptes de dues o més, on es corre el risc de perdre i/o
difondre dades personals. Per altra banda, I'accés a I'aplicacié informatica Hestia, on
consten les dades de les persones ateses i, en general, les dades de les persones ateses
per Serveis Socials, no estaria concentrat en una Unica adjudicataria, qlestio delicada en
materia de proteccié de dades.

Les diferents professionals hauran de coincidir presencialment durant les hores i dies
establerts en la dependéncia municipal habilitada, la qual cosa es pot organitzar de
manera més agil i senzilla si totes les professionals provenen de la mateixa empresa
adjudicataria.

En cas que calgui incorporar una persona en substitucié d’una altra, també resulta més
senzill si es tracta d’'una sola empresa adjudicataria, ja que la substituta coneixera la
resta del personal i la manera de treballar que habitualment porten a terme.
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Es permeten modificacions? Si.

Percentatge modificacio (1-20%): 20 %

Justificacions per a modificacions: Increment del nombre d’hores.

5. DURADA DEL CONTRACTE (ART. 29 LCSP)

Termini d'execucio:
Anys: 2
Es preveu Prorroga? Si

Durada de la prorroga: 2 anys

6. ASPECTES ECONOMICS DEL CONTRACTE

6.1. Pressupost base de licitacio:

Concepte: Pressupost base de licitacid
Import sense IVA (€): 158.876,50 euros
IVA (%): 21%

Import IVA (€): 33.364,06 euros

Total amb IVA (€): 192.240,56 euros

Desglossament del pressupost:

2. Marc Normatiu i Laboral de Referéncia

El marc laboral de referéencia per al calcul de costos d'aquest contracte és el Conveni col-lectiu
d'accio social amb infants, joves, families i d'altres en situacio de risc de Catalunya.

Per a la configuracié pressupostaria, s'apliquen les taules salarials vigents per a I'any 2025 i es
preveu la unificacid de les taules del cicle general i continuat que entrara en vigor I'1 de gener
de 2026.

L'equip de treball necessari per a la correcta prestacié del servei SIAD s'enquadra en el Grup Il:
Tecnic superior graduat. La configuracié i dedicacié horaria és la seglient:
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Perfil Professional Hores Anuals Jornada Setmanal % Jornada
(Mitjana)
Psicologa adultes 880 20 hores 51,73%
Psicologa infantil 528 12 hores 31,04%
Professional d'acollida 1.200 25 hores 70,55%
Jurista 528 12 hores 31,04%

Condicions de la jornada laboral:

Es fixa una jornada laboral anual de 1.701 hores (equivalent a 38 hores setmanals mitjanes) per
a l'exercici 2026.

Comput temporal: La professional d'acollida presta servei durant els 12 mesos de I'any. Per a la
resta de l'equip (psicologues i jurista), la prestacid es calcula sobre 11 mesos anuals, amb
I'exclusié del mes d'agost.

El calcul del cost per hora es realitza per al Grup Il (Cicle General), desglossant-se segons els
conceptes retributius vigents:

e Salari base mensual: 1.824,40 €
¢ Complement d'experiéencia professional (3 anys): 65,10 €

e Complement de valoracid i diagnostic: 0,00 € (Aquest complement s'exclou explicitament de
la valoracié per no ser d'aplicacio en la tipologia de servei tecnic definida per a aquest SIAD).

* Total mensual (14 pagues): 1.889,50 €

El calcul del preu hora brut de conveni es determina mitjancant la seglient formula: (1.889,50 €
x 14 pagues) / 1.701 hores anuals = 15,55 €/hora.

Estructura de costos directes i indirectes:
Anualitat 2026 2027 2028 2029 2030
percentatge increment

Costos directes

Preu hora sou/hora/brut (conveni) 15,55 15,55 15,55 15,55 15,55
Seguretat social 33% 5,13 5,13 5,13 5,13 5,13
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Subtotal 20,68 20,68 20,68 20,68 20,68
Hores no recuperables (3%) 0,47 0,47 0,47 0,47 0,47
Subtotal 0,47 0,47 0,47 0,47 0,47
TOTAL Costos directes 21,15 21,15 21,15 21,15 21,15

Costos indirectes
Despeses indirectes (13%) 2,75 2,75 2,75 2,75 2,75
Total Costos indirectes 2,75 2,75 2,75 2,75 2,75

TOTAL h

LS IO 2390€  23,90€  2390€  2390€  23,90€
Benefici industrial (6%) 1,43 1,43 1,43 1,43 1,43
Total preu hora amb BI 25,33 € 25,33 € 25,33 € 25,33 € 25,33 €

El Pressupost Base de Licitacié per al periode inicial del contracte (2026-2028) es distribueix
segons la seglient planificacié d'anualitats:

Anualitat Mesos PBL (sense IVA) IVA repercutit Import Total (amb
(21%) IVA)

2026 4 26.479,42 € 5.560,68 € 32.040,09 €

2027 12 79.438,25 € 16.682,03 € 96.120,28 €

2028 8 52.958,83 € 11.121,35€ 64.080,19 €

158.876,50 € 33.364,06 € 192.240,56 €

6.2. Valor estimat del contracte (VEC) sense IVA:

El Valor Estimat del Contracte (VEC) reflecteix el potencial economic total de la licitacid,
incloent el contracte inicial, les prorrogues previstes fins a I'any 2030 i la reserva legal per a

possibles modificacions:

2026
2027

26.479,42 €
79.438,25 €
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79.438,25 €
79.438,25 €
52.958,83 €

317.753,00 €
63.550,60 €

Total VEC

6.3. Imputacio al pressupost municipal (Anualitats):

381.303,60 €

Any Mesos Import anual IVA 21% Total anual Aplicacié pressupostaria
2026 4 26.479,42 € 5.560,68 € 32.040,09 € SP 23121-22699
2027 12 79.438,25 € 16.682,03 € 96.120,28 € SP 23121-22699
2028 8 52.958,83 € 11.121,35€ 64.080,19 € SP 23121-22699

158.876,50 € 33.364,06 € 192.240,56 € SP 23121-22699

7. CLASSIFICACIO | SOLVENCIA
Exigeix classificacié? No

Es potestativa? No

7.1. Solvéncia econdmica i financera requerida:

Criteri minim: Volum anual de negocis del licitador que referit a I'any de major volum de
negocis dels tres ultims conclosos sigui almenys de 95.325,90 euros, corresponent al Valor
estimat del contracte per a una anualitat.

El volum anual de negocis del licitador o candidat s'acreditara per mitja dels seus comptes
anuals aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en el registre,
i en cas contrari per les dipositades en el registre oficial en qué hagi d'estar inscrit. Els
empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d'acreditar el seu volum anual de
negocis mitjancant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre

Mercantil.

7.2. Solvéncia técnica o professional:
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Cal Indicar i identificar el/la professional adscrit/a I’execucid del contracte, amb aportacié de les
titulacions académiques i professionals i altra documentacié que acrediti necessariament:

Per a la prestacid de suport i atencio psicologica, que la professional estigui en possessio
de llicenciatura o grau en psicologia.

Pel que fa a l'orientacid i I'assessorament juridic, sera necessari haver obtingut una
llicenciatura o grau en Dret, amb col-legiacid i accés a I'advocacia.

En el cas de la professional d’acollida, es demana titulacié universitaria en I'ambit social
(com ara treball social, educacié social o estudis socioculturals de génere).

En referencia a la psicologa infantil, caldra estar en possessié del titol universitari
pertinent (llicenciatura o grau en psicologia) i tenir experiencia en psicologia infantil.

En tots els casos caldra haver executat, com a minim, 2 treballs similars als de |'objecte del
contracte en els ultims 3 anys. Mitja d’acreditacié: Les titulacions s’acreditaran mitjancant els
titols oficials corresponents o copies compulsades. Pel que fa a I'experiéncia minima de tres
anys, caldra aportar certificats de bona execucié expedits o visats per I’organ competent.

8. CRITERIS D'ADJUDICACIO (ART. 145 LCSP)

Els contractes de I'Annex IV han de tenir com a minim el 51% del valor en criteris de qualitat.
Tipus de criteris:

Objectius (Si/No): Si

Subjectius (Si/No): Si

Criteris de valoracio:

8.1. Criteris automatics

8.1.1. Oferta econdomica
Puntuacio (pts): 35
Criteri d'adjudicacio / Descripcio:

Es valorara la disminucid sobre el pressupost base de licitacié per a dues anualitats (en aquest
cas 158.876,50 euros), al qual se li aplicara I'lVA (que el licitador haura d’indicar en partida
independent). S’assignara la major puntuacié possible (Pmax) a la proposta més econdmica
(XiMAX).

La resta d'ofertes es valoraran mitjangant I'aplicacié de la seglient férmula:
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Xmax
P = — | x Pmax
Xi
on:
P= Puntuacié obtinguda (es tindran en compte dos decimals)
Pmax = Puntuacié Maxima de |'apartat
Xmax = Import corresponent a I'oferta més economica.

Xi= Import corresponent a la proposta que es valora.

Justificacié del criteri: Es justifica per la necessitat d'eficiencia en la despesa publica (Art. 1i 28
LCSP). En ser un servei amb un pressupost base ja calculat sobre costos directes i indirectes, es
valora la capacitat de I'empresa per optimitzar recursos sense comprometre la viabilitat del
servei.

8.1.2. Experiéncia professional

Puntuacio (pts): 5

Criteri d'adjudicacio / Descripcio:

Es premia I'experiéncia de la persona adscrita en Serveis d’Informacié i Atencié a les dones i
llurs fills/es que superi els 6 mesos minims exigits com a solvéncia (aquest periode minim no

sera objecte de puntuacié, i Unicament habilita la participacid en el procés de licitacid).
S’aplicara la seglient taula:

Perfil Requisit Punts
Professional de psicologia Disposar de 6 mesos d’experiencia addicional 1 punts
Professional d’acollides Disposar de 6 mesos d’experiencia addicional 2 punts
Professional de psicologia | Disposar de 6 mesos d’experiéncia addicional 1 punt
infantil
Professional de suport juridic | Disposar de 6 mesos d’experiencia addicional 1 punt
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Justificacié del criteri: Es justifica valorar |'experiencia del personal adscrit en tractar-se d'un
servei on la qualitat técnica de I'equip és determinant per al resultat de la prestacid. Es premia
I'experiéncia que superi el minim de solvéncia per garantir una assisténcia de qualitat en
I'atencid a les dones, especialment a les victimes de violencia masclista. La major ponderacid
del perfil d'acollida (2 punts) respon a la seva major carrega horaria setmanal, essent la figura
amb major impacte directe en la prestacié continuada del servei per part de I'Ajuntament de
Vilassar de Mar.

8.1.3. Sessions grupals
Puntuacio (pts): 3
Criteri d'adjudicacio / Descripcio:

Es valora I'oferiment de tallers a les usuaries del SIAD, assignant 1 punt per cada taller fins a un
maxim de 3. Aquests tallers es realitzaran durant el termini inicial del contracte. En cas de
prorroga, s’entén el compromis de realitzacié del mateix nombre de sessions a que s’hagi
compromes el contractista.

Justificacio del criteri: El treball grupal és una eina clau de recuperacié que fomenta el suport
mutu, 'empoderament de les dones i el trencament del seu aillament. Incentivar la realitzacié
de més sessions d’aquest tipus aporta un valor afegit que complementa I'atencié individual
basica.

8.1.4. Activitats/xerrades a la ciutadania
Puntuacio (pts): 5
Criteri d'adjudicacio / Descripcio:

Es puntua la realitzacié d'activitats adrecades a la poblacié general del municipi, amb 1 punt per
taller fins a un maxim de 5. Aquestes activitats o xerrades es realitzaran durant el termini inicial
del contracte. En cas de prorroga, s’entén el compromis de realitzacié del mateix nombre de
sessions a que s’hagi compromes el contractista.

Justificacio del criteri: La prevencio i la sensibilitzacid sén obligacions legals (Llei 5/2008 del
dret de les dones a erradicar la violéncia masclista.). Es justifica per la necessitat d'impactar en
el territori i conscienciar el municipi per a la deteccid precog de situacions de desigualtat.

8.1.5. Formaciod al personal municipal
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Puntuacio (pts): 3

Criteri d'adjudicacio / Descripcio:

Es valora la imparticié de formacié al personal treballador de I'Ajuntament, amb 1 punt per
cada sessid fins a un maxim de 3. Aquestes formacions es realitzaran durant el termini inicial

del contracte. En cas de prorroga, s’entén el compromis de realitzacié del mateix nombre de
sessions a que s’hagi compromeés el contractista.

Justificacio del criteri: La formacié al personal de I'Ajuntament ajuda a la sensibilitzacié, millora
la xarxa de deteccid i garanteix que tota I'administracié municipal tingui una mirada de génere
transversal.

8.2. Criteris dependents de |'aplicacid d’un judici de valor

Les empreses que participin en la licitacidé hauran de presentar una memoria d'un maxim de 16
fulls (16 cares mida A4) en lletra Arial i mida 11, que defineixin les condicions en les que es
prestara el servei. La memoria haura de basar-se en els elements exposats en |'apartat
corresponent als criteris avaluables mitjancant judici de valor. Els 16 fulls fan referéncia al
contingut, queden exclosos la portada i I'index del recompte.

Nota: El contingut de la memoria técnica no podra incloure referéncies a elements que siguin objecte
de valoracié mitjangant criteris avaluables de forma automatica. En cas que es detectin indicis clars de
vulneracié d'aquesta norma, la mesa podra proposar l'exclusié de |'oferta, prévia valoracio del seu
abast i impacte, d'acord amb els principis de transparéncia, igualtat i proporcionalitat.

8.2.1. Pla d’organitzacio i Treball

Puntuacio (pts): 39

Es valoraran els seglients aspectes

1) Pla de treball que inclogui una metodologia en:

a) l'acollida (primera informacid i orientacio personalitzada) de les usuaries i com es valoren i
es duen a terme les derivacions a la psicologa de I'equip i/o a la jurista, aixi com les accions
de coordinacié i/o derivacid amb d’altres recursos necessaris per a 'abordatge de la situacio:
cossos de seguretat, col-legi d’advocats, fiscalia, serveis socials, recursos d’acollida, etc (3
punts)

b) I'assessorament psicologic individual (3 punts)

c) l'orientacio juridica individual (2 punts)
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d) l'atencid psicologica a infants (fills i filles de les usuaries del SIAD) que ho requereixin. La
metodologia contindra, en especial, el treball realitzat en I'atencié de dones victimes de
violéncia.De I’atencio es valorara la metodologia en la realitzacié d’un diagnostic, un disseny
d’intervencié individual coordinat, aplicacié d’estratégies pertinents per a cada situacié
existent i valoracio del procés de millora de les situacions derivades (2 punts).

2) Definicié i sistema d’implementaciéo d’indicadors d’avaluacié del servei, que inclogui
necessariament un mecanisme per a conéixer, valorar i avaluar la satisfaccié de les persones
usuaries (fins a 10 punts).

3) Propostes i programes de treball grupal i tallers de sensibilitzacié (fins a 5 punts).

4) Descripcio detallada de la metodologia de les sessions grupals (fins a 5 punts).

5) Actuacions i derivacid a recursos locals, comarcals, autonomics i estatals (fins a 5 punts).
6) Sistema de coordinacié amb els responsables del servei (fins a 4 punts)

Justificacio del criteri: Aquest criteri garanteix la qualitat integral exigida per la LCSP.
Mitjancant metodologies d'acollida, derivacié coordinada i tallers grupals, s'assegura una
resposta eficient que evita la revictimitzacid. L'Us d’indicadors permet a I'Ajuntament avaluar
I'impacte social i el rigor del servei prestat a les dones.

8.2.2. Formacio del personal
Puntuacio (pts): 5
Criteri d'adjudicacio / Descripcio:

Formacio especifica del personal adscrit en el camp de la igualtat i de la violéncia masclista,
victimologia, resolucié de conflictes, mediacid en atencid psicologica a infants en contextos de
violéncia masclista (fins a 5 punts)

Justificacié del criteri: La matéria d'igualtat i violéencia masclista esta en constant evolucié
legislativa i social. Es justifica per assegurar que els professionals tenen coneixements
actualitzats en I'ambit de la igualtat i violéncies masclistes, aixi com en técniques de mediacid,
victimologia o atencié a infants.

8.2.3. Coneixements
Puntuacio (pts): 5

Criteri d'adjudicacio / Descripcio:
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Coneixements demostrables en I'ambit de génere, violéncia masclista i politiques d’lgualtat
(fins a 5 punts).

Justificacié del criteri: Es busca que I'empresa adjudicataria comparteixi el marc teoric i els
principis d'actuacié de la Llei, garantint que el servei no sigui merament assistencial, sind
transformador.

9. ALTRES CLAUSULES | CONDICIONS
9.1. Parametres ofertes anormalment baixes (art. 149 LCSP / Art. 85 RGLCAP):

Es considerara que 'oferta d’un licitador és presumptament anormal o temeraria quan la seva
puntuacié en el criteri Oferta econdmica sigui desproporcionada respecte a les prestacions del
servei.

Ates que el procediment es basa en una pluralitat de criteris d'adjudicacié, la identificacié
d'ofertes amb valors anormals es realitzara d'acord amb els seglients parametres:

Calcul de la Temeritat: S’aplicara la férmula prevista a I'article 85 del Reglament General de la
Llei de Contractes de les Administracions Publiques (RGLCAP), calculada exclusivament sobre el
preu de realitzacié del servei per a les dues primeres anualitats (pressupost base de licitacio de
159.683,40 € sense IVA).

Procediment de Justificacié: Quan es detecti una oferta que incorri en presumpcio
d'anormalitat, es requerira al licitador perqueé justifiqui la valoracié de I'oferta i el compliment
de les condicions laborals, tenint en compte especialment els costos salarials del conveni
col-lectiu aplicable (Grup 1l), ja que aquests s'han utilitzat per al calcul del pressupost base.

Exclusié: Si la justificacid no explica satisfactoriament el baix nivell dels preus o costos
proposats, I'organ de contractacio rebutjara I'oferta per garantir la viabilitat economica i la
gualitat integral del servei SIAD.

9.2. Revisié de preus (art. 103 LCSP):

En aquest contracte no procedeix la revisié de preus.

9.3. Modificacid del contracte previst (art. 204 LCSP):

1. Suposit de fet i naturalesa: L'organ de contractacid es reserva la facultat de modificar el
contracte, per raons d'interés public, quan les necessitats reals de cobertura del Servei
d'Informacié i Atencié a la Dona (SIAD) resultin superiors a les estimades inicialment en els
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plecs. Aquesta modificacié consistira exclusivament en l'increment del nombre d'hores de
prestacid dels perfils professionals adscrits (orientacid, assessorament legal i assessorament
psicologic).

2. Circumstancies objectives per al seu exercici: Es podra fer Us d'aquesta clausula quan es
produeixi un increment de la demanda d'atencié per part de les usuaries que no pugui ser
absorbit amb la borsa d'hores ordinaria, o quan |'aparicié de noves necessitats socials o canvis
normatius exigeixin un reforc de I'atencio directa. L'existéncia d'aquestes circumstancies haura
de quedar acreditada mitjangant informe técnic de la persona responsable del contracte.

3. Abast i limits:

e Limit economic: L'import acumulat de les modificacions acordades a I'empara d’aquesta
clausula no podra excedir, de forma aillada o conjunta, del 20 per cent del preu inicial
del contracte, IVA exclos.

e Limit de preus: Les hores addicionals s’abonaran aplicant estrictament els preus unitaris
establerts en I'oferta economica de l'adjudicatari, sense que la modificacié pugui
suposar en cap cas I'establiment de nous preus no previstos.

4. Procediment de tramitacid: La modificacid se subjectara al procediment establert a |'article
191 de la LCSP, requerint obligatoriament: a) Proposta motivada de la unitat promotora
detallant les hores addicionals requerides. b) Audiéncia al contractista per un termini de deu
dies. c) Fiscalitzacid prévia de la despesa per part de la Intervencié Municipal. d) Aprovacio per
I'Grgan de contractacid.

5. Obligatorietat: Atés que la modificacié esta prevista en el plec i no supera el 20% del preu
inicial, la seva execucié sera obligatoria per al contractista, sense que la supressié o reduccio
d'unitats un cop acordada generi dret a indemnitzacio.

9.4. Condicions especials d'execucid (art. 202 LCSP):

A banda de les que s'estableixin al plec de condicions administratives es preveuen les seglients:

1. Incorporar la perspectiva de genere i evitar elements de discriminacié sexista en I'Gs del
llenguatge i de la imatge en I'elaboracid i la presentacio de I'oferta aixi com en qualsevol
informe o document que es derivi de I'execucié del contracte.

2. Si s’escau, I'empresa adjudicataria aportara el Pla d’igualtat de génere o les mesures
orientades a garantir la igualtat de génere i la no-discriminacié de les persones LGTBI que
aplicara en 'execucié del contracte per garantir la igualtat d’oportunitats i no-discriminacio
per qlestions de génere, tant per garantir una proporcié paritaria en les persones
contractades com en els carrecs de responsabilitat i/o persones usuaries del servei (art. 33
de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per la igualtat efectiva de dones i homes).
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3. S’estableixen com a condicions especials d'execucié de caracter social o mediambiental el
compliment de les condicions previstes als annexos sobre el compliment dels principis étics
i regles de conducta als quals els licitadors i els contractistes han d'adequar la seva activitat,
aixi com les condicions relatives a les obligacions en materia laboral, social i d'igualtat
efectiva entre homes i dones.

Aixi mateix I'adjudicatari s'obligara a:

4. ElI compliment dels principis etics i regles de conducta als quals els licitadors i els
contractistes han d'adequar la seva activitat, de conformitat amb |'annex corresponent del
plec de condicions administratives.

5. El compliment de les obligacions en matéria laboral, social i d'igualtat efectiva entre homes i
dones, de conformitat amb I'annex corresponent del plec de condicions administratives.

9.5. Obligacions essencials del contracte

S’estableixen com a obligacions essencials del contracte les seglients:

- Es mantindran reunions peridodiques amb la persona responsable assignada per
I’Ajuntament, amb la finalitat d’analitzar la marxa de les tasques, qualitat de la prestacid
i coordinacio.

- Garantir la prestacid del servei sempre, ja sigui en cas de malaltia, indisposicid o altres
causes que justifiquin I'abséncia del servei, a través de la substitucié de les seves
funcions, des del primer moment de I’abséncia, per un/a professional amb els mateixos
requisits i experiencia d’atencio.

- Complir amb les prescripcions en materia de proteccié de dades de caracter personal i
confidencialitat, d’acord amb el Reglament General de Proteccié de Dades i la Llei
Organica de Proteccié de Dades Personals, especialment en tot allo relatiu al deure de
secret i seguretat de les dades: mantenir la maxima reserva i el maxim secret sobre la
informacié classificada com a confidencial, considerant informacié confidencial
gualsevol dada a la qual hi accedeixi en virtut del present contracte.

- Sera responsable dels danys i perjudicis que la realitzaciéd d'activitats poguessin
ocasionar tant a l'usuari/a com als béns municipals, quedant subjecte a indemnitzar els
perjudicis produits en la prestacio del servei.

- Les persones que presten el servei han de fer-ho de manera respectuosa amb les
persones usuaries, amb vocacid de servei public i tenint cura de la seva propia imatge
personal.
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- L'adjudicataria de disposar del personal necessari i idoni per a la prestacid dels serveis
contractats, essent I'Unic responsable del mateix, i per tant, de la seva exclusiva
competencia llur modificacid, substitucié o alteracid segons les necessitats.

- L'empresa adjudicataria complira tota la normativa legalment establerta referent al
personal que aportara al servei i donara compliment a tota la normativa laboral.

- Qualificacidé: Tot el personal haura de tenir la titulacié requerida i, si escau, altra
qualificacio requerida per al desenvolupament de les tasques propies d’Informacio i
Atencio a les Dones.

- Perfil: empresa haura de garantir que les persones que hi treballen tinguin un perfil
professional que parteixi d’'unes caracteristiques personals i d’'uns coneixements minims.

L'administracié podra comprovar l'acreditacio del compliment d’aquestes obligacions, que
tindran caracter de condicio especial d’execucid i el seu incompliment podra donar lloc a la
imposicid de penalitats i fins i tot, a la resolucio del contracte.

9.6. Penalitats (art. 192 LCSP):

Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagi formalitzat el contracte dins del termini
indicat, se li ha d’exigir I'import del 3 per cent del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en
concepte de penalitat, sense perjudici del que estableix la lletra b) de I'apartat2 de I'article 71
de la LCSP.

A continuacid, es descriuen les penalitats que poden comportar sancions, sense perjudici de les
establertes al plec de clausules administratives i aquelles que s’hagin pogut contemplar al plec
de prescripcions técniques i la resta de penalitats que vinguin establertes a la LCSP i altres
normes sectorials d’aplicacid, i sens perjudici de les obligacions essencials del contracte
establertes, I'incompliment de les quals pot tenir com a conseqiéncia la resolucié del contracte
d'acord amb el que disposa l'article 211 de la LCSP.

Sén especificament:

a) Per compliment defectuds de la seva prestacid o d’incompliment dels compromisos o de
les condicions especials d’execucié del contracte que s’haguessin establert.

b) Per incompliment dels criteris d’adjudicacio i de I'oferta presentada que han permes ser
adjudicatari del contracte.

c) Perincompliment dels compromisos d’adscripcié dels mitjans personals o materials.

d) Perlainsuficiencia i el deteriorament dels mitjans de prestacid del servei.
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e) Per desatencid, manca de respecte i ofenses verbals o fisiques a persones usuaries o

f)

)

k)

personal municipal.

Per incompliment de les prescripcions que es prevegin a la normativa vigent en matéria
de proteccié de dades de caracter personal o del deure de confidencialitat o de guardar
secret sobre informacié o dades a les quals hagi detenir accés per a la prestacié del
servei.

Per obstruccid a les funcions d’inspeccio i control pel responsable del contracte o altre
personal habilitat.

Per incompliment de les obligacions derivades de la normativa general sobre seguretat
social, prevencid de riscos laborals i de la normativa en matéria d’igualtat de génere i no
discriminacid.

Per representar externament el servei, tant a efectes de relaci6 amb entitats,

institucions, organismes, persones, etc., publiques i privades, com als mitjans de
comunicacio, sense autoritzacié prévia de I’Ajuntament.

Per fer Us de la documentacid derivada de la relaci6 amb la persona usuaria, de la
prestacid del servei o la que resulti d’elaboracié d’informes, estudis o qualsevol altre
tipus relacionat amb el servei, sense I'autoritzacié prévia de I’Ajuntament.

Per demora en la prestacid del servei, regiran les disposicions previstes en la LCSP.

Les esmentades infraccions es penalitzaran amb import equivalent al 5% del preu d’adjudicacio
del contracte. En cas de reiteracido en el mateix suposit, I’Ajuntament podra optar per una
penalitat per import del 10% del preu d’adjudicacié del contracte, o bé perla resolucié del
contracte. En el cas que la determinacié del preu es faci per preus unitaris, la referéncia es fara
en relacié al pressupost maxim.

La imposicié de penalitats no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis.

L’adjudicatari admet i reconeix especialment la naturalesa obligacional d’aquestes penalitats.

Subrogacio de personal (art. 130 LCSP):

S’incorpora annex amb la informacio facilitada per I'empresa relativa al personal objecte de
subrogacio.

Subcontractacio (art. 215 LCSP): Si, s'admet en els termes de I'article 215.

Cessio (art. 214 LCSP): El que es fixi al plec de condicions administratives.
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Criteri de desempat (art. 147.2 LCSP): El que es fixi al plec de condicions administratives.
Responsable del contracte:

Nom: Tania Flores Ferri.

Carrec: Tecnica de feminismes.
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