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1. OBJECTE DEL CONTRACTE I CPV 

 

Contractació de la prestació del servei de manteniment, actualització i millora del Sistema 

d'Informació Socioeconòmica Local (OBSERVATORI 231) de la demarcació de Lleida. 

Concretament, el manteniment, l'actualització i la millora del software, les bases de dades, els 

indicadors i els informes de l’Obsevatori 231 que inclouen informació socioeconòmica local, de tots 

els municipis de les comarques de Lleida. 

L’aplicació de consulta esta desenvolupada sobre plataforma web i sobre una base de dades 

Oracle. 

Els CPV que corresponen en aquest contracte son els següents: 

72212610-8 Servei de desenvolupament de software de bases de dades. 

 

A través del present contracte es pretén contribuir al ODS 8 concretament al seu indicador 8.5 

relatiu a aconseguir l´ocupació plena i productiva  i garantir un treball digne per a tots els homes i 

dones, inclosos el jovent i les persones amb discapacitat, així com la igualtat de remuneració per 

treball d’igual valor. 

 

2. NATURALESA I TIPOLOGIA DEL CONTRACTE 

Tenint en compte l’abast de la prestació objecte del present contracte, i d’acord amb l’article 17 de 

la LCSP, pel contingut de la prestació a realitzar estem davant un contracte de serveis .  

 

3. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ 

 

El Patronat de Promoció Econòmica de la Diputació de Lleida impulsa i promou actuacions que 

generen oportunitats d’alt valor afegit basades en la gestió de la innovació i el coneixement  per 

tal de contribuir al desenvolupament socioeconòmic de les comarques de Lleida. 

Per tal d’afavorir la presa de decisions, la planificació i l’avaluació de les polítiques de 

desenvolupament local, des del Patronat de Promoció Econòmica es va impulsar l’any 2021 

l’Observatori de Dades Socioeconòmiques anomenat 231.  

 

Aquest Observatori és un instrument que proveeix d’informació i aporta coneixement per a la presa 

de decisions als ens locals i altres entitats públiques en matèria de desenvolupament local; 

igualment, les empreses, emprenedors, estudiants i la ciutadania en general poden ser usuaris 

Permet elaborar una descripció socioeconòmica dels municipis i de les comarques de la 

demarcació de Lleida, incorporant entre d’altres les dades relacionades amb l’entorn, la 

demografia, la qualitat de vida, l’activitat econòmica i el mercat de treball. Aquestes dades 
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provenen de fonts oficials diverses i es van actualitzant a la plataforma de forma periòdica a 

mesura que es van publicant. 

 

Finalitzat el període de prestació per l’empresa adjudicatària, s’ha obtingut un resultat satisfactori 

i una petició de continuïtat de l’eina per part dels usuaris, especialment dels governs locals, que a 

partir del sistema han pogut obtenir dades socioeconòmiques concentrades en un sol aplicatiu, i 

han manifestat que ha estat una informació necessària i útil per al compliment dels seu dia a dia 

així com en l’elaboració de documentació tècnica. 

 

És imprescindible, per tant, la contractació actual per tal de mantenir  el funcionament de la 

mateixa, assegurant el conjunt de tots els serveis  

 

4. MOTIVACIO DE LA INSUFICINCIA DE MITJANS TECNICS I DE PERSONAL 

 

El Patronat de Promoció Econòmica de la Diputació de Lleida, no disposa dels mitjans tècnics per 

a poder executar les actuacions que motiven la contractació del servei de manteniment, 

actualització i millora del Sistema d’Informació Socioeconòmica Local de la demarcació de Lleida 

 

5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO 

 

El pressupost base de licitació (PBL)  de la contractació d’acord amb el que estableix l’article 100 

de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic per aquest serveis es fixa en  

45.794,16 € més l’import de 9.616,78 € corresponent a l’IVA del 21%, que fan un total de 55.410,94 

€.  

Aquest pressupost es desglossa en dos anys: 

 

 

Anualitat Pressupost base IVA TOTAL 

Any 1 22.897,08 € 4.808,39 € 27.705,47 € 

Any 2 22.897,08 € 4.808,39 € 27.705,47 € 

TOTAL 45.794,16 € 9.616,78 € 55.410,94€ 
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6. JUSTIFICACIO DEL PRESSUPOST  

 

Justificació del preu:  

Per calcular aquest preu es parteix del XIX Conveni Col•lectiu Estatal d’empreses de consultoria, 

i estudis de mercat i de l’opinió publica publicat al B.O.E, núm 92 de 16 d’abril de 2025 . Es prenen 

consideració els costos salarials per a l’any 2025, en l’àmbit funcional les empreses de serveis 

d’informàtica, i en concret, com a grup professional, l’Area 3 (desenvolupament de software , 

programació i explotació de sistemes) amb les previsions següents: 

 

Personal necessari: es preveu que seran necessaris 1 tècnic de grau superior (nivell A 1) amb 

una jornada parcial de 3,6 hores diàries així com un especialista en tractament base de dades i 

programació (nivell C2) amb una jornada parcial de 1,2 hores diàries, que suposarà els costos 

següents: 

 

COSTOS DIRECTES 
Sou Base mensual 
mes plus conveni  

Àrea 3 A1  

DEDICACIO 45%   
Retribució jornada         

(3,6 h/dia) 

Sou Base mensual 
mes plus conveni 

Àrea 3 C2 

DEDICACIO 15%   
Retribució jornada  

1,2h/dia) 
TOTAL 

Costos SALARIALS 2.143,16€ 48,22€ 1.843,04€ 13,82€ 62,04€ 
SS a càrrec de 
l'empresa (33% dels 
costos salarials) 707,24€ 15,91€ 608,20€ 4,56€ 20,47€ 
TOTAL COSTOS 
DIRECTES 2.850,40€ 64,13€ 2.451,24€ 18,38€ 82,51€ 
 

 

COSTOS INDIRECTES Import 
Despeses generals (15%) 12,38€ 
Benefici empresarial (10%) 8,25€ 
TOTAL COSTOS  INDIRECTES 20,63€ 
 

 

Pel que la previsió de despesa de personal per jornada de treball és de 103,14 € (82,51€ + 20,63€). 

 

La previsió d’execució anual d’aquest contracte per jornades és de 222 jornades, xifra que respon 

al càlcul tècnic de la capacitat operativa necessària per cobrir el cicle anual de l'Observatori 231 i 

assegurar que no queda desactualitzat, donada la naturalesa dinàmica de la pròpia informació 

socioeconòmica, amb la següent distribució : 
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1.- Actualització i codificació de dades per mantenir la base estadística al dia, estructurar-la d’acord 

amb criteris normalitzats i assegurar-ne la comparabilitat i fiabilitat, 171 jornades. 

 

2.- Manteniment correctiu continuo per assegurar la correcció d’errors tècnics, actualitzar 

components obsolets i vetllar pel correcte rendiment de l’aplicatiu i de les bases de dades 

associades  29 jornades. 

 

3.- Manteniment evolutiu per adaptar i ampliar el sistema, a noves necessitats i fonts d’informació, 

garantint-ne la modernització i l’eficiència de la plataforma , 22 jornades 

 

Tenint en compte els costos de personal i les jornades previstes, el total de costos són els 

següents: 

 

Total Costos anuals directes+ indirectes x 222 Jornades 22.897,08 € 

21% IVA 4.808,39 € 

TOTAL ANUAL iva inclòs 27.705,47€ € 
 

D’acord amb l’article 174.1 del Reial Decret legislatiu 2/2004, de 5 de març, pel que s’aprova el 

Text refós de la Llei reguladora de les hisendes locals, l’autorització o realització de les despeses 

de caràcter plurianual, es subordinarà al crèdit que per a cada exercici autoritzin els respectius 

pressupostos. Pel que cal condicionar la despesa a l’existència de crèdit adequat i suficient en el 

pressupost per a les anualitats que correspongui 

 

7. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

El valor estimat del contracte és de 91.588,32 €, sense incloure l’Impost sobre el Valor Afegit. 

 

Any Pressupost base Pròrroga Valor estimat contracte 

Any 1 22.897,08 €  22.897,08 € 

Any 2  22.897,08 €  22.897,08 € 

Any 3  22.897,08 € 22.897,08 € 

Any 4  22.897,08 € 22.897,08 € 

TOTAL 91.588,32 € 

 

Aplicació pressupostària  

073-430-2279900 Manteniment, actualització i millora sistema informació socioeconòmica 

local 
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8. VIGÈNCIA DEL CONTRACTE 

 

El contracte tindrà efectes des de la data formalització i una durada de 2 anys amb possibilitat 

d’una prorroga de 2 anys més amb una durada total màxima del contracte de 4 anys. 

 

9. GARANTIA I TERMINI DE GARANTIA 

 

Garantia provisional: No s’exigeix garantia provisional.  

Garantia definitiva: D’acord amb l’article 107.1 de la LCSP, s’exigirà la garantia del 5% de 

l´import d’adjudicació, IVA exclòs 

Termini de garantia: 3 mesos des de la finalització de l’execució i de l’acceptació total del 

contracte. 

 

10. MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE 

 

El contracte només podrà modificar-se per raons d’interès públic en els supòsits i en la forma 

prevista en els articles 203 i 205 de la Llei 9/2017,18 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic (LCSP) 

 

11. PROCEDIMENT DE CONTRACTACIÓ 

 

El present contracte es licita mitjançant el procediment obert d’acord amb l’article 156 i 

concordants de la LCSP. 

Forma de tramitació: ordinària  

 

12. JUSTIFICACIÓ DE LA NO DIVISIÓ EN LOTS 

 

D’acord amb l’article 99.3 de la LCSP (divisió del contracte en lots) es justifica la no divisió en 

lots del servei perquè la realització independent de les diferents actuacions previstes en 

l’objecte del contracte dificultarien la correcta execució del mateix des del punt de vista tècnic.  

 

Les actuacions que el conformen estan interrelacionades i requereixen una coordinació 

unificada, fet que dificultaria la seva gestió si fossin contractades de manera independent. 

Així mateix, la divisió en lots podria comportar una duplicació de recursos, un increment de 

costos i una pèrdua d’eficiència en la prestació.  

Per aquests motius, i atenent les característiques específiques del servei i la necessitat a 

satisfer, es considera justificat que el contracte no es divideixi en lots. 
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13. CRITERIS DE SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL, I ECONÒMICA I FINANCERA  

 

El contractista haurà d’acreditar la seva solvència tècnica i professional, i econòmica i 

financera, d’acord amb els següents mitjans. 

 

Definició dels criteris de solvència econòmica  

 

De conformitat amb l’article 87 del LCSP, l’acreditació de la solvència econòmica i financera 

de l’empresari s’haurà d’acreditar per, com a mínim, un dels dos mitjans següents: 

 

a) Justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos professional per 

import igual o superior a 150.000€. 

Acreditació:  certificat d´assegurança en el moment de presentació d´ofertes que 

contingui les dades del assegurat, detalls de la pòlissa i vigència.  

 

b) Volum anual de negocis, el licitador, referit a l'any de major volum de negocis del tres últims 

conclosos, haurà d'acreditar almenys un volum anual de negocis igual o superior a 

35.545,40€ , s’ha determinat aquest import per tal de fomentar  la concurrència i accés a 

les PIMES, es pretén eliminar barreres d'entrada, i facilitar que les petites i mitjanes 

empreses puguin licitar sense que la seva estructura financera sigui un impediment per a 

una prestació que poden assumir tècnicament.  

Acreditació :El volum anual de negocis s’acreditarà mitjançant els seus comptes anuals 

aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si l’empresari estigués inscrit en 

l’esmentat Registre, i en cas contrari, pels dipositats en el registre oficial en què hagués 

d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran 

el seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals 

legalitzats pel Registre Mercantil. 

 

L’acreditació de la solvència només es demanarà a l´empresa que resulti proposada com 

adjudicatària. 

 

Definició dels criteris de solvència tècnica  

De conformitat amb l’article 90 de la Llei 9/2017 de la llei de contractes del Sector Públic, 

l’acreditació de la solvència tècnica o professional dels empresaris s’ha d’apreciar tenint en 

compte els seus coneixements tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, que s’haurà d’acreditar 

pels següents mitjans: 
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a) Una relació dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar naturalesa 

que els que constitueixen l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim els últims tres 

anys, en la qual se n’indiqui l’import, la data i el destinatari, públic o privat , i que l’import 

anual acumulat en l’any de major execució sigui igual o superior al 70% de l’anualitat 

mitjana del contracte (32.055,91€) 

 

 

b) Relació del personal tècnic o unitats tècniques, integrades o no a l’empresa, dels que es 

disposi per executar el contracte, amb una experiència mínima de 2 anys complerts en 

tasques relacionades amb l’objecte d’aquest contracte, havent d’acreditar-se els dos perfils 

següents: 

-Un Enginyer Superior de Telecomunicacions o Enginyer Informàtic 

-Un professional especialista en programació i tractament de bases de dades 

 

  Acreditació documental 

S’acreditarà mitjançant còpia dels seus títols o acreditacions acadèmiques o professionals 

exigides i l’experiència professional mitjançant la presentació d’un currículum vitae i la vida 

laboral expedida per la Seguretat Social. 

 

14. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE 

 

Criteris quantificables de forma automàtica : fins un màxim de 100 punts 

 

1.-Preu: fins un màxim de 65 punts  

El licitador haurà d’igualar o rebaixar l´import total de licitació del contracte. Es donarà la major 

valoració a l’oferta econòmica més baixa i la resta d’ofertes es valoraran proporcionalment amb 

la següent fórmula: 

 

Puntuació =  65  x  oferta més baixa 

oferta del licitador 

 

Proposicions anormals o desproporcionades.- Per determinar una oferta econòmica, com a 

anormalment baixa, s’estarà a allò previst a l’article 85 del Reglament General de la Llei de 

contractes de les Administracions Públiques, aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 
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d’octubre. En el cas de considerar-se anormal o desproporcionada en base a les condicions 

abans esmentades, es donarà compliment a l’establert a l’article 149 de la Llei 9/2017. 

 

2. Terminis: fins un màxim de 20 punts. 

Reducció del temps d’actualització, proposat en relació a la introducció de dades establertes 

en la clàusula 2.1 del Plec de prescripcions tècniques: 

- Dades prioritàries  

• Reducció del termini entre 0 i 24 hores = 5 punts 

• Més de 24 hores = 0 punts 

- Altres dades mensuals: 

• Reducció del termini entre 0 i 48 hores = 5 punts 

• Més de 48 hores = 0 punts 

-Dades ordinàries: 

• Reducció del termini entre 0 i 7 dies = 5 punts 

• Més de 7 dies = 0 punts 

- Resta de dades: 

• Reducció del termini entre 0 i 14 dies = 5 punts 

• Més de 14 dies = 0 punts 
 

3. Altres idiomes: fins un màxim de 15 punts. 

Adaptació del Sistema d’Informació Socioeconòmica Local a d’altres idiomes (diferents del 

català). El funcionament d’aquests nous idiomes serà el mateix que el de l’idioma català que 

es preveu operatiu a les pàgines principals (opcions de menú, títols, descripció i 

metodologia). 

• Adaptació de la plataforma a un idioma diferent del català : 5 punts 

• Adaptació de la plataforma a dos idiomes diferents del català : 10 punts 

 

 

15. AVALUACIÓ GLOBAL DE LA PROPOSTA 

 

Una vegada completades les puntuacions dels criteris de valoració, s’establirà la puntuació 

global de cada oferta, arrodonint les puntuacions individuals de cada criteri amb dos decimals. 

 

En el cas d’empat entre les diverses ofertes es resoldrà d’acord amb l’article 147.2 de la 

LCSP, aplicant-se els següents criteris d’adjudicació per al desempat: 
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• La proposició presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de 

presentació d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb 

discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses licitadores de 

les que hagin empatat quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral 

amb persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, 

tindrà preferència en l’adjudicació del contracte l’empresa licitadora que disposi del 

percentatge més alt de treballadors fixos amb discapacitat en la seva plantilla. 

• La proposició presentada per empreses que, al venciment del termini de presentació 

d’ofertes, incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la igualtat 

d’oportunitats entre dones i homes. 

• El sorteig, en cas de que després de l’aplicació dels anteriors criteris, no s’hagi produït el 

desempat. 

 

La documentació acreditativa dels criteris de desempat, serà aportada pels licitadors en el 

moment que es produeixi l’empat, a sol·licitud del Òrgan Contractant, havent d’acreditar-se el 

compliment d’aquestes condicions a la data de finalització del termini per a presentar ofertes. 

 

16. CONDICIONS DE FACTURACIÓ I PAGAMENT 

 

La pròpia particularitat del servei, que inclou la càrrega de dades, fa que els pagaments 

mensuals no respongui a la realitat del mateix (en ocasions hi ha algun mes que no es fa 

serveis en canvi d’altres mesos en que cal introduir moltes dades a la plataforma). Es facturarà 

pels serveis de càrrega, manteniment i introducció de dades. L'import de cada factura trimestral 

ascendirà a una quarta part (25%) del preu anual adjudicat, en concepte de la prestació 

efectiva del servei durant el trimestre corresponent d'acord amb la normativa vigent, prèvia 

conformitat del responsable del contracte, d’acord amb l’import d’adjudicació. 

 

 

Dades per la presentació de les factures 

a) L’òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: Intervenció 

de la Diputació 

b) L’òrgan de contractació: Presidència del Patronat de Promoció Econòmica de la 

Diputació de Lleida 

c) Servei gestor del contracte: Patronat de Promoció econòmica- Dip.Lleida 
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17. CONDICIONS ESPECIALS D´EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 

D’acord amb l’article 202 s’estableixen les següents condicions especials d’execució del 

contracte: 

• Durant l’execució del contracte l’empresa adjudicatària ha d’establir mesures que 

afavoreixin la conciliació de la vida laboral amb la vida familiar de les persones que 

intervenen en l’execució del contracte, que poden ser: adequació d’horaris a horaris de les 

escoles, teletreball, suport econòmic per a sufragar despeses d’escoles infantils o centres 

d’atenció a persones dependents, etc 

• L’empresa contractista ha d’aportar un pla o unes mesures de conciliació corresponsable 

del temps laboral, familiar i personal en relació amb les persones ocupades en l’execució 

del contracte, com, per exemple, mesures econòmiques o assistencials que facilitin 

l’atenció de menors o de persones dependents; mesures laborals com la reducció de 

jornada, les excedències i les llicències o permisos de paternitat o maternitat; la 

flexibilització, adaptació o reassignació de serveis, i els horaris d’acord amb les necessitats 

de conciliació o altres de similars. 

 

Mitjà d’acreditació: 

L’empresa contractista, abans de la recepció del contracte, ha de lliurar a la persona 

responsable del contracte un informe final sobre l’aplicació de les mesures. 

 

18. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

 

D’acord amb el que s’estableix a l’article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes 

del sector públic, la unitat orgànica encarregada de dur a terme el seguiment i control del 

contracte, serà el Patronat de Promoció Econòmica de la Diputació de Lleida, a través de la 

seva tècnica Marisa Otal Portolés. 

 

Es designa com a representant de l’òrgan de contractació per a la recepció dels serveis 

contractats la mateixa tècnica, Marisa Otal Portolés  per dur a terme l’acte de recepció 
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19. LLIURAMENT 

 

D’acord amb els articles 203 i 204 del RD 1098/2001, de 12 d´octubre, als efectes de la constatació 

de la correcta execució de la prestació, el lliurament es durà a terme en els termes següents: 

- La prestació del servei es realitzarà sota la supervisió del responsable del contracte, 

efectuant-se les comprovacions d’acord amb els requeriments i requisits tècnics continguts 

en el Plec de Prescripcions Tècniques 

- El responsable del contracte validarà el correcte desenvolupament de les actuacions 

verificarà i deixarà constància de la seva conformitat, mitjançant informe o acte de recepció 

parcial o final, segons correspongui.  
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