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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte és la prestació del servei de personal d’acompanyament del 
transport escolar a la Comarca del Bages, que es divideix en 2 lots:

LOT 1: Contractació del servei d’acompanyament de transport escolar, dirigit a 
l’alumnat de primària i secundària, usuari dels serveis de transport d’acord amb les 
hores que es relacionen a les fitxes del annexos i la descripció següent:

- 2 persones d’acompanyament per prestar el servei en les línies regulars de 
transport de viatgers amb vehicles de 35 a 60 places (autobusos) amb 
reserva de places.

- 1 persona de reforç d’acompanyament que donarà suport a un determinat 
servei. L’assignació d’aquest monitoratge de reforç a un determinat servei 
anirà a càrrec del Consell Comarcal, segons les necessitats de la comarca de 
cada curs escolar. Es fixarà a l’inici de cada curs escolar i en funció de 
l’evolució de les necessitats es podrà modificar durant el curs el servei de 
transport en el qual aquesta persona de monitoratge prestarà el servei 
d’acompanyament. 

- Bossa d’hores establerta amb un màxim de 600 hores per curs que, es 
podran activar segons necessitats dels serveis de transport escolar a la 
comarca, segons el preu unitari establert.

LOT 2: Contractació del servei d’acompanyament de transport escolar dirigit a 
l’alumnat de primària i secundària, usuari dels serveis de transport, d’acord de les 
línies que es relacionen en les fitxes d’itinerari dels annexos i la descripció següent:

- 10 persones d’acompanyament per prestar el servei en els vehicles de 9 
places (taxis) d’educació especial.

- Una bossa d’hores establerta amb un màxim de 800 hores per curs que es 
podran activar segons necessitats dels serveis de transport escolar a la 
comarca, d’acord amb el preu unitari establert.

En aquest contracte s’han previst 178 dies lectius per a cada curs escolar. No 
obstant, l’import total del contracte serà aquell que correspongui al total d’hores 
realment efectuades d’acord amb el preu adjudicat. El Consell Comarcal del Bages 
no s’obliga a exhaurir l’import màxim de licitació.

Aquests contractes incorporen dues bosses d’hores per preveure possibles nous 
serveis de transport que requereixin d’acompanyant o reforços de serveis no 
previstos. Aquesta bossa d’hores només s’activarà a petició del Consell Comarcal 
amb instrucció tècnica quan sorgeixi algun nou servei i en cap cas el Consell 
Comarcal del Bages s’obliga tampoc a utilitzar-la ni a exhaurir-ne l’import.

Aquests serveis d’acompanyament, en les línies de transport amb vehicles de 9 
places d’educació especial i bossa d’hores, també implica l’atenció i suport a 
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persones adultes amb necessitats especials, que excepcionalment puguin estar 
designades en aquests serveis, per poder garantir la seva integració i inclusió social. 
El transport de persones adultes es fa en concepte de les places vacants del servei 
de transport d’alumnat d’educació obligatòria.

Justificació de la necessitat:

El Ple del Consell Comarcal del Bages, en data 27/03/2023, aprova l’acceptació de 
la delegació de competències en matèria d’educació prevista a l’acord 
GOV/128/2021, de 31 d’agost, i modificació GOV/172/2022, de 30 d'agost, per part 
de la Generalitat de Catalunya a favor del Consell Comarcal del Bages.

Així, se’n deleguen en el Consell Comarcal del Bages les competències amb 
caràcter indefinit a partir del curs 2023-2024 en matèria educativa:

/.../
A) El servei de transport escolar, que inclou els ajuts individuals per desplaçament, 
en les modalitats següents:
  a) El servei de transport escolar de caràcter preceptiu.
  b) El servei de transport escolar no obligatori.
/.../

Que amb registre d’entrada núm. E2023012685 amb data 29 de juny de 2023, s’ha 
rebut comunicació de la Resolució de la directora general d’Atenció a la Comunitat 
Educativa i Família en relació a l’acceptació de competències en matèria d'educació 
en virtut de l’Acord GOV/80/2023, de 4 d'abril, de delegació de competències en els 
consells comarcals i en l'Àrea Metropolitana de Barcelona en matèria d'educació.

A partir d’aquestes competències i, d’acord amb el que es desprèn del Decret 
161/1996, de 14 de maig, pel qual es regula el servei escolar de transport, el Consell 
Comarcal podrà, en la mesura de les disponibilitats de la consignació pressupostària 
prevista en el conveni, portar a terme la prestació de serveis de transport no 
obligatori i/o la col·laboració en el finançament dels mateixos.

Justificació de la idoneïtat: 

La lotificació de la licitació s’ha fet en 2 lots en funció de la tipologia del servei de 
transport inicial a prestar:

LOT 1: personal acompanyant del servei de transport escolar dels serveis en línies 
regulars de transport de viatgers amb vehicles de 35 o 60 places (autobusos) amb 
reserva de places i el possible reforç en els serveis de transport del Consell 
Comarcal.

LOT 2: personal d’acompanyant del servei de transport escolar de les línies de 
vehicles de fins a 9 places (taxis) d’educació especial.
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Justificació de la insuficiència de mitjans personals:

El Consell Comarcal del Bages no disposa dels recursos humans i materials 
necessaris per a la prestació dels diferents serveis i, per tant, es fa necessari iniciar 
un expedient de contractació.

Els serveis es divideixen en lots d’acord amb la relació següent:
 

LOT SERVEI TIPUS DE VEHICLE CENTRE EDUCATIU

L-0752 BUS LÍNIA REGULAR IE Pompeu Fabra

L-0730 BUS LÍNIA REGULAR Escola Sant Jordi

A DETERMINAR MONITORATGE REFORÇ
LOT 1

A DETERMINAR BOSSA D'HORES

JDM-T1 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T2 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T3/ FLA-T1 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T4 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T5 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T6 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T7 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T8 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T9 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

JDM-T10 TAXI – 9 PLACES CEE Jeroni de Moragas

LOT 2

A DETERMINAR BOSSA D'HORES  

El detall de la informació de cada servei pel que fa a les previsions inicials dels 
temps, itineraris, freqüències, parades, tipus de vehicle i altres, està relacionat al 
quadre de l’annex 1 del Plec de Prescripcions Tècniques d’aquesta licitació.

Aquesta distribució inicial en lots s’ha fet seguint els criteris de l’objecte i 
característiques dels serveis, amb l’objectiu de facilitar la gestió un cop adjudicats els 
contractes i garantir l’economització dels recursos. 

El servei d’acompanyants de transport escolar és un servei subjecte a modificacions 
per temes tan diversos com ho són les necessitats de cada centre (canvis d’horari, 
dies de lliure disposició, sortides fora del centre educatiu, etc.) com per temes 
d’emergències, especialment nevades, que poden requerir un retorn avançat del 
servei per minimitzar i evitar riscos. En aquestes situacions és important poder 
respondre amb celeritat i tenir molts interlocutors dificulta la rapidesa en la presa i 
execució de les decisions i trenca amb la coherència del servei. 
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Per aquest motiu, s’ha efectuat la divisió en LOTS amb agrupacions de dimensions 
relatives, amb lots segons la tipologia de servei i vehicle, diferenciant el LOT 1 als 
serveis realitzats amb autobusos de línia regular, i el LOT 2, els serveis realitzats en 
vehicles de fins a 9 places (taxis).

2. TIPUS DE CONTRACTE ADMINISTRATIU

Serveis  (art.17 LCSP) 

L’expressió de la codificació corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comú de 
Contractes CPV és 80410000-1 (serveis escolars diversos) i 63712000-3 (serveis 
complementaris pel transport per carretera).
 

3. PREU

 Preus unitaris   A tant alçat en la seva totalitat    A tant alçat en part 

Pressupost base: 
Import sense IVA: 297.806,26 €
Tipus d’IVA: 10% Import IVA: 29.780,62 €
Preu: 327.586,88 €

En tractar-se d’un servei en què el cost econòmic principalment són les despeses 
laborals, s’ha treballat amb el conveni col·lectiu de treball de les empreses que 
gestionen activitats del lleure i concretament la resolució EMT/345/2025, de 31 de 
gener, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de l’Acord parcial de la 
Comissió negociadora del Conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i 
sociocultural de Catalunya, relatiu a les condicions econòmiques i a la modificació de 
la descripció de llocs de treball i classificació professional (codi de conveni núm. 
79002295012003). S’ha aplicat les millores anuals incloses fins al 2028, les 
despeses indirectes i el benefici industrial, sent la proposta resultant la següent: 

Servei de monitoratge – Base imposable 18,75 €/hora + IVA.

Pel que fa a la seva justificació, correspon el desglossament de la següent: 

Personal acompanyant 

Respecte als costos dels i les acompanyants, s’han calculat tenint en compte una 
jornada de treball de 1.695 hores d’acord i amb taula salarial amb un salari anual 
determinat de 19.312,73 euros1, d’acord amb el següent detall:

1 Taula salarial segons augments determinats el setembre de 2026, setembre 2027 i setembre de 2028, amb una mitjana dels 
d’aquests augments previstos a la taula salarial de la Resolució EMT/345/2025, de 31 de gener, per la qual es disposen la 
inscripció i la publicació de l’Acord parcial del Conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per 
als anys 2025, 2026, 2027 i 2028 (codi de conveni núm. 79002295012003).
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Salari anual 
jornada completa 
mitjana

19.312,73

Atur Fixes 5,50% 0,00 €
Atur Temporal 6,70% 1.293,95 €
Fons garantia salarial 0,20% 38,63 €
Formació professional 0,60% 115,88 €
Contingències comuns 23,60% 4.557,80 €
Contingències professionals 3,00% 579,38 €
MEI 0,65% 125,53 €

Total   26.023,90 €
Despeses indirectes 16,10% 4.189,85 €
Benefici industrial 6,0% 1.561,43 €

Total   31.775,18 €
Hores anuals segons conveni 1695

Preu hora sense despeses 15,35 €
Preu hora amb despeses 18,75 €

El conveni aplicable al servei és el conveni de treball per al sector del lleure educatiu 
i sociocultural de Catalunya, ja que es tracta d’una activitat específica i principalment 
de prestació d’un servei de lleure educatiu i sociocultural, en activitats 
complementàries a l’educació formal, com ho és en aquest cas el servei escolar de 
transport.

El càlcul d’hores per línia de transport s’ha fet seguint criteris de temps en funció 
dels següents paràmetres: 

Fins a 30 minuts de trajecte: 1 hora de personal acompanyant per expedició
Entre 30 i 45 minuts de trajecte: 1,25 hores de personal acompanyant per expedició
Entre 45 i 60 minuts de trajecte: 1,5 hores de personal acompanyant per expedició
Més de 60 minuts de trajecte: 1,75 hores de personal acompanyant per expedició

En el càlcul dels minuts de cada trajecte s’ha tingut en compte el temps efectiu de 
transport i de parades de cada una dels serveis.

S’ha tingut en compte un 16,1% de despeses indirectes i un 6% de benefici 
industrial, -sobre els costos directes i variables- tal com es determina a l’article 131, 
del pressupost d’excussió material i el pressupost base de licitació, del RD 
1098/2001.

En aquest contracte, s’han previst 178 dies lectius pels cursos 2026-2027 i 2027-
2028. No obstant, l’import total del contracte serà aquell que correspongui als 
dies lectius realment executats d’acord al preu unitari adjudicat. El Consell 
Comarcal del Bages no s’obliga a exhaurir l’import màxim de licitació. 
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S
egons aquesta previsió, els preus detallats per lots i serveis són els següents:

P
er un curs escolar: 

LO
T

SER
VEI

TIPU
S D

E 
VEH

IC
LE

C
EN

TR
E 

ED
U
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A

TIU
H
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R
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)

C
O

ST C
U

R
S 

A
M

B
 IVA

L-0752
B

us línia regular
IE

 P
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Fabra

2
1

178
37,50 € 

3,75 € 
41,25 € 

6.675,00 € 
      667,50 € 

     7.342,50 € 

LR
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B
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E
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Jordi

2
1
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37,50 € 

3,75 € 
41,25 € 

6.675,00 € 
      667,50 € 

     7.342,50 € 

A
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M

onitoratge 
reforç

2
1
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37,50 € 

3,75 € 
41,25 € 

6.675,00 € 
      667,50 € 

     7.342,50 € 
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T 1

A
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B

ossa d'hores
600

11.250,00 € 
   1.125,00 € 

   12.375,00 € 
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TA

L LO
T C

U
R

S
 

 
 

 
 

 
 

 
31.275,00 € 

   3.127,50 € 
   34.402,50 € 
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M

-T1
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C
E

E
 Jeroni 

de M
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    1.500,00 € 
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148.903,13 € 

   14.890,31 € 
   163.793,44 € 

*E
n el cas de la bossa d’hores es com

ptabilitza total curs i preu hora.
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Aquest pressupost inclou tots els costos d’execució del contracte i anirà amb càrrec 
a les partides pressupostàries següents: 

El Valor Estimat del Contracte (VEC) és de 595.612,52 euros, sense incloure 
l’impost sobre el valor afegit i d’acord amb la vigència del contracte i el detall del 
VEC per a cada LOT és el següent:

Any VE
Prestació

VE
Eventuals 
pròrrogues 

VE
Modificacions 
previstes 

VE
Altres 
conceptes

SUMATORI 

LOT 1      

2026     12.131,25 €             12.131,25 € 

2027     31.275,00 €             31.275,00 € 

2028     19.143,75 €     12.131,25 €            31.275,00 € 

2029      31.275,00 €            31.275,00 € 

2030      19.143,75 €            19.143,75 € 

TOTAL LOT            125.100,00 € 
LOT 2      
2026     45.595,32 €             45.595,32 € 
2027    117.628,13 €           117.628,13 € 
2028     72.032,81 €     45.595,32 €          117.628,13 € 
2029     117.628,13 €          117.628,13 € 
2030      72.032,81 €            72.032,81 € 
TOTAL LOT            470.512,52 € 

TOTAL VEC       595.612,52 € 

4. TERMINI D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

El contracte preveu 178 dies lectius per al curs 2026-2027 i 178 dies lectius per al 
curs 2027-2028, amb inici el 8 de setembre de 2026 i finalització el juny de 2028 
segons les especificitats dels serveis. I prorrogable pels cursos 2028-2029 i 2029-
2030 anualment, segons el calendari escolar definit anualment pel Departament 
d’Educació. 

ANY PROGRAMA ECONÒMIC PRESSUPOST NET % IVA IMPORT IVA IMPORT TOTAL

2026 3260 22799 57.726,57 € 10% 5.772,65 € 63.499,22 € 

2027 3260 22799     148.903,13 € 10% 14.890,31 € 163.793,44 € 

2028 3260 22799     148.903,13 € 10% 14.890,31 € 163.793,44 € 

2029 3260 22799     148.903,13 € 10% 14.890,31 € 163.793,44 € 

2030 3260 22799        91.176,56 € 10% 9.117,66 € 100.294,22 € 
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Muralla de Sant Domènec, 24 - 08241 MANRESA N.I.F: P-5800009-B - Tel. 93 693 03 50 - web: www.ccbages.cat - a/e: consell@ccbages.cat

La pròrroga s’acordarà per l’òrgan de contractació i serà obligatòria per a l’empresa 
contractista, essent el preavís amb, almenys, dos mesos d’antelació a l’acabament 
del termini de durada del contracte.  

No obstant el que estableixen els apartats anteriors, quan al venciment d’un 
contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuïtat de la 
prestació que ha d’efectuar el contractista com a conseqüència d’incidències 
resultants d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan de contractació produïdes en 
el procediment d’adjudicació i hi hagi raons d’interès públic per no interrompre la 
prestació, es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci l’execució del nou 
contracte i en tot cas per un període màxim de nou mesos, sense modificar la resta 
de condicions del contracte, sempre que l’anunci de licitació del nou contracte s’hagi 
publicat amb una antelació mínima de tres mesos respecte de la data de finalització 
del contracte originari.

5. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

Nom i cognoms: Paula Mora i Navarro
Càrrec: Cap Tècnica del Servei d’Educació i Cultura

6. HABILITACIÓ PROFESSIONAL

Habilitació professional o empresarial necessària per a l’execució del contracte 
vinculada al personal acompanyant: 

Mínim exigit: haurà de disposar del certificat negatiu de delictes de naturalesa sexual 
en vigència durant tota la durada d’execució del contracte.

Acreditació documental: Mitjançant els certificats corresponents acreditatius dels 
requisits sol·licitats.

 - Certificat negatiu de delictes de naturalesa sexual 

7. CRITERIS SOLVÈNCIA

Els licitadors hauran de disposar de les condicions establertes en aquesta clàusula, 
per bé que només s’exigirà la seva acreditació al licitador proposat com a 
adjudicatari abans de l’adjudicació del contracte, i en els termes que es detallin en el 
requeriment. 

La solvència econòmica i financera i part de la solvència tècnica o professional es 
podrà acreditar mitjançant la inscripció en el Registre d’Empreses Licitadores de la 
Generalitat de Catalunya (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas 
Classificades del Estado (ROLECE).

7.1.- Solvència econòmica i financera (article 87 LCSP) acreditant els següents 
dos punts:
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7.1.1.- Declaració sobre el volum anual de negocis del licitador referit a l’any de 
major volum de negoci dels tres últims conclosos.

Criteri: Disposar d’un valor anual de negoci referent a l’any de major volum dels tres 
darrers conclosos, que no podrà ser inferior a una vegada i mitja de l’anualitat 
mitjana del lot/s al/s que concorrin.

S’acreditarà mitjançant: Comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil, 
si l’empresari està inscrit en el Registre, i en cas contrari pels dipositats en el registre 
oficial en què hagi d’estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre 
Mercantil han d’acreditar el seu volum anual de negocis mitjançant els seus llibres 
d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

7.2.- Solvència tècnica o professional contractes de serveis acreditant alguns 
dels següents dos mitjans, essent la disposició dels vehicles un mitjà de 
solvència de caràcter obligatori:

7.2.1.-. Relació dels principals serveis o treballs realitzats en els darrers tres 
anys del mateix tipus o naturalesa a la qual correspon l'objecte del contracte.

Criteri: Les empreses licitadores hauran d’haver realitzat en el curs de com a 
màxim, els tres (3) últims anys, serveis de característiques similars a l’objecte del 
contracte, per un import mínim igual al cost d’un curs escolar del/s lot/s al/s que 
concorrin. S’entenen per iguals o similars les que coincideixin amb els tres primers 
dígits del CPV.

Els serveis o treballs efectuats s’han d’acreditar mitjançant certificats expedits o 
visats per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; 
quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest 
o, a falta d’aquest certificat, mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada 
dels documents en poder seu que acreditin la realització de la prestació; si s’escau, 
aquests certificats els ha de comunicar directament a l’òrgan de contractació 
l’autoritat competent. Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o 
similar naturalesa que el que constitueix l’objecte del contracte, el plec de clàusules 
administratives particulars pot acudir, a més del CPV, a altres sistemes de 
classificació d’activitats o productes com el Codi normalitzat de productes i serveis 
de les Nacions Unides (UNSPSC), la Classificació central de productes (CPC) o la 
Classificació nacional d’activitats econòmiques (CNAE), que en tot cas ha de garantir 
la competència efectiva per a l’adjudicació del contracte.  

L’acreditació dels serveis es realitzarà:

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector públic, cal 
aportar certificats expedits o visats per l’òrgan competent, que inclogui 
objecte, import i dates de la prestació.

- Quan els treballs o serveis s’hagin realitzat en entitats del sector privat, 
mitjançant un certificat expedit per l’empresa destinatària d’aquests treballs/ 
serveis, que inclogui objecte, import i dates de la prestació. A manca d’aquest 
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certificat, mitjançant una declaració signada pel representant legal de 
l’empresa licitadora.

8. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

Per a la valoració de les ofertes i la determinació de la millor d’elles s’atendrà a una 
pluralitat de criteris d’adjudicació sobre la base de la millor relació qualitat-preu per la 
prestació del servei. En aquesta relació qualitat-preu s’avaluarà segons criteris tant 
econòmics com qualitatius, essent el màxim de puntuació que es pot obtenir 100 
punts.

Els criteris a aplicar per valorar les ofertes presentades amb la ponderació atribuïda 
a cadascun d’ells i que determinaran la selecció de la proposició econòmicament 
més avantatjosa, es relacionen de la forma següent: 

- Millora del preu, un màxim de 40 punts. 

- Criteri de millora de la informació i la comunicació, 30 punts. 

- Criteris de millora de la qualitat tècnica: formació complementària, un màxim de 30 
punts.

Els criteris qualitatius representen el 60% respecte del total.

Les millores definides en aquests plecs, no alteren la naturalesa de les prestacions 
ni l’objecte del contracte.

Concretament, els criteris en la millora de la informació i la comunicació a través 
d’un sistema telemàtic són propostes que milloren de forma rellevant el contracte en 
els aspectes organitzatius i metodològics aportant eficiència al servei objecte 
d’aquest contracte, en la pròpia execució i també la seva coordinació. Aportant un 
especial interès en el seguiment en temps real d’usuaris i serveis que permet facilitar 
la gestió d’incidències així com també en són una eina veritablement útil en la gestió 
dels protocols de seguretat vinculats als contractes. 

Per l’atenció a l’alumnat alumnes amb necessitats especials i a l’alumnat en general 
és important tenir coneixement de primers auxilis, ja que sempre existeix el risc que 
es produeixi algun incident. Per altra banda, la diversitat de l’alumnat, les 
necessitats específiques com el fet de l’escola inclusiva és un àmbit cada 
vegada més present també en els serveis escolars, així doncs es pren la importància 
de formacions adreçades a les necessitats educatives específiques, l’educació 
especial, i altres que es puguin entendre per a l’atenció de l’alumnat en el sentit més 
ampli de la diversitat i la resolució de conflictes.

Aquest criteri busca precisament donar recursos i formació al monitoratge poder 
respondre a aquest tipus de situacions, però a banda aquesta formació haurà de ser 
retribuïda per al personal sense que la mateixa afecti les hores en què es requereix 
la prestació dels servei objecte del contracte, el que suposarà la retribució al 
personal de les hores que dediqui a la formació expressada, evitant doncs que corri 
aquesta formació a càrrec del treballador, fora de la seva jornada laboral. 
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CRITERIS PUNTUACIÓ

Millora en el preu de licitació

El licitador haurà d’ofertar en relació al preu/hora. 
S’estableix el preu/hora de sortida en 18,75 IVA exclòs 
I es puntuarà la baixa en el preu, d'acord amb la següent 
fórmula:

PV = P x (OM / OV)

PV = Puntuació atorgada a l'oferta
P = Puntuació màxima de la valoració econòmica
OM = Oferta més baixa
OV = Oferta a valorar

Fins a 40 punts

Millora en la informació i la comunicació a través d’un 
sistema telemàtic

Es valorarà amb 20 punts oferir un sistema telemàtic d’informació, 
comunicació i gestió de transport escolar d’acord amb els 
requisits, condicions i funcionalitats següents:

Clàusula 1. Funcionalitats mínimes del sistema telemàtic de 
gestió, informació i comunicació

Els criteris d’adjudicació incorporen com a millorar l’oferiment 
d’una APP o sistema web apte per dispositius mòbils de transport 
escolar. Aquesta APP ha d’incorporar com a mínim:

a) Sistema que permeti a l’acompanyant tenir la informació 
de les diferents persones autoritzades a recollir l’alumne.

b) Sistema de notificacions que permeti comunicació a les 
famílies usuàries en cas d’incidències o variació de l’horari 
establert habitual. Aquest sistema ha de permetre enviar 
notificacions personalitzades per correu electrònic, per 
SMS o mitjançant una app mòbil.

c) Sistema de notificacions directes que permeti a les 
acompanyants, al Consell Comarcal, als centres educatius 
i a la persona coordinadora del servei informar 
d’incidències en el servei (retards, retorns anticipats per 
inclemències meteorològiques, etc.). 

d) Sistema per passar llista d’assistència a l’interior del 
vehicle en cada un dels serveis de transport per poder 
conèixer les persones usuàries de cada ruta i el registre 
de les recollides i baixades dels vehicles. Aquesta 
informació haurà d’estar a disposició, en qualsevol 

30 punts
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moment i en temps real, del Consell Comarcal, els centres 
educatius i la persona/es coordinadores del servei. També 
s’haurà de poder consultar l’històric de l’ús de cada una de 
les línies.

e) Sistema que permeti l’exportació de les dades registrades 
en format .csv o excel. Les dades registrades han 
d’adaptar-se a la nomenclatura que estableixi el Consell 
Comarcal. El Consell Comarcal podrà demanar 
puntualment en format editable (Excel o csv) i en la 
formatació que li sigui necessària algun document en 
relació als usuaris del servei i les línies de transport.

h) Sistema mínim de seguretat que garanteixi la integritat i 
confidencialitat de les dades personals i de la informació 
gestionada.

Clàusula 2. Categories d’usuaris i usuàries.

Aquest sistema telemàtic d’informació utilitzarà només les dades 
de rutes i persones usuàries que el Consell Comarcal autoritzi, 
com a ens gestor responsable del servei, i ha de complir amb els 
requeriments funcionals i tècnics següents:

a) El sistema ha de funcionar en mode web, o similar 
tecnologia que permeti la connexió simultània dels 
diferents agents implicats en el servei.

b) Ha de garantir a les persones acompanyants de transport 
totes les funcionalitats necessaris per poder desenvolupar 
el servei incloent, com a mínim, totes les funcionalitats 
pròpies de la persona acompanyant recollides en el PPT.

Clàusula 3. Terminis

Totes aquestes funcionalitats han d’estar desenvolupades i 
plenament operatives en el moment en què s’inicia la prestació 
del servei. En cas d’incompliment d’aquest requisit s’aplicaran a 
l’adjudicatari les penalitzacions previstes en no disposar dels 
mitjans materials proposats.

Clàusula 4. Seguretat i confidencialitat

Des del punt de vista de protecció de dades de caràcter personal, 
la informació gestionada amb les tecnologies descrites a l’apartat 
anterior es considerarà responsabilitat del Consell Comarcal, com 
a responsable de la prestació del servei de transport escolar.

En aquest sentit, l’empresa prestadora del servei d’acompanyants 
assumeix el rol d’encarregat del tractament de les dades, en 
relació amb la gestió que farà de la informació dins de l’aplicació 
que s’ha descrit.
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Com a encarregat del tractament de dades, l’adjudicatari ha de 
complir amb les polítiques de seguretat per a la protecció 
d’aquesta informació, així com a donar la formació pertinent al 
seu personal i col·laboradors. Addicionalment, en cas que la 
tecnologia necessària s’obtingui per mitjà d’una subcontractació, 
l’adjudicatari ha de traslladar totes aquestes obligacions al seu 
proveïdor, que esdevé també responsable del tractament.

En el moment de la finalització del contracte, l’adjudicatari ha de 
proporcionar al Consell Comarcal la possibilitat de descarregar 
tota la informació registrada en el sistema d’informació, en un 
conjunt de taules o fitxers en format .csv o .xml. Per tal de fixar 
els formats concrets en què es produirà la devolució de la 
informació, es farà una reunió de caràcter tècnic, com a màxim un 
mes abans de la finalització del contracte, on el Consell Comarcal 
establirà com s’ha de retornar aquesta informació.

Millora de la qualitat tècnica: formació complementària

Fins a un màxim de 30 punts

FORMACIÓ 1 – 10 Punts

Compromís de donar formació complementària retribuïda en 
matèria de primers auxilis a les persones acompanyants que 
prestaran el servei. El curs haurà de ser com a mínim de 5 hores 
de durada i haurà de realitzar-se abans del 20 de desembre de 
2026.

FORMACIÓ 2 - 20 Punts

Compromís de donar formació complementària retribuïda a les 
persones acompanyants que prestaran el servei en matèria de 
necessitats educatives específiques, educació especial, i altres 
que es puguin entendre per a l’atenció de l’alumnat en el sentit 
més ampli de la diversitat i la resolució de conflictes. La formació 
haurà de ser com a mínim de 10 hores de durada i haurà de 
realitzar-se abans del  febrer de 2027.

Caldrà acreditar la realització de la formació complementària amb 
un certificat emès per l’entitat o empresa encarregada de fer la 
formació on hi constin les dades personals de les persones que 
han realitzat la formació, la data de realització i el nombre 
d’hores.

En cas d’haver-hi canvis en el personal que presta el servei 
durant el període contractual caldrà que el nou personal que 
s’incorpori rebi en un termini màxim de 2 mesos des del dia 
d’incorporació una formació sobre primers auxilis de com a mínim 
les mateixes hores que el curs inicial, si no s’acredita formació 
prèvia anàloga, així com també una formació mínima relacionada 

Fins a 30 punts
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amb alumnat amb necessitats educatives específiques, educació 
especial, i altres que es puguin entendre per a l’atenció de 
l’alumnat en el sentit més ampli de la diversitat i la resolució de 
conflictes.

9. RÈGIM D’INCOMPLIMENTS I PENALITATS

L’empresa contractista està obligada a complir el contracte en tots els seus termes. 

Les infraccions del contractista per incompliment de les seves obligacions es 
classifiquen en els termes que es recullen en aquest apartat, i s’imposen pel Consell 
Comarcal, si s’escau, prèvia incoació del corresponent expedient sancionador, les 
multes que s’estableixen. 

Es considera falta sancionable tota acció o omissió del contractista que suposa 
malmetre les exigències establertes en els Plecs contractuals. La imposició de 
sancions no exclou la responsabilitat per danys i perjudicis ni la possible resolució 
del contracte.

Les infraccions en què pot incórrer l’adjudicatari durant l’execució del contracte es 
classifiquen en lleus, greus i molt greus, segons la tipificació que es detalla: 

Es consideren incompliments lleus:

 No proposar solucions o no col·laborar amb el Consell Comarcal, per part de 
la persona encarregada del contracte, en la resolució dels problemes que 
l’execució del contracte plantegi.

 Qualsevol incompliment de les obligacions d’informació i coordinació amb el 
Consell Comarcal que figuren en el PPT.

 No prendre, per part de la persona encarregada del contracte, les mesures 
adequades per la millora del servei que assenyali el responsable del 
contracte.

 El manteniment inadequat de les condicions d’higiene personal.

 No imposar disciplina i ordre entre el personal al servei del contractista.

 No organitzar el personal assignat a l’execució del contracte en la forma 
definida en aquest Plec o bé d’acord amb les ordres o instruccions que es 
rebin per part del Consell Comarcal.

 No assistir a les reunions de l’òrgan de contractació quan se li demani.
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 No substituir de forma immediata el personal del contractista quan el Consell 
Comarcal li ho sol·liciti i notifiqui per escrit, o sigui necessari per a la prestació 
del servei.

 Arribar més de 10 minuts tard respecte l’hora prevista d’inici del servei.

Es consideren incompliments greus:

 Reiterar per segona vegada algun dels comportaments constitutius 
d’incompliment lleu.

 El tracte incorrecte del personal envers la persona usuària.

 L’obstrucció a les facultats d’inspecció per part del Consell Comarcal.

 L’incompliment de la normativa reguladora de prevenció de riscos laborals 
del personal adscrit a la prestació del servei.

 La no comunicació al Consell Comarcal del Bages d’una situació contrària al 
bon servei, en 24 hores d’haver succeït la mateixa.

 La no cobertura de les baixes i absències del personal que presta el servei.

 No cobrir de forma immediata el servei de monitor de transport escolar en el 
supòsit de malaltia, baixa o absència.

 No complir amb qualsevol altra determinació del contracte o no disposar, per 
a la seva execució, dels mitjans materials i personals que s’hagin proposat.

 No acreditar, a petició del Consell Comarcal, en un període màxim de 15 dies 
naturals, el compliment dels criteris d’adjudicació diferents del preu.

 Incomplir l’obligació d’indemnitzar a tercers, al Consell Comarcal o al seu 
personal pels danys i perjudicis que es produeixin amb motiu de l’execució 
del contracte, llevat que derivessin d’ordre específica del Consell Comarcal 
comunicada per escrit.

 Desobeir o no atendre a les potestats del Consell Comarcal per reordenar 
l’execució del contracte per implantar les modificacions que aconselli l’interès 
públic.

 Arribar més de 20 minuts tard respecte l’hora prevista d’inici del servei o no es 
presenti al seu lloc de treball. 

 No complir en una ocasió les determinacions del contracte o no disposar, per 
a la seva execució, dels mitjans materials i personals obligatoris per prestar el 
servei recollits en el PPT.
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Es consideren incompliments molt greus:

 Reiterar per segona vegada algun dels comportaments constitutius 
d’incompliment greu.

 Executar el contracte indirectament mitjançant cessionari o subcontractista 
sense atenir-se a les previsions d’aquest plec.

 No ampliar o modificar, pel cas que resultessin insuficients o inadequats i 
d’acord amb les ordres del Consell Comarcal, els mitjans materials i personals 
necessaris per assegurar el compliment de les obligacions contractuals.

 La prestació del servei per personal no qualificat.

 L’actuació inadequada del personal adscrit al servei, per defecte o per excés, 
davant les necessitats d’un usuari que comporti greus perjudicis. Com seria el 
cas en deixar sense custòdia un menor no autoritzat a marxar sol.

 El no compliment de la normativa laboral.

 La vulneració de la normativa de protecció de dades per part de l’empresa 
adjudicatària o del seu personal.

 Divulgar o publicar qualsevol document que el Consell Comarcal hagi 
qualificat com a confidencial.

 No acreditar la certificació negativa del registre central de delinqüents sexuals 
dels monitors, en aplicació de la Llei 26/2015, de 28 de juliol, que estableix els 
requisits d’accés i d’exercici de llocs de treball que impliquen contracte 
habitual amb menors.

 No realitzar la formació complementària per a qualsevol dels/de les 
monitors/res en cas d’haver obtingut puntuació en aquest criteri d’adjudicació 
abans del termini determinat.

 No realitzar la formació complementària en un termini màxim de dos mesos 
des del dia d’incorporació del nou personal en cas d’haver-hi canvis en el 
personal que presta el servei de monitoratge durant el període contractual. 

 Demorar-se més de 30 dies en el pagament de les nòmines d’alguna de les 
persones treballadores que estan directament o indirectament involucrats en 
la prestació del servei.

Als efectes dels paràgrafs anteriors, s'entén per reiteració la comissió d'una falta del 
mateix caràcter sancionada per resolució administrativa ferma. 

En el cas de demora en la prestació del servei, l’adjudicatari es farà càrrec dels 
danys i perjudicis causats al Consell Comarcal per la necessitat de reorganitzar el 
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servei si així s’ha considerat necessari, davant de la immediatesa en la prestació del 
servei. 

Les infraccions es penalitzaran de la manera següent:

- Les lleus, amb una sanció per cada infracció de fins a 800 euros.
- Les greus, amb una sanció per cada infracció de 801 fins a 1.600 euros.
- Les molt greus, amb una sanció per cada infracció de 1.601 fins a 3.500 euros.

La comissió d’un incompliment molt greu és motiu de resolució del contracte per part 
del Consell Comarcal si així ho creu oportú, sense que l’empresa adjudicatària tingui 
dret a percebre cap indemnització ni compensació econòmica. 

En tot cas, la quantia de cadascuna de les penalitzacions no podrà superar el 10 % 
del preu del contracte ni el total de totes elles podrà superar el 50 % del preu del 
contracte.

Sense perjudici de les penalitats, l’adjudicatari es farà càrrec del rescabalament dels 
danys i perjudicis causats al Consell Comarcal sempre que per causa imputable a 
l’incompliment del servei en les condicions contractuals, el Consell Comarcal hagi 
hagut d’adoptar mesures per garantir-lo. 

Les penalitats s’imposaran sempre que l’incompliment no comporti resolució del 
contracte de conformitat amb els plecs i amb la LCSP. Les penalitats s’imposaran a 
proposta del responsable del contracte i amb prèvia audiència al contractista.

L’import de les penalitats es farà efectiu mitjançant la seva deducció del pagament 
de la retribució corresponent al contractista i/o, si escau, amb càrrec a la garantia 
dipositada. El Consell Comarcal podrà aplicar l’import o retardar el pagament de les 
factures, totalment o parcialment, en compensació de deutes del contractista, per raó 
del contracte i amb independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar.

10. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

El contracte només es pot modificar per raons d’interès públic. Les modificacions es 
podran efectuar quan per noves sol·licituds o per baixes d’alumnat en els serveis 
sigui necessari allargar o escurçar l’itinerari del transport produint-se, per tant, una 
variació del preu del contracte. També es preveu que el contracte es pugui modificar 
en els casos i en la forma que s’especifiquen en aquesta clàusula i de conformitat 
amb el que es preveu en els articles 203 a 207 de la LCSP. 

Modificacions no previstes: 

La modificació del contracte no prevista en aquesta clàusula només podrà efectuar-
se quan es compleixin els requisits i concorrin els supòsits previstos en l’article 205 
de la LCSP, de conformitat amb el procediment regulat en l’article 191 de la LCSP i 
amb les particularitats previstes en l’article 207 de la LCSP. 
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Aquestes modificacions són obligatòries per a l’empresa contractista, llevat que 
impliquin, aïlladament o conjuntament, una alteració en la seva quantia que 
excedeixi el 20% del preu inicial del contracte, IVA exclòs, a l’alça com a la baixa. En 
aquest cas, la modificació s’acordarà per l’òrgan de contractació amb la conformitat 
prèvia per escrit de l’empresa contractista; en cas contrari, el contracte es resoldrà 
d’acord amb la causa prevista en l’article 211.1.g) de la LCSP. 

Les modificacions del contracte es formalitzaran de conformitat amb el que estableix 
l’article 153 de la LCSP. 

L’anunci de modificació del contracte, juntament amb les al·legacions de l’empresa 
contractista i de tots els informes que, si s’escau, se sol·licitin amb caràcter previ a 
l’aprovació de la modificació, tant els que aporti l’empresa adjudicatària com els que 
emeti l’òrgan de contractació, es publicaran en el perfil de contractant. 

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ

El present contracte està subjecte a la subrogació del personal que en l’actualitat 
està prestant el servei. La relació de personal subjecte a la subrogació facilitat per 
les empreses que estan prestant el servei en l’actualitat està detallat en els annexos.

El contractista emetrà una factura mensual a l’inici del mes pels serveis prestats 
durant el mes anterior. La factura haurà de conformar-se per part de la supervisió del 
contracte. Conformada la factura, s'aprovarà el pagament. D'informar-se 
deficiències, s'obrirà procediment contradictori i es liquidarà el contracte a resultat 
d'aquest procediment. 

A l’inici de l’execució del contracte, l’adjudicatari haurà d’aportar la següent 
documentació justificativa a l’entitat contractant: 

- Alta a la Seguretat Social i contractes del personal que ha ofert per a l’execució 
del contracte (els ja contractats i els nous contractats).
 
- L’empresa contractista haurà de garantir, a més, que el personal contractat sigui 
el que exerceix la seva activitat en la prestació del servei.
 
- En el cas de les persones treballadores de les empreses subcontractades per 
l’empresa adjudicatària, l’obligació de presentar aquesta documentació serà a partir 
del moment en què s’iniciï la subcontractació, sent responsable d’aportar-ho 
l’empresa adjudicatària.
 
Aquestes condicions especials d’execució, en cas de no complir-se, en base a 
l’article 192 de la LCSP, tindrà la consideració d’infracció molt greu als efectes que 
estableix l’article 71.2.c), amb independència de les penalitats que com a falta molt 
greu li pertoquin.
 
L’empresa contractista té l’obligació de complir de manera estricta amb el pagament 
a les empreses subcontractistes i a les empreses subministradores dins del termini 
legalment establert. A més, es considera condició especial d’execució, l’obligació del 
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contractista de subministrar informació referent al subcontractista i el compliment de 
pagaments als mateixos. El seu incompliment tindrà la consideració d’infracció molt 
greu, poden comportar una penalitat de fins el 50% de l’import del subcontracte.
 
L’empresa contractista ha d’adequar la seva activitat als principis ètics i a les regles 
de conducta, així els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions 
següents:
 
a) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.
 
b) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.
 
c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 
contractació pública o durant l’execució dels contractes.
 
d) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 
d’impedir, restringir o falsejar la competència, com per exemple els comportaments 
col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 
assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).
 
e) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.
 
f) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la 
informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats, i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació 
amb l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment 
de les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió 
legal.
 
Atenent l’exigència de l’article 202.1 de la LCSP, l'empresa contractista està obligada 
al compliment de les condicions salarials dels treballadors conforme al conveni 
col·lectiu sectorial d'aplicació.
 
Atenent l’exigència de l’article 202.1 de la LCSP, l'empresa contractista està obligada 
al compliment, durant l’execució del contracte, de mesures destinades a promoure la 
igualtat entre homes i dones. Així i tenint en compte el que regula la Llei Orgànica 
3/2007, de 22 de març pera a la igualtat efectiva entre dones i hores:
 

    Les empreses amb més de 50 treballadors hauran de disposar d’un Pla 
d’Igualtat

 
    Les empreses de més de 250 treballadors, que per l’esmentada llei ja 
estan obligats a tenir un Pla d’Igualtat, hauran d’aportar el comprovant de la 
comissió de seguiment conforme s’està implementant aquest Pla de Treball.

En cas d’incompliment d’aquests requisits, s’entendrà que s’incompleix una obligació 
essencial als efectes previstos en l’article 211 de la LCSP.
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Serà condició especial de contracte, a més, el tractament per part de l’empresa 
contractista de dades personals per compte del responsable del tractament, obligant-
se, segons el que consta en les CLÀUSULES CONTRACTUALS PER A 
ENCÀRRECS DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS que incorporen en 
el Plec de Clàusules Administratives. L’adjudicatari es compromet a no donar a la 
informació i dades proporcionades per l’Administració cap ús no previst en els plecs, 
així com prendre les mesures oportunes per mantenir la confidencialitat de les 
mateixes. L’empresa tindrà:
 
a) L’obligació del tractament dades personals per compte del responsable del 
tractament segons la finalitat per a la qual se cedeixen les dades.
 
b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i 
de la Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que 
estableix l’últim paràgraf de l’apartat 1 de l’article 202.
 
c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del 
contracte una declaració en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i 
des d’on es prestaran els serveis associats a aquests.
 
d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del 
contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra c) 
anterior.
 
e) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar 
els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit 
per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels 
subcontractistes als quals se n’encarregui la realització.
 
Aquesta obligació té el caràcter d’obligació contractual essencial de conformitat amb 
el que disposen els articles 71.2 i 211.1.f) de la LCSP, amb ple sotmetiment per part 
de l’empresa contractista a la normativa nacional i de la Unió Europea en matèria de 
protecció de dades.
 

12. ANNEXES

Annex 1: Plec de Prescripcions Tècniques (PPT).
Annex 2: Quadre de les persones acompanyants a subrogar.

Paula Mora i Navarro
Cap Tècnica del Servei d’Educació i Cultura 
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