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PROPOSTA DEL SERVEI / MEMÒRIA DE NECESSITATS
(als efectes de l’article 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 

Públic (en endavant LCSP))

Tipus de contracte: Contracte de serveis
Objecte del contracte: Serveis d’Intervenció Socioeducativa – Xarxa SIS

Procediment de contractació: Obert harmonitzat Tramitació: Ordinària

Codi CPV: 85311300
Òrgan de contractació: Ple

Classificació exigida: No s’exigeix classificació, a l’empara de l’article 77 de la LCSP.

Pressupost de licitació, IVA exclòs: quatre-cents quaranta-dos mil set 
euros amb cinquanta-set cèntims (442.007,57€)

IVA: 10 %

Pressupost de licitació, IVA inclòs: quatre-cents vuitanta-sis mil dos-cents vuit euros 
amb trenta-tres cèntims (486.208,33€)
Valor estimat del contracte, (inclou PBL + prorrogues + modificacions previstes) amb l’IVA 
exclòs:  Dos milions dos-cents noranta-vuit mil quatre-cents trenta-nou euros i trenta-sis 
cèntims (2.298.439,36€)

Aplicació pressupostària prevista: 
2 231 22796 2

Fonts de finançament previstes: Expedient: 
X2022000110 (Contracte Programa 2022- 
2025) i expedient 2026.000066 Addenda al 
contracte programa 2022- 2025 pròrroga 2026.

Divisió per lots: Si

Nombre de lots: 2
Lot 1: SIS Primera Infància.
Lot 2:SIS diürn i acompanyament a 
l’adolescència.

Lloc d’execució: Comarques d’Osona i el Lluçanès
Durada del contracte: 1 any
Modificació del contracte: Si, fins un màxim d’un 20% d’acord amb l’article 204 LCSP

Cessió del contracte: No Subcontractació:
No

Possibilitat de pròrroga: Si (4) Durada de la pròrroga: 1+1+1+1
Garantia provisional: No Garantia definitiva: Si 5 % de l’import d’adjudicació

Termini de garantia: 3 mesos
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MOTIVACIÓ DEL PROCEDIMENT ESCOLLIT

Es proposa el procediment obert harmonitzat per raó de quantia del contracte i pels criteris 
de valoració proposats.

MARC LEGAL

Tenint en compte el Decret 142/2010 d’aprovació de la Cartera serveis socials 2010-2011 i la 
Llei 4/2017, de pressupostos de la Generalitat, que prorroga l’esmentada Cartera essent 
aquesta vigent a l’actualitat estableix el Servei d’Intervenció Socioeducativa en els termes 
següents:

- Apartat 1.1.6.1: Serveis d’intervenció socioeducativa no residencial per infants i adolescents, 
Servei de Centre Obert. La funció principal d’aquest servei és la de prestar serveis 
d’intervenció socioeducativa per infants i adolescents proporcionant-los acolliment i 
convivència, atenció individual i en grup, derivació i integració a recursos normalitzats de la 
comunitat, així com la coordinació amb els serveis bàsics d’atenció social pel treball familiar. 
L’objectiu és atendre els infants i adolescents en situació de risc afavorint el seu 
desenvolupament personal i integració social i l’adquisició d’aprenentatges, prevenint i evitant 
el deteriorament de les situacions de risc social i compensant dèficits socioeducatius. Es 
tipifica com a prestació garantida i com a recurs de serveis socials.

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, estableix a l’art. 17 que els serveis socials 
bàsics constitueixen la porta d’entrada i el primer nivell del sistema de serveis socials. Entre 
les funcions dels serveis socials bàsics figuren la intervenció en els nuclis familiars o 
convivencials en situació de risc social, especialment si hi ha infants (article 17.g) i la prestació 
de serveis d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i adolescents (article 17)

La Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, l’article 31 que regula les competències 
dels municipis i entre d’altres competències es troben les de crear i gestionar els serveis 
socials necessaris, tant propis com delegats per altres administracions, d'acord amb la Cartera 
de serveis socials i el pla estratègic corresponent (art. 31.b) i complir les funcions pròpies dels 
serveis socials bàsics (art.31.e).

La Llei 14/2010, de 27 de maig dels drets i les oportunitats en la Infància i Adolescència, que 
defineix que les situacions de risc social són competència dels ens locals (art. 99). Estableix, 
a l’article 103, que els serveis socials han de valorar l’existència d’una situació de risc i 
promoure, si escau, les mesures i els recursos d’atenció social i educativa que permetin 
disminuir o eliminar la situació de risc. L’article 104, estableix les mesures que es poden 
establir un cop valorada la situació de risc, i entre aquestes preveu l’atenció al Centre 
Obert actualment equivalent al SIS. Concretament, cal oferir aquest servei per donar resposta, 
principalment, als punts següents d'aquest article:

Si, d’acord amb l’ Annex ISubrogació de personal
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a) L’orientació, l’assessorament i l’ajut a la família. L’ajut a la família inclou les actuacions de 
contingut tècnic, econòmic o material dirigides a millorar l’entorn familiar i a fer-hi possible la 
permanència de l’infant o l’adolescent.
b) La intervenció familiar mitjançant l’establiment de programes socioeducatius per als 
progenitors, tutors o guardadors amb la finalitat que assoleixin capacitats i estratègies 
alternatives per a la cura i l’educació de llurs fills o de l’infant o l’adolescent tutelat.
c) Els programes formatius per a adolescents que han abandonat el sistema escolar.
d) Qualsevol altra mesura de caràcter social i educatiu que contribueixi a la desaparició de la 
situació de risc.
La finalitat bàsica de la proposta dels Serveis d’Intervenció Socioeducativa és garantir a tots 
els infants i adolescents aquests nivells bàsics de benestar personal, familiar i social 
necessaris pel seu desenvolupament integral adequat.

- Model del Servei d’Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en 
situació de risc i les seves famílies. Acord marc 2022-2025 per a la coordinació, la cooperació 
i la col·laboració entre el Departament de Drets Socials, l'Associació Catalana de Municipis i 
Comarques i la Federació de Municipis de Catalunya, en matèria de serveis socials, altres 
programes relatius al benestar social i polítiques d’igualtat.

- Llei Orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral a la infància l’adolescència front la 
violència, que incorpora els següents punts clau vinculats al Servei d’Intervenció 
Socioeducativa (SIS):

Prohibició de qualsevol forma de violència.
Prevenció de la violència, oferint espais segur i una mirada d’educació integral. 
Promoció del bon tracte cap a la infància i l’adolescència.
Lluitar contra les causes estructurals de la violència, majoritàriament d’origen cultural. 
Especialització dels professionals que treballen amb la infància i l’adolescència.
Empoderament i reforç de l’autonomia dels nens, les nenes i els adolescents.
Atenció especial a la vulnerabilitat: col·lectius migrants, amb discapacitat, LGTBI.

DEFINICIÓ DEL SERVEI

El Servei d’Intervenció Socioeducativa és un servei destinat a infants, adolescents i a les seves 
famílies residents als municipis adherits a la xarxa que es troben en diverses situacions, 
especialment les que es trobin en una situació de risc social. Tot i que aquestes son les 
destinatàries principals amb les que es treballa, el servei s’obre també a la resta de població 
per tal de garantir el principi d’integració.

Actualment la Xarxa SIS atén principalment les edats de 6 a 16 anys tot i que majoritàriament 
en la franja d’edat dels 6 als 12 anys. Amb l’objectiu d’arribar a tota la població i garantir la 
igualtat d’oportunitats per a infants, adolescents i famílies la xarxa contempla una ampliació 
progressiva a través de programes específics també per adaptar-se a la normativa i al “nou 
model SIS”, definit per la Generalitat de Catalunya (2016). Segons aquest, els SIS poden 
atendre als infants i adolescents des dels 0 als 18 anys i les seves famílies diversificant així 
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les diferents necessitats d’atenció i prestar serveis a totes les franges d’edat, inclosa la franja 
de 0 a 6 anys i la de 16 a 18 anys i no només la compresa entre una i altra. Aquest nou model 
posa èmfasi en la vessant preventiva, comunitària i participativa en l’acompanyament a 
infants i famílies i es situa en un marc metodològic que promou el treball grupal, entenent al 
grup com a motor potenciador dels canvis i des del treball en xarxa, per a la millora de la 
cooperació entre serveis o entitats, aprofitant els recursos de la comunitat.

El nou model SIS de Catalunya contempla cinc línies d’intervenció socioeducativa:

1. Suport a les famílies amb infants de 0-3 anys en situació de risc
2. Servei d’atenció diürna (antic centre obert)
3. Servei d’Intervenció amb famílies amb infants i adolescents
4. Servei d’acompanyament d'adolescents
5. Servei d’intervenció socioeducativa itinerant

OBJECTIUS GENERALS

Un SIS és un espai d’acció socioeducativa, que realitza una tasca preventiva, fora de l’horari 
escolar, donant suport, estimulant i potenciant l’estructuració i desenvolupament de la 
personalitat, la socialització, l’adquisició d’hàbits bàsics i l’esbarjo, d’infants i adolescents, 
mitjançant el treball individualitzat, el treball grupal, el treball amb la família, i el treball en xarxa 
i en la comunitat.

Els seus principals objectius son:

Atendre els infants i adolescents en els diferents nivells de situació de risc i les 
seves famílies per tal d’abordar de manera concurrent les necessitats socioeducatives 
dels fills i filles i de les seves famílies.
Prevenir i disminuir les situacions de desprotecció infantil desplegant serveis 
d’intervenció socioeducativa no residencial per a infants i adolescents per atendre des 
de la proximitat i per minimitzar les situacions de desemparament i l’adopció de 
mesures de protecció que requereixin la separació de l’infant o adolescent de la seva 
família.
Proveir de recursos i serveis a la família, des del medi, com unitat bàsica de 
convivència i desenvolupament dels seus membres, permet l’atenció, remissió i 
prevenció de les situacions de risc dels seus fills i filles des de la proximitat i la promoció 
del seu benestar.

NECESSITATS A SATISFER

L’objecte del present contracte és la prestació dels Serveis d’Intervenció Socioeducativa – 
Xarxa SIS, en les diferents línies que contempla el nou model SIS per tal de prestar atenció 
socioeducativa, a través de la consolidació i desplegament de nous serveis d’intervenció al 
territori d’Osona i El Lluçanès, adreçats a infants i joves de 0 a 18 anys i a les seves famílies, 
recollits en els diferents lots i línies d’intervenció, tal i com detalla el model del Departament 
de Treball, Afers Socials i Famílies.

DIVISIÓ EN LOTS

Es contempla la divisió en lots seguint criteris territorials i per àmbits d’actuació, tenint present 
que els diferents lots contemplen uns perfils professionals diferents per donar resposta a edats 
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dels infants diferents, així com un encàrrec específic i una metodologia d’intervenció 
divergents, d’aquesta forma, permet una organització més efectiva i es fa especial atenció a 
la forma d’actuació a cada lot:

LOT NOM DEL LOT ZONA Línies
d’intervenció

Edats

1 SIS Primera 
Infància

Espais Familiars Itinerants 
Roda de Ter
Sant Julià de Vilatorta
Torelló

1, 3, 5 0 a 6 anys 
(primera infància)

2 SIS diürn i 
acompanyament a 
l’adolescència
(5 zones):

Voltreganès:
.- Sant Hipòlit de Voltregà
.- Les Masies de Voltregà
Osona Centre 1:
.- Santa Eugènia de Berga

2, 3,4 i 5 6 a 18 anys 
(atenció diürna i 
d’acompanyament 
a l’adolescència)

1.- Voltreganès /
Osona Centre 1
2.- Bisaura / Osona 
Centre 2
3.- Roda / Cabrerès 
4.- Osona Sud
5.- Lluçanès

Bisaura:
.- Sant Quirze de Besora
Osona Centre 2:
.- Calldetenes
. -Sant Julià de Vilatorta

Roda / Cabrerès:
.- Roda de Ter
.- L’Esquirol

Osona Sud:
.- Centelles

Lluçanès:
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.- Prats de Lluçanès

No hi ha limitació a la presentació d’ofertes pels dos lots. D’altra banda, una mateixa 
empresa també pot resultar adjudicatària dels dos lots.

LOT 1. PRIMERA INFÀNCIA

SIS PRIMERA INFÀNCIA
RODA DE TER / SANT JULIÀ DE VILATORTA / TORELLÓ / ESPAIS FAMILIARS 
ITINERANTS

L’objectiu dels serveis de Primera Infància és el d’adaptar la intervenció socioeducativa a la 
nova realitat social, caracteritzada per canvis en la vivència de la maternitat i la paternitat en 
una primera etapa, que modifica l’estructura familiar, l’existència de nous models familiars i 
una societat cada cop més complexa i canviant, per poder garantir als infants el dret a 
participar en contextos de desenvolupament, que ampliïn i diversifiquin les experiències 
viscudes en el context familiar i oferir a la família l’ajut adequat, orientació i suport en la criança 
dels fills i filles en edats compreses de 0 a 6 anys.

Aquesta és una nova mirada per a l’acompanyament a infants i a les seves famílies que posa 
èmfasi en una vessant eminentment preventiva, a partir de quatre nivells claus d’intervenció:

la promoció del benestar en la primera infància i la seva família 
la prevenció primària
l’atenció sostinguda en el temps
la detecció de situacions de vulnerabilitat i/o risc

Les línies que caracteritzen la intervenció en primera infància son les següents:

• L'educació activa que entén l'infant com a subjecte del seu procés i respecta les fases 
de la seva pròpia evolució.

• L'educació integral que posa a disposició de l'infant els elements necessaris per tal 
d'assolir un grau òptim de maduresa.

• L'educació intercultural que afavoreix la convivència i la relació entre les diverses 
cultures.

• La coeducació en condicions d'igualtat d'oportunitats i drets entre nens i nenes.

• L'educació en valors de democràcia, tolerància, respecte i valoració de la diversitat.

Es necessita que l’entitat pugui aportar el personal necessari per tal de complir amb l’exigit 
segons les ràtios marcades pel Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya
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segons el nombre de places indicades, les funcions descrites en el plec i els principals 
objectius d’un SIS:

Realitzar una tasca preventiva fora de l’horari escolar, donant suport, estimulant i 
potenciant el desenvolupament dels infants, la seva socialització i adquisició 
d’aprenentatges bàsics i d’esbarjo
Facilitar recursos i suport socioeducatiu a les famílies dels infants participants al SIS 
per tal de reforçar la seva funció com a agent socialitzador i acompanyar-les cap a una 
parentalitat positiva

SIS Primera Infància Roda de Ter, Torelló, Sant Julià de Vilatorta
Cada servei s’ubica al municipi corresponent i forma part de la Xarxa SIS del territori.
El total d’hores d’atenció directa per servei serà de 2 hores setmanals per sessió i grup, 
en grups d’edats diferenciats (0-1, 1-3, 3-6 anys) i en la franja horària que es determini, 
podent variar segons les necessitats del servei i de les famílies. La resta d’hores es 
dedicaran al treball familiar individual (entrevistes i atenció a domicili), al treball familiar 
grupal i al treball comunitari. Es destinarà un 35% del total de la jornada a la gestió 
(registres, programació, seguiments...) i a la coordinació (interna, equip SSB, 
entitats...), tal i com es defineix al plec de prestacions tècniques particulars.

Espais Familiars de Primera Infància itinerants
Els EFPI itinerants s’ubiquen de forma temporal en el municipi que realitza la demanda 
i tenen un nombre determinat de sessions, no superior a vuit. Son espais efímers que 
permeten la polivalència de l’espai on s’ubiquen, i tenen per objectiu acostar el servei 
a tot el territori per garantir-ne el seu equilibri.

SIS Línies Edats Hores / professional
Espais Familiars
Itinerants

1, 3, 5 De 0 a 6 anys 3 hores ES
3 hores TEI

Roda de Ter 1, 3, 5 De 0 a 6 anys 5 hores ES
5 hores TEI

Torelló 1, 3 De 0 a 6 anys 20 hores ES
20 hores TEI

Sant Julià de Vilatorta 1,3, 5 De 0 a 6 anys 10 hores ES
10 hores TEI

TOTAL DEDICACIÓ 38 hores ES / TIS

Es proposa que l’equip professional d’aquests serveis estiguin formats per un/a Educador/a 
social, com a referent del servei i un/a educador/a infantil, amb una ràtio de 1/8 essent un 
màxim de 16 places per grup. Les funcions del personal seran les que es recullen en el plec 
de prescripcions tècniques.
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LOT 2. SIS DIÜRN I ACOMPANYAMENT A L’ADOLESCÈNCIA

ZONA 1.- SIS VOLTREGANÈS / OSONA CENTRE 1 (Santa Eugènia de Berga)

El SIS Voltreganès s’ubica en el municipi de Sant Hipòlit de Voltregà, integrant també el 
municipi de Les Masies de Voltregà i donant cobertura territorial a infants, adolescents i 
famílies d’aquesta zona.
El SIS Osona Centre 1 s’ubica en el municipi de Santa Eugènia de Berga prestant servei al 
municipi per a infants i adolescents d’entre 6 i 16 anys i a les seves famílies.

El total d’hores d’atenció directa per servei serà de 2 hores setmanals per sessió i grup, 
en grups d’edats diferenciats, segons tipologia del servei, i en la franja horària que es 
determini, podent variar segons les necessitats del servei i de les famílies. La resta 
d’hores es dedicaran al treball familiar individual (entrevistes i atenció a domicili), al 
treball familiar grupal i al treball comunitari. Es destinarà un 35% del total de la jornada 
a la gestió (registres, programació, seguiments...) i a la coordinació (interna, equip 
SSB, entitats...), tal i com es defineix al plec de prestacions tècniques particulars.

Tenint en compte necessitats tècniques i la realitat social de cada municipi, cadascun dels SIS 
que formen part d’aquesta zona, s’estructuraran de la manera següent:

SIS Línies Edats Hores / professional
per municipi

Sant Hipòlit de Voltregà
Les Masies de Voltregà

2, 3 i 5 De 6 a 12 anys 5 + 5 hores ES
5 + 5 hores TIS

Santa Eugènia de Berga 2, 3 i 4 De 6 a 16 anys 20 hores TIS
20 hores ES

XARXA SIS* 5 hores / TIS
TOTAL DEDICACIÓ 35 hores TIS / ES

*L’equip professional destinarà 5 hores setmanals exclusivament i de forma addicional a treballar 
per la Xarxa SIS amb l’objectiu d’avançar en la implementació del model SIS, reforçar la cohesió 
de la Xarxa, promoure el benestar professional, i consolidar una marca pròpia adaptada al 
territori. Aquestes sessions inclouran principalment, reunions de coordinació amb la resta de 
professionals de la Xarxa, espais de formació i supervisió, i la participació en diferents comissions 
de treball.

Segons el Decret 142/2010, d’11 d'octubre, sobre la Cartera de Serveis Socials que descriu 
el perfil de professionals es proposa que l’equip professional d’aquests serveis estiguin 
formats per un/a Educador/a social, com a referent del servei i un/a integrador/a social, 
amb una ràtio de 1/10 essent un màxim de 20 places per grup. Les funcions del personal seran 
les que es recullen en el plec de prescripcions tècniques.
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ZONA 2.- SIS BISAURA / OSONA CENTRE 2 (Sant Julià de Vilatorta i Calldetenes)   

El SIS Bisaura s’ubica en el municipi de Sant Quirze de Besora, donant cobertura territorial a 
infants, adolescents i famílies d’aquesta zona.

El SIS Osona Centre 2 es compon de dos SIS situats als municipis de Sant Julià de Vilatorta 
i Calldetenes, prestant servei a ambdós municipis a infants i adolescents entre 6 i 16 anys i a 
les seves famílies.
Els tres serveis formen part de la Línia 5 com a serveis itinerants, per prestar atenció 
socioeducativa de forma integrada en aquelles zones del territori de baixa densitat 
demogràfica i gran amplitud territorial, i comparteixen equip socioeducatiu.

El total d’hores d’atenció directa per servei serà de 2 hores setmanals per sessió i grup, 
en grups d’edats diferenciats, segons tipologia del servei, i en la franja horària que es 
determini, podent variar segons les necessitats del servei i de les famílies. La resta 
d’hores es dedicaran al treball familiar individual (entrevistes i atenció a domicili), al 
treball familiar grupal i al treball comunitari. Es destinarà un 35% del total de la jornada 
a la gestió (registres, programació, seguiments...) i a la coordinació (interna, equip 
SSB, entitats...) tal i com es defineix al plec de prestacions tècniques particulars.

Tenint en compte necessitats tècniques i la realitat social de cada municipi, cadascun dels SIS 
que formen part d’aquesta zona, s’estructuraran de la manera següent:

SIS Línies Edats Hores / professional
per municipi

Sant Quirze de Besora 2, 3 i 5 De 8 a 12 anys 5 hores ES
5 hores TIS

Calldetenes 2, 3, 4 i 5 De 6 a 18 anys
Sant Julià de Vilatorta 2, 3 i 5 De 6 a 12 anys

10 + 10 hores TIS
10 + 10 hores ES

XARXA SIS* 5 hores TIS / ES
TOTAL DEDICACIÓ 30 hores TIS / ES

*L’equip professional destinarà 5 hores setmanals exclusivament i de forma addicional a treballar 
per la Xarxa SIS amb l’objectiu d’avançar en la implementació del model SIS, reforçar la cohesió 
de la Xarxa, promoure el benestar professional, i consolidar una marca pròpia adaptada al 
territori. Aquestes sessions inclouran principalment, reunions de coordinació amb la resta de 
professionals de la Xarxa, espais de formació i supervisió, i la participació en diferents comissions 
de treball.
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Segons el Decret 142/2010, d’11 d'octubre, sobre la Cartera de Serveis Socials que descriu 
el perfil de professionals es proposa que l’equip professional d’aquests serveis estiguin 
formats per un/a Educador/a social, com a referent del servei i un/a integrador/a social, 
amb una ràtio de 1/10 essent un màxim de 20 places per grup, a excepció de la Línia 1 que 
la ràtio queda establerta a 1/8 i un màxim de 16 places per grup. Les funcions del personal 
seran les que es recullen en el plec de prescripcions tècniques.

ZONA 3.- RODA I CABRERÈS

El SIS Roda i Cabrerès està integrat pels municipis de Roda de Ter i L’Esquirol, essent 
aquest últim un SIS itinerant (L5).

El total d’hores d’atenció directa per servei serà de 2 hores setmanals per sessió i grup, 
en grups d’edats diferenciats, segons tipologia del servei, i en la franja horària que es 
determini, podent variar segons les necessitats del servei i de les famílies. La resta 
d’hores es dedicaran al treball familiar individual (entrevistes i atenció a domicili), al 
treball familiar grupal i al treball comunitari. Es destinarà un 35% del total de la jornada 
a la gestió (registres, programació, seguiments...) i a la coordinació (interna, equip 
SSB, entitats...) tal i com es defineix al plec de prestacions tècniques particulars.

Tenint en compte les necessitats tècniques i la realitat social de cada municipi, cadascun dels 
SIS que formen part d’aquesta zona, s’estructuraran de la manera següent:

SIS Línies Edats Hores / professional
per municipi

Roda de Ter 2, 3 i 4 De 6 a 16 anys 20 hores ES
20 hores TIS

L’Esquirol 2, 3, 4 i 5 De 10 a 14 anys 10 hores ES
10 hores TIS

XARXA SIS* 5 hores TIS / ES
TOTAL DEDICACIÓ 35 hores TIS / ES

*L’equip professional destinarà 5 hores setmanals exclusivament i de forma addicional a treballar 
per la Xarxa SIS amb l’objectiu d’avançar en la implementació del model SIS, reforçar la cohesió 
de la Xarxa, promoure el benestar professional, i consolidar una marca pròpia adaptada al 
territori. Aquestes sessions inclouran principalment, reunions de coordinació amb la resta de 
professionals de la Xarxa, espais de formació i supervisió, i la participació en diferents comissions 
de treball.

Segons el Decret 142/2010, d’11 d'octubre, sobre la Cartera de Serveis Socials que descriu 
el perfil de professionals es proposa que l’equip professional d’aquests serveis estiguin 
formats per un/a Educador/a social, com a referent del servei i un/a integrador/a social, 
amb una ràtio de 1/10 essent un màxim de 20 places per grup. Les funcions del personal seran 
les que es recullen en el plec de prescripcions tècniques.

ZONA 4.- SIS OSONA SUD - CENTELLES
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El SIS Osona Sud es troba ubicat al municipi de Centelles.

El total d’hores d’atenció directa serà de 2 hores per sessió i grup, repartides en un o 
dos dies d’atenció setmanals en grups d’edat diferenciats, en la franja horària que es 
determini, podent variar segons les necessitats del servei i de les famílies. La resta 
d’hores es dedicaran al treball familiar individual (entrevistes i atenció a domicili), al 
treball familiar grupal i al treball comunitari. Es destinarà un 35% del total de la jornada 
a la gestió (registres, programació, seguiments...) i a la coordinació (interna, equip 
SSB, entitats...), tal i com es defineix al plec de prestacions tècniques particulars.

Tenint en compte les necessitats tècniques i la realitat social del municipi aquest SIS 
s’estructura de la manera següent:

SIS Línies Edats Hores / professional
per municipi

Centelles 2 i 3 De 6 a 12 anys 20 hores ES
20 hores TIS

XARXA SIS 5 hores TIS / ES
TOTAL DEDICACIÓ 25 hores TIS / ES

*L’equip professional destinarà 5 hores setmanals exclusivament i de forma addicional a treballar 
per la Xarxa SIS amb l’objectiu d’avançar en la implementació del model SIS, reforçar la cohesió 
de la Xarxa, promoure el benestar professional, i consolidar una marca pròpia adaptada al 
territori. Aquestes sessions inclouran principalment, reunions de coordinació amb la resta de 
professionals de la Xarxa, espais de formació i supervisió, i la participació en diferents comissions 
de treball.

Segons el Decret 142/2010, d’11 d'octubre, sobre la Cartera de Serveis Socials que descriu 
el perfil de professionals es proposa que l’equip professional d’aquests serveis estiguin 
formats per un/a Educador/a social, com a referent del servei i un/a integrador/a social, 
amb una ràtio de 1/10 essent un màxim de 20 places per grup. Les funcions del personal seran 
les que es recullen en el plec de prescripcions tècniques.

ZONA 5.- SIS LLUÇANÈS

El SIS Lluçanès es troba ubicat al municipi de Prats de Lluçanès.

El total d’hores d’atenció directa serà de 2 hores per sessió per grup, repartides en 
un o dos dies d’atenció setmanals en grups d’edat diferenciats, en la franja horària que 
es determini, podent variar segons les necessitats del servei i de les famílies. La resta 
d’hores es dedicaran al treball familiar individual (entrevistes i atenció a domicili), al 
treball familiar grupal i al treball comunitari. Es destinarà un 35% del total de la jornada 
a la gestió (registres, programació, seguiments...) i a la coordinació (interna, equip 
SSB, entitats...), tal i com es defineix al plec de prestacions tècniques particulars.
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Tenint en compte les necessitats tècniques i la realitat social del municipi aquest SIS 
s’estructura de la manera següent:

SIS Línies Edats Hores / professional
per municipi

Prats de Lluçanès 2, 3 i 4 De 6 a 18 anys 20 hores ES
20 hores TIS

XARXA SIS 5 hores TIS / ES
TOTAL DEDICACIÓ 25 hores TIS / ES

*L’equip professional destinarà 5 hores setmanals exclusivament i de forma addicional a treballar 
per la Xarxa SIS amb l’objectiu d’avançar en la implementació del model SIS, reforçar la cohesió 
de la Xarxa, promoure el benestar professional, i consolidar una marca pròpia adaptada al 
territori. Aquestes sessions inclouran principalment, reunions de coordinació amb la resta de 
professionals de la Xarxa, espais de formació i supervisió, i la participació en diferents comissions 
de treball.

Segons el Decret 142/2010, d’11 d'octubre, sobre la Cartera de Serveis Socials que descriu 
el perfil de professionals es proposa que l’equip professional d’aquests serveis estiguin 
formats per un/a Educador/a social, com a referent del servei i un/a integrador/a social, 
amb una ràtio de 1/10 essent un màxim de 20 places per grup. Les funcions del personal seran 
les que es recullen en el plec de prescripcions tècniques.

La distribució territorial i agrupació de serveis anirà marcada per plec tècnic, amb l’objectiu 
d’oferir jornades laborals més àmplies, que cerquin obtenir la màxima estabilitat laboral 
possible de les professionals, la proximitat i el treball per equips.

JUSTIFICACIÓ D’INSUFICIÈNCIA DE MITJANS

Que el Consorci no disposa dels mitjans tècnics i humans necessaris per realitzar el servei, i 
per tant es considera necessari la contractació d’una empresa externa per la realització dels 
mateixos, considerant que l’actuació que es pretén contractar és adequada a la finalitat que 
es persegueix.

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ

El pressupost base de licitació de la contractació pels 12 mesos de durada i pels dos lots es 
fixa en la quantitat de quatre-cents quaranta-dos mil set euros amb cinquanta-set cèntims 
(442.007,57€) més quaranta-quatre mil dos-cents euros amb setanta-sis cèntims (44.200,76€) 
corresponents al 10% d’IVA i que suma un total de quatre-cents vuitanta-sis mil dos-cents vuit 
euros amb trenta-tres cèntims d’euro (486.208,33€) IVA inclòs.

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el pressupost base de licitació, 
indicant l’IVA a aplicar mitjançant partida independent. En tot cas les ofertes que excedeixin 
el pressupost base de licitació resultaran excloses del procediment.
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El pressupost comprèn la totalitat del contracte. El preu consignat és indiscutible, no admetent-
se cap prova d'insuficiència i porta implícits tots aquells conceptes previstos a l’article 100 i 
concordants de la LCSP.

El càlcul del pressupost base de licitació s’ha establert a partir del càlcul dels costos directes 
i indirectes. Dins dels costos directes, el càlcul del personal que s’estima necessari per a la 
prestació objecte del contracte s’ha obtingut d’acord amb el conveni col·lectiu del sector 
d’acció social aplicable.

Així, el mètode de càlcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte ha estat el 
següent:

Es separa el pressupost de licitació per cada lot. Així mateix també s’ha aplicat els augments 
de salaris aplicables d’acord amb la resolució EMT/2054/2023, que preveu un augment per 
l’any 2025 i 2026 però no pel 2027. D’acord amb la resolució mencionada, per l’any 2027 
encara no s’ha acordat de forma definitiva un augment dels salaris i per tant no és efectiva.

LOT 1.- SIS PRIMERA INFÀNCIA

Educadora/a
social Educadora 

Infantil
Especialista 
TGF

Direcció Delegat/da 
tècnic

Hores 
totals

SIS Torelló 0 20,0 20,0
50,0

SIS Sant Julià de 
Vilatort

0 10,0 10,0 20,0

SIS Roda de Ter 0 5,0 5,0

SIS Itinerant 0 3,0 3,0

0,0 5,0 5,0
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lot 1
Cost de personal 78.322,91
Educadora/a social 35.499,02
Educadora Infantil 32.105,99
Direcció 5.811,45
Delegat/da tècnic 4.906,44

Altres costos de l'entitat 6.611,17
Absentisme 1.601,17
Activitats lúdiques (sortides trimes 1.800,00
Desplaçaments 360,00
Material (pc, mòbil i fungibles) 1.500,00
Assegurances 450,00
Activitats en família i comunitàries 900,00
Complements salarials (triennis) 0,00
Tipus de despesa 0,00
Tipus de despesa 0,00
Tipus de despesa 0,00

Cost d'estructura i benefici industrial 8.705,74
Cost d'estructura 4.246,70
Benefici industrial 4.459,04
despeses internes

Subtotal 93.639,82
IVA 10,00% 9.363,98
Total amb IVA 103.003,80

LOT 2.- SIS DIÜRN I ACOMPANYAMENT A L’ADOLESCÈNCIA
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Educadora/a
social Educadora 

Infantil
Especialista 
TGF

Direcció Delegat/da 
tècnic

L2 SIS Bisaura 1 6,0 6,0

L2 SIS Voltreganès 2 12,0 12,0

L2 SIS Centelles 5 25,0 25,0

L2 SIS Prats de Lluçanès 4 25,0 25,0

L2 SIS Santa Eugenia de 
Ber

2 23,0 23,0

L2 SIS Sant Julià de 
Vilatort

1 12,0 12,0

L2 SIS Calldetenes 1 12,0 12,0

L2 SIS L'Esquirol 3 12,0 12,0

L2 SIS Roda de Ter 3 23,0 23,0

0,0 5,0 16,0

Per l’any 2026 i 2027 ( 12 mesos), aplicant l’augment del 5% segons RESOLUCIÓ 
EMT/2054/2023, de 8 de juny, per la qual es disposa la inscripció i la publicació de l’acta de la 
Comissió paritària del Conveni col·lectiu de Catalunya d’acció social amb infants, joves, 
famílies i d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 
79002575012007) i Resolució EMT/1721/2025, de 12 de maig, per la qual es disposen la 
inscripció i la publicació de l’Acord parcial de la Comissió Negociadora del Conveni col·lectiu 
de treball de Catalunya d’acció social amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc 
per als anys 2013-2018 (codi de conveni núm. 79002575012007)
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lot 2
Cost de personal 288.373,96
Educadora/a social 140.127,71
Educadora Infantil 126.734,17
Direcció 5.811,45
Delegat/da tècnic 15.700,62

Altres costos de l'entitat 27.605,86
Absentisme 8.005,86
Activitats lúdiques (sorti 4.200,00
Desplaçaments 1.500,00
Material (pc, mòbil i fung 4.900,00
Assegurances 2.500,00
Activitats en família i co 6.500,00
Complements salarials (t 0,00
Tipus de despesa 0,00
Tipus de despesa 0,00
Tipus de despesa 0,00

Cost d'estructura i benefici 32.387,93
Cost d'estructura 15.798,99
Benefici industrial 16.588,94
despeses internes

Subtotal 348.367,75
IVA 34.836,77
Total amb IVA 383.204,52

El preu del contracte serà el que resulti de l’adjudicació del mateix i ha d’incloure, com a partida 
independent, l’Impost sobre el Valor Afegit.

En el preu del contracte es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els cànons de qualsevol 
tipus que els siguin d’aplicació, així com totes les despeses que s’originin per a l’adjudicatari 
com a conseqüències del compliment de les obligacions contemplades en el present plec i en 
el plec de prescripcions tècniques.

L’import desglossat del pressupost base de licitació per cada lot és el següent:
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Núm. 
de lot

Serveis / 
prestacions a 

realitzar / béns a 
subministrar

Pressupost 
licitació IVA exclòs 

( 12 mesos de 
contracte)

10% IVA
Pressupost licitació 

IVA inclòs ( 12 
mesos de 
contracte)

1 1,3,5 9.363,98€ 9.363,98€ 103.003,80€

2 2,3,4,5 34.836,77€ 34.836,77€
383.204,52€

Totals 442.007,57 € 44.200,76€ 486.208,32 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El Valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants de la 
LCSP que inclou el Preu Base de Licitació amb les pròrrogues previstes (4) i les modificacions 
previstes , amb l’IVA exclòs, és de dos milions dos-cents noranta-vuit mil quatre-cents trenta-
nou euros i trenta-sis cèntims (2.298.439,36€).

Pressupost 
base de 
licitació

Prorrogues 
previstes (4)

Modificacions 
previstes (20% 
PBL)

Total Valor estimat

Lot 1 93.639,82    374.559,28€ 18.727,96€    486.927,06€
Lot 2 348.367,75 1.393.471,00€ 69.673,55€ 1.811.512,30€

total 442.007,57 € 1.768.030,28€ 88.401,51€ 2.298.439,36€

 

Es preveu que el contracte tingui una durada d’un any prorrogable anualment fins a quatre 
vegades.

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ

Les condicions especials d’execució són:

- Eliminar les desigualtats entre l’home i la dona en el mercat, afavorint l’aplicació de mesures 
que fomentin la igualtat entre dones i homes a la feina.

CRITERIS DE SOLVÈNCIA

En els contractes tramitats per procediment obert els licitadors han d’acreditar la solvència tan 
econòmica i financera com la professional o tècnica.

Els empresaris hauran d’acreditar estar en possessió de les condicions mínimes de solvència 
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econòmica i financera i professional o tècnica de conformitat amb el previst als articles 86, 87, 
90 i 92 de la LCSP.

Els criteris de solvència definits a continuació son els mateixos per els dos lots.

La solvència econòmica i financera de l’empresari haurà d’acreditar-se mitjançant:

- Justificant de l’existència d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos 
professionals per import igual o superior a 300.000 euros per víctima i 1.200.000 
euros per sinistre d’acord amb el Decret 267/2016 de 5 de juliol de les activitats 
d’educació en el lleure en les quals participen menors de 18 anys.

La solvència professional o tècnica del licitador s’acreditarà pel mitjà següent:

- Relació, amb les justificacions adients, dels principals serveis o treballs realitzats en 
els últims 3 anys en un àmbit igual o similar al que és objecte d’aquest contracte, amb 
indicació de l’import, dates, característiques i beneficiaris públics o privats.

Import anual acumulat del 70% del Preu base de licitació amb IVA inclòs: 340.345,82€

PBL + 10% IVA Solvència Professional (70% PBL)/anual
Lot 1 103.003,80€  72.102,66€/anual
Lot 2 383.204,52€ 268.243,16€/anual
total 486.208,32€ 340.345,82€/anual

Acreditació: Serà necessari aportar la relació dels principals o serveis realitzats d’acord amb 
el model adjunt en Annex II, així com els documents justificatius dels mateixos ( com son, 
certificats de bona execució, contractes formalitzats, etc).

CRITERIS D’ADJUDICACIÓ

Es tindran en compte els mateixos criteris d’adjudicació per a cadascun dels 2 lots, amb 
especificitat de l’àmbit d’actuació i línies d’intervenció al que vagin dirigits.  

1. Criteris avaluables de forma automàtica (fins a 60 punts)

A) Oferta econòmica (fins a 20 punts)

La puntuació de les propostes es calcularà d’acord amb la següent fórmula:

On: 
P = Puntuació màxima del criteri econòmic (20) 
M = Factor de modulació (4) 
Pv = Puntuació de l’oferta a valorar 
Om = Millor oferta  
Ov  = Oferta a valorar 
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IL = Import de licitació 

B) Proposta que incorpori un PLA COMUNICATIU del SIS. (Fins a 10 punts).

Donada la importància de donar visibilitat al servei i a tota la tasca que s’hi realitza, ja no 
només per donar-lo a conèixer si no també per promoure la seva obertura com a servei 
preventiu i de caràcter comunitari i participatiu, es valorarà que l’entitat disposi d’un pla de 
comunicació per a cada SIS. S’entén com a Pla Comunicatiu el conjunt d’accions realitzades 
de forma coherent, ja sigui en format visual o àudio, que utilitzi diferents canals de 
Comunicació amb l’objectiu també de millorar l’atenció a les famílies i fomentar la 
relació amb el territori. Cada proposta presentada es puntuarà de la manera següent:

L’obertura de canals de comunicació, ja sigui via mail o grups de distribució, que 
permetin la interrelació entre el servei i les famílies / xarxa serà considerat criteri 
d’obligat compliment d’acord amb el plec tècnic i no suposarà un criteri d’adjudicació.
Fins a dues accions comunicatives fent pública una agenda d’activitats mensual i una 
nota de premsa d’alguna activitat destacada ja sigui a través de canals municipals, 
de la Xarxa SIS i/o d’altres canals de la xarxa: 5 punts
Altres propostes que complementin el mínim de dues accions comunicatives 
mensuals anteriors i que aportin més visibilitat del servei ja sigui a través de 
presentacions presencials expositives del SIS a entitats o serveis de la xarxa i/o 
tinguin per objectiu la millora qualitativa de la intervenció mitjançant podcast, 
píndoles informatives: 10 punts.

Per valorar aquest criteri, s’haurà de presentar una proposta de Pla Comunicatiu tipus que 
detalli les accions comunicatives previstes de forma mensual

C) Treball grupal familiar i comunitari (fins a 15 punts)

Entenent la família com a unitat social bàsica amb possibilitats de canvi a través dels suports 
necessaris i vista la importància de les xarxes de suport informal i formal tant pels infants i 
adolescents com per les seves famílies, a través de la connexió amb el seu entorn, pren un 
paper rellevant el treball familiar grupal i comunitari. Per aquest motiu es valorarà que 
l’entitat incorpori sistemàticament i de forma ordinària activitats destinades a aquest fi en les 
seves programacions.
Hores destinades a activitats familiars grupals i/o comunitàries, treballades conjuntament 
amb altres entitats, serveis i recursos de la xarxa municipal i comarcal:

Fins a 8 hores mensuals serà considerat criteri d’obligat compliment d’acord amb el 
previst en el plec tècnic, dins del marc metodològic del SIS i no suposarà un criteri 
d’adjudicació.
Entre 9 i 12 hores mensuals: 7,5 punts 
Més de 13 hores mensuals: 15 punts

Que en aquest apartat es valora les hores addicionals a dur a terme a partir del mínim 
necessari d’acord amb el previst en el plec tècnic. D’altra banda, en els criteris de valoració 
de caràcter subjectiu, el que es valora és la originalitat i la qualitat tècnica i no el nombre 
d’hores, sent per tant un criteri totalment diferenciat del mateix.

Forma d’acreditació: Per valorar aquest criteri, s’haurà de presentar una proposta de 
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programació mensual tipus que detalli les hores destinades a activitats familiars grupals i/o 
comunitàries

D) Proposta que incorpori un pla formatiu per a les professionals del SIS. (Fins a 
15 punts).

Donada la importància de la formació dels equips SIS i per a la millora de l’atenció individual, 
familiar, grupal i comunitària, des d’una mirada sistèmica, es valorarà que l’entitat ofereixi 
hores de formació a partir d’un pla formatiu anual.

Hores de formació anual:
Inferior a 10 hores anuals serà considerat criteri d’obligat compliment d’acord amb el 
plec tècnic, dins del marc metodològic del SIS i no suposarà un criteri d’adjudicació. 
El Consorci d’Osona col·laborarà tècnica i econòmicament en la proposta formativa.
Entre 10 i 20 hores anuals: 5 punts
Entre 21 a 30 hores anuals: 10 punts
Entre 30 a 40 hores anuals: 15 punts

Per valorar aquest criteri, s’haurà de signar la declaració de responsable que s’adjunta com 
a Annex III on s’especifiquin les hores de formació anual a professionals.

2.  Criteris la quantificació dels quals depèn d’un judici de valor (fins a 40 punts)

- Presentació d’una proposta tècnica (40 punts)

Caldrà annexar un document, en arxiu PDF, que inclogui el projecte tècnic amb una extensió 
màxima de quinze pàgines, on es desenvolupin les tasques i activitats objecte del contracte, 
sempre d'acord amb el Plec de clàusules tècniques.
Els criteris que es valoraran tenen la finalitat de garantir la qualitat tècnica i l’adequació de 
l’expertesa i especialitat del prestador a les necessitats derivades del servei a prestar. En 
aquest sentit, es tindran en compte tant els coneixements com la capacitat organitzativa i de 
gestió del servei.

Es prendran de referència els següents documents, publicats a la web d’Osona Acció Social: 
- Orientacions per a la implementació del Servei d’Intervenció Socioeducativa. Consorci 

d’Osona de Serveis Socials (2020)

- Espais familiars de petita infància (0-3 anys). Diputació de Barcelona (2021)

- Serveis d’Intervenció Socioeducativa no residencial per a infants i adolescents en 
situació de risc i les seves famílies. Línies generals del nou model de serveis. 
Generalitat de Catalunya (2016)

Es puntuarà la proposta tècnica tenint en compte els criteris que es detallen a continuació:

1.- Marc general del projecte: Puntuació
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Descripció general del projecte sobre la proposta d’intervenció 
socioeducativa en primera infància, infància i/o adolescència i famílies.
Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat:
.- context i justificació (fins a 1 punt)
.- marc teòric i conceptual (fins a 1 punt)
.- objectius generals i específics (fins a 1 punt)
.- principals línies estratègiques (fins a 1 punt)
.- el Servei d’Intervenció Socioeducativa i la Xarxa SIS (fins a 1 punt)

Fins a 
5 punts

2.- Metodologia del projecte i de la intervenció: Puntuació
Es tindrà en compte la proposta que concreti el funcionament i organització 
metodològica de la intervenció en primera infància, infància i/o adolescència 
i l’acompanyament a famílies, d’acord amb el nou model SIS i des d’una 
mirada sistèmica.
Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat:
.- organització dels espais, jocs i materials (fins a 2 punts)
.- fases de la intervenció amb especificació de tot el procediment des de la 
derivació del cas fins a la finalització i seguiment posterior (fins a 4 punts)
.- la situació de risc, nivells d’intervenció i circulació social (fins a 2 punts)
.- sistematització de la documentació relacionada (fulls de derivació, PEI o 
plans de treball...) (fins a 2 punts)
.- proposta d’ús de protocols àgils i efectius, d’acord amb el context jurídic 
vigent (fins a 1 punt).-
.- proposta de metodologia de traspàs i acollida en cas de canvi de 
professional, on s’inclogui el traspàs tècnic i la presentació amb el grup/s
(fins a 1 punt)

Fins a 
12 punts

3.- Proposta d’activitats i d’intervenció socioeducativa individual,
grupal, familiar i comunitària

Puntuació

Es tindrà en compte la proposta que descrigui la programació en els diferents 
nivells de la intervenció (individual, grupal, familiar i comunitària), tant durant 
el curs escolar com per a períodes no lectius, d’acord amb el model sistèmic 
que es planteja.
Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat:
.- la proposta d’acompanyament i suport a infants i/o adolescents i famílies 
a través de la intervenció individual i grupal (fins a 4 punts)
.- la programació d’activitats setmanals segons grup d’edat, tant durant el 
curs escolar com per a períodes no lectius (fins a 4 punts)
.- proposta d’accions comunitàries (fins a 4 punts)
Es valorarà la qualitat tècnica i originalitat de la programació, així com la
concreció a partir d’exemples concrets i l’adequació a la realitat territorial en 
la que es troben els diferents serveis.

Fins a 
12 punts

4.- Treball en xarxa i integració dels serveis a l’entorn Puntuació

Es tindrà en compte la proposta que descrigui un plantejament obert dels 
serveis a l’hora de fer seguiment de les persones participants i també de 
donar a conèixer el servei per integrar-lo a l’entorn.
Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat:
.- la metodologia del treball en xarxa (fins a 2 punts)
.- estructura i canals de comunicació proposats tant per a la coordinació i 

Fins a 5 punts
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col·laboració entre el conjunt de professionals i entitats de cada municipi, 
com també a nivell de Xarxa SIS (fins a 3 punts)
Es valorarà la concreció a partir d’exemples concrets i l’adequació de la 
proposta a la realitat territorial en la que es troben els diferents serveis.

5.- Proposta d’avaluació: Puntuació
Es tindrà en compte la proposta que incorpori de forma general un disseny 
de l’avaluació de la intervenció socioeducativa.
Es valorarà cadascun dels següents punts d’aquest apartat:
.- objectius de l’avaluació i tipus d’informació que es vol obtenir (fins a 2 
punts)
.- mètodes i tècniques emprades (fins a 2 punts)
.- anàlisi i utilització dels resultats per a la millora contínua (fins a 2 punts)

Es valorarà que sigui una avaluació participativa amb tècniques mixtes, que 
impliqui a infants i/o adolescents i famílies, així com també, a altres
professionals de la xarxa.

Fins a 6 punts

Sistemàtica de valoració dels criteris que depenen d’un judici de valor:
- Proposta exhaustiva i completa: 100 % de la puntuació.
- Proposta correcte i coherent: 80 % de la puntuació.
- Proposta bàsica: 50 % de la puntuació
- Proposta poc rellevant: 30 % de la puntuació
- Proposta gens rellevant o no especificada: 0 % de la puntuació

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Les ofertes amb valors anormals o desproporcionades s’apreciaran quan l’oferta econòmica 
sigui inferior en més de deu (10) unitats percentuals a la mitjana aritmètica dels percentatges 
de baixa.

Per calcular aquesta mitjana aritmètica, en el supòsit que s’admetin menys de deu (10) ofertes, 
però més de cinc (5), s’exclourà la oferta més cara i la més econòmica. En el supòsit que 
s’admetin a licitació deu (10) o més ofertes, s’exclouran les dues (2) més cares i les dues (2) 
més econòmiques.

Si el nombre d’empreses admeses a licitació és igual o inferior a cinc (5), no s’exclourà cap 
oferta per realitzar el càlcul de la mitjana aritmètica. Si de l’aplicació d’aquests criteris 
s’identifica una determinada oferta com a presumptament anormal o desproporcionada, es 
sol·licitarà als licitadors afectats, per escrit, la informació i les justificacions que consideri 
oportunes en relació als diferents components de la seva oferta i un informe acreditatiu que 
l’oferta econòmica no va en detriment del compliment escrupolós dels requeriments tècnics i 
de seguretat del projecte, el que haurà de complimentar-se davant la Mesa de contractació en 
el termini de tres (3) dies hàbils a partir de la rebuda de la petició de justificació.
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En el cas de que només es presentin una (1) o dues (2) ofertes, i sense necessitat d’aplicació 
dels criteris anteriors, la Mesa de contractació es reserva el dret de poder demanar al licitador 
la justificació de l’oferta si la consideren anormal o desproporcionada

MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

El contracte es podrà modificar fins a un màxim del 5% d’acord amb l’article 204 de la LCSP, 
a l’alça o a la baixa, de l’import adjudicat, en el cas que hi hagi un augment o disminució en 
la llista d'infants i famílies i adolescents que volen participar del servei, es produeix la 
necessitat d’ampliar-lo o s’afegeixi o surti un dels municipis objectes del present contracte.

Per a procedir amb la modificació, s’emetrà un informe tècnic on justifiqui la necessitat 
d’aquesta modificació així com en concretarà l’import i la proposarà davant l’òrgan de 
contractació.

Que aquestes modificacions poden ser d’ofici o a sol·licitud de l’adjudicatària i estaran 
condicionades a que es disposi del crèdit suficient per dur-les a terme.

Per la resta de supòsits, el contracte només podrà ser modificat de conformitat amb els articles 
205 a 207 de la LCSP.

REVISIÓ DE PREUS

No s’admet la revisió de preus.

PENALITATS DIFERENTS DE LES PREVISTES LEGALMENT:

En cas de demora del termini total o parcial, o d’incompliment parcial de les prestacions del 
contracte per causes imputables al contractista: Les penalitats diàries previstes a l’article 193 
de la LCSP en la proporció de 0,60 euros per cada 1.000 euros del preu del contracte, IVA 
exclòs

Si l’empresa contractista, per causes imputables a la mateixa, incompleix parcial o totalment 
l’execució de les prestacions definides en el contracte, en cas de compliment defectuós de la 
prestació objecte del contracte, d’incompliment de les condicions especials d’execució o de 
les obligacions indicades en els plecs, s’imposaran penalitats de fins al 5% sobre el preu del 
contracte, IVA exclòs, que hauran de ser proporcionals al grau d’incompliment, en els termes 
següents:

- L’existència de intencionalitat o reiteració.
- La naturalesa i entitat dels perjudicis causats.
- La reincidència per comissió, en el termini d’un any, de més d’una falta de la mateixa 

naturalesa quan així hagi estat declarat per resolució administrativa ferma.

Addicionalment, també poden ser considerades com a penalitats en el compliment defectuós 
de la prestació del contracte, en els següents casos:

- Mobilitat interna promoguda per la mateixa entitat que generi canvis constants de 
professionals durant el mateix curs escolar.

- Traspassos realitzats de forma insuficient, no seguint la proposta 
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metodològica realitzada dins del projecte.
- Deixar el servei descobert o amb una ratio deficient.
- Contractació de professionals que no compleixin amb la formació, titulació i/o 

experiència requerida solvència tècnica
- No realitzar les activitats programades, amb especial rellevància de les 

activitats familiars i comunitàries.
- No informar degudament de canvis en el funcionament dels serveis ni de les 

conseqüències que aquests puguin comportar.
- No realitzar les activitats formatives i de supervisió programades

Aquestes penalitats poden classificar-se de la següent forma: lleu, moderada i greu en funció 
de l’afectació del servei, a partir d’un informe tècnic. Serà el tècnic qui proposarà la graduació 
de les mateixes en funció de la reiteració, la culpabilitat, el retard en la possible solució, entre 
d’altres.

L’import de les mateixes serà respectivament d’un 1%, 5% i un 10% de l’import del contracte 
adjudicat.

Aquestes s’aplicaran amb càrrec a la garantia definitiva presentada o es deduirà dels imports 
a pagar mitjançant factures.

SUBCONTRACTACIÓ

No es podran subcontractar els serveis a altres empreses que requereixin la contractació de 
personal, l’empresa adjudicatària haurà de prestar el servei directament amb el seu personal 
propi atenent a les característiques especials del contracte i als joves i nenes a atendre, és 
necessari que els treballs els dugui a terme una empresa altament especialitzada i amb les 
característiques que es sol·liciten per la mateixa i per aquest motiu fa molt difícil la 
subcontractació d’aquests treballs.

SUBROGACIÓ DE PERSONAL

L’empresa adjudicatària tindrà l’obligació de subrogar-se com a ocupador en la relació laboral 
que, a efectes d’informació i tal com indica l’article 44 del text refós de la Llei de l’Estatut 
dels Treballadors aprovat pel Real Decret Legislatiu 2/2015 de 23 d’octubre així com de 
conformitat amb l’article 130 de la LCSP.

S’adjunta com annex I, la relació de personal adscrit al servei que caldrà subrogar, 
facilitada per l’anterior prestadora del servei, amb inclusió de les dades relatives a les 
condicions dels contractes de les treballadores necessàries per a l’avaluació dels costos 
laborals per part de les entitats sol·licitants.

Que respecte aquest personal, l’empresa que surti adjudicatària de la provisió del servei, 
haurà de seguir les regles especials regulades a l’article 44 del Reial Decret Legislatiu 2/2015 
de 23 d’octubre pel qual s’aprova el text refós de la Llei dels Estatus dels Treballadors.

L’empresa resultant, també haurà de regir-se i complir amb el definit a l’article 130 de la Llei 
de Contractes del Sector Públic 9/2017.

Aquesta es la proposta del servei/memòria de necessitats que es proposa, per dur a terme la 
licitació esmentada.

E006754a9f341a0b63507ea2d00511279

Signat per: Data/hora:Càrrec:
Julio Cirbian Borrego - DNI 47763529G Responsable del Servei d`Intervenció Educativa / Responsable del Servei ... 08/06/2026 07:49

https://experta.spaiinnova.com/p785/validacionDoc/?csv=E006754a9f341a0b63507ea2d00511279&entidad=082981


E
l código de verificación (C

S
V

) perm
ite la verficación de la integridad de una copia de

.este docum
ento electrónico

E
ste docum

ento incorpora firm
a electrónica de acuerdo a la Ley 59/2003, de 19 de

diciem
bre, de firm

a electrónica
https://experta.spaiinnova.com

/p785/validacionD
oc/?entidad=

082981

Signat,

La Directora Tècnica
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ANNEX I. PERSONAL ADSCRIT AL CONTRACTE

Lot 1:

ANNEX II. SOLVÈNCIA TÈCNICA I PROFESSIONAL

Nom del
contracte

Ens destinatari Durada Import Breu 
descripció de
l’objecte

Serà necessari aportar la relació dels principals o serveis realitzats d’acord amb el model 
adjunt en Annex II, així com els documents justificatius dels mateixos (com son, certificats de 
bona execució, contractes formalitzats, etc.).
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ANNEX III. CRITERIS DE VALORACIÓ DE CARÀCTER AUTOMÀTIC

(nom i cognoms) , major d’edat, amb domicili a , 
núm.    de la ciutat d . amb NIF núm. , que actuo en nom i 
representació de l’empresa , en qualitat de , amb CIF núm.

, domiciliada a  (CP    ), carrer , núm.  , 
en qualitat de , en virtut de l’escriptura pública de , 
atorgada davant el Notari del Col·legi de , senyor , de data    d

 de     i sota el número  del seu protocol, assabentat de les 
condicions exigides de la contractació, del plec de clàusules administratives particulars i del 
plec de prescripcions tècniques particulars que regeixen la contractació pel procediment obert, 
promoguda pel Consorci del servei “ Serveis d’Intervenció Socioeducativa – Xarxa SIS” 
manifesto que accepto íntegrament aquests documents i que em comprometo a executar el 
contracte objecte de la present licitació amb estricta subjecció als requisits i condicions 
estipulades, i amb l’oferta que presento als lots, que es concreta en:

Indicar el lot o lots als que es presenten:

Lot 1:  
Lot 2:

1. Oferta econòmica:

L’import de la oferta econòmica a presentar és per tot un any, tenint en compte els imports 
de referència que consten en el pressupost base de licitació de forma desglossada per cada 
any i lot.
Posteriorment, per calcular el preu del contracte, es prorratejarà d’acord amb l’import ofert 
pels mesos de contracte.

Lot Anualitat Oferta econòmica % d’IVA Total IVA 
inclòs

1 2025 (en  lletres)
euros ( (en xifres)

 €)

(en
lletres)
( (en 
xifres)

euros
€)

1 2026 (en  lletres)
euros ( (en xifres)

 €)

(
en lletres)

( (en 
xifres)

euros
€)

2 2025 (en  lletres)
euros ( (en xifres)

 €)

(
en lletres)

( (en 
xifres)

euros
€)

2 2026 (en  lletres)
euros ( (en xifres)

 €)

(en
lletres)
( (en 
xifres)

euros
€)
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2. Proposta que incorpori un pla comunicatiu per a la millora del servei SIS

Accions comunicatives mensuals Marcar opció escollida
Fins a 2
3 o més

Per valorar aquest criteri, s’haurà de presentar una proposta de pla comunicatiu tipus que 
detalli les accions comunicatives previstes de forma mensual

3. Treball grupal familiar i comunitari

Hores Marcar opció escollida
Entre 9 i 12 hores mensuals
Més de 13 hores mensuals

Per valorar aquest criteri, s’haurà de presentar una proposta de programació mensual tipus 
que detalli les hores destinades a activitats familiars grupals i/o comunitàries

4. Proposta que incorpori un pla formatiu per a les professionals del SIS

Hores Marcar opció escollida
Entre 10 i 20 hores anuals
Entre 21 i 30 hores anuals
Entre 30 i 40 hores anuals

Per valorar aquest criteri, s’haurà de presentar una proposta de pla formatiu anual tipus que 
detalli les hores destinades a la formació de les professionals.

(Data i signatura de l’entitat)
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