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Àrea d’Espais Naturals i Infraestructura Verda
Gerència de Serveis d’Espais Naturals
Oficina Administrativa i de Suport Jurídic

[bookmark: _Hlk214375976]CONTRACTE DE SERVEIS DE LA DIPUTACIÓ DE BARCELONA RELATIU AL SERVEI DE TRANSPORT DE CÀRREGA EXTERNA EN HELICÒPTER PER A LA XARXA DE PARCS NATURALS.

(Expedient núm. 2026/13359)
[bookmark: _Hlk177136111]
Criteris que depenen d’un judici de valor (20%)

[bookmark: _Hlk210751645]Criteri 1: Protocol operatiu de vol........................................................fins a 10 punts
El protocol operatiu ha de ser un document pràctic que estableixi de manera clara i estructurada els procediments, les normes i responsabilitats per garantir la seguretat, l’eficiència i el compliment de la normativa aeronàutica durant el vol.
[bookmark: _Hlk213169690]Es valorarà la seva presentació, el contingut, l’estructura i organització detallada dels mitjans humans i dels mitjans tècnics i materials aportats, així com, la planificació de vol i els procediments previs i posteriors al vol, amb especial atenció als procediments especials i d’emergència, adaptat a l’objecte del contracte i a les indicacions del PPTP, fins a un màxim de 10 punts.
Aquesta documentació tindrà una extensió màxima de 15 fulls DIN-A4 per les dues cares amb la lletra Arial, grandària 11.
S’haurà d’incloure, en el primer full un índex del contingut amb marcatge numerari de la ubicació de cada punt fet pel qual s’hauran de numerar les pàgines.

Criteri 2: Pla de formació contínua complementària..........................fins a 10 punts
[bookmark: _Hlk221033262]Es valorarà la presentació d’un pla de formació contínua complementaria a la formació obligatòria adequada a les funcions desenvolupades, amb l’objectiu de mantenir i millorar els nivells de seguretat, eficiència operativa i qualitat del servei. 
El pla de formació o la relació de cursos realitzats pel personal adscrit al contracte (no de tots els treballadors de l’empresa), haurà de respondre a les necessitats de cada perfil professional tant a nivell pràctic, com teòric. 
Es valorarà la tipologia i organització dels cursos tenint present les característiques tècniques específiques del lloc de treball (cursos recurrents, entrenaments, habilitacions, coordinació i comunicació operativa entre el personal de vol i de terra, la gestió de la fatiga i factors humans, la realització de simulacres d’emergència, la formació ambiental aplicada a operacions aèries en entorns sensibles ).
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