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1 OBJECTE DEL CONTRACTE

El present plec de prescripcions tecniques té com a objecte regular i definir les condicions
minimes de prestacio del servei de control de plagues (DDD) a la via publica i als edificis i
equipaments publics del municipi d’'Igualada, d’acord amb els principis del control integral
de plagues.

S’entén com a control integral de plagues aquella metodologia basada en la integracioé de
mesures preventives d’ordenament i sanejament del medi o d’altres factors associats a
I'aparicié de plagues, amb mesures actives de control fisic, mecanic i bioldgic i, en cas
necessari de control quimic, minimitzant I'is de plaguicides quimics i, en tot cas, utilitzant
els més especifics i de menys perillositat per a la salut de les persones i del medi ambient.

Les especies objecte del control de la lluita antivectorial seran rosegadors (rates, ratolins,...)
insectes (paneroles, puces, formigues, vespes comunes, mosquit tigre, vespa velutina ...),
altres artropodes (paparres, acars, polls de llibres, lepismes ...), que en determinades
condicions puguin suposar un risc per a la salut publica i/o pérdua economica o
deteriorament del patrimoni public i de la qualitat de vida en el municipi en general, o per
edificis, dependéncies o serveis en particular.

2 CODI DE L’ACTIVITAT

Les codificacions estadistiques i el sistema de classificacio aplicable a qué fa referéncia
aquest contracte son:

- Classificacié estadistica de productes per a activitats (CPA-2008): 812911 “Serveis de
desinfeccio i extermini”

- Vocabulari coml dels contractes publics (CPV-2008): 90921000-9 “Serveis de
desinfeccio i extermini”

3  AMBIT D’ACTUACIO | NORMATIVA

La gestio del servei de control de plagues s’ha d’ajustar a la normativa actualitzada de
productes biocides, de prevenci6 de riscos laborals i altres normatives relacionades amb
aquests serveis (veure informacio “on line” del Departament corresponent de la generalitat
de Catalunya):

https://salutweb.gencat.cat/ca/ambits-actuacio/perfils/empreses-establiments/empreses-
control-plagues/normativa-aplicable/

L’ambit d’actuacioé del servei:

a) Tots aquells centres de treball, edificis i equipaments en els que la competencia del
seu manteniment correspongui a I'Ajuntament d’lgualada

b) Via publica, entesa com els espais oberts de titularitat publica que sén de lliure
concurréncia publica, com el carrers , les places, els solars municipals i similars.
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4 DESCRIPC!O DEL SERVEI DE DESRATITZACIO,
DESINSECTACIO | DESINFECCIO

Les actuacions de control de plagues s’han de dur a terme atenent criteris de proteccié de
la salut i mediambientals, i efectius, de manera que els métodes utilitzats siguin
proporcionals a la problematica que cal resoldre i que hi estiguin en consonancia.

Per tal de prestar el servei, 'empresa adjudicataria aplicara un programa de control de
plagues basat en els principis del control integrat que son els segients:

-Prioritzar les mesures preventives per evitar I'aparicié de les plagues.

-Fer un seguiment de les poblacions de les plagues i dels factors més rellevants que
determinen la seva preséncia i desenvolupament.

-ldentificar correctament la plaga.
-Determinar el nivell de dany i el llindar de tolerancia que determinaran les intervencions.
-Seleccionar el moment més adequat per fer la intervencio.

-Seleccionar les tactiques menys agressives (prioritzar les mesures correctores,
mecaniques i/o fisiques, abans que les mesures quimiques).

-En cas que en la intervencié sigui necessaria 'aplicacié de biocides, es seleccionaran
els productes i técniques menys perillosos.

-Avaluar l'efectivitat de totes les intervencions per millorar les actuacions futures.

-Involucrar en el Programa totes les persones implicades en el problema de les plagues
que es vulguin controlar.

4.1 TRACTAMENTS AMB BIOCIDES

1. Els productes a utilitzar estaran homologats i degudament registrats a la Direcci6
General de Salut Puablica, Qualitat i Innovacié del Ministeri de Sanitat Serveis Socials i
Igualtat (o0 organisme que els substitueixi)

2. Es procurara aconseguir una distribucié uniforme dels biocides i no s’aplicaran dosis
superiors a les indicades a les etiquetes dels envasos dels productes.

3. De conformitat amb la reglamentaci6 técnico-sanitaria per a la fabricacio,
comercialitzacio i utilitzacié dels biocides, els usuaris, d’'aquests seran responsables del
compliment de les condicions d’Us que figuren a les etiquetes dels envasos dels productes.

4. El personal que efectui aquests serveis utilitzara roba especial i equips de proteccio
adequats a la toxicitat dels productes (ulleres, caretes, impermeables, botes, etc.)

5. No s’aplicara cap tipus de biocides sobre aliments preparats per al consum huma, ni a
les superficies sobre les quals es preparin, hagin de servir-se 0 consumir-se aliments.
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6. Els metodes de desinfeccié o desinsectacié emprats (nebulitzacid, polvoritzacio, etc.)
seran els que es considerin meés idonis per a cada cas.

7. Pel que fa a la dosificacio i sistema d’aplicacié es respectaran les recomanacions del
fabricant per a cada producte i es procurara utilitzar els biocides de menor perillositat.

8. Amb la finalitat de poder prendre les mesures de precaucié i de seguretat, preveure
I'abséncia de persones, productes alimentaris i utensilis que puguin entrar en contacte amb
els aliments i animals en les arees a tractar durant I'aplicacié, 'empresa aplicadora haura
d’aportar per escrit a 'Ajuntament o al responsable dels edificis que en depenguin un
document acreditatiu en el qual hi constin els seguients aspectes amb I'antelacio suficient:

+ Dependencies objecte del tractament

» Organismes contra els quals es realitza el tractament.

* Nom comercial del plaguicida que s’utilitzara.

* Numero de registre del biocida.

+ Termini de seguretat del biocida (és el temps minim que ha de transcorrer des que
s’ha aplicat el plaguicida fins que es pot tornar a entrar al local tractat, després de
ventilar-lo).

» Data en qué s’efectuara el tractament i hora d’inici i d’acabament previst.

* Nom del responsable del tractament i del personal auxiliar que hi intervingui, amb
les dates d’expedicid dels seus carnets d’aplicadors de tractaments DDD, de nivell
gualificat per al responsable del tractament i el de nivell basic per al personal
auxiliar.

9. Abans de fer el tractament en algun dels edificis es notificara al Servei de Sanitat i Salut
Publica i al responsable de l'edifici afectat amb una antelacié de 48 hores. En aquest
comunicat s’indicaran les zones a tractar, el tipus de tractament a realitzar, les técniques
que es faran servir per a cada cas i el termini minim que ha de transcérrer perqué les
instal-lacions puguin tornar a ser utilitzades amb seguretat. En aquest comunicat també
s'indicara el numero de registre del producte emprat, la seva formulacié i les
recomanacions de seguretat. Pel que fa als raticides es fara constar I'antidot aplicable en
cas d’ingestio.

10. Tots els tractaments que es realitzin compliran la Reglamentacié Técnico-Sanitaria per
a la fabricacio, comercialitzacio i utilitzacid de biocides aprovada pel R.D. 3349/1983,
Reglament (UE) 528/2012 i modificacions posteriors.

11. No es podran realitzar aplicacions de biocides en presencia de persones, exceptuant
el personal que esta realitzant el tractament.

12. Quan es realitzi un tractament amb biocides que produeixin dispersio o alliberament
aeri d’algun dels components del producte, o que produeixin olors molestes o altres efectes
adversos, es respectara un termini de seguretat de 48 hores per a instal-lacions d'accés
limitat i 72 hores per a equipaments d'alta concurrencia (escoles, mercat, piscines
municipals).

13. L’'empresa adjudicataria haura de presentar una relacié del personal disponible que
compleixi la capacitacio per realitzar tractaments amb biocides, i acrediti la formaci6 de
tecnic en control de plagues, segons estableixi el decret 830/2010 de 25 de juny.

14. Cal precintar les arees tractades i posar-hi rétols que indiquin les hores durant les quals
ningd no hi pot entrar.
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4.2 SISTEMA DE CONTROL | COMUNICATS DE TREBALL A L’AJUNTAMENT

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’'un programa informatic, plataforma o aplicacio
mobil que permeti registrar tots els avisos de servei. Aquest sistema haura d’'incloure, com
a minim, les dades seglients: nom i teléfon de la persona que efectua l'avis, tipus de plaga,
adrega o ubicacio on es produeix la incidéncia i grau d’'urgéncia del servei. Aixi mateix, el
sistema haura de permetre la incorporacio de fotografies i altra documentacio relacionada.
A cada avis se li assignara un numero identificatiu unic.

Per cada avis s’haura d’elaborar un informe especific en qué es detalli la situacié detectada,
el tractament aplicat, les mesures correctores adoptades i el seguiment posterior fins a la
resolucié completa.

Totes les actuacions hauran de comptar amb un seguiment documentat fins a la seva
finalitzaci6, que haura de quedar degudament registrat al sistema, amb indicacio de la data
i resultat del tancament de l'avis.

En cas que el sistema en linia no sigui operatiu, I'empresa adjudicataria haura de disposar
d’'una persona de contacte amb un teleéfon mobil i una adreca de correu electronic habilitats
per a la recepci6 d’avisos.

Pel que fa als controls trimestrals corresponents als sistemes de lluita integrada, el
contractista proposara a I'Ajuntament un model de full de notificaci6. Aquesta notificacié
haura d’indicar, com a minim, les dades seguents: edifici i/0 zona controlada, data del
control, resultat del control realitzat i actuacions previstes, si escau.

5 AMBIT D’APLICACIO
5.1 TRACTAMENTS DE DESRATITZACIO, DESINSECTACIO | DESINFECCIO
Quedaran inclosos dintre d’aquest contracte els edificis 0 dependéncies seguents:

+ Edifici central de I'Ajuntament (arxius i altres dependéncies)

» Espai Civic Centre

* Centre Civic Fatima

» Centre Civic Nord

* Mercat Municipal de “La Masuca”: es tractaran tots els punts de venda, interiors i
exteriors,els diferents bars que formen part de I'edifici i els magatzems de la segona
planta

» Biblioteca municipal

+ Dependencies de la Policia Local

+  Cementiri Vell

* Cementiri Nou

« CEIP Emili Valles

* CEIP Ramon Castelltort

+ CEIP Gabriel Castella

* CEIP Garcia Fossas

* CEIP Dolors Marti

* CEIP Escola de I'Ateneu Igualadi

+ Escola Bressol La Lluna
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» Escola Bressol 'Espigol

* Escola Bressol La Rosella

* Escola Bressol El Rusc

* Escola de Musica

+ Edifici Serveis Técnics i Cultura i Mobilitat (placa Sant Miquel)
+ Teatre municipal Ateneu

* Cal Maco (Alberg)

* Alberg I'Escorxador

» Edifici Escorxador

* Banc de queviures

» Centre Obert Barri Montserrat

» Escola d’Art Municipal Gaspar Camps
» Edificis IGNOVA

* Museu Edifici Central — Cal Boyer
* Centre d’Estudis Comarcals d’'lgualada /CECI) caseta de Cal Boyer
* Museu Cal Granotes

» Edifici de la “Kaserna”

» Edifici de la Teneria

+ Espai Salut

+ Can Badia

* Magatzem de cultura

+ Sala Municipal d’Exposicions

* Poliesportiu Les Comes

* Dependéncies de I'Estadi Atlétic

* CFinferior les Comes

*  CF superior Les comes

* CF Masarnau-Fatima

* CF Xipreret

* CF Montserrat

+ Piscina Moli Nou

» Casadel Parc

* Banc darticles reutilitzables

+ Oficina Habitatge

» Adoberia Bella

* Refugi del Rec

El llistat d’instal-lacions no té caracter fix ni limitatiu i podra ampliar-se o reduir-se amb la
construccié de nous edificis 0 supressio dels existents.

5.2 TRACTAMENTS DE DESRATITZACIO | DESINSECTACIO

L’ambit d’aplicacié podra ser qualsevol indret del terme municipal d’lgualada, pero, al
menys un cop al mes, es controlaran preferentment els segients espais:

* Parcs i places publiques

* Clavegueram

* Embornals del clavegueram

« Sortides i entrades de col-lectors

» Carrers

* Rieresitorrents

* En general qualsevol lloc public que indiqui I'Ajuntament d’lgualada
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6 FREQUENCIES

6.1 DESRATITZACIO, DESINSECTACIO | DESINFECCIO

1. Tret que no es digui el contrari en aquest plec, en la desinfecci6 i desinsectacio
s’aplicaran els meétodes de “lluita integrada”, fent revisions cada tres mesos i
realitzant els tractaments oportuns si es considera procedent, especialment a la
vista dels resultats de cada revisio.

2. Al Mercat municipal es faran igualment els controls trimestrals pero preventivament
es faran un minim de dos tractaments de desinsectacio a I'any entre els mesos
d’abril i setembre.

3. Al diposit de detinguts de la policia local es fara un minim d’'un tractament de
desinsectacio i desinfeccio cada tres mesos.

4. Durant I'any els tractaments es repetiran les vegades que siguin necessaries si es
comprova que no s’han obtingut els resultats previstos.

6.2 DESRATITZACIO

1. Pel que fa a la desratitzacio, es fara un minim de 12 aplicacions a I'any repartides
per tot el terme. No obstant aixo, 'Ajuntament d’lgualada, quan ho consideri
necessari per invasions imprevisibles de rosegadors, podra sol-licitar tractaments
puntuals i extraordinaris sense que aix0 suposi cap carrec addicional per
'Ajuntament.

2. Les actuacions que calgui fer com a consequiéncia de necessitats que I'’Ajuntament
consideri urgents i denuncies rebudes a I'Ajuntament d’lgualada, seran ateses en
un termini maxim de 24 hores.

6.3 RETIRADA DE RUSCS DE VESPA VELUTINA

Les actuacions de control de la vespa velutina s’han de dur a terme atenent criteris de
proteccid de la salut, mediambientals i d’efectivitat, de manera que els métodes utilitzats
siguin proporcionals a la problematica que calgui resoldre.

L'empresa adjudicataria ha d’assegurar la inactivacié tant dels nius primaris com
secundaris, i la posterior retirada dels nius primaris, siguin 0 no accessibles des del terra,
en condicions de respecte al medi ambient, de seguretat i de riscos laborals. En el cas dels
nius secundaris, la metodologia contemplara la inactivacié del niu i la posterior retirada
d’aquells nius facilment accessibles.

L’empresa adjudicataria haura d’estar inscrita al Registre oficial d'establiments i serveis
plaguicides (ROESP) de I'Agéncia de Salut Publica de Catalunya i la disposicié de
magatzem propi 0 contracta, aixi com els altres requisits que marqui la normativa vigent.

Per aquells nius secundaris inactivats i que no s’han retirat per la seva dificultat en accedir,
'empresa col-locara uns cartells informatius (dissenyats per I'Ajuntament) en els que
s’especificara que el niu ha estat inactivat. En els casos excepcionals en que, per motius
de seguretat o risc imminent (com ara risc de caiguda del niu), sigui imprescindible la
retirada urgent del niu mitjancant mitjans mecanics especials, I'empresa adjudicataria
podra subcontractar un servei de grua, prévia autoritzacié expressa i per escrit de
I'Ajuntament. El cost d’aquest servei correra a carrec de 'Ajuntament.
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L’ds de trampes selectives només es podra dur a terme amb caracter excepcional i
degudament justificat mitjangcant criteris técnics. Aquestes trampes hauran de ser
especifiques per a la vespa velutina i no podran implicar afectacions significatives a altres
especies. El finangament d’aquestes trampes no esta inclos en el plec, i cada departament
afectat haura d’assumir el cost de les que li corresponguin. La seva col-locacié només es
podra realitzar amb el vistiplau previ del departament de Sanitat i Salut Publica d'acord amb
el departament afectat.

Les trampes es consideren especialment adients en espais on les vespes busquen aliment
0 aigua, com ara en instal-lacions recreatives amb piscina exterior, parcs amb llacs o
estanys o zones de pas. La instal-lacié s’haura de fer de manera que afavoreixi la
selectivitat, utilitzant atraients especifics per a vespa asiatica, col-locant-les preferentment
entre 1,5 i 2 metres d’algada i a una distancia prudencial de les zones d’us habitual de les
persones, amb I'objectiu de desviar I'activitat de les vespes. L’equip d’actuacié estara
composat per professionals amb la formacié adequada per a les tasques que s’han de dur
a terme. Aquest personal haura de portar els equips de proteccié adequats, tant de
proteccié contra la vespa com pels productes emprats, si escau. Caldra disposar
d’'autoritzacid per al control d’espécies exodtiques invasores emesa pel Departament
d’Agricultura, Ramaderia , Pesca i Alimentacié per la retirada de ruscs de la vespa velutina.

Amb caracter general, les actuacions d’'inactivacié i retirada de nius s’hauran de realitzar
preferentment durant les hores de menor activitat de la vespa (matinada o vespre), sempre
que les condicions de seguretat i les circumstancies técniques ho permetin.

Les tasques a realitzar es concreten en :

1. Avis a 'empresa per part de I'’Ajuntament sobre activitat de vespa en una zona, o la
troballa d’'un niu.

2. Una primera inspecci6 per part de 'empresa, on es detectara el niu i en la que
determinara 'estat d’aquest, aixi com el métode o tractament idoni que s’utilitzara pel
control.

3. Actuacio enfront el niu, seguint el metode més eficient i idoni segons les circumstancies
establertes a la primera inspeccié. En les actuacions d'inactivacié, Iempresa
adjudicataria haura de realitzar un tancament perimetral de la zona per a garantir la
seguretat.

o Sies produeix una inactivacié d’un niu primari, es retirara el niu per a la posterior
eliminacio.

o Si es produeix una inactivacié d’'un niu secundari, es retirara el rusc si és
facilment accessible.

o En casos de nius secundaris a gran altura o no facilment accessibles, no es
contemplara la retirada. L’empresa col-locara els cartells informatius (amb
brides o cordes) en els que s’especificara que s’ha dut a terme una actuacié de
control i que aquell niu ja ha estat inactivat.

4. Comunicacio al Ajuntament sobre I'actuacio, en forma d’informe, en la que es detallara
la localitzacié del niu, la data i hora, el métode, materials i productes emprats. Aquests
informes s’hauran d’entregar a mesura que es van elaborant, sempre amb la major
brevetat possible.

A l'informe ha de constar:
- Descripci6 de la incidéncia: localitzacio (adreca)
- Data i hora de I'actuacio
- ldentificacio del niu
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Niu primari o secundari
Actiu o inactiu
Diametre i algada d’on esta situat

o Situacio (paret, arbre, teulada...)
Descripcio de I'actuacio i dels métodes utilitzats
En els casos d’inactivacio i retirada, verificar si la reina es troba dins del niu.
Descriure tot alld que es constati que pot incidir en afavorir la preséncia de
vespa velutina en aquell espai o instal-lacié.
Fotografies de la vespa (nius), del tractament efectuat i de les deficiencies
estructurals que es constatin.
Si per la naturalesa del cas s’escau, caldra adjuntar evidencia fotografica de la
col-locaci6 del cartell informatiu conforme el niu ha estat inactivat.
Signatura de la persona responsable tecnica i del personal auxiliar del
tractament, amb la data d’expedicié dels corresponents carnets d’aplicadors de
tractaments o d’acreditacid6 de la capacitaci®é necessaria d’acord amb la
normativa vigent de la persona responsable técnica i del personal auxiliar.

o O O

5. En casos d'urgéncia valorats per I'Ajuntament, 'empresa adjudicataria haura de donar
resposta (inspeccio inicial, diagnostic i inici d'actuacions) en un termini maxim de 24
hores a partir de l'avis, inclosos els dissabtes i dies festius.

6.4 ACTUACIONS PER LA PREVENCIO | CONTROL DEL MOSQUIT TIGRE

1. Cada any durant els mesos de maig a octubre es portara a terme el programa de
vigilancia i control del mosquit tigre:

Elaborar i mantenir actualitzada una cartografia detallada dels punts potencials
i reals de cria del mosquit tigre situats a la via publica, indicant-ne la localitzacio,
tipologia i grau de risc.

Col-locar i controlar paranys d’oviposicid en aquells punts que determini
I'Ajuntament o que es considerin t&cnicament adequats per a la deteccio precog
i la vigilancia poblacional del mosquit tigre.

En el cas de detectar focus larvaris a la via publica, realitzar els corresponents
tractaments larvicides amb productes autoritzats, selectius i respectuosos amb
el medi ambient, d’'acord amb la normativa vigent i els criteris de salut publica.

2. Atencié per part de 'empresa adjudicataria dels avisos de particulars que es posin en
contacte amb Salut Publica

En el cas de trobar un nucli de cria en una propietat particular, el tractament
sera responsabilitat del propietari. En aquests casos I'empresa adjudicataria
haura d’informar de com evitar la preséncia de focus de mosquits tigre a les
seves propietats.

3. L'empresa adjudicataria haura de presentar anualment al Servei de Sanitat i Salut
Publica de I’Ajuntament una memoria detallada de les actuacions realitzades, que inclogui
com a minim:

Periode d’actuacio.

Zones inspeccionades.

Resultats de la vigilancia (paranys).
Nombre i tipologia de focus detectats.
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- Tractaments realitzats.
- Incidéncies destacables i propostes de millora.

Aquesta memoria s’haura de lliurar abans del 31 de desembre de cada any o dins el termini
gue estableixi 'Ajuntament.

6.5 ACTUACIONS AMB TERMITS

Quan en un edifici o instal-lacié municipal es detectin indicis o sospites d’activitat de térmits,
I’Ajuntament comunicara la incidéncia a I'empresa adjudicataria, que haura de realitzar una
visita d’inspeccio técnica per avaluar la situacio.

Fruit d’aquesta inspeccio, 'empresa adjudicataria haura d’emetre un informe técnic en el
gual es detalli, com a minim:

- Descripci6 de la incidéncia i de les zones afectades.

- Resultat de la inspeccié i nivell d’afectacio.

- Proposta de tractament recomanat, incloent metodologia i productes.
- Temporalitat prevista del tractament.

- Pressupost detallat del tractament proposat.

L’execucié de qualsevol tractament contra térmits restara condicionada a I'aprovacio prévia
i expressa de I'Ajuntament. El cost del tractament sera assumit per la regidoria municipal
responsable de I'equipament afectat i no s’entendra inclds en el preu ordinari del contracte.

7 PLA DE CONTROL DE PLAGUES D’ANIMALS
INDESITJABLES DEL MERCAT MUNICIPAL DE LA MASUCA

L’empresa adjudicataria ha d’'aplicar un Pla de control especific per I'edifici Mercat
Municipal de la Masuca segons la normativa alimentaria.

El Pla ha de preveure entre d’altres:

» Planol o croquis de les instal-lacions, identificant les barreres fisiques, quimiques i
biologiques.

» Descripcié de les accions i mesures preventives: barreres fisiques, mecaniques i
biologiques.

* Mesures higiéniques i tractaments biocides emprats i la freqiéncia dels controls
visuals que es realitzen.

» Aportacio de resultats

8 BARRERES FISIQUES

L’empresa adjudicataria es fara carrec de la instal-lacié de barreres fisiques en aquells llocs
on els equips municipals no hi poguessin donar resposta immediata. Es tracta de:
col-locacié de borlets, segellat de juntes en mal estat, tapar forats de petit diametre i
instal-lacié de reixetes en desguas o sala de calderes. Queden excloses qualsevol obra
major o menor i la instal-laci6 de mosquiteres.
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9  PROPOSTA DESRATITZACIO | GESTIO D’INCIDENCIES A
LA VIA PUBLICA

Presentar un sistema d’'inspeccié de zones a la via publica on es puguin produir preséncia
de plagues. Emissié d’informes sobre mesures correctives o preventives.

10 DIES | HORARIS DE SERVEI

Els dies i I'norari del servei es fixaran d’acord amb els responsables de cada centre o
dependéncia i, sempre que calgui, s’aprofitaran els moments en qué les instal-lacions
estiguin tancades al public i/o al personal, i es procurara que el interval de temps
transcorregut fins que es tornin a utilitzar les instal-lacions sigui el més ampli possible.

11 SOLVENCIA DE LES EMPRESES LICITADORES

1.- Les empreses han d’'acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es
detallen tot seguit.

Solvéncia economicai financera

S'haura d’acreditar per algun dels mitjans seguents:

a) El volum anual de negocis del licitador, que referit a 'any de major volum de negoci

en 'ambit al qual es refereix el contracte, en els ultim tres anys disponibles en funcié
de les dates de constitucid o d’inici de les activitats de 'empresari, haura de ser,
almenys, una vegada el valor estimat del contracte o el valor anual mig si aquest és
inferior.
El volum anual de negocis del licitador s’haura d’acreditar mitjangant les seves comptes
anuals aprovades i dipositades en el Registre Mercantil o en el Registre Oficial en que
hagi d’'estar inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil o bé presentant els tres dltims anys
de I'IRPF acompanyant els Resums Anuals d’IVA (model 390) i el registre de les
factures emeses corresponents a cadascun d’aquest anys (art.87.1.a) i 3.a) LCSP).

b) Justificant de I'existéncia d’una asseguranca de responsabilitat civil igual o
superior a 300.000€ per sinistre i any, a més d’aportar el compromis de la seva
renovacié o prorroga que garanteixi el manteniment de la seva cobertura durant tota
I'execucio del contracte. Aquest requisit s’entendra acomplert pel licitador quan inclogui
en la seva oferta un compromis vinculant de subscripcié, en cas de resultar adjudicatari,
de 'asseguranca exigida, compromis que haura de ser complert dins del termini de deu
dies habils referit en I'article 150.2 de la LCSP. L’acreditacio sera a través d’un certificat
expedit per I'assegurador, on constin els imports i riscos assegurats i la data de
venciment de l'asseguranca i, a través del document de compromis vinculant de
subscripcio, prorroga o renovacioé de I'asseguranga, en els cassos en qué procedeixi.
(article 87.1.b) i 3.b) LCSP).
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Solvéncia técnica professional

S’haura d’acreditar de la manera seguent:

L’experiéncia en la realitzacié de treballs del mateix tipus o naturalesa que I'objecte del
contracte (art.90.1.a) LCSP).

L’experiéncia s’haura d’acreditar mitjancant la relacié dels treballs efectuats pel licitador
dins els Ultims tres anys, del mateix tipus o naturalesa que I'objecte del contracte.

S’haura d’avalar amb la presentacié de certificats de bona execucio, en relacio als serveis
més importants, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari
sigui un subjecte privat, mitjangant certificat expedit per aquest i a falta de certificat
d’aquest, mitjangant una declaracio del licitador, acompanyada de document original signat
electronicament o copia autentica del document emes o copia escanejada signada per
licitador que acrediti de manera fefaent les dades indicades en la relacié responsable.

Tant en la relacié com en els certificats a presentar, cal indicar objecte, import, dates, lloc
d’execucio i destinatari public o privat.

El requisit minim sera que 'import anual acumulat en I'any de major execucié ha de ser
igual o superior al 100% del valor estimat del contracte o el valor anual mig si aquest és
inferior.

2.- També, facultativament, guedara justificada la solvéncia econdomica financera i técnica
professional si es justifica gaudir de la classificacié seguent:

De conformitat amb el que disposa el Reial Decret 773/2015, de 28 d’agost, pel que es
modifiquen determinats preceptes del Reglament General de la Llei de contractes de les
Administracions Publiques, aprovat per Real Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, es
demana la classificacio seguent: Grup M, subgrup 1, categoria 1

12 OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA

a) Estar inscrita en el Registre Oficial d’Establiments i Serveis Biocides (ROESP) de
la Generalitat de Catalunya com Serveis a Tercers homologat per la utilitzacié de
productes CMRs

b) Estar inscrita en el Registre Oficial d’Establiments i Serveis Biocides (ROESP) de
la Generalitat de Catalunya com Magatzem homologat per la utilitzacié de
productes CMRs

c) Disposar de la llicencia de apertura homologat del Llibre oficial de moviments
(LOMB)

d) Disposar de Certificacio que acrediti el compliment de la norma EN 16636:2015
Requisitos para la prestacion de Servicios de Control de Plagas”

e) L’empresa haura de comptar amb un responsable dels tractaments que aquesta
efectui, el qual haura destar acreditat oficialment amb el Certificat de
professionalitat N3. Gestié de serveis per el control d’organismes nocius.

El personal auxiliar dels tractaments haura de tenir el Certificat de professionalitat
N2. Serveis per al control de plagues.
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f) Acreditar que el personal aplicador de la plantilla de 'empresa disposa dels
certificats del cursos de Nivells Especials per al tractament amb productes molt
toxics t+), cancerigens, mutagénics, toxics per a la reproduccio (CMRS).

g) Estar registrada en ['Agéncia de Residus de Catalunya, dependent del
Departament de Territori i Sostenibilitat amb el nimero de Productor de Residus i
tenir un contracte en vigor on gestionar tots residus perillosos

h) Contractar una polissa d’'asseguranca de responsabilitat civil igual o superior a
300.000€ per sinistre i any.

i) Presentar una proposta de comunicacio i seguiment dels avisos en el termini d’un
mes des de la formalitzacio del contracte.

13 PREU DEL CONTRACTE

El preu del contracte es fixa en la quantitat de 27.928,00 €/any IVA exclds. No podran
acceptar-se proposicions econdomigues que superin aguest import.

ESTUDI ECONOMIC

Import Anual

CONCEPTE .
IVAEXCLOS
DESPESES DIRECTES 23.928,00 €

Retribucions empresa serveis 23.928,00 €

DESPESES INDIRECTES 2.000,00 €
Serveis d'empreses externes i

de Professionals independents 1.000,00 €

Despeses Generals 1.000,00 €

BENEFICIS 2.000,00 €

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO| 27.928,00€

La partida on s’'imputara aquesta despesa és la 20004/31100/22799 del pressupost
general de la Corporacio.

El pagament es fara, prévia presentacio de la factura corresponent. El Codi DIR que i
correspon és el seguent:

Organ gestor: 101081022

Oficina comptable: L01081022

Unitat Tramitadora: 000012319

El pagament de I'import anual del contracte s’efectuara en quatre pagaments trimestrals
d’igual import. La presentacié de cada factura trimestral s’acompanyara amb una copia del
full de notificacié dels controls i/o tractaments realitzats als diferents centres i

emplacaments. Aquest comprovant estara signat pel responsable de cada centre.

A aquest servei caldra aplicar dos tipus d’'IVA. Un 10% en les tasques de desratitzacio
general del carrer i un 21% d’'IVA en la resta del servei (llei 37/1992 art. 91.1.2, 5¢).
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14 REVISIO DE PREUS

No es preveu revisié de preus atés que no es preveu cap inversio que requereixi un periode
de recuperacio igual o superior a 5 anys.

15 DURADA DEL CONTRACTE

Aquest contracte tindra una durada de dos anys a partir de 'endema de la signatura del
contracte amb possibilitat de dos prorrogues anuals expresses.

16 CRITERIS D’ADJUDICACIO

Oferta econdmica fins a 20 punts

Planning de treball, organitzaci6 del servei i idoneitat productes i
procediments

fins a 12 punts

Formacio del personal, prevencié de riscos laborals fins a 2 punts
Sistemes de certificacio fins a 3 punts
Millores fins a 3 punts

1. OFERTA ECONOMICA (20 PUNTS MAXIM)

La puntuacio de cada oferta (P) s’obtindra segons I'expressio seguent:
P=m-b+k essent:

b = % de baixa corresponent a I'oferta que es vol puntuar.

k = puntuacié maxima assignada a I'oferta econdmica dividida per 1,5.

_ (Puntuaci6 maxima de l'oferta economica - k)
" 9% corresponent a la baixa maxima ofertada (x)

(*) oferta més barata i que no s’hagi exclos com a temeraria.

2. PLANNING DE TREBALL | ORGANITZACIO DEL SERVEI (12 PUNTS MAXIM)

Planning de treball

Presentar una memoria on s’expliquin les tasques
detalladament i els treballs a realitzar en tots els centres i
instal-lacions relacionades amb el servei. Descripci6 del Pla de
Treball (Diagnostic de Situacié, Programa d'actuacions, | Fins a 4
Avaluacio). punts

Es tindra en compte la concreci6 i detall de les tasques a
realitzar. La coheréncia en la planificacio. | grau d’eficacia en
la prestacio del servei que se’n pugui derivar.
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Organitzacio del servei

Presentar una memoria on s’expliquin els mitjans humans, la
seva experiéncia i formacio, i els mitjans tecnics (Maquinaria i
eines) i I'afectacié d’aquets mitjans en les tasques del servei.
Caldra indicar les dades del personal que dura a terme els | Fins a 4
treballs i aportar les certificacions de qualificacié de cadascun. | punts

Es valorara el detall i concrecié dels mitjans humans i técnics i
la coheréncia, idoneitat i grau d’eficacia dels mitjans en relacio
a les diferents tasques del servei.

Idoneitat dels productes i procediments annexes per un
bon control de plagues

Presentar una memoria on constin els procediments i els
productes emprats per cadascun dels tractaments (indicant
nom comercial, composicio, categoria toxicologica i termini de
seguretat) per els procediments annexes es tindra en compte
(programa de I'atencio d’'urgéncies, gestio de les incidéncies,
programa d’identificacié d’espécies, programa de vigilancia de
vectors emergents, etc.)

Caldra aportar les fitxes tecniques dels productes a emprar,
s’incloura el subministrament de tots els productes a utilitzar

(biocides, productes de desinfeccid, petits materials i, en F:Jnnst S a 4
general, tot el necessari per poder desenvolupar aquests P
treballs), aixi com eines i mitjans de proteccié individual i
col-lectiva.
En relacié als productes emprats es tindra en comte aquells
gue garanteixin major eficacia, el menor impacte en la salut de
les persones i el medi ambient.
Es valorara el detall i concrecio en I'exposicio aixi com la millor
eficacia i el menor impacte en el medi ambient i en la salut de
les persones, del producte.
Aquesta documentacié és d’aportacié6 OBLIGATORIA.
3. FORMACIO DEL PERSONAL (2 PUNTS MAXIM)
Formacio del personal en prevencié de riscos laborals
- Fins a 10 hores de formacio ..........cccceceevvieeiieniienienne 1 punt Fins a 2
-Més de 10 hores i finS @ 20N ....ceeeveveeeeeeieieeee, 1,5 punts unts
- MES de 20 OIS .....eeveee e 2 punts P

Aquesta documentacié és d’aportacié FACULTATIVA.
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4. SISTEMES DE CERTIFICACIO (3 PUNTS MAXIM)

L’empresa disposa de certificacié d’'un sistema de gestio de 1 punt
gualitat (certificacio ISO 9001) o equivalent P
L’empresa disposa de Certificacié del sistema de gestid 1 punt
ambiental (ISO 140001) o equivalent P
Altres certificats de qualitat i/o mediambiental o equivalent 1 punt

Aquesta documentacio és d’aportacio FACULTATIVA.

5. MILLORES (3 PUNTS MAXIM)

Cal presentar una memaoria on es determinin la/es millora/es que es proposin i el cost
economic de les mateixes.

Les millores es valoraran d’acord amb el seguient quadre:

Millora en el temps de resposta a les demandes d’actuacié per
incidéncies (es valorara la millora del temps de resposta en el
compliment dels serveis). Es donara 1 punt al licitador que proposi el
temps de resposta més baix i que aquesta sigui una proposta
possible i assumible. A la resta, la puntuacid que correspongui
proporcionalment.
El temps de resposta minim obligatori és de 24 hores.
L’empresa presentara la proposta de temps de resposta per escrit,
indicant com ho portaran a terme.
Programa de gestié del servei online. Disposar d’'un programa
informatic que permeti que els técnics treballin amb Tablet i que
aporti:
- Informacié en temps real mentre el técnic-aplicador esta
actuant a la zona.
- Geolocalitzacio6 dels punts de control i situacié sobre planol.
- Seguiment historic punt per punt de control amb grafiques
sobre captures.
- Analisi de tendéncies punt per punt de control i global.
- Seguiment de serveis pendents i realitzats.
- Calendari d’actuacio visible.
- Diagnostic de Situacio6 dels centres.
- Programa d’Actuacié dels centres.
- Avaluaci6é Anual de seguiment.
- Mesures de control passiu pendents de realitzar i
realitzades.
Documentacié a presentar: Explicaci6 de programa. Declaracio
Responsable del compromis de compliment.
Proposta detallada de control intel-ligent per la deteccid i
eliminacié de rosegadors al sistema de clavegueram, sense I’is
de biocides. 1 punt
L’empresa presentara la proposta per escrit, indicant com ho
portaran a terme.

Fins a 1
punt

1 punt

Es tracta de documentacio de presentacié FACULTATIVA.
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17 MODIFICACIO DEL CONTRACTE

El contracte només es pot modificar per raons d’interés public, en els casos i en la forma
que s’especifiquen en aquesta clausula i de conformitat amb el que es preveu en els articles
203 a 207 de la LCSP.

Es podra modificar el contracte:

- Davant de canvis normatius gue impliquin modificacions substancials del servei.

- Davant de canvis importants en l'organitzacio i funcionament de I'empresa
adjudicataria que posin en risc I'activitat normal del servei.

Es preveu que limport maxim destinat a fer front a aquesta modificacié sigui el
corresponent al 20% el preu del contracte a l'alga o a la baixa.

18 REGIM SANCIONADOR

Les infraccions que cometi el contractista en I'execucié dels serveis, es classifiquen en molt
greus, greus i lleus.

a) Son infraccions molt greus:

1.- La demora en l'inici de la prestacié de serveis superior a un dia, sobre la data prevista
en I'acta d’inici del servei, llevat que concorri causa de forga major.

2.- Paralitzacions o interrupcions de la prestacio dels serveis per més de 24 hores, a no ser
que hi concorri causa de forca major.

3.- La prestacié manifestament defectuosa o irregular dels serveis, amb I'incompliment de
les condicions establertes.

4.- Cessi6, subcontractacid o traspas total o parcial dels serveis, sense autoritzacio
expressa de I'drgan competent de I'Ajuntament.

5.- La desobediencia reiterada per més de dues vegades pel que fa a la mateixa questio,
de les ordres de I'Ajuntament en relaci6 amb la prestaci6 del servei, quan les
consequéncies de la desobediéncia siguin molt greus.

6.- La cessacid en la prestacié del servei pel contractista, sense la concurréncia de les
circumstancies legals que la facin legitima.

7.- L'incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social i en matéria de riscos
laborals, en relacio al personal adscrit als serveis.

8.- La no utilitzacié dels recursos técnics i humans ofertats.
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9.- Manca de subscripcio o de vigéncia de les polisses d’asseguranca que el contractista
té l'obligacié de concertar, després que I'Ajuntament hagi requerit expressament la
'esmena de la deficiéncia.

10.- Qualsevol actuacié que afecti la seguretat de les instal-lacions i dels usuaris/es.

11.- L’ocultacié o falsejament exprés de la informacio.

12.- Incompliment dels criteris presentats en 'oferta, en la licitacié del contracte.

13.- Reiteracio en la comissio d’infraccions greus.

b) S6n infraccions greus:

1.- La inobservanca de les prescripcions sanitaries o I'incompliment de les ordres de
I'Ajuntament per tal d’evitar situacions insalubres, perilloses 0 molestes al public.

2.- L'incompliment d’acords o decisions municipals sobre variacions de detall dels serveis
que no impliquin despeses per al contractista.

3.- Les irregularitats inadmissibles en la prestacio dels serveis, d’acord amb les condicions
fixades en el present plec.

4.- Defectes greus en la conservaci6 i manteniment dels elements de les instal-lacions.

5.- Incompliment en quant al nombre i capacitat del personal adscrit al servei, sempre que
aquest incompliment no causi un trastorn gravissim a la prestacio.

6.- La no substitucié immediata de I'absentisme per vacances i 'absentisme per altres
causes conegudes amb antelacié per I'adjudicatari. La no substitucié de I'absentisme que
no sigui conegut per I'adjudicatari amb antelacié suficient dins d’'un marge maxim de 24
hores o el que hagués ofert I'adjudicatari.

7.- El tracte incorrecte amb els usuaris del servei.

8.- La reiteracio en la comissio d'infraccions.

9.- La desobediéncia reiterada per més de dues vegades pel que fa a la mateixa qliestio,
de les ordres de l'Ajuntament en relaci6 amb la prestacié del servei, quan les
consequéncies de la desobediencia siguin greus o lleus.

10.- Incompliment de la normativa reguladora de I'is de la llengua catalana.

c) Son infraccions lleus:

Totes les altres no previstes anteriorment i que infringeixin d’alguna manera les condicions
establertes en aquest plec de condicions i sempre en perjudici lleu dels serveis.

Les sancions que podra imposar I'’Ajuntament al contractista seran les seglents:
a) Perla comissié d’infraccions molt greus, multes de 900 € a 1.500 €.

La comissié de dues infraccions molt greus podra ser sancionada amb la rescissio
del contracte, incautacio de la fianca i indemnitzacié de danys i perjudicis.
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b) Les infraccions greus amb multes de 300 € a 900 €.

La comissié de cinc infraccions greus podra ser sancionada amb la rescissio del
contracte, incautacié de la fianca i indemnitzacié de danys i perjudicis.

c) Les faltes lleus podran ser sancionades amb multes de 60 € a 300 €. | la
indemnitzacié de danys i perjudicis.

La imposici6 de sancions requerira la incoacio de I'oportu expedient.

En I'esmentat expedient es donara audiéncia al contractista, es practicara la informacio i
prova necessaria a la justificacié dels fets i s'observaran les garanties juridico-
administratives prescrites en la normativa reguladora.

La resoluci6 de I'expedient incumbeix a I'alcalde.

L’import de les sancions econdmiques podra ser descomptat del preu, a percebre pel
contractista o bé podra carregar-se sobre la fianga constituida. En aquest darrer cas, el
contractista haura de reposar I'import de la fianga en la seva totalitat, a requeriment de
I'Ajuntament i en el termini que aquest assenyali.

19 REGLES ESPECIALS RESPECTE DEL PERSONAL
LABORAL DE L’EMPRESA CONTRACTISTA

1.-Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que, reunint
els requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs, formara part de I'equip de treball
adscrit a I'execucio del contracte, sense perjudici de la verificacié per port de la "entitat
contractant” del compliment d'aquells requisits.

L'empresa contractista procurara que hi hagi estabilitat en I'equip de treball, i que les
variacions en la seva composici6 siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, amb vista
a no alterar el bon funcionament del servei, informant a tot moment a la "entitat contractant”.

2.-L'empresa contractista assumeix I'obligacié d'exercir de manera real, efectiva i continua,
sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucié del contracte, el
poder de direccid inherent a tot empresari. En particular, assumira la negociacié i pagament
dels salaris, la concessié de permisos, llicencies i vacances, les substitucions dels
treballadors en casos de baixa o absencia, les obligacions legals en matéria de Seguretat
Social, inclos I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan sigui
procedent, les obligacions legals en matéria de prevencio de riscos laborals, I'exercici de
la potestat disciplinaria, aixi com tots els drets i obligacions es deriven de la relacio
contractual entre empleat i empresari.

3.-L'empresa contractista vetllara especialment perque els treballadors adscrits a I'execucio
del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions exercides
respecte de l'activitat delimitada en els plecs com a objecte del contracte.

4.-L'empresa contractista ha de desenvolupar el servei necessariament en establiments de
I'’Ajuntament d’lgualada ja que les prestacions sén inherents a les instal+lacions de titularitat
municipal.
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5.-L'empresa contractista ha de designar almenys un coordinador, integrat en la seva
propia plantilla, que tindra entre les seves obligacions les seglients:

a) Actuar com a interlocutor de l'empresa contractista enfront de la "entitat
contractant”, canalitzant la comunicacié entre I'empresa contractista i el personal
integrant de l'equip de treball adscrit al contracte, d'una banda, i la "entitat
contractant"”, d'altra banda , a tot que fa a les guiestions derivades de I'execucio del
contracte.

b) Distribuir el treball entre el personal encarregat de la execucié del contracte, i
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacié amb la prestacio del servei contractat.

c) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de l'equip
de treball de les funcions que tenen encomanades, aixi com controlar l'assisténcia
d'aquest personal al lloc de treball.

d) Organitzar el réegim de vacances del personal adscrit a I'execucié del contracte i,
amb aquest efecte coordinar adequadament I'empresa contractista amb la "entitat
contractant”, a efectes de no alterar el bon funcionament del serveis.

e) Informar la "entitat contractant” sobre les variacions, ocasionals a permanents, en
la composicié de l'equip de treball adscrit a I'execuci6 del contracte.

20 TRANSPARENCIA | ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA

De conformitat amb l'article 4 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern i article 3.2 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia i accés a la informacié publica i bon govern, 'Ajuntament podra
publicar o posar a disposicié de qui la sol-liciti, tota la informacio relativa a la present
licitaci6, amb la Unica excepcié de la informacié técnica aportada per les empreses
licitadores que quedi coberta pel secret comercial.

L’Ajuntament d’lgualada podra sol-licitar a 'empresa adjudicataria qualsevol informaci6
relativa a I'objecte del contracte i les circumstancies de la seva execucié quan sigui
d’interés pels ciutadans, havent 'empresa facilitar-la en un format apropiat i en el termini
maxim de deu dies, tret que del seu volum o complexitat es justifiqués la seva ampliacio.

Si 'empresa considera que és aplicable alguna de les limitacions a la publicitat prevista en
la normativa sobre la transparéncia i lliure accés a la informacio i/o proteccié de dades,
podra al-legar-ho davant 'dorgan competent en matéria de publicitat de la informacio.
Agquesta obligacié subsistira durant els dos anys posteriors a la finalitzacié de les
obligacions principals del contracte.

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar, al llarg de tot el periode d’execucié del
contracte, la informacio relativa a la prestacio de serveis publics o a I'execucio de potestats
administratives delegades que I'Ajuntament consideri que ha de ser publicada d’acord amb
el que disposa la normativa sobre transparencia i lliure accés a la informacio. La publicacié
a Internet sera realitzada per 'Ajuntament a través del portal de transparéncia.

Els formats a utilitzar per la publicacié i/o comunicacio de les dades sera en paper i format
PDF (suports fisics digitals: CD, DVD, memoria USB), havent-se de coordinar I'adjudicatari
amb el servei responsable del Portal de transparéncia per a determinar i concretar
I'estructura de les dades i la implementacié i engegada dels mecanismes técnics que
resultin precisos.
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L’ incompliment de la normativa sobre transparéncia és sancionara de conformitat amb
'esmentada normativa.

La cap del servei de Sanitat i Salut Publica
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