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B. CRITERIS SUBJECTIUS LA VALORACIÓ DELS QUALS DEPÈN D’UN JUDICI DE VALOR (25 PUNTS)
B1. Qualitat tècnica de la proposta (fins a 15 punts)
Aquest criteri és necessari per valorar de manera global el nivell de qualitat tècnica de la proposta presentada, atenent a la seva solidesa, coherència i grau de desenvolupament en relació amb l’objecte del contracte. La qualitat tècnica no es limita a la descripció de les actuacions, sinó que reflecteix la capacitat de la proposta per integrar adequadament els requeriments del PAI i del marc FEDER, així com per donar resposta a les necessitats plantejades amb rigor i precisió. Una proposta tècnicament sòlida facilita una execució més eficient, redueix incerteses i millora la capacitat d’assolir els resultats previstos. Per tant, aquest criteri permet diferenciar aquelles ofertes que aporten un major valor afegit i garanties d’èxit en l’execució del contracte.
B1.1 Estructura d’objectius, coherència i adequació de la proposta al PAI i al fons FEDER que el regula (fins a 7,5 punts)
Aquest criteri és necessari per garantir que la proposta tècnica s’ajusta de manera efectiva tant als objectius del Pla d’Actuació Integrat (PAI) com al marc regulador del fons FEDER que el finança. L’estructura d’objectius, la seva coherència interna i la seva adequada alineació amb els requisits europeus són elements clau per assegurar que les actuacions proposades siguin elegibles, viables i orientades a resultats. Una proposta ben estructurada facilita la correcta execució, el seguiment i la justificació del projecte, alhora que redueix riscos d’incompliment normatiu o desviacions estratègiques. Per tant, aquest criteri permet valorar la qualitat tècnica real de les ofertes i la seva capacitat per contribuir de manera efectiva als objectius del PAI i del programa FEDER.
B1.1.1 Estructura d’objectius i coherència interna de la proposta (fins a 3 punts)
Es valorarà la claredat, ordre i precisió de l’estructura d’objectius i el plantejament tècnic, així com la coherència global de la proposta i el seu enfocament estratègic en relació amb l’objecte del contracte.
Assignació de puntuació (graduada):
· Objectius clars, específics i ben definits, separant objectius generals i específics i relacionats amb l’objecte del contracte (3 punts)
· Objectius clars, específics i ben definits i relacionats amb l’objecte del contracte, però sense diferenciar generals d’específics (2 punts)
· Objectius generals i relacionats amb objecte del contracte, sense diferenciar generals d’específics (1 punt) 
· Proposta sense objectius o objectius incoherents amb l’objecte del contracte (0 punts)

B1.1.2 Coneixement del PAI de Sant Feliu de Llobregat i el fons de finançament FEDER que el regula (fins a 4,5 punts)
Es valorarà el grau de coneixement del PAI de Sant Feliu de Llobregat i la convocatòria FEDER que el regula. 
Assignació de puntuació (graduada):
· La proposta demostra un coneixement profund del PAI i el FEDER, així com la vinculació amb el marc estratègic de ciutat i els reptes municipals que s’hi relacionen (4,5 punts)
· La proposta demostra un coneixement general del PAI i el FEDER, però no de la resta del marc estratègic municipal (3,5 punts)
· La proposta demostra un coneixement baix sobre el PAI i el FEDER, així com també sobre el marc estratègic municipal (2 punts)
· Proposta genèrica o desalineada amb el PAI, el FEDER (0 punts)

B1.2 Pla de treball i programació temporal (fins a 7,5 punts)
Aquest criteri és necessari per valorar la capacitat de la proposta per estructurar de manera ordenada i realista l’execució dels treballs al llarg del temps, d’acord amb les exigències del PAI i del marc FEDER. Un pla de treball ben definit i una programació temporal coherent permeten assegurar el compliment de terminis, la correcta seqüenciació de les tasques i l’adequada assignació de recursos. Això és especialment rellevant en projectes finançats amb fons europeus, on els calendaris d’execució i justificació són estrictes i condicionen l’elegibilitat de la despesa. Per tant, aquest criteri permet avaluar la viabilitat operativa de la proposta i la seva capacitat per garantir una execució eficient i sense desviacions.
B1.2.1 Definició de les activitats en relació amb les línies de servei del PPT (fins a 4 punts)
Es valorarà la identificació, definició i estructuració de les activitats a desenvolupar en el marc del servei, així com la seva correspondència amb les línies de servei definides al PPT i amb els objectius de la proposta.
Es valorarà especialment la capacitat de concretar què es farà en cadascun dels àmbits del servei, evitant plantejaments genèrics i assegurant la cobertura efectiva del conjunt de requeriments.
Assignació de puntuació (graduada):

· Activitats clarament definides, estructurades i completament alineades amb totes les línies de servei del PPT (4 punts)
· Activitats adequades i en general alineades amb les línies de servei, tot i que amb algun aspecte menys desenvolupat (2,5 punts)
· Activitats poc concretes o amb correspondència parcial amb les línies de servei (1 punt)
· Activitats inexistents, genèriques o no alineades amb el PPT (0 punts)

B1.2.2 Programació, seqüenciació i coherència temporal de les activitats (fins a 3,5 punts)
Es valorarà la planificació temporal de les activitats, incloent la seva seqüenciació, la identificació de fases, fites i lliurables, així com la coherència global del cronograma i la seva viabilitat en relació amb els terminis del PAI i els requeriments del finançament FEDER.
Es valorarà especialment que la proposta mostri una lògica clara d’execució i una planificació realista i coordinada.
Assignació de puntuació (graduada):
· Programació coherent, ben seqüenciada i viable de les activitats definides, amb fases, fites i lliurables clarament identificats i adequació als requisits i terminis FEDER (3,5 punts)
· Programació adequada de les activitats, amb una seqüenciació generalment coherent però amb alguna manca de detall o justificació (2 punts)
· Programació bàsica de les activitats, amb seqüenciació poc clara o amb dubtes de viabilitat (1 punt)
· Absència de programació de les activitats o incoherència manifesta en la seva planificació (0 punts)

B2. Metodologia i sistema d’execució del servei (fins a 7,5 punts)
Aquest criteri és necessari per valorar la solidesa i adequació de la metodologia proposada per a l’execució del servei, atès que aquesta determina com es duran a terme les tasques, amb quins procediments i amb quines garanties de qualitat. Una metodologia ben definida assegura una execució ordenada, coherent amb els objectius del contracte i alineada amb els requisits del PAI i del marc FEDER. Així mateix, permet garantir la traçabilitat de les actuacions, la correcta coordinació entre agents implicats i l’adaptació davant possibles incidències. Per tant, aquest criteri permet avaluar no només què es farà, sinó com es farà, essent un element clau per assegurar l’eficiència i la qualitat del servei.
B2.1 Metodologia d’execució i operativa de treball (fins a 4,5 punts)
Es valorarà la definició dels procediments d’execució del servei, incloent la descripció de l’operativa de treball, els fluxos de gestió, els mecanismes de coordinació i les eines utilitzades.
Es valorarà especialment que la metodologia sigui clara, aplicable i alineada amb les línies de servei definides al PPT.
Assignació de puntuació (graduada):
· Metodologia molt clara, estructurada i operativa, amb procediments ben definits i totalment aplicable a les línies de servei del PPT (4,5 punts)
· Metodologia adequada i aplicable, tot i que amb algun aspecte menys desenvolupat (3 punts)
· Metodologia bàsica o amb aplicació limitada (2 punts)
· Metodologia insuficient, genèrica o no aplicable al servei (0 punts)

B2.2 Capacitat d’adaptació, integració i resposta operativa del servei (fins a 3 punts)
Es valorarà la capacitat de la metodologia proposada per adaptar-se a la naturalesa dinàmica del servei, incloent la gestió d’incidències, canvis en la planificació i requeriments associats al desenvolupament del PAI.
Es valorarà especialment la capacitat d’integració amb els equips municipals, la flexibilitat operativa, la capacitat de resposta davant necessitats sobrevingudes i l’encaix real amb les línies de servei definides al PPT.
Assignació de puntuació (graduada):
· Metodologia molt flexible i adaptable, amb mecanismes clars de resposta operativa i integració amb l’Ajuntament (3 punts)
· Metodologia adequada amb certa capacitat d’adaptació, tot i que amb menor nivell de concreció (2 punts)
· Metodologia amb capacitat d’adaptació limitada o poc definida (1 punt)
· Metodologia rígida, genèrica o sense capacitat d’adaptació (0 punts)

B3. Organigrama funcional i equip de treball (fins a 2,5 punts)
Aquest criteri és necessari per valorar l’adequació de l’organització proposada i la correcta definició dels rols i responsabilitats dins l’equip de treball, elements clau per garantir una execució eficient del servei. Un organigrama funcional clar facilita la coordinació, evita solapaments o mancances i assegura una distribució òptima de les tasques d’acord amb els perfils professionals. Això és especialment rellevant en projectes vinculats a fons europeus, on la complexitat tècnica i administrativa requereix una estructura ben definida i capacitat de resposta coordinada. Per tant, aquest criteri permet avaluar la coherència interna de l’equip i la seva capacitat operativa real per assolir els objectius del contracte.
B3.1 Organització de l’equip i assignació de funcions (fins a 2,5 punts)
Assignació de puntuació (graduada):
· Clara assignació de rols, tasques i funcions per a cadascun dels perfils de l’equip de treball, de manera congruent amb el PPT i amb cobertura adequada de les línies de servei (2,5 punts)
· Assignació de rols i funcions adequada en termes generals, però amb algun aspecte poc definit o amb correspondència parcial amb el PPT (1,5 punts)
· Assignació de funcions poc clara, genèrica o amb mancances rellevants respecte a les línies de servei (0,75 punts)
· No es defineixen els rols ni les funcions de l’equip o la proposta és incoherent (0 punts)
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