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INFORME EN EL QUE ES JUSTIFIQUEN ELS ASPECTES ESTABLERTS ALS
ARTICLES 28, 100, 101 i 116.4 DE LA LLEI 9/2017, DE CONTRACTES DEL
SECTOR PUBLIC, EN RELACIO AMB EL CONTRACTE DEL SERVElI DE
DESENVOLUPAMENT, IMPLANTACIO | POSADA EN MARXA D’UN PILOT
PRODUCTIU BASAT EN IA PER LA GENERACIO AUTOMATICA D’ESBORRANYS
DE DOCUMENTS D’ATENCIO SOCIAL

De conformitat amb el previst als articles 28, 100, 101 i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Piblic (en endavant, LCSP), a I'expedient de
contractacié s’han de justificar els aspectes que es detallen en els referits preceptes de la
norma abans esmentada. A tal efecte, el present informe té per finalitat donar compliment
a alld establert als esmentats articles i s’emet, per tant, per tal de justificar els aspectes
que s'estableixen a continuacié en relacié amb el contracte relativ al Servei de
desenvolupament, implantacié i posada en marxa d’un pilot productiv basat en IA per la
generacié automdtica d’esborranys de documents d’atencié social per la Fundacié
Barcelona Institute of Technology for the Habitat (en endavant, “BIT Habitat”):

L'objecte del contracte.

Les necessitats a satisfer i idoneitat de |'objecte i contingut del contracte.

La insuficiéncia de mitjans propis de 'entitat per a realitzar la prestacié objecte
del contracte.

El pressupost de licitacié, el valor estimat i la durada del contracte.

L'eleccié del procediment de licitacié.

Els motius pels quals el contracte indicat es realitza sense dividir el seu objecte en
diferents lots.

Els criteris de solvéncia técnica o professional, econdmica i financera i els criteris
d’adjudicacié.

Les condicions especials d’execucid.

1) OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte comprén la contractacié del servei de desenvolupament,
implantacié i posada en marxa d'un pilot productiv basat en |A per a la generacié
automatica d’esborranys de documents d’atencié social dels SEAIA (Serveis Especialitzats
d'Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia) partir de la informacié disponible als expedients
(SIAS i repositoris documentals en xarxa), d’acord a I'exposat al plec de prescripcions

tecniques.

Il) NECESSITATS A SATISFER

La Fundacié Barcelona Institute of Technology for the Habitat (en endavant, “BIT Habitat”)

és una entitat sense anim de lucre que 1 com a objectiu promoure la innovacié urbana a
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Barcelona, en els seus vessants social, econdmic, urbanistic i tecnoldgic, per donar
resposta als nous reptes als quals s’enfronta la ciutat.

A més, promou iniciatives dirigides a crear una ciutat més sostenible i millorar la qualitat
de vida de les persones que hi viven, mitjancant una col-laboracié amb vocacié
internacional entre la ciutadania, la universitat i els centres de recerca, el teixit empresarial
i el sector public.

La funcié principal de BIT Habitat és la de fomentar la innovacié urbana impulsant el
treball col-laboratiu, transversal i multiactor. Aquesta metodologia afavoreix:

- La implicacié des de I'inici i I'avaluacié continua dels processos per part de la
civtadania.

- Limpuls i I'acompanyament de I’Administracié piblica.
- La millora competitiva i I'impacte positiu en el teixit econdmic.

- L'aprofitament de la recerca i el coneixement del teixit académic i professional, i

I'ampliacié del seu i | [
ampliacio del seu impacte en la societat.

Als efectes de poder complir amb les directrius exposades, amb |'objectiu final de garantir
I'interés pUblic i el major benefici per la col-lectivitat, BIT Habitat gestiona els seus propis
recursos econdmics en atencié als criteris imperants d’eficacia i eficiéncia.

En aquest context, la Fundacié BIT Habitat pretén impulsar un pilot productiv basat en
Intel-ligéncia Artificial per la generacié automatica d’esborranys de documentacié
d’atencié social que puguin servir als Serveis Especialitzats d’Atencié a la Infancia i
I’Adolescéncia de I’Ajuntament per reduir la carrega burocratica que implica el

desenvolupament de la seva activitat.

Per tot I'exposat, i atés que la Fundacié no disposa dels mitjans especialitzats necessaris
per donar resposta a la necessitat de servei, es considera necessari procedir a la

contractacié del servei de referéncia.

Ill) IDONEITAT DE L'OBJECTE | CONTINGUT DEL CONTRACTE

Mitjancant el present contracte es satisfaran, de forma directa, clara i proporcional, les

necessitats que s'especifiquen en els punts primer i segon del present informe.

IV) INSUFICIENCIA DE MITJANS PROPIS DE L'ENTITAT PER A REALITZAR LA
PRESTACIO OBJECTE DEL CONTRACTE

Exposades les necessitats detectades, és possible concloure que BIT Habitat no disposa
de mitjans ni de recursos técnics adients i amb les capacitacions i especialitzacions
professionals requerides per a realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual cal procedir
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a I"auxili mitjangant la contractacié amb tercers, tot d’acord amb |"objectiv d’estabilitat
pressupostaria i control de la despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia,
eficiéncia, publicitat, transparéncia, no discriminacié i igualtat de tracte.

V) PRESSUPOST DE LICITACIO

S’entén per pressupost base de licitacié el limit maxim de despesa que, en virtut del
contracte pot comprometre |'drgan de contractacid, inclds I'Impost del Valor Afegit.

El pressupost de licitacié ha de ser adequat als preus de mercat, havent de fenir en
consideracié els costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculats per a la
seva determinacié.

Aixi, el pressupost base de licitacié que es considera conforme als preus de mercat és de
60.500 euros, IVA inclds. El pressupost net és de 50.000 euros i I'IVA de 10.500 euros,
amb un tipus del 21%, sent el seu desglossament el segient:

Costos directes Import (€)
Costos salarials 27.500,00 €
Seguretat social 12.500,00 €
Total (suma de costos directes) 40.000,00 €
Costos indirectes Import (€)
Despeses generals d’estructura 4.000,00 €
Benefici industrial 6.000,00 €
Total (suma de costos indirectes) 10.000,00 €
Total de costos (directes + 50.000,00 €
indirectes)
IVA 10.500,00 €
Total de costos (IVA inclos) 60.500,00 €

L'estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el Conveni
Col-lectiv estatal d’empreses de consultoria, tecnologies de la informacié i estudis de
mercat i de |'opinié pdblica, publicat al BOE el 26 de juliol de 2023. Aquesta indicacié
no prejutja el conveni laboral que sigui d’aplicacié.

No obstant, els salaris de mercat d’aquest sector d’activitat sén superiors als establerts
en dit conveni col-lectiu. Aixi doncs, els costos indicats estan calculats prenent com a
base les condicions de mercat i el coneixement propi basat en 'experiéncia i segons
les persones treballadores que com a minim es consideren necessaries per a realitzar
I'objecte del contracte.
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VI) VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El valor estimat del contracte s’estima en 48.000 euros. Els conceptes que inclou sén:

Concepte Import (IVA exclos)
Pressupost base de licitacié 50.000,00 €
Possibles modificacions 7.500,00 €
Possibles prorrogues No es preveuen
Total 57.500,00 €

El preu del contracte es determina a tant alcat, de manera que pel preu d’adjudicacié
el contractista restard obligat a desenvolupar totes les obligacions de servei fixades al
plec de prescripcions t&cniques.

VII) DURADA DEL CONTRACTE

S'estableix una durada inicial del contracte d'1 any, a partir del dia segient a la
formalitzacié del contracte.

No es preveuen prorrogues del contracte.

Vi) JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT UTILITZAT PER A L’ADJUDICACIO DEL
CONTRACTE

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu
objecte, aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva
adjudicacié, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjangant
procediment obert.

A tal efecte, esdevé necessaria la preparacié dels plecs de clausules administratives
particulars i de prescripcions técniques que regeixin la corresponent licitacié.

IX) JUSTIFICACIO DE LA NO DIVISIO EN LOTS

L'objecte del contracte inclou una prestacié Gnica, el desenvolupament d’una eina IA, de
manera que técnicament no és possible dividir I'objecte del contracte en lofs.

bithabitat



Barcelona@

X) CRITERIS DE SOLVENCIA

Les empreses licitadores han d’acreditar amb els segients criteris de solvéncia. No obstant
aixd, Unicament hauran d’acreditar documentalment el compliment d’aquests requisits
I'empresa o empreses proposada/es com a adjudicataria/es. Sens perjudici d’aixd,
I"entitat contractant podra sol-licitar a les licitadores, en qualsevol moment anterior a la
proposta d’adjudicacid, |'acreditacié del compliment d’aquests extrems.

A. Solvéncia econdomica i financera:

(i) Haver tingut en una de les tres darreres anualitats un volum global de negocis
igual o superior a 60.000 euros.

B. Solvéncia técnica o professional:

(i) Posar a disposicié de l'execucié del contracte un equip professional que
compleixi les caracteristiques seguents:

- Un/a expert/a en projectes amb intel-ligéncia artificial:
e Disposar d’experiéncia minima de tres anys en la matéria.

e Haver participat en un projecte d'intel-ligéncia artificial amb
tractament de dades sensibles o amb atencié a civtadania en els

darrers tres anys.

El personal adscrit haurd de desenvolupar I'execucié del contracte i no es podran realitzar
canvis en els perfils sense autoritzacié expressa d'aquesta entitat, revestint en

conseqUéncia aquesta adscripcié la consideracié d’obligacié contractual essencial.

Aquests criteris de solvéncia no perjudiquen la competitivitat ni estan restringint
injustificadament la concurréncia de les empreses.

XI) CRITERIS D’ADJUDICACIO

Criteris d’adjudicacié avaluables automaticament: fins a 100 punts.

A) Oferta economica: fins a 35 punts

La puntuacié que s'atorga pel preu no supera el 35% de la puntuacié total d'acord
amb la previsié del Decret d'Alcaldia de 24 d'abril de 2017 de contractacié piblica
sostenible i la Instruccié de I'Ajuntament de Barcelona de 15 de mar¢ de 2018,

d'aplicacié de la LCSP, publicada en la Gaseta del dia 16 de marg de 2018.

S'atorgard la maxima puntuacié al licitador que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost base
de licitacié i a la resta d’empreses licitadores. La distribucié de la puntuacié es fard

aplicant la segient formula establerta per |' Instruccié de la Geréncia Municipal

bithabitat



Barcelona@

aprovada per decret d’Alcaldia de 22 de juny de 2017 publicat en la Gaseta
Municipal del dia 29 de juny.

Es donard la maxima puntuacié (35p) a aquell licitador que presenti una major
reduccid, i a la resta se li assignara la puntuacié que resulti d’aplicar la férmula.

Pu= Puntuacio de I'oferta a Valorar

P,= [1 —( M) X (i)] X P P = Punts criteri economic
0 = Oferta Millor

m
OV = Oferta a Valorar
IL = Import de Licitacio
VP = Valor de ponderacio

Valor de ponderacié = 1.

Determinacié de les ofertes amb un valor anormalment baix

En aplicacié dels criteris de determinacié de I'oferta anormal o desproporcionada
segons alld establert a la Instruccié de la Geréncia Municipal, aprovada pel Decret
d'Alcaldia de data 22 de febrer de 2018, es considerard oferta desproporcionada o

anormal aquella oferta que representi:

- Un diferencial de 10 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o,
en el cas d'un Unic licitador, de 15 punts percentuals respecte del pressupost
base de licitacié.

- Si el nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les
ofertes es prescindird de |'oferta més baixa i/o |'oferta més alta si hi ha un
diferencial superior al 5% respecte de |'oferta immediatament consecutiva.

- Si el nombre de licitadors és superior a 20, pel calcul de la mitjana de les
ofertes s’exclourd una o les dues ofertes més altes i/o una de les dues ofertes
més baixes sempre i quan una amb I'altra o totes dues amb la que segueix
tinguin un diferencial superior al 5%.

D’acord amb la previsié de I'article 149.4 LCSP, es rebutjard I'oferta si es comprova
que és anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria
de subcontractacié, ambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent

I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

B) Altres referéncies avaluables automaticament: fins a 65 punts.
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B.1. Experiéncia del personal adscrit al servei: fins a 35 punts.

Es requisit obligatori que els licitadors adscriguin a I'equip de treball a un/a
professional que compti a una experiéncia minima obligatoria d’1 treball en I'ambit
de la intel-ligéncia artificial aplicada a projecte/s amb tractament de dades sensibles
o amb atencié a civtadania en els darrers tres anys. A través del present criteri
s'avaluara I'escreix d’experiéncia en relacié a |'experiéncia minima obligatéria.

S'atorgaran 5 punts per cada experiéncia addicional d’aplicacié d'IA en I'ambit de la
intel-ligéncia artificial aplicada a projecte/s amb tractament de dades sensibles o amb
atencié a civtadania en els darrers tres anys, fins a un maxim de 35 punts.

la puntuacié s'atorgard exclusivament envers la persona identificada com a

responsable del projecte.

'experiéncia es valorard per al perfil professional del responsable de projecte, per

treballs executats a partir de I'1 de maig de 2023.

Per I'obtencié de la puntuacié serd necessari que els licitadors completin la taula de

I’Annex 2 del present plec, indicant les experiéncies concretes.

BIT Habitat es reserva el dret de poder requerir en qualsevol moment de la tramitacié
de |'expedient de contractacid, i en un termini d’entre 3 i 5 dies habils, |'acreditacié
dels treballs declarats i I'acreditacié de la participacié del professional indicat en la
realitzacié de dits treballs.

Juntament amb |"anterior, els licitadors hauran d’incorporar al sobre Gnic el curriculum
del/la professional que proposin com a responsable del contracte, que haura
d’incloure les experiéncies declarades.

P

B.2. Ampliacié de I’escenari del pilot: fins a 15 punts.

U'abast minim obligatori del pilot és per 75 professionals, d’acord al previst a la
clausula 3.2.4 del plec de prescripcions técniques. Es valorara el compromis de

I"empresa d’ampliar I'abast de la prova pilot.

En aquest sentit, s'atorgaran 5 punts per cada 25 professionals a qui es proposi

ampliar la mostra, fins a un maxim de 15 punts.

B.3. Disposicié de certificacions en ambits rellevants per a I’objecte del

contracte per part de la persona que es proposi com a responsable del

servei: fins a 15 punts.
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S'atorgaran 5 punts, fins a un maxim de 15 punts, per cada certificacié en ambits
rellevants per a |'objecte del contracte que disposi la persona que es proposi com a
responsable del contracte, en dmbits com la intel-ligéncia artificial, I'arquitectura cloud,
la seguretat de la informacié o la proteccié de dades (incloent, a titol enunciatiu i no
limitatiu, certificacions Azure Al, AWS, certificacions de Data Protection Officer, ISO
27001 o equivalents).

Per I'obtencié de la puntuacié caldra que s’aporti al sobre Gnic el curriculum del/la
professional que proposin per aquest perfil, i caldra aportar acreditacié de la
certificacié que es declari.

o Criteris de desempat:

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses licitadores
s'aplicard els segients criteris de desempat:

a) Propostes presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de treballadors/es
amb discapacitat superior al que els imposi la normativa.

En aquest supdsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat
quant a la proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacié laboral amb
persones amb discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la
normativa, tindrad preferéncia en ['adjudicacié del contracte |'empresa
licitadora que disposi del major percentatge de treballadors/es fixos/es amb
discapacitat a la seva plantilla.

b) Propostes presentades per les empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, incloguin mesures de cardcter social i laboral que
afavoreixin la igualtat d'oportunitats entre dones i homes.

c) Major percentatge de dones ocupades a la plantilla de cadascuna de les
empreses.

d) El sorteig, en cas que I'aplicacié dels anteriors criteris no hagués donat lloc a
desempat.

PUNTUACIO TOTAL: de O a 100 punts.

El sistema d’adjudicacié es basa en la seleccié de la millor oferta potenciant la

contractacié de prestacions gran qualitat com prescriu 'article 145 LCSP.

D'acord amb I'establert a I'article 145 LCSP, la millor relacié qualitat preu s’haurd
d’avaluar d'acord amb criteris econdmics i qualitatius. Els criteris qualitatius podran
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incloure criteris mediambientals o socials, sempre vinculats a I'objecte del contracte, i
s'estableix que podran ser d'entre alires, sense tenir caracter limitatiu, |'organitzacid,
qualificacié i experiéncia del personal adscrit al contracte que hagi d’executar el mateix,
sempre i quan la qualitat del personal pugui afectar de manera significativa a la seva
millor execucid.

XIl) CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

- Donar compliment a les obligacions que en matéria de seguretat i de proteccié
de dades es fixen a la clausula 10a i als Annexos 1 a 5 del plec de
prescripcions tecniques.

- El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes i/o
proveidors derivades de la prestacié dels serveis objecte del present plec s’haura
de fer en el termini previst a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
s'estableixen mesures de lluita contra la morositat de les operacions comercials.
Aixi mateix, i d’acord amb el que s’estableix al contracte, I'empresa contractista
ha de presentar la documentacié que justifiqui el compliment efectiu dels terminis
d’abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel

responsable del contracte.

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte
durant tot el periode contractual: L'empresa contractista ha de mantenir, durant
tota I'execucié del servei, les condicions laborals i socials de les persones
treballadores ocupades en I'execucié del contracte, fixades en el moment de
presentar |'oferta, segons el conveni que sigui d’aplicacié. El/La responsable del
contracte podrd requerir a I'empresa contractista que declari formalment que ha
complert la obligacié. Aixi mateix, el/la responsable del contracte o I'drgan de
contractacié podran requerir als drgans de representacié de les persones
treballadores que informin al respecte.

- Compliment de les obligacions derivades del tractament de dades personals,

d'acord amb el que es preveu en la Clausula 28 d'aquest plec.

- En compliment de la no utilitzacié de llenguatge o imatges sexistes en |'execucié
del present contracte, el licitador s'obliga a lliurar abans de la recepcié de la
prestacié un Informe valoratiu de les mesures implantades i incidéncies detectades

i esmenades que s'hagin produit durant I'execucié del present contracte.

- En el desenvolupament del contracte I'adjudicatari haura de donar compliment a

les instruccions que es recullen a la Guia de confractacié ambiental de

I’ Ajuntament de Barcelona.
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Barcelona, 9 de juny de 2026.

Natalia Sdnchez
Responsable de Projectes
Fundacié BIT Habitat

bithabitat



