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ENCARREC: Espai Public, Serveis Urbans i manteniment de proximitat

PRESSUPOST LICITACIO | 54.849,30€ (IVA inclos)

1. Objecte

Es objecte d’aquest contracte el servei d’accés, gestié i manteniment del Sistema d’Informacié Energética
(SIE) de control i facturacié dels consums energétics i aigua de I'’Ajuntament de Cerdanyola del Vallés.
El codi CPV del servei al que fa referéncia aquest programari és el seglient:

72267100-0 “Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion”

Es fa constar que no s'altera l'objecte del contracte per a evitar I'aplicacié de les regles generals de
contractacio.

2. Durada del contracte i prorrogues

El present contracte del servei de manteniment i gestié del Sistema d’Informacié energética (SIE), tindra
una durada de 3 anys a comptar des de la seva formalitzacié.

La vigéncia del present contracte podra prorrogar-se anualment fins a un maxim d'un any més. Aixi
doncs, inclosa la prorroga, la durada total del contracte podra ser de quatre anys (3+1).

3. Valoracié economica del servei

El preu del contracte es determina a tant alcat, d’acord amb el desglossament de preus unitaris que
s'indiguen a continuacié. Atesa la naturalesa del servei (manteniment continuat del programari,
gestid/validacid mensual de la facturacié, consultoria energética...), es defineix una unitat de mesura
mensual (quota de servei) que engloba totes les prestacions descrites al PPT per a un inventari total de
fins a 550 punts de subministraments. Es considera que aquesta és la forma més eficient de gestio, atés
que la retribucié per disponibilitat mensual garanteix a I'Ajuntament I'accés permanent a la plataforma i
el suport técnic continuat, independentment de la carrega de treball mensual exacta, sempre que es
mantingui dins dels llindars de subministraments esmentats

En els tres anys de contracte, el tipus de licitacié es fixa en 15.110€ d’'import base anual més 3.173,10€
d’'IVA, que fan un total de 18.283,10¢.

Aquests imports es poden desglossar en el seglients quadres:

PRESSUPOST ANUAL
Tipus de costos associats Import sobre preu (sense IVA)
Costos directes (incloent costos salarials segons | 13.318€ (dels quals, 9.146€ corresponen a costos
conveni de referéncia “Convenio colectivo estatal | salarials)
de empresas de consultoria y de estudios de
mercado de la opinién puablica”)
Costos indirectes 936,72¢€
Benefici industrial 855,28¢
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Import base 15.110¢
IVA (21%) 3.173,10¢
Import total anual (IVA inclos) 18.283,10€

Tenint en compte el desglossament de tasques establertes en el Plec técnic en el punt 3 i el cost salarial
calculat en base al “XIX Convenio colectivo estatal de empresas de consultoria y de estudios de
mercado de la opinion publica (cédigo de convenio nim.99001355011983)", els
pressupostos anuals podrien desglossar-se de la manera seguent:

PRESSUPOST ANUAL

Conceptes Imports
Servei de manteniment técnic basic del SIE 3.688 €
Servei de gestié energetica 6.392 €
Servei de validaci6 de la facturacié 2.620 €
Gestions administratives i seguiment de les incidéncies de facturacié amb les 1.200 €
empreses subministradores ’
Proposta d'optimitzaci6 i millores de contractacié 610 €
Servei de monitoratge de consums i poténcies eléctriques 600 €

Preu total anual sense IVA 15.110 €

21% IVA 3.173,10 €

Import total del primer any IVA inclos 18.283,10 €

Els licitadors hauran de presentar oferta per cadascun d’'aquests preus unitaris, indicant I'IVA a aplicar
mitjancant partida independent. Unicament es rebutjaran aquelles ofertes que en el seu conjunt superin
el pressupost anual del contracte. Els preus unitaris NO sén imports maxims, configuren part del preu
total del contracte. Aquest preu (preu anual total) és el que han d’igualar o disminuir els licitadors en la
seva oferta.

Aixi doncs, lI'import base de licitacio del servei a contractar per a tres anys, sera de 54.849,30¢,
cinquanta-quatre mil vuit-cents quaranta-nou euros amb trenta céntims, amb un 21% d'IVA inclos.

D’acord amb l'article 204 de la LCSP, es preveu la possibilitat de modificar el contracte fins a un maxim
d’'un 20% del pressupost base de licitacié (12.088,85 €). Aquesta modificacio es justifica per la possible
variacio del parc de subministraments gestionats.

En concret, si el nombre de punts de subministrament a gestionar superés els 550 unitats inicialment
previstes com a llindar de la quota fixa, el contracte es podra modificar per a incloure nous trams de
gestid6 (moduls de 50 nous subministraments), aplicant el preu unitari proporcional resultant de
I'adjudicacié. Aquesta previsié garanteix la continuitat del servei davant l'alta de nous equipaments
municipals o punts de consums no previstos inicialment.

Aixi doncs, tenint en compte els tres anys, I'any de prorroga i les possibles modificacions, el valor estimat
del contracte (VEC) sera de 72.528,00€ (IVA exclos).

Import (€)
ler any 15.110,00 €
2on any 15.110,00 €
3er any 15.110,00 €
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prorroga 15.110,00 €
modificacié (20%) 12.088,00 €
VEC 72.528,00 €

4, Justificacio de la no divisio en lots

En base al que disposa l'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de Contractes del Sector Public
(LCSP), la técnica sotasignat d’aquest informe, no considera la divisié del contracte en lots diferenciats,
per les seglients raons:

- Optimitzacié i eficiencia del servei: pel volum anual dels treballs previstos, la divisié en lots
Unicament suposaria un augment dels recursos humans, tramits administratius i duplicitat de
sistemes contractats. Realitzar el manteniment d’'un sistema informatic entre dues o més
empreses, Unicament incrementaria els costos i faria el servei molt menys optim i eficient.

- Interlocucié unificada: la millor opcié per a un bon control estricte del seguiment del servei i
també per a la gesti6 amb les empreses comercialitzadores energétiques, és mitjancant un Unic
interlocutor.

- No minva la participacié de petites empreses: En aquest cas, es considera que no hi ha una
restriccié de la competéncia, doncs encara que una divisié en multiples lots pot generar I'entrada
a varies adjudicataries, el volum del servei no és cap impediment per a petites i mitjanes
empreses. Aixi doncs, amb la no divisi6 en lots de l'objecte del contracte, es compliran els
principis d'igualtat i no discriminacié que estableix la normativa de contractacio.

5. Procediment de licitacio

La licitacié d'aquest servei, d'acord amb la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public, es proposa per
import, realitzar-se mitjancant tramitacié simplificada per procediment obert.

6. Criteris solvéncia

Lempresa licitadora ha de comptar amb la solvéncia economica i financera i técnica i professional
minima indicada en els subapartats seglients.

6.1 Solvéncia economica i financera

Per les caracteristiques del servei i d'acord amb el que s'estableix a I'article 87.1.a) de la LCSP, a
través de la declaracié sobre el volum anual de negocis en I'ambit a qué es refereix el contracte
referit al millor exercici dins dels tres Gltims anys disponibles en funci6 de la data de constitucié
o inici de l'activitat de I'empresa i de presentacié de les ofertes, per import igual o superior al
pressupost base de licitacio.

El volum anual de negocis s’acreditara mitjancant les comptes anuals aprovades i dipositades en
el Registre Mercantil, si I'empresari estigués inscrit en I'esmentat Registre i en cas contrari, per
les dipositades en el registre oficial corresponent.

6.2 Solvéncia técnica

Atesa la tipologia i objecte del contracte, aixi com el seu import i de conformitat amb la previsio
establerta en l'art. 90.1.a) de la LCSP els licitadors hauran de disposar d’'una solvéncia técnica
amb la relacié dels serveis realitzats d'igual o similar naturalesa que els que constitueixen
I'objecte del contracte en el curs de com a maxim, els tres Gltims anys, tot indicant I'import, la
data i el destinatari, puiblic o privat dels mateixos.

S’acreditaran mitjancant certificats expedits o visats per I'0rgan competent, quan el destinatari
sigui una entitat del sector puablic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un
certificat expedit per aquest o, mancant aquest certificat, mitjancant una declaracié de
I'empresari.

7. Criteris de valoracio de les ofertes
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Criteris objectius, avaluables de forma automatica 100 punts
O Criteri 1. Oferta economica (segons férmula) Fins a 85 punts
O Criteri 2. Millora: Modul de monitoratge (segons detall de més avall) 10 punts
0 Criteri 3. Previsions anuals (segons detall de més avall) 5 punts

Criteri 1. Per I'oferta economica

Es valorara de forma proporcional, fins a dos decimals, mitjancant la seglient férmula:

PPoe = e 9

. [
Lt

On:
Poe = Puntuacié Oferta Estudiada
l.e = Import oferta estudiada o presentada
IMB= Import oferta més baixa

Tal com s'estableix en I'article 146.2 de la LCSP sobre la justificacié de I'eleccié de les férmules escollides,
s'aplica aquesta formula matematica perque és lineal respecte a la puntuacié que s'atorga a les diferents
ofertes. Es a dir, s’atorgara la maxima puntuacié a 'oferta que presenti el preu més economic respecte al
pressupost base de licitacié6 maxim, i la minima puntuacié a l'oferta que presenti el preu més alt
respecte al pressupost base de licitacié maxim, incrementant la distancia entre la puntuacié de la millor
oferta respecte la puntuacio de la resta d'ofertes.

Es qualificara una oferta amb valors anormals o desproporcionats aquella que proposi un preu inferior en
un 15% a la mitjana de les ofertes economiques. En cas que només es presenti un licitador incorrera en
baixa temeraria quan el preu ofert pel licitador sigui inferior al pressupost base de licitacié en més del
20%.

Quedaran excloses aquelles ofertes presentades amb un import superior a I'import de licitacio.

Criteri 2. Millora: Modul de monitoratge

Es valorara I'ampliacié, del servei establert en el plec de condicions técniques, amb un modul de
monitoratge que permet la consulta i analisi de les dades de consum energétic horari i quarthorari, aixi
com la supervisié del comportament energétic de les instal-lacions mitjancant alarmes.

Aquest modul haura d’incloure:
L'activacio i provisié anual del modul SIE-Monitoratge sobre les dades descarregades de Datadis.

Visualitzacié de corbes horaries de tots els subministraments tant a la pantalla global com a la
fitxa de cadascun dels elements.

Consulta i visualitzacié de dades horaries de subministraments i elements.
Comparativa de corbes horaries per periodes i/o per subministraments
Analisi del desviament entre els consums reals i els consums tipus.

Analisi del consums reals i facturats dels subministraments eléctrics.
Alarmes configurables sobre el comportament energétics horaris disponibles

Enviament de correus electronics automatics comunicant anomalies del comportament
energétic electric.

I I I [ o

La valoraci6 total de la millora és de 740€ (sense IVA) anuals.
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L'acceptacio i execucié d’aquesta millora no comportara cap cost per a I'ajuntament i estara valorada
amb 10 punts

Criteri 3. Millora: Previsi6 anual

Per tal de estalviar recursos humans en les previsions anuals de consums de l'electricitat, gas natural i
aigua, es valorara I'elaboracié dels llistats, per subministraments, partides pressupostaries basiques, dels
consums facturats I'any anterior i I'aplicacié d’un increment pactat amb els serveis técnics.

Caldra que es lliurin 3 llistats (un d’electricitat, un de gas natural i I'altre d’aigua), la tGltima setmana de
setembre, amb els consums (en kWh i per preu total) de I'any en curs i de I'any anterior, desglossat en les
partides pressupostaries pactades amb els serveis técnics. A aquests valors, caldra afegir una columna
amb la previsié de consums per al seglient any, tenint en compte un increment pactat amb els serveis
técnics.

L'acceptacio i execucié d’aquesta millora no comportara cap cost per a I'ajuntament i estara valorada
amb 5 punts.

Els motius per a la seleccié dels criteris de valoraci6 sén els seglients:

[1 Criteri 1: Major i millor eficiéncia en la utilitzacié dels fons publics locals, obtenint I'execucié del
servei al millor preu

[l Criteri 2: Millor control i eficiéncia energética de les instal-lacions seleccionades
[] Criteri 3: Major i millor eficiéncia en la utilitzacié de recursos humans de I'administracio

Com totes les tasques a realitzar en el contracte licitat ja venen totalment explicitades amb detall en el
plec de prescripcions técniques, s’ha considerat que (inicament seran necessaris criteris de valoracié de
les ofertes automatics.

7. Criteris de desempat

Els criteris de preferéncia a aplicar en cas d’'un empat, d’acord amb l'art. 147 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, seran
pel seglient ordre, referits en el moment de finalitzar el termini de presentacié de les ofertes:

- Major percentatge de dones treballant en la plantilla total de cadascuna de les empreses
acreditat mitjancant la TC2 (RNT) o document equivalent del mes anterior a la finalitzacié dels
termini de presentacio d'ofertes.

En cas de que l'aplicacioé del criteri anterior no doni lloc a un desempat, s'aplicara el sorteig.
9. Representant de I'adjudicatari davant de I'Ajuntament

L'adjudicatari estara obligat a disposar d’'una persona que el representi davant de l'ajuntament de
Cerdanyola del Vallés, pels assumptes objecte del contracte. Aquesta persona, amb poders suficients,
s'encarregara de les relacions amb I'administracié municipal i sera delegat de I'adjudicatari.

10. Responsable del contracte

De conformitat amb l'article 62 de la LCSP, es designa com a Responsable del Contracte a I'enginyer/a
municipal del Servei d’Espai Public i Serveis Urbans. Correspondra al o la responsable del contracte
supervisar |'execucio del servei, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar
la correcta realitzacié de la prestacié pactada.

11. Garantia definitiva

Conforme amb el que disposa I'art. 107 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014), es proposa exigir el 5% de I'import
d’adjudicacio (IVA exclos) com a garantia definitiva.
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12. Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral

Des de I'’Ajuntament es creu necessari fer especial incis en determinats parametres per la consecucio del
concepte de qualitat total en la prestacio del subministrament objecte del contracte:

- Consum responsable en la contractacié i en la gestié dels proveidors.

- Desde la vessant social i inclusiva.

- Des de la vessant del model de gestié de les persones que presten el servei.
- Mesures de gestié responsable i de correcta gesti6 mediambiental.

Obligacions en matéria mediambiental, social o laboral

De conformitat amb la previsié establerta en I'art. 201 de la LCSP el servei gestor del contracte adoptara les
mesures que s'especifiquen a continuacié per tal de garantir que en I'execucié del contracte, els contractistes
compleixen les obligacions aplicables en matéria social o laboral establerts en la normativa d'aplicacié.

A aquests efectes, en mateéria laboral, el contractista facilitara la seglient documentacié:

- Al'inici del contracte I'adjudicatari presentara declaracié responsable de les persones adscrites a
I'execuci6 del contracte, i posteriorment en cas que hi hagi alguna modificacié.

- Copia dels RLC i RNT de tots els treballadors adscrits al contracte.

- Copia dels documents justificatius dels pagaments salarials.

- Declaracié responsable de les actuacions que ha realitzat durant el periode contractual de les seves
obligacions amb mateéria de seguretat i salut laboral, indicant les incidéncies que s’hagin pogut
produir.

Quant a la matéria social, el contractista presentara una declaracié responsable, marcant les caselles que
compleixi.

La declaracié contindra:
Discapacitat

- ocupa a menys de 50 persones treballadores.

- ocupa 50 o més persones treballadores i compleix amb la quota de reserva de llocs de treball
per a persones amb discapacitat, en aplicacié de l'article 42 del Text refés de la Llei general de
drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, aprovat pel Real decret
legislatiu 1/2013, de 29 de novembre.

- ocupa 50 o més persones treballadores i esta exempta de l'obligacié de la reserva de llocs de
treball per a persones amb discapacitat, per haver adoptat les mesures alternatives previstes en
el Real decret 364/2005, de 8 d'abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caracter
excepcional de la quota de reserva a favor dels treballadors amb discapacitat.

Igualtat entre dones i homes

O ocupa més de 50 persones treballadores i compta amb un Pla d'igualtat d'acord amb el que
disposa la DT 12a de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i
homes en la modificacié introduida pel Reial decret llei 6/2019 d’1 de marg, d' igualtat entre
dones i homes.

no esta obligada a l'elaboracié i implantacié del pla d'igualtat, en aplicacié de l'apartat 5 de
I'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones i homes.

U estableix mesures que garanteixen la igualtat en I'accés a I'ocupacio, la retribucio, la promocio, la
formacié i la permanéncia, i també la prevencié de |'assetjament sexual en el treball, i estableix
mesures que afavoreixen la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral de les persones

Y. CSV: 225c2bae-5266-4164-afaa-7067b2a50388
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treballadores adscrites a I'execucié del contracte, d'acord amb el que estableix la Llei organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de dones en la modificacié introduida pel Reial
decret llei 6/2019 d’1 de marg, d' igualtat entre dones i homes.

Pel que fa a la matéria mediambiental, I'adjudicatari fara una correcta gesti6 ambiental del servei,
prenent les mesures necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar d'acord amb la
legislaci6 vigent.

13. Condicions especials d'execucié

D'acord amb I'article 202 de la llei 9/2017, s'estableix com a condicié especial d'execucié del contracte el
fet de que la plantilla de personal de I'empresa adjudicataria que executara el contracte, no podra tenir
un percentatge superior al 30% de treballadors amb contracte de caracter temporal.

Aquesta condici6 especial d’execucid (art. 202 LCSP) es justifica per la necessitat de garantir I'estabilitat i
la qualitat de I'equip tecnic adscrit al servei. Ates que el manteniment del SIE requereix un coneixement
profund de I'historic de facturacié i la configuracié d'alarmes de I'Ajuntament, |'estabilitat laboral de la
plantilla és un factor critic per evitar pérdues d'informacio i errors en la validacié de factures que podrien
causar un perjudici econdomic municipal.

En aquest sentit, les empreses candidates a la licitacié, hauran de presentar una declaracié responsable
fent constar el compromis de compliment d’aquesta condicié i s’haura d’acreditar en el cas de que
resultin adjudicataries.

14. Régim de pagament

LAjuntament abonara el preu del contracte mitjancant pagaments parcials peridodics mensuals, prévia
presentacié de la factura electronica corresponent i la conformitat del responsable del contracte. El
contractista tindra dret a 'abonament de la prestaci6 realitzada en els termes establerts en I'article 198
de la LCSP, un cop verificada la correcta execucié del servei d'acord amb les condicions técniques.

15. Cessio

L'adjudicatari podra cedir validament els drets i obligacions derivades del contracte mitjancant
autoritzacio previa i expressa de I'Ajuntament, quan es compleixin els requisits establerts a I'art. 214 LCSP
i amb total sotmetiment al procediment establert en I'esmentat precepte.

16. Subcontractacié
Atesa la naturalesa de les feines a realitzar i I'import a licitar, la subcontractacié no estara permesa.

17. Modificacions del contracte.

D'acord amb el que s'estableix a l'article 204 de la LCSP, les circumstancies previstes que poden donar lloc
a una modificaci6 del contracte consistent en un increment d’'un maxim del 20% del pressupost base del
contracte, IVA exclos, sén les que es relacionen a continuacié:

17.1 Variacié en el nombre de punts de subministrament (escalabilitat)

El preu del contracte s'estableix com una quota mensual per a la gesti6 integral d'un inventari de
fins a 550 subministraments. No obstant aixo, es preveu la modificacié del contracte per ajustar
el servei a la realitat de I'inventari de punts de consums municipal:

- Augment: en cas que el nombre de punts superi els 550 subministraments (per alta de nous
punts de consum), el contracte es podra modificar per ampliar la capacitat de gestié en
moduls addicionals de 50 punts, aplicant el preu unitari ofertat pel licitador.

- Disminucié: Si per motius de reorganitzacié o tancaments de punts de consum, el nombre de
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subministraments es situés per sota dels 450, I'administracié podra reduir proporcionalment
la quota mensual de gestid, mantenint fixa la part corresponent a la part del Servei de
manteniment basic.

17.2 Activacio d’altres serveis

Atesa la planificaci6 municipal per a la instal-laci6 de noves plantes de generacié d'energia
renovable i/o la millora de la transparéncia en la gestié energética dels consums energéetics
municipals, es preveu la modificacié del contracte per a l'activacié efectiva d’altres serveis
descrits al punt 3.7 del Plec de Prescripcions Técniques (PPT). Aquestes modificacions s'executara
qguan les instal-lacions fotovoltaiques municipals requereixin la seva integracié al Sistema
d'Informacié Energética (SIE) per al seguiment de la generacid, excedents i compensacid; i/o
qguan es desitgi habilitar a la pagina web el portal d’informacié energética i/o quan es necessiti
I'elaboracio d’un estudi per a veure altres potencials fotovoltaics del municipi. El preu d’aquesta
modificacié sera el resultat d'aplicar el preu unitari d’activacié i manteniment que el licitador hagi
presentat en la seva oferta economica

Les modificacions previstes acordades seran obligatories per al contractista, i en cas de modificacions
successives, el seu conjunt no podra superar els limits establerts anteriorment.

L'exercici d'aquestes modificacions quedara supeditada també a I'existéncia de crédit adequada i suficient
i a la tramitacié de l'oportu expedient de modificacié contractual.

18. Causes de resolucio del contracte

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les establertes amb caracter general en I'article 211 de la
LCSP, les seglients que es consideren incompliments d'obligacions contractuals essencials (art. 211.1.f):
[] Vulneracié de la confidencialitat: L'incompliment de I'obligacié de confidencialitat i reserva de
dades establert en el PPT.
[] Interrupcio critica del servei: La interrupcié injustificada del servei d'accés al programari (SIE)
per un periode superior a 48 hores sense causa de forca major.
[ Reiteracié faltes: l'acumulacié de tres o més faltes greus o una molt greu sancionades segons el
régim de penalitats.
[l Pérdua integritat dades: La pérdua d'integritat o corrupcié de les dades per negligencia
imputable al contractista que impossibiliti la facturacié o el control energéetic municipal.

19. Incompliments i penalitats
A. Régim juridic aplicable

Els incompliments contractuals per part del contractista es classifiquen en lleus, greus i molt greus i
comporten la imposicié de penalitats en la forma i quantia que preveu aquest plec, sense perjudici que
també puguin ser susceptibles de la imposici6 de les sancions que corresponguin previstes a la
normativa sectorial aplicable.

A efectes contractuals, es considera incompliment qualsevol accié o omissié del contractista que suposi
incomplir les obligacions que estableix el plec de clausules administratives i el de prescripcions
tecniques.

La imposicio de penalitats haura de venir precedida per I'atorgament de tramit d'audiéncia de DEU DIES
habils a I'adjudicatari.

Les penalitats que es puguin imposar no impedeixen, si I'incompliment contractual ocasiona danys i
perjudicis a I'Ajuntament, que I'organ de contractacio pugui exigir la indemnitzacié corresponent, i fer-ho,
si escau, per via de constrenyiment.

B. Tipologia d’incompliments i penalitats.
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Els incompliments que cometi I'adjudicatari es classifiquen en lleus, greus i molt greus,
d’acord amb la tipificacié de les clausules seglients:

1.- Incompliments MOLT GREUS:
a) La interrupci6 del servei (caiguda del sistema) no programada, per un periode superior a 48
hores habils sense soluci6 alternativa. excepte causa de forca major o causa justificada aixi
admesa per I'Administracié municipal.
b) La cessi6 total o parcial del contracte sense la prévia autoritzacié municipal.
¢) L'incompliment greu i/o reiterat de les obligacions exigibles a I'empresa adjudicataria, de
manera que no permetin l'adequat i regular compliment de |'objecte del contracte.
d) La comissié de tres faltes greus en el transcurs d'un any.

2.- Incompliments GREUS:
a) L'incompliment, per accié o omissid, de les obligacions convingudes o de les instruccions o
ordres dictades per I'Administraci6 municipal que per la seva transcendéncia o quantia del
perjudici causat no mereixin la consideracié de falta molt greu.
b) El retard superior a 10 dies en la validacié mensual de la facturacié de subministraments
sense causa justificada.
¢) L'incompliment dels terminis establerts de prestacié dels serveis
d) La comissio de tres faltes lleus en el transcurs d'un any.

3.- Incompliments LLEUS:
a) La falta d'actualitzacié de les dades de facturacié en el sistema un cop rebuts els fitxers de les
comercialitzadores, quan el retard no superi els 5 dies
b)La negligéncia o descuit inexcusable en I'incompliment de les obligacions exigibles a I'empresa
adjudicataria, quan no estiguin tipificats com a falta greu.

La comissié d'infraccions per part de I'empresa adjudicataria podra comportar la imposicié de penalitats
pels seglients imports:

[] Faltes molt greus: fins al 10% del contracte

[] Faltes greus: fins al 5% del contracte

[] Falteslleus: fins al 2% del contracte

Quan l'empresa adjudicataria hagués incorregut en incompliments greus o molt greus, I'Administracié
podra optar, indistintament, per la resolucié del contracte o per la imposicié de les penalitats a dalt
exposades. Les penalitats no exclouen I'obligacié de I'empresa adjudicataria de respondre dels danys i
perjudicis que es produeixin a terceres persones, a I'Ajuntament o al personal del mateix, com a
consequliéncia del servei realitzat, sent del seu carrec el pagament de les indemnitzacions que per aixo es
derivin.
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