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1. OBJECTE DEL CONTRACTE 

Aquest Plec de Prescripcions Tècniques té per objecte establir els requisits que han de regir la 

contractació del servei de revisió i consultoria continuada en la matèria de protecció de dades de 

caràcter personal, així com la prestació del servei de Delegat/da de Protecció de Dades (DPD) per a 

Barcelona Sagrera Alta Velocitat, SA (en endavant BSAV), inclosa la formació. 

La finalitat d’aquest servei és donar suport a BSAV en la gestió del tractament de dades personals i 

el compliment de la normativa de protecció de dades, en particular del Reglament (UE) 2016/679 del 

Parlament Europeu i del Consell, del 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques 

pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació d'aquestes dades i pel qual es 

deroga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de protecció de dades) (RGPD), i de la Llei orgànica 

3/2018, del 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals. 

L’abast dels serveis és el recollit a l'article 39 del RGPD, que assenyala les funcions del Delegat/da 

de Protecció de dades (DPD), per tant, l'abast és cobrir totes les funcions recollides en aquest article 

i les addicionals recollides en el punt 2. Descripció de les prestacions d'aquest plec. 

La prestació objecte del contracte no és possible realitzar-la amb mitjans propis, raó per la qual és 

necessària la contractació d'aquests serveis que garanteixin el compliment de la normativa de 

protecció de dades de BSAV, que d'acord amb l'expressió de la codificació corresponent a la 

nomenclatura del Vocabulari Comú de Contractes (CPV) és la següent: 

72310000-1 Serveis de tractament de dades  

79140000-7 Serveis d’assessoria i informació jurídica 

 

2. DESCRIPCIÓ DELS SERVEIS QUE S’HAN DE PRESTAR 

L’empresa adjudicatària realitzarà la prestació del servei complint les especificacions del servei 

recollides a l’article 39 del RGPD i complint les següents condicions: 

 

2.1.1. Informar i assessorar al responsable o a l'encarregat del tractament i al personal de BSAV que 

s'ocupin del tractament de les obligacions que els incumbeixen, de conformitat amb el Reglament 

general de protecció de dades (RGPD) i la resta de la normativa aplicable en matèria de protecció de 

dades. 
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2.1.2.  Supervisar el compliment del Reglament general de protecció de dades, de la resta de la 

normativa aplicable en matèria de protecció de dades i de les polítiques que duu a terme BSAV en 

aquesta matèria, inclosa l’assignació de responsabilitats, la conscienciació i la formació del personal 

que participa en les operacions de tractament i les auditories corresponents. 

2.1.3.  Oferir l’assessorament que se sol·liciti sobre l’avaluació d’impacte relativa a la protecció de 

dades i supervisar-ne l’aplicació, de conformitat amb l’article 35 del Reglament general de protecció 

de dades. 

2.1.4.  Cooperar amb les autoritats de control. 

2.2. Aquestes funcions genèriques del DPD es poden concretar en tasques d'assessorament i 

supervisió, entre d' altres, en les àrees següents: 

- Compliment de principis relatius al tractament, assenyalats a l'article 5 del RGPD. 

- Identificació de les bases jurídiques dels tractaments. 

- Valoració de compatibilitat de finalitats diferents de les que van originar la recollida inicial de 

les dades. 

- Existència de normativa sectorial que pugui determinar condicions de tractament específiques 

diferents de les establertes per la normativa general de protecció de dades. 

- Disseny i implantació de mesures d'informació als afectats pels tractaments de dades. 

- Establiment de mecanismes de recepció i gestió de les sol·licituds d'exercici de drets per part 

dels interessats. 

- Valoració de les sol·licituds d'exercici de drets per part dels interessats. 

- Contractació d'encarregats de tractament, inclòs el contingut dels contractes o actes jurídics 

que regulin la relació responsable-encarregat i valoració de garanties. 

- Disseny i implantació de polítiques de protecció de dades. 

- Auditoria de protecció de dades. 

- Establiment i gestió dels registres d'activitats de tractament. 

- Anàlisi de risc dels tractaments realitzats.  

- Implantació de les mesures de protecció de dades des del disseny i protecció de dades per 

defecte adequades als riscos i naturalesa dels tractaments. 

- Implantació de les mesures de seguretat adequades als riscos i naturalesa dels tractaments. 

- Establiment de procediments de gestió de violacions de seguretat de les dades, inclosa 

l'avaluació del risc per als drets i llibertats dels afectats i els procediments de notificació a les 

autoritats de supervisió i als afectats. 

- Determinació de la necessitat de realització d'avaluacions d'impacte sobre protecció de 

dades. 
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- Oferir assessorament sobre avaluacions d'impacte sobre la protecció de dades. 

- Relacions amb les autoritats de supervisió. 

- Implantació de programes de formació i sensibilització del personal en matèria de protecció 

de dades. 

- Assistència davant l'Autoritat Catalana de Protecció de Dades, en actes de comprovació i/o 

requeriment, confeccionant els pertinents documents per a la seva presentació davant 

d'aquest organisme. 

- A més d'aquestes funcions, el DPD s'encarregarà de l'actualització permanent de la 

documentació següent:  

• Registre d' Activitats de Tractament de Dades Personals. 

• El Manual de Protecció de Dades i Mesures de Seguretat. 

• La Política de Seguretat. 

El DPD exercirà les seves funcions prestant la deguda atenció als riscos associats a les 

operacions de tractament, tenint en compte la naturalesa, l'abast, el context i la finalitat del 

tractament. 

L’empresa adjudicatària haurà d’oferir al personal de BSAV un mínim d’una jornada de formació 

general sobre protecció de dades. Els continguts d’aquesta jornada es basaran en: 

1. La Normativa aplicable en protecció de dades personals. 

2. Els Aspectes generals que ha de complir BSAV: 

2.1. Designació d’un DPD. 

2.2. Publicació del Registre d’Activitats de Tractament. 

2.3. Deure d’informació. 

2.4. Drets de protecció de dades. 

2.5. Proveïdors amb accés a dades personals (encarregats del tractament). 

2.6. Mesures de seguretat i compliment de l’ENS. 

2.7. Bretxes de seguretat que afecten dades personals. 

3. La Secció de Protecció de Dades. 

A l’inici de la prestació dels serveis s’efectuarà un estudi de la situació actual i es lliurarà un informe 

del resultat d’aquest. L’informe que avaluï la situació en què es troba BSAV, ha d’identificar les 

mancances més rellevants i definir un programa i un calendari d'actuació. Aquest programa ha 

d’estar enllestit en el termini de sis mesos a comptar de la data d'inici de la prestació dels serveis. 
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L’empresa adjudicatària anualment efectuarà una avaluació en l’àmbit de la protecció de dades o la 

seguretat de la informació, així mateix, anualment i haurà d’emetre un informe que detalli 

quantitativament i qualitativament el resultat d’aquesta així com dels serveis prestats des de l'inici 

de la prestació, amb l’objectiu de fer una avaluació efectiva dels serveis. Aquest informe s’ha de 

presentar i analitzar en una reunió de seguiment i coordinació. 

L’adjudicatària ha de rebre i lliurar la documentació corresponent als assumptes que BSAV li 

encarregui i ha de facilitar la informació que BSAV li demani sobre la prestació dels serveis. 

Totes les comunicacions, les gestions i les trameses de documentació s’han de fer exclusivament 

per mitjans electrònics, amb la finalitat de garantir el nivell de seguretat necessari segons la 

sensibilitat dels assumptes que es tractin. 

 

3. CONDICIONS DE LA PRESTACIÓ DEL SERVEI 

3.1. Organització. Equip de treball i mitjans 

L’empresa adjudicatària ha de disposar dels mitjans materials i personals necessaris per a prestar 

adequadament els serveis. 

L’adjudicatària proposarà un equip de treball adequat per a l’execució dels serveis i n’assegurarà la 

seva estabilitat mentre estigui vigent el contracte. 

Per tal de prestar satisfactòriament el servei, l’adjudicatària s’haurà de comprometre a adscriure els 

següents professionals per a la seva execució: 

El/La Delegat/da de Protecció de Dades Principal haurà de comptar: 

- Titulació Universitària que acrediti coneixements especialitzats en dret. 

- Experiència professional acreditada d'almenys quatre anys en projectes i activitats 

relacionades amb les funcions de DPD i en matèria de protecció de dades. 

- Formació mínima acreditada de 200 hores de formació en relació amb la normativa general 

de protecció de dades i la seva aplicació pràctica. 

El/La Delegat/da de Protecció de Dades Suplent haurà de comptar: 

- Titulació Universitària que acrediti coneixements especialitzats en dret. 

- Experiència professional acreditada d'almenys tres anys en projectes i activitats 

relacionades amb les funcions de DPD i en matèria de protecció de dades. 

- Formació mínima acreditada de 150 hores de formació en relació amb la normativa general 

de protecció de dades i la seva aplicació pràctica. 
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Així mateix, el personal responsable de l'execució del treball com a Delegat/da de Protecció de Dades 

s'haurà d'ajustar al previst en el RGPD. 

L’adjudicatari, independentment del professional que nomeni com a responsable del contracte, 

haurà de posar a disposició de BSAV, com a mínim un consultor professional i suplent en cas 

d’indisponiblitat del titular.  

L’equip que prestarà el servei objecte de la present licitació depèn laboralment exclusivament de 

l’empresa adjudicatària. L’adjudicatari, està obligat al compliment de tota la normativa en matèria 

laboral, de Seguretat Social i convenis col·lectius sectorials vigents d’aplicació.   

És d’obligat compliment de l’adjudicatari realitzar al seu càrrec les revisions mèdiques periòdiques, 

la formació necessària, amb especial referencia a la prevenció de riscos laborals, també es d’obligat 

compliment l’adequació dels coneixements per la funció a desenvolupar, especialment la normativa 

i les novetats legislatives aplicables al servei objecte de la licitació que pugui sorgir durant la duració 

del contracte. 

Si BSAV observa negligència i/o falta de competència del personal assignat podrà exigir a 

l’adjudicatari que es prescindeixi del/de la treballador/a pels serveis d’aquesta contractació. 

L’ens contractant és aliè a qualsevol vincle o dependència laboral, estatutària o de qualsevol mena 

amb el personal assignat, quedant en conseqüència exempta de qualsevol responsabilitat que es 

pugui derivar al respecte. 

 

L’empresa adjudicatària ha de disposar de la Certificació de conformitat amb l'Esquema Nacional de 

Seguretat en la seva categoria Bàsica, en compliment amb el que disposa el Reial Decret 311/2022, 

de 3 de maig, de regulació de l’Esquema Nacional de Seguretat. 

 

3.2. Disponibilitat del servei  

L’exercici de les funcions de Delegat/da de Protecció de Dades (DPD) pot comportar la presència 

física a BSAV del professional assignat, d’acord amb les necessitats dels serveis. 

El professional que exerceixi les funcions de Delegat/da de Protecció de Dades (DPD) ha d’oferir 

atenció telefònica per a atendre consultes, dubtes o aclariments com a mínim de les nou del matí a 

les dues del migdia. 
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4. SEGUIMENT I COORDINACIÓ 

BSAV supervisarà mitjançant la figura del responsable del contracte l’acompliment dels terminis 

acordats així com la qualitat i l’adequació dels serveis objecte d’aquest contracte i l’execució del 

mateix. De la seva banda, l’empresa adjudicatària designarà un professional com a responsable del 

contracte, que ha de pertànyer a la seva plantilla, amb qui es podran dirigir totes les comunicacions 

que emeti BSAV en relació a aquest contracte.  

BSAV creu convenient realitzar una reunió de seguiment i coordinació amb una freqüència semestral 

i sempre que es requereixi per necessitats del servei.  

 

5. FORMA DE PAGAMENT 

L’adjudicatari té dret a l’abonament dels treballs realment executats segons el preu convingut i amb 

subjecció al contracte atorgat. 

BSAV abonarà al contractista el preu dins dels terminis establerts en la Llei 15/2010, de 5 de juliol, 

de modificació de la Llei 3/2004, de 29 de desembre, a la data de l’expedició de la factura, i d’acord 

amb el Plec de Clàusules Administratives Particulars. 

D’acord amb l’establert en la disposició addicional 32 de la LCSP, en la factura corresponent, s’haurà 

d’incloure com a destinatari el Departament de Finances de BSAV, i haurà d’indicar-se també el 

número d’expedient del contracte (Expedient núm. 2026-DC-0002). 

 

 

6. RÈGIM DE PENALITATS 

Les previstes en la normativa vigent, així com les determinades a la clàusula 10. Règim de Penalitats 

del Plec de Clàusules Administratives Particulars.  

Les penalitats s’imposaran per acord de l’òrgan de contractació, adoptat a proposta del responsable 

del contracte, que serà immediatament executiu, i es faran efectives mitjançant deducció de les 

quantitats que, en concepte de pagament total s’hagin d’abonar a l’empresa contractista o sobre la 

garantia que, si s’escau, s’hagi constituït. 

 

 

7. PROTECCIÓ DE DADES DE CARÀCTER PERSONAL 

L’adjudicatari quedarà expressament obligat a complir amb la normativa vigent en matèria de 

protecció de dades d’acord amb l’establert en el Plec de Clàusules Administratives com en el 

contracte, donant compliment en tot moment amb tota mesura tècnica i de seguretat que exigeix la 

normativa en la seva qualitat d’encarregat del tractament, així com la confidencialitat de qualsevol 

dada que pugui conèixer amb ocasió del compliment del contracte. 
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8. PROPIETAT DE LA INFORMACIÓ 

L’adjudicatari podrà fer ús dels fitxers, imatges i vídeos que son propietat de la informació de 

Barcelona Sagrera Alta Velocitat, SA, exclusivament per a les finalitats objecte del contracte i durant 

el termini d’execució del mateix. 

L’empresa adjudicatària es compromet a complir les obligacions legals en matèria de protecció de 

dades, drets d’autor i d’imatge, assumint la responsabilitat en cas d’incompliment de la normativa 

legal. 

L’empresa adjudicatària es compromet a fer entregar de tot el material sigui qual sigui el seu suport 

al finalitzar la relació contractual. 

La titularitat de la informació i del domini és de Barcelona Sagrera Alta Velocitat, SA. 

 

 

 

En Barcelona, signat digitalment. 

 

 

 

 

Joan Baltà i Torredemer 
Director General 

Barcelona Sagrera Alta Velocitat, SA 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


