PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER LA GESTIO INTEGRAL DEL FESTIVAL DEL VI
| LA GASTRONOMIA DE CAMBRILS.

1.- ANTECEDENTS

La Mostra de Vi i Gastronomia de Cambrils va néixer 'any 2010 impulsada pel Patronat
Municipal de Turisme, amb la col-laboraci6é de la Cambra de Comerg de Reus i 'Associacié
Pais del Vi, amb I'objectiu de promocionar i donar a coneixer I'oferta vitivinicola de la provincia
entre residents i turistes. L’esdeveniment s’ubica dins el marc de les festes d’octubre, una
epoca tradicionalment marcada per una elevada afluéncia de visitants al municipi, i es va
concebre com una eina per fomentar la venda de productes de proximitat i ampliar la preséncia
de vins de les diverses denominacions d’origen tarragonines a les cartes dels restaurants
locals i de I'entorn.

Fruit d’'aquest esfor¢ col-lectiu s’ha aconseguit consolidar la mostra i posicionar-la al
capdavant dels esdeveniments enogastrondomics de Catalunya, convertint-la en un referent.

Els Objectius del Festival del Vi ila Gastronomia de Cambrils és un esdeveniment que
persegueix els seguents objectius:

Posicionar i visibilitzar la marca Cambrils Capital Gastrondmica de Ila Costa
Daurada.

Promocionar, difondre i potenciar la venda de vins, licors i marques dels cellers
de la provincia de Tarragona i les seves DO.

Crear un punt de trobada entre restauracid cambrilenca, productors de vins
del territori i clients, configurant una oferta ludica molt atractiva que esdevingui
una auténtica experiéncia gastronomica.

Impulsar un esdeveniment gastronomic de qualitat a la destinacié, que sumat
a la resta del calendari anual, ajudia la destinacié a desestacionalitzar
la temporada turistica.

Amb la voluntat de garantir la continuitat i el creixement del festival, fortament arrelat al
calendari cultural i turistic del municipi, Patronat Municipal de Turisme de Cambrils opta per
un model de gestié externalitzada mitjangant contractacio de serveis, que permeti dotar
I'esdeveniment dels recursos i la professionalitzacidé necessaris per seguir-lo posicionant com
una cita imprescindible dins del panorama enogastronomic catala.

El Festival té lloc al Parc del Pescador, situat al Passeig de les Palmeres, davant la platja de
la Riera i al costat de I'Oficina del Patronat de Turisme.

L’esdeveniment s’estructura en 3 grans arees:

a) Zona A: area comercial.

Zona de casetes amb la preséncia de cellers i productors de vi de la provincia de
Tarragona i productors gastronomics o restaurants cambrilencs.

b) Zona B: area comercial i espais amb actuacions musicals, lliuraments de premis o
reconeixements, presentacions, zona de cates, degustacions, presentacions, i
masterclass de cuina

c) Zona C: Zona de casetes amb la preséncia de cellers i productors de vi de la provincia
de Tarragona i productors gastrondmics o restaurants cambrilencs. zona de cates,
degustacions, presentacions, i masterclass de cuina, zona artesanal, zona infantil, etc..
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(Planell orientatiu, segons zonificacié edicié 2024)
El Festival té lloc del 9 al 12 d’Octubre.
Els horaris del Festival son:

e Dijous 9/10: de 18h a 23h
e Restade dies:de 11Tha15hide 18h a 23h

2. OBJECTE DEL CONTRACTE.

L'objecte d'aquest plec és regular la contractacié especifica de serveis logistics, técnics, de
comunicacio i organitzacio per a la celebracié del Festival del Vi i la Gastronomia de Cambrils,
d'acord amb [I'Acord Marc de ['‘Associacié Catalana de Municipis (ACM).

El Patronat Municipal de Turisme assumira directament la gesti6 econdmica, comercial i
relacié amb expositors.

3. DURADA DEL CONTRACTE.

La Fira del Vi tindra lloc del 9 al 12 d’Octubre del 2025.

Dates clau:



Un mes abans I'empresa haura de presentar un pla detallat de muntatge i desmuntatge.
El muntatge podra iniciar-se fins a 5 dies abans de l'inici del festival.

Totes les casetes, carpes i infraestructures principals hauran d’estar completament
instal-lades com a minim 2 dies abans de I'obertura al public.

El desmuntatge i neteja de I'espai s’haura de completar en un termini maxim de 2 dies
després de la finalitzacié de I'esdeveniment.

En un termini maxim d’'un mes posterior a la finalitzacid, 'empresa adjudicataria presentara
una memoria final de 'esdeveniment.

4. FUNCIONAMENT | REQUISITS MIiNIMS

L’'empresa adjudicataria sera responsable exclusivament de la planificacié, coordinacié i
execucio dels serveis logistics, técnics i d’activitats complementaries indicats en aquest plec,
assumint les seglents obligacions minimes:

e Coordinar amb el Patronat Municipal de Turisme de Cambrils i executar el Festival
del Vi i la Gastronomia.

e Contractar i assumir el cost de tots els serveis necessaris per a la celebracio de
'esdeveniment, incloent-hi, entre d’altres: serveis de neteja, seguretat, il-luminacio,
sonoritzacio, lloguer i muntatge de casetes, mobiliari, sanitaris, personal, d’atenci¢ i
suport, ambulancies, etc.

e Organitzar activitats complementaries (actuacions musicals, showcookings, etc.)
préviament acordades amb el Patronat Municipal de Turisme.

e Vetllar pel compliment total de la normativa vigent aplicable en matéria de seguretat,
accessibilitat, higiene alimentaria, medi ambient, ocupacio de la via publica i
qualsevol altra regulacié que sigui d’aplicacio.

e Garantir la qualitat del servei, amb l'objectiu d’oferir una experiéncia satisfactoria tant
per al public assistent com per als expositors participants.

e Contractar una asseguranga de responsabilitat civil que cobreixi adequadament
qualsevol risc o incidéncia derivada de I'organitzacio i desenvolupament de
'esdeveniment..

5. CARACTERISTIQUES TECNIQUES MINIMES DELS ELEMENTS PRINCIPALS

Amb la finalitat de garantir una prestacié adequada del servei objecte de la concessid, es
defineixen a continuacié les caracteristiques técniques minimes que han de complir els
principals elements materials, estructurals i funcionals del Festival del Vi i la Gastronomia de
Cambrils. Aquestes caracteristiques tenen caracter orientador pero vinculant com a estandard
minim de qualitat, basat en I'experiéncia de les darreres edicions del festival.

Les empreses licitadores podran proposar variants o millores respecte a les especificacions
descrites, sempre que acreditin una qualitat técnica, estética, funcional o de sostenibilitat igual
o superior a la definida en el present plec.



Les propostes que suposin una disminucio significativa respecte dels nivells de qualitat
consolidats, o que no garanteixin la funcionalitat i la imatge institucional de I'esdeveniment,
podran ser rebutjades pel Patronat Municipal de Turisme de Cambrils com a no conformes
amb els requisits essencials de la concessio.

Les caracteristiques que es detallen a continuacié s’estructuren per ambits, i tenen com a
objectiu garantir la seguretat, accessibilitat, comoditat, funcionalitat, imatge i sostenibilitat del
festival, aixi com una experiéncia satisfactoria tant per als visitants com per als expositors i
altres agents implicats.

5.1. Infraestructura firal
5.1.1. Casetes de fusta:

Les casetes de fusta constitueixen un dels elements estructurals principals del recinte firal, i
hauran de complir els seglients requisits técnics minims, tant pel que fa a les seves
dimensions i funcionalitat com als materials emprats i a la seva adaptacid normativa.
L’empresa adjudicataria sera responsable del seu subministrament, muntatge, manteniment i
desmuntatge.

Minim d’unitats: 45 unitats.
Caracteristiques técniques minimes exigides:
e Dimensions minimes exteriors: 3 x 2 metres.
e Configuracié estructural:
Amb tarima elevada.
Porta d’accés a la part posterior (amb pany de seguretat).

Dues obertures laterals amb mostrador.

O
O
O
o Possibilitat de muntatge doble o triple.

e Estructura: acer galvanitzat recobert amb fusta massissa.
e Acabats i interior:

Terra de fusta Ecum de 22 mm o de caracteristiques similars.

Sostre protegit amb tauler Ecum o de caracteristiques similars.

Prestatgeries (minim dues) regulables en algada fixades a la paret posterior.
Mostrador frontal robust, amb capacitat de suport per a l'exposicié de
productes.

O O O O

e Instal-lacio eléctrica:

Quadre eléctric amb diferencial de 3.500 W.

Tres endolls de seguretat amb presa de terra (connexio 16 A).

Punt d’il-luminacié interior amb fluorescéncia o LED.

Cablejat ocult [ protegit contra aigua i impactes.

O O O O
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e Altres elements:

o Rentamans portatil accionable amb pedal per, només a les casetes ocupades
per expositors que ofereixen producte gastrondmic. Un minim de 10 i un maxim
de 15 unitats.

Suport per col-locacié de rétols identificatius.

Vernis protector exterior.

Estructura i acabats resistents a l'aigua i al vent.

Disseny accessible i preparat per a Us comercial intensiu.

O O O O

Requisits normatius i de seguretat:

e Les casetes hauran de complir amb la normativa vigent en matéria de seguretat
estructural, resisténcia al foc, estabilitat i accessibilitat universal.
e Tots els materials utilitzats (estructurals i de revestiment) hauran d’estar homologats i
comptar amb certificats de resisténcia a la intempérie i a l'ignicid.
e |’amplada de la porta posterior i I'accés del public haura de permetre el compliment
dels requisits d’accessibilitat i evacuacio.
e |’empresa adjudicataria haura de presentar, abans de la instal-lacio:
o El projecte técnic de la instal-lacio eléctrica signat per técnic competent.
o El butlleti d’instal-lador i el certificat d’instal-lacioé de baixa tensié (OCA).
o Qualsevol altra documentacioé técnica o administrativa exigible per la
normativa sectorial aplicable.

Funcionalitat i qualitat de I’espai interior:

e Linterior haura d’estar dissenyat per garantir la comoditat dels expositors i I'0ptima
circulacioé del public, permetent el desenvolupament d’activitats de tast i atencié al
visitant.

e S’evitaran acabats precaris o0 improvisats, i s’haura d’assegurar una imatge
homogeénia, endregada i d’alta qualitat, coherent amb la identitat del festival.

5.1.2. Carpa protocol:

La carpa esta pensada per acollir activitats com tastos guiats, actuacions musicals o
showcookings. L’empresa adjudicataria sera responsable del seu subministrament,
muntatge, manteniment i desmuntatge, aixi com de garantir-ne I'estabilitat, la seguretat i la
funcionalitat.

Caracteristiques técniques minimes exigides:

Carpa amb tancament pels 4 costats, tarima de fusta i rampa d’accés PMR.

e Superficie minima total: 130 m?

e Dimensions orientatives o equivalents:
o Amplada: 9 m
o Longitud: 15 m



o Algcada maxima: 4,5 m
o Llum perimetral lliure: 3 m

e Estructura i fixacio:
o Instal-lacié adaptada a terreny de terra compacta no pavimentat.
o Possibilitat de clavar piquetes per garantir la tensié estructural.
o Encordats tensats i sistemes de subjeccié robustos.

e Materials i acabats:
o Teixit impermeable, ignifug i resistent al vent, apte per a Us exterior.
o Tarima de fusta que cobreixi tota la superficie ocupada.
o ll-luminacio6 decorativa interior mitjangant garlanda LED instal-lada al sostre.

Requisits normatius i de seguretat:

La carpa protocol haura de complir amb els requisits de seguretat, estabilitat i homologacié
exigits per la normativa vigent. La seva estructura, acabats i tancaments hauran de ser
resistents a l'aigua i al vent. A més, el material emprat en la construccié de la carpa i els
elements de recobriment hauran de complir amb la normativa vigent en matéria de
resisténcia al foc

Condicions d’us i funcionalitat:

o La carpa haura de permetre la celebracio d’activitats de publica concurréncia amb
seguretat i confort.

o L’accés i l'interior hauran de ser adaptats a criteris d’accessibilitat universal. L’espai
interior haura d’estar lliure d’obstacles i amb suficient algada per garantir una bona
visibilitat i circulacid.

e S’haura de garantir una correcta il-luminacié ambiental i funcional, apta per a I's
previst.

5.1.3 Mobiliari:

L’empresa adjudicataria haura de proveir, instal-lar i mantenir el mobiliari necessari per a
les diferents zones del recinte firal, assegurant una disposicié funcional, coherent amb la
imatge del festival i adequada per a I'Gis intensiu previst.

Dotacié minima orientativa de mobiliari:

Taules de fusta: 160 unitats
Cadires de fusta: 640 unitats
Parasols: 20 unitats
o Color: beige o tonalitat similar.
o Diametre: 2,5 m
o Peu central
Congeladors tipus arcé per emmagatzematge de gel: minim 2 unitats.



Requisits técnics i funcionals:

Tot el mobiliari haura de ser resistent, estable, segur i apte per a us exterior.

Els elements de fusta hauran d’estar tractats i protegits contra humitat i agents
atmosférics.

El disseny i 'acabat dels elements haura de contribuir a una estética unificada, de
qualitat i respectuosa amb la imatge institucional del festival.

El mobiliari haura de complir amb els criteris d’accessibilitat, deixant espais suficients
per a la circulacié de persones amb mobilitat reduida.

Els parasols hauran de disposar d’un sistema d’ancoratge segur per evitar riscos en
cas de vent.

Manteniment i seguretat:

L’adjudicataria haura de disposar d’'un equip de manteniment disponible durant tot
I'horari d’obertura del festival per substituir o reparar qualsevol element malmés o
avariat.

En cas de danys per causes accidentals o meteorologiques, es recomana la
reposicio de I'element afectat en un termini maxim de 8 hores.

El mobiliari haura d’instal-lar-se de manera segura, evitant riscos per caigudes,
col-lisions o obstacles en les vies de pas.

5.1.4 Planificacio logistica, muntatge i desmuntatge

L’empresa adjudicataria sera responsable d’elaborar i executar un calendari detallat de
muntatge i desmuntatge de tots els elements estructurals i de servei del festival, en
coordinacié amb el Patronat Municipal de Turisme.

Condicions generals:

El muntatge podra iniciar-se fins a 5 dies abans de l'inici del festival.

Totes les casetes, carpes i infraestructures principals hauran d’estar completament
instal-lades com a minim 3 dies abans de I'obertura al public.

El desmuntatge s’haura de completar en un termini maxim de 3 dies després de la
finalitzacié de I'esdeveniment.

Coordinacié amb el Patronat:

L’empresa haura de presentar un pla detallat de muntatge i desmuntatge com a
minim 15 dies abans del festival, per a la seva validacio per part del Patronat.
Aquest pla haura d’incloure:

Cronograma per fases.

Relacié d’equips i personal implicat.
Necessitats logistiques i d’accés al recinte.
Pla de neteja i retirada d’elements.

O O O O



Condicions especifiques:

e |’adjudicataria haura de preveure la possibilitat de treballar en caps de setmana i
festius, si el calendari ho requereix, respectant sempre els horaris municipals
autoritzats per a ocupacio de la via publica.

5.2. lI'luminacio i sonoritzacio

L’'empresa adjudicataria sera responsable de la planificacid, subministrament, instal-laci6,
assisténcia técnica i desmuntatge dels sistemes d'’il-luminacié i sonoritzacié necessaris per al
desenvolupament correcte del Festival del Vi i la Gastronomia de Cambrils.

Aquesta prestacio inclou el servei a les diverses arees del recinte firal, escenaris, carpes i
espais d’activitat, aixi com la dotacié d’equipaments de comunicacio interna i de suport a la
programacio d’actes, showcookings, tastos i actuacions musicals.

5.2.1. Abast dels serveis

e Subministrament i muntatge de sistemes de so, il-luminacié per 2 escenaris i
megafonia amb fil musical en tot 'abast de 'esdeveniment.

e Instal-lacié d’estructures de suport per a llum i so per 2 escenaris.

Assisténcia i suport técnic durant el desenvolupament dels actes.

e Desmuntatge i retirada de tot el material utilitzat.

5.2.2. Subministrament eléctric
e Generador eléctric silenciés, amb una poténcia orientativa de 150 KVA, capag
d’alimentar tot el recinte firal de forma autdnoma, segura i estable. El servei ha
d’incloure:
o Transport, instal-lacié i retirada del grup electrogen.
o Asseguranca RC.
o Quadre 160 A.
o [Escomesa 25m.

o Gestio de residus.

o Consum de 45h.

o Instal-lacié de quadres eléctrics secundaris i derivacions amb proteccions adequades
per les connexions d’il-luminacid, so i altres necessitats de I'esdeveniment. Les
connexions derivaran del grup electrogen proporcionat per I'adjudactari, 1 grup
electrogen propietat de I’Ajuntament de Cambirils i les connexions fixes del Parc del



Pescador.
o Connexi6 de cablejat eléctric dels quadres instal-lats a les casetes dels expositors.
o Connexié de focus d'il-luminacié d’espais.

e Técnic per encesa / apagada dels grups electrogens i resolucio d’incidéncies durant
el transcurs de I'esdeveniment.

El Patronat Municipal de Turisme proporcionara els quadres, focus i cablejat necessari. Es
disposara de la coordinacié dels técnics de la brigada municipal de I'Ajuntament de Cambrils
el dia del muntatge.

S’ha de garantitzar el compliment integre de la normativa vigent en matéria d’instal-lacions
temporals de baixa tensié.

5.2.3. Equipament de sonoritzacié i megafonia

Obijectiu: garantir una cobertura sonora uniforme i de qualitat per a musica ambiental, avisos,
presentacions i espectacles.

Dotacié orientativa minima de megafonia:

e 40 projectors acustics (minim 50 W, frequéencia 50 Hz — 18 kHz), aptes per espais
exteriors fins a 17.800 m>.

Necessitats sonoritzacio orientatives actuacions musicals escenaris:

Escenari «Pérgola»:

Formacions mitjanes: trios o quartets, amb dos o tres instruments i veus. Potser bateria
basica (bombo, caixa i plat).

2.000 w. P.A.

3 monitors

taula 16 canals amb efectes (rever...)

5 micros per veus o amplis (shure 58 o similar)
3 micros per percussions (shure 57 o similar)

3 D.I. per guitarra o teclat



2 torres de llum amb focus dinamics basics
1 técnic de so durant les proves i el concert

Proves de so: 1’30h abans de 'actuacio

Escenari «Auditori»:

Bandes grans (entre 4 i 6 musics) amb bateria complerta.
8.000 w. P.A. (+subgreus)

5 monitors

taula 24 canals amb efectes (rever, compressio...)

6 micros per veus o amplis (shure 58 o similar)
Microfonia per bateria complerta

3 D.I. per guitarra o teclat

1 pont de llum amb focus i caps mobils

1 pont de contra llum al fons amb focus i caps mobils

2 técnics de so durant les proves i el concert

Proves de so: 2h abans de I'actuacio

5.2.4. Comunicacio6 interna i coordinacio
Per facilitar la coordinacié entre equips técnics, seguretat i produccié, dotacié minima de:
e 15 walkie-talkies amb orellera (“pinganillo”).
o Cobertura minima: 2 km

o Autonomia: minim 12 hores
o Equipament robust i facil de portar

5.2.5. lI-luminacié ambiental i funcional

L’empresa adjudicataria haura de garantir una il-luminacié funcional i decorativa de tot el
recinte firal, incloent zones de pas, carpes i escenaris.
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Recomanacions técniques:
e Instal-lacié de garlandes LED resistents a la intempérie amb bombetes:
o Poténcia: 5W
o Color: blanc calid (3.200 K)

o Separacio: 50 cm

e Metres lineals estimats: 800m.

5.2.6. Distribucié funcional d’il-luminacié i equips de so per zones:

Zona Descripcié d’'activitat Equipament recomanat
] Acte institucional el primer dia Equip de so segons riders,
INAUGURACIO (19.00 h) microfonia, faristol, il-luminacié
puntual

Actuacié musical cada dia de 20.00 | Equip de so segons riders,

PERGOLA h a 21.30 h (cada dia) microfonia, monitoratge, 2 torres
de llum LED
Actuacions musical de 21.30 h a Equip de so segons riders,
AUDITORI 23.00 h (cada dia) microfonia, monitoratge, 1 truss

de llum de 9 m d’amplada

5.2.7. Personal técnic i manteniment
e Preséncia minima: 3 técnics per jornada

o 2 peril-luminacid i so
o 1 per supervisi6 eléctrica general

e Funcions basiques:

Muntatge i proves prévies

Control d’instal-lacions i cablejat
Monitoratge d’actes i activitats

Resolucié immediata d’avaries o incidéncies

O O O O

5.2.8. Requisits normatius

e Tots els equips i instal-lacions hauran de complir la normativa aplicable de seguretat
eléctrica, acustica i de proteccié contra incendis.
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e Els operadors técnics hauran d’estar degudament formats i acreditats.

5.3. Material grafic i rotulacié

L’empresa adjudicataria sera responsable de produir, subministrar i distribuir els materials
grafics i de rotulacié associats al desenvolupament del festival, adaptant-los graficament a la
imatge corporativa proporcionada pel Patronat de Turisme. Aquests elements contribueixen
de manera directa a la imatge publica de I'esdeveniment, a la logistica d’Us i a I'experiéncia
dels visitants.

El disseny grafic i els continguts de tots aquests materials hauran de ser validats préviament
pel Patronat de Turisme de Cambrils, i s’hauran d’adaptar al manual d’identitat corporativai a
la imatge del festival “Cambrils — entrada al Pais del Vi”.

L’empresa adjudicataria haura d’assumir la produccid, instal-laci6 i retirada de tots els suports
grafics i de senyalitzacié relacionats amb el festival, en les quantitats que es determinin
finalment segons el pla d'implantacio i el nombre d’expositors.

Elements impresos, llistat orientatiu:

e Banderoles de caseta (40 x 60 cm, doble cara): fins a 50 unitats.
e Lones amb el programa de la fira (200 x 100 cm): 4 unitats.
e Totem 3 cares (100x95x200 cm) polipropilé 3mm: 6 unitats.

Requisits técnics:

e Impressi6 d’alta qualitat, resistent a I'is exterior i a la intempérie.
e Acabats professionals amb reforgos i ullals metal-lics quan sigui necessari.
e Us de suports sostenibles sempre que sigui possible.

Condicions logistiques:

e Tots els materials hauran d’estar disponibles abans de I'inici del muntatge, segons el
calendari acordat amb el Patronat.

e L’empresa sera responsable de la instal-lacié i posterior retirada de tots els elements
grafics i promocionals.

e Els logotips, dissenys i missatges seran proporcionats o aprovats pel Patronat de
Turisme.

5.3.1. Copes i bosses porta-copa
a) Copes serigrafiades (venda o entrega als visitants)

e Model recomanat: L’Esprit de 41 cl o equivalent.
e Caracteristiques orientatives:
o Algada: 206 mm

12



o Diametre maxim: 82 mm
o Diametre boca: 59 mm
o Pes:135¢g

Quantitat minima: 11.000 unitats
Serigrafia obligatoria amb el logotip “Cambrils — entrada al Pais del Vi’ (o el disseny
proporcionat pel Patronat Municipal de Turisme).

e Presentacié en racks de 24 unitats per facilitar la logistica.

b) Bosses porta-copa

Material: teixit non-woven.

Mides orientatives: 27 x 16,5 cm (sense fons reforgat).

Serigrafia a color amb el logotip del festival.

Quantitat minima: 11.000 unitats.

El color de la bossa sera determinat pel Patronat segons el disseny grafic de cada
edicio.

c) Copes de lloguer per tastos guiats

e Model recomanat:
o 1.300 unitats de copes Kalix borgonya 44 cl o equivalent.
o 250 unitats de copes Kalix cava 17 cl o equivalent.

e Us exclusiu en activitats dirigides (tastos, showcookings...).

5.4. Serveis generals
5.4.1. Sanitaris:

L’empresa adjudicataria haura de proporcionar, instal-lar, mantenir i retirar els sanitaris
portatils necessaris per garantir les condicions higiéniques del festival, d’acord amb
I'afluéncia prevista de public i el nombre d’expositors, la ubicacié dels sanitaris es coordinara
amb el Patronat Municipal de Turisme de Cambrils.

Dotacié minima:

8 cabines basiques (amb WC i urinari) o altres moduls amb dotacié equivalent.
2 cabines adaptades per a persones amb mobilitat reduida o altres moduls amb
dotacié equivalent.

e 4 piramides d’urinaris.
Requisits técnics:

e Compliment de la norma UNE-EN 16194 sobre sanitaris portatils.
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Bon estat estructural, higiénic i estétic, interior i exterior.
Tancaments funcionals i sistemes d’ancoratge segurs.
Subministrament i manteniment dels consumibles basics:
o Paper higienic
o Gel o liquid desinfectant
e Aplicacié de productes neutralitzants d’olors.

Manteniment durant el festival:

e Neteja i desinfeccio periddica amb netejadors d’alta pressio.
e Gestio de residus i aigues residuals segons la normativa vigent.
e Control i registre de les operacions de neteja realitzades.
e Atencié rapida en cas d’incidéncies.
Desmuntatge:

e |’empresa adjudicataria haura de garantir la retirada completa de les cabines un cop
finalitzat el festival, deixant els espais ocupats en condicions optimes de neteja i
salubritat, sense restes de residus ni afectacions al terreny.

e La retirada de les cabines haura de tenir lloc un cop finalitzat I'esdeveniment, dins el
calendari de desmuntatge aprovat.

5.4.2. Rentamans

Amb I'objectiu de garantir unes condicions d’higiene adequades al recinte firal, 'empresa
adjudicataria haura d’instal-lar rentamans portatils en punts estratégics del recinte,
especialment propers a les zones de consum i serveis sanitaris.

Dotacié orientativa:
e 3 rentamans multiples portatils, fabricats amb materials aptes per a Us exterior (com
polietilé d’alta densitat amb proteccidé UV o equivalent).
Requisits técnics minims:
e Cada unitat haura d’incloure:

o Dispensador de sab6 de mans.
o Dispensador de paper eixugamans o sistema d’assecat.
o Diposit d’aigua neta i sistema d’evacuacié d’aigues residuals.

e Connexions externes (si escau):

o Entrada: rosca maniguet femella 1”
o Sortida: dues sortides de 50 mm &
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Condicions de funcionament:

e Hauran d’estar plenament operatius i nets durant tot I’horari d’obertura del festival.
e |’empresa adjudicataria s’encarregara de:

o Instal-lacio i retirada dels equips.

o Reposicié dels consumibles (sabé i paper).

o Servei de neteja i desinfeccid periddica, amb una freqiéncia minima de dues
vegades al dia, ampliable segons I'afluéncia de public.

Retirada:

Un cop finalitzat 'esdeveniment, els rentamans hauran de ser retirats amb la mateixa cura
que en el muntatge, deixant les superficies ocupades en bon estat i netes.

5.4.3. Ambulancia:

Per garantir una cobertura sanitaria preventiva adequada durant el desenvolupament del
festival, 'empresa adjudicataria haura de contractar un servei d’'ambulancia de suport vital
basic (SVB), amb preséncia efectiva al recinte durant tota la franja horaria d’activitat oberta al
public.

Requisits del servei:

« Preséncia continuada d’'una ambulancia SVB amb personal qualificat mentre el
festival estigui en funcionament.

« Compliment estricte del Reial decret 836/2012, de 25 de maig, pel qual s’estableixen
les caracteristiques técniques i dotacions minimes dels vehicles d’emergéncia
sanitaria.

Personal acreditat com a técnics en emergéncies sanitaries (TES).

e Atencio in situ i, si escau, trasllat immediat a un centre sanitari.

« Vehicles en perfecte estat de manteniment, higiene i equipament.

Franges horaries:

L’empresa haura de garantir la cobertura del servei sanitari durant tots els dies de celebracié
de la fira, segons el calendari concret de cada edicid.

A tall orientatiu, i en funcié de I'experiéncia de les darreres edicions, es preveu:
e 09/10/2025: de 18.00 h a23.30 h
e 10/10/2025 a 12/10/2025: d'11.00 h a 15.00 hi de 18.00 h a 23.30 h

L’ambulancia haura d’estar operativa com a minim 10 minuts abans de cada franja i
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romandre disponible fins a la finalitzacié completa de 'activitat prevista.

Condicions addicionals:

e El servei haura de cobrir caps de setmana, festius i horari nocturn, si aixi ho
requereix el calendari, sense costos addicionals per a 'organitzacié.

e No es podra deixar el servei desatés en cap moment durant les franges d’activitat del
festival.

e |’empresa haura de disposar d'un pla de substitucié immediata en cas d’avaria o
indisponibilitat del vehicle assignat.

e El personal haura d’anar uniformat, identificat i capacitat per coordinar-se amb
I'organitzacio i els cossos d’emergéncia si cal.

5.4.4 Assegurances

L’empresa adjudicataria haura d’acreditar, abans de l'inici de I'activitat, la subscripcio de les
assegurances seguents, que seran condicio indispensable per a la prestacié del servei:

a) Asseguranca de responsabilitat civil general

L’empresa adjudicataria haura de disposar de les assegurances seglents, que seran condicié
indispensable per a l'inici i desenvolupament de I'activitat objecte de la concessié. Les polisses
hauran d’estar vigents durant tota la durada de 'esdeveniment, incloses les fases de muntatge
i desmuntatge, i podran ser requerides pel Patronat de Turisme en qualsevol moment.

Per cobrir els danys personals, materials o econdmics que es puguin derivar de I'activitat
desenvolupada en el marc del festival.

Cobertura minima per sinistre: 600.000 €
Sublimit per victima: minim 150.000 €
Haura d’incloure, com a minim:
o Danys a tercers
Danys al public assistent
Danys als expositors i als seus béns
Danys a béns municipals i a personal subcontractat

o O O

b) Assegurancga per danys a infraestructures o espais publics

Per cobrir qualsevol desperfecte causat al Parc del Pescador o a les infraestructures
facilitades pel Patronat Municipal de Turisme de Cambrils, ja sigui durant el muntatge,
I'activitat o el desmuntatge.

¢) Asseguranca d’accidents del personal

Per garantir la cobertura de tot el personal contractat o subcontractat per a la realitzacié del
festival, durant totes les fases de treball. AQuesta asseguranga no eximeix els expositors de
contractar, si escau, les polisses que considerin necessaries per cobrir els seus propis riscos
(robatori, incendi, espoliacio, etc.).
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Aquesta cobertura no eximeix els expositors de contractar, per compte propi, les
assegurances que considerin necessaries per protegir els seus béns (robatori, incendi,
espoliacio, etc.), d’'acord amb el que estableix la normativa de participacié annexa.

5.4.5. Neteja dels estands i responsabilitat dels expositors

L’empresa adjudicataria sera responsable de vetllar perqué els expositors facin un Us correcte
i respectuds dels espais i casetes que els siguin assignats, d’acord amb la normativa de
participaci6 facilitada pel Patronat de Turisme.

Haura de garantir que:

Els espais ocupats es mantinguin en bon estat durant 'esdeveniment.
Els expositors contribueixin al manteniment de la neteja general i a la correcta gestié
de residus.

e Els espais siguin retornats en condicions adequades de neteja i conservacio, un cop
finalitzada I'activitat.

En cas d'incompliment per part dels expositors, 'empresa adjudicataria haura d’assumir, per
compte propi, les actuacions necessaries per restablir les condicions adequades, incloent-hi,
si escau, els costos de neteja o reparacio dels elements afectats.

5.5. Recursos humans

L’empresa adjudicataria haura de preveure la dotacié adequada de recursos humans per
garantir el correcte desenvolupament del festival en totes les seves fases: preparacio,
execucio i desmuntatge. Aquesta dotacié haura d’incloure tant I'equip técnic i organitzatiu com
el personal auxiliar, de seguretat i d’atencié al public, i haura de respondre als criteris de
qualitat, responsabilitat i professionalitat establerts en aquest plec.

5.5.1. Estructura organitzativa i equip técnic

L’empresa adjudicataria haura de disposar d’un equip técnic amb capacitat per planificar,
coordinar i supervisar totes les fases del festival, independentment que determinats serveis
s’executin mitjangant subcontractacio.

Aquest equip haura d’incloure, com a minim:

e Una persona coordinadora general del festival, que actuara com a interlocutor/a
unic/a amb el Patronat de Turisme abans i durant la celebracio de I'esdeveniment.
Aquesta figura haura de complir, com a minim:

o Minim 2 anys d’experiéncia en coordinacio d’esdeveniments firals o publics.
o Habilitats organitzatives, resolutives i de comunicacio.
o Disponibilitat plena durant I'esdeveniment via teléfon i correu electronic.
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L’empresa haura d’identificar aquesta persona en la seva proposta técnica i facilitar les
seves dades de contacte com a referéncia operativa principal.

Funcions principals:

« Coordinar tots els serveis i equips implicats en la concessio.

« Vetllar pel compliment dels horaris i la qualitat del servei.

« Ser el punt de contacte directe amb el Patronat per a qualsevol qlestio
operativa o d’incidéncies.

e A més, I'equip haura d’incloure personal técnic o de coordinacié per a tasques de
produccid, logistica i seguiment dels serveis contractats.

L’empresa adjudicataria haura de garantir la disponibilitat de personal qualificat per a la
planificacid, coordinacié i execucié de totes les activitats previstes en el programa del
festival, com ara tastos dirigits, showcookings, presentacions, actuacions musicals i accions
de dinamitzacid, assegurant-ne el correcte desenvolupament i la qualitat de I'experiéncia..

Finalment, sera responsable del funcionament global del dispositiu huma, ja sigui amb
personal propi 0 subcontractat, i haura de garantir la preséncia efectiva dels perfils
necessaris segons el calendari i les funcions proposades.

5.5.2. Servei de vigilancia del recinte

L’empresa adjudicataria haura de garantir un servei de vigilancia i seguretat integral del recinte
firal durant totes les fases del festival: muntatge, celebracié i desmuntatge. Aquest servei ha
d’incloure la vigilancia de casetes, carpes, equipaments i zones d’activitat, aixi com el control
d’accessos i la proteccié de béns i persones.

Planificacié i validacio

L’empresa haura d’elaborar un pla de seguretat i vigilancia, amb una antelacié minima de 30
dies abans de I'inici del festival, que haura de ser validat pel Patronat de Turisme. Aquest pla
haura d’incloure, com a minim:

« Dotacioé horaria del servei

« Elnombre de vigilants i la seva distribucio per franges.

o Els punts de control i patrullatge.

« Les mesures preventives i els protocols d’actuacié en cas d’incident.

Aquest pla haura de ser validat pel Patronat de Turisme amb antelacié suficient.

Cobertura i personal

Els serveis de seguretat hauran de ser prestats per personal degudament habilitat com a
vigilants de seguretat privada, d’acord amb el que estableix la Llei 5/2014, de seguretat
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privada.
L’empresa haura de preveure personal suplent per garantir la continuitat del servei en tot
moment, i designar un responsable de vigilancia disponible 24 hores durant la celebracio del
festival.

El seguient quadre estableix una cobertura horaria minima:

Dies Franja horaria Hores/dia um. .
vigilants hores

3 dies
(6718 oot 22.00 -08.00 h 10 h (nocturn) 1 30 h
18:00 — 23:00 h 5h 4 20h

1 dia

(9 oct)
20.00 — 08.00 h 12 h (nocturn) 2 24 h
10:30 - 18:00 h 7,5h 2 45 h

3 dies
(10-12 oct) 18.00 — 23.00 h 6h 4 72 h
20.00 — 09.00 h 13 h (nocturn) 2 78 h

Aquest horari podra ser ajustat en funcié del calendari i la programacio definitiva,
sempre mantenint un nivell de cobertura equivalent o superior.

Requisits del personal

« Habilitacié com a vigilant de seguretat privada (Llei 5/2014)

« Uniforme reglamentari, identificacié visible (TIP) i distintiu “vigilant de seguretat” en
catala

o Domini oral del catala i castella

« Formacié especifica en protocols d’emergéncia i autoproteccié del festival

L’empresa haura de proporcionar als vigilants els equips necessaris per a les seves tasques
(walkies, llanternes, etc.) i designar un responsable del servei disponible 24h durant
'esdeveniment.

Funcions basiques

o Control d’accessos i rondes de vigilancia
o Protecci6 dels béns dels expositors i del recinte

« Prevencié d’actes vandalics o delictius

e Assisténcia en casos d’emergeéncia (incendis, evacuacio, etc.)
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e Coordinacié amb I'organitzacié i amb la policia local si escau
« Manteniment de I'ordre i seguretat general del recinte

5.5.3. Control d’accessos i de I’aforament

L’empresa adjudicataria haura de garantir un servei de control d’accessos i gestié de
'aforament durant tot el desenvolupament del festival, d’'acord amb la normativa sobre
espectacles publics i activitats recreatives vigent, aixi com amb el limit d’aforament autoritzat
per al recinte firal (actualment fixat en 2.000 persones, comptant treballadors i expositors).

Aquest servei ha d’incloure:

Control d’entrada i sortida del public general.

Control d’accés als aparcaments de servei, si n’hi ha.

Obertura i tancament dels punts d’accés del recinte firal.

Control especific per a expositors, personal autoritzat i mercaderies.
Tasques de recepcid, d'informacidé i orientacié basica al public assistent.
Coordinacié amb els vigilants de seguretat i responsables de I'organitzacio.

Horaris i dimensionament

Pel control dels 5 accessos al recinte, €s necessaria la seglent dotacié minima:

Di Franja horaria hores Nuam. Total hores
ies
controladors

1 dia 17.30-23.30 h 6 h 6 36 h
(9 oct.)

10.30-15.00 h 45h 6 81h
3 dies
(10-12 oct) 17.30 - 23.30 h 6 h 6 108 h

Aquestes dades tenen caracter orientatiu i podran ser adaptades segons la configuracié final
del festival i les franges d’obertura autoritzades.

La planificacio del servei de control d’accessos i aforament s’haura d’integrar dins el pla de
seguretat i vigilancia general, que 'empresa adjudicataria haura de presentar al Patronat amb
una antelacié minima de 30 dies abans de l'inici del festival. Aquest pla haura d’incloure la
coordinacio entre els equips de seguretat privada i el personal auxiliar, aixi com la distribuci6
horaria, punts de control i protocols d’actuacio previstos.

Requisits del personal
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o Domini del catala i castella.

« Bona preséncia, actitud professional i uniforme identificatiu.

« Formacié minima per a tasques d’atencié al public i control d’aforaments.
« Disponibilitat de personal suplent per cobrir baixes o incidéncies.

L’empresa sera responsable de garantir la prestacié efectiva i continua del servei, aixi
com de coordinar-lo adequadament amb la resta d’equips del festival.

5.5.4. Personal de suport
L’empresa adjudicataria haura de preveure la contractacidé i gestid del personal auxiliar
necessari per garantir el correcte funcionament operatiu i I'atencié al public durant tot el

festival. Aquest personal tindra una funcio clau en I'experiéncia del visitant, el suport logistic i
la dinamitzacio de les activitats.

Perfils i dotacié orientativa
A titol orientatiu, es recomana preveure la seglient dotacio de perfils auxiliars:
a. Personal de venda
Tasques: atencio al public, informacid, suport a la venda de tiquets i copes.

Dotacié minima:

Dies Franja horaria hores Num. efectius | Total hores
1 dia 18:00 — 23.00 h 5h 7 35h
(9 oct.)
11:00 — 15.00 h 4 h 9 72 h
2 dies
(10-11 oct) 18.00 — 23.00 h 5h 9 90 h
11:00 - 15.00 h 4 h 7 28 h
1 dia
(12 0ct) 18.00 — 23.00 h 5h 7 35h
Requisits:

« Domini de catala, castella i suficiéncia en anglés i francés.
« Bona preséncia, habilitats comunicatives i experiéncia en esdeveniments.
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b. Cambrers

Tasques: servei durant tastos, showcookings, assisténcia en neteja i muntatge de taules.

Dotacié minima:

Dies Franja horaria hores Num. efectius | Total hores
1 dia 19:00 — 22.00 h 3h 2 6h
(9 oct.)
12:00 — 14.00 h 2h 2 12 h
3 dies
(10-12 009 19.00 — 22.00 h 3h 2 18 h
Requisits:
« Experiéncia en esdeveniments o restauracio.
« Coneixements en servei de vins i tracte amb el public.
c. Personal de muntatge
Tasques: servei de muntatge, desmuntatge i col-locacié de mobiliari.
Dotacié minima:
Dies Franja horaria hores Num. efectius | Total hores
1 dia 16:00 — 20.00 h 4 h 4 16 h
(8 oct.)
1 dia 8:00 - 17.00 h 7h 4 28 h
(9 oct)
1 dia 8.00-13.00 h 5h 4 20 h
(13 oct)
Requisits:

« Experiéncia en esdeveniments o restauracio.
« Coneixements en servei de vins i tracte amb el public.
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L’empresa adjudicataria haura de preveure torns i reforgos adequats segons la programacio
i 'afluéncia prevista, garantint en tot moment una dotacié suficient de personal auxiliar.

Uniformitat i comportament

Tot el personal auxiliar haura d’anar degudament uniformat, amb vestuari proporcionat per
I'empresa adjudicataria i adequat a les condicions climatoldgiques i el tipus d’activitat.

Com a minim, la uniformitat haura d’incloure un polo o samarreta corporativa identificativa de
'esdeveniment. Aquesta pega podra incorporar el nom del festival i els logotips institucionals
(Patronat de Turisme, empresa adjudicataria i altres), en cas que aixi ho determini
I'organitzacio. En qualsevol cas, el disseny final de la indumentaria haura de ser validat pel
Patronat abans de la seva produccio.

Es recomana que la imatge del personal transmeti professionalitat, proximitat, coheréncia amb
la marca del festiva, facilitant-ne la identificacio per part del public.

Requisits generals dels perfils auxiliars:

Domini del catala i castella

Puntualitat i respecte pels horaris assignats

Tracte amable, educat i professional amb els visitants
Imatge personal acurada i actitud positiva

5.5.5. Transport de botes de vi

L’empresa adjudicataria haura de preveure el servei de transport d’'unes 45 botes de vi
cedides per la Cambra de Comerg de Reus. Les botes s’hauran de transportar des del
magatzem de la Cambra a Reus fins al lloc de I'esdeveniment i retornar al magatzem a
acabar.

El servei ha d’incloure carrega del material al cami6 i la seva descarrega.

Lloc de recollida: JUBUS (Avinguda de Falset, 34, 43206 Reus, Tarragona).

6. CONDICIONS GENERALS PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI

L'adjudicatari prestara els serveis especifics contractats mitjangant 'acord marc de I'ACM,
sota control directe i continu del Patronat Municipal de Turisme de Cambrils, assumint les
responsabilitats seglents:

o Designar un responsable de coordinacié i mantenir contacte permanent amb el
Patronat durant tota la preparacié i celebracio del festival.

o Proporcionar el personal necessari, degudament format i uniformat, aixi com els
mitjans técnics i logistics imprescindibles per al desenvolupament del festival.

« Vetllar pel bon estat de I'entorn firal i garantir la seguretat del muntatge i la mobilitat
urbana, d'acord amb el Pla de Seguretat i Salut que s’aprovi.

e Respectar els horaris, les ubicacions i les instruccions técniques indicades pel
Patronat.
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Comunicar de forma immediata qualsevol incidéncia significativa que pugui afectar el
bon funcionament de 'esdeveniment.

Evitar qualsevol interferéncia amb l'activitat de tercers, accessos a locals, sortides
d’emergéncia o espais publics sensibles.

Complir les obligacions en matéria d’assegurances, higiene, seguretat i normativa
sectorial aplicable.

Presentar una memoria final segons els criteris detallats a I'apartat 7.

6.1. Qualitat del servei i valors de I’'esdeveniment

L’empresa adjudicataria haura de garantir que la prestacié global del servei, aixi com el
disseny i execucio del festival, s'alineen amb els valors fonamentals que defineixen 'esperit
de I'esdeveniment. En concret, s’hauran de complir els seglents criteris transversals:

Inclusié, seguretat i qualitat del servei: cal vetllar per la participacio segura, comoda
i digna de totes les persones, garantint la igualtat d’'oportunitats i 'accessibilitat efectiva
en tots els espais i serveis.

Dimensié educativa i intergeneracional: es fomentara la participacié activa de
publics diversos mitjancant activitats amb contingut pedagogic, cultural i divulgatiu,
vinculades al patrimoni vitivinicola i gastrondmic del territori.

Propostes innovadores i adaptades: les accions previstes hauran de tenir en compte
diferents perfils d’edat i interessos, oferint formats atractius, contemporanis i en
sintonia amb les tendéncies enogastronomiques [ culturals.

Convivéncia amb I’entorn immediat i respecte per I’activitat local: I'organitzacio
del festival haura de tenir en compte I'impacte sobre I'entorn urba proper, especialment
pel que fa a accessos, mobilitat, descans veinal i coordinacié amb activitats comercials
[ turistiques existents.

Accessibilitat universal i sostenibilitat ambiental: s’hauran d’aplicar criteris
d’accessibilitat fisica, comunicativa i cognitiva, aixi com mesures que minimitzin
limpacte  ambiental del festival (residus, energia, plastics, etc.).

Aquest enfocament haura de quedar reflectit en la proposta técnica i guiara I'avaluacio del
correcte desenvolupament del servei.

6.2. Presentacio dels plans operatius previs

Amb una antelaci6 minima de 30 dies naturals abans de linici del muntatge del festival,
I'empresa adjudicataria haura de presentar al Patronat de Turisme els plans seglents per a la
seva validacio:

Pla de neteja i gestié de residus, incloent la cobertura prevista durant totes les
fases del festival (muntatge, celebraci6 i desmuntatge).
Distribucio prevista del personal auxiliar i de suport.
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Qualsevol altra documentacié que el Patronat consideri necessaria per garantir el
correcte desenvolupament de I'esdeveniment.

Aquests plans hauran d’ajustar-se a les propostes incloses a I'oferta técnica i seran revisats
per garantir el compliment dels requisits del plec i la normativa vigent. El Patronat podra
sol-licitar ajustos o aclariments si ho considera oportu.

7. CONTROL, SEGUIMENT | AVALUACIO DEL CONTRACTE

El Patronat de Turisme de Cambrils dura a terme el seguiment del contracte amb I'objectiu de
garantir el compliment de les obligacions establertes en aquest Plec, d’acord amb les facultats
de control i inspeccio propies d’'una concessié de domini public.

A aquest efecte:

L’empresa adjudicataria haura d’assistir a les reunions de seguiment que convoqui el
Patronat de Turisme, amb la periodicitat que aquest consideri necessaria. Com a
minim, es preveuen:
o una reunié inicial de coordinacié i validacio de la proposta técnica i calendari
o una reunié de seguiment operatiu, a 15 dies de l'inici del festival, per revisar
I'estat de la preparacié
o Una reuni6 de tancament, després del festival, per avaluar-ne el
desenvolupament i revisar la memoria final.

Durant la fase de preparacio i execucio del festival, el Patronat podra fer inspeccions
presencials, demanar aclariments o sol-licitar ajustaments si s’observa alguna
desviacio significativa respecte al compromis assumit.

L’empresa adjudicataria haura de designar una persona responsable de contacte
(veure punt 5.54) amb disponibilitat permanent durant el festival.

Un cop finalitzat 'esdeveniment, 'empresa haura de presentar una memoria final amb
els principals resultats i incidéncies, per a la seva valoracié per part del Patronat.

Contingut minim de la memoria final:

1. Resum general del desenvolupament del festival
2. Valoracio de serveis
o Compliment dels calendaris i muntatges
o Valoracié del funcionament dels serveis subministrats
o Incidéncies i mesures de resolucié adoptades
3. Aspectes a millorar
o Dificultats detectades i propostes de millora
4. Annexos documentals
o Fotografies de 'esdeveniment
o Mostres de material grafic produit
o Copia de polisses d’assegurances i altra documentacié acreditativa

25



