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1. CONTEXT  

El present contracte té per finalitat el subministrament de vestuari corporatiu per al 

personal del Centre d’Atenció i Gestió de Trucades d’Urgència 112 Catalunya 

(CAT112), corresponent a l’exercici 2026. 

El personal destinatari està format per: 

- Tècnics i Tècniques de Suport de Sales Operatives (TSSO) 

- Personal administratiu 

ubicats al centres de Zona Franca, Hospitalet de Llobregat i Reus.  

Les peces objecte del contracte corresponen a reposicions del vestuari habitual del 

personal esmentat. 

2. OBJECTE DEL CONTRACTE  

El present Plec té per objecte definir les prescripcions tècniques mínimes que han de 

regir el contracte de subministrament de vestuari corporatiu, incloent: 

- Confecció 

- Brodat identificatiu 

- Logística 

- Lliurament individualitzat de les peces 

destinades al personal del CAT112 indicat a l’apartat anterior.  

Les característiques descrites tenen la consideració de mínims obligatoris, admetent-

se solucions equivalents que garanteixin el mateix nivell de qualitat, funcionalitat i 

imatge corporativa. 

3. ABAST DEL SUBMINISTRAMENT  

Les quantitats previstes són les següents: 

- 48 polos de màniga curta (3 unitats per cada TSSO) 

- 48 polos de màniga llarga (3 unitats per cada TSSO) 

- 24 dessuadores tipus polo 

- Bordats:  

o Identificació del lloc de treball: 96 unitats 

o Escut Generalitat de Catalunya: 120 unitats 

o Logotip 112: 120 unitats 
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Les quantitats tenen caràcter tancat, per ampliar quanties es farà a través de 

l’activació de la modificació contractual. 

4. PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DE LES PECES 

4.1. Requisits generals comuns 

- Totes les peces hauran de ser de qualitat professional, destinades a ús laboral 

continuat. 

- S’hauran d’oferir dues tipologies de patró: 

o unisex (no entallat) 

o dona (entallat) 

- Les talles s’hauran d’ajustar a la normativa EN 13402 o equivalent, basada en 

dimensions corporals. 

- L’empresa adjudicatària haurà de facilitar les taules de mesures detallades. 

- S’admetran mides especials quan sigui necessari. 

4.2. Sistema de talles i preses de mesures 

Les peces objecte del contracte hauran d’oferir-se en un sistema de talles normalitzat, 

basat en la normativa EN 13402 o equivalent, mitjançant la utilització de mesures 

corporals reals. 

 

L’empresa adjudicatària haurà de facilitar, abans de l’inici de la producció, les 

taules de talles detallades corresponents a cadascun dels articles, diferenciant 

com a mínim entre: 

 

- Patró unisex (no entallat) 

- Patró dona (entallat) 

 

Aquestes taules hauran d’incloure les mesures corporals de referència i les mesures 

de la peça acabada. 

 

4.3. Sistema de determinació de talles 

El CAT112 facilitarà a l’empresa adjudicatària el llistat nominal del personal 

destinatari, amb indicació de la talla corresponent de cada peça. 

 

Amb caràcter previ a la producció definitiva, l’empresa adjudicatària haurà de 

validar les talles mitjançant un dels sistemes següents: 
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- prova de mostres de tallatge, 

- sessió de presa de mides, 

- o un altre sistema equivalent prèviament acceptat pel CAT112. 

 

No es podrà iniciar la producció sense la validació expressa de les talles. 

 

4.4. Talles especials 

L’empresa adjudicatària haurà de garantir la disponibilitat de talles especials 

fora del rang habitual, quan sigui necessari, sense que això suposi cap increment 

del preu unitari licitat. 

 

4.5. Errors de tallatge i reposicions 

En cas que, un cop lliurades les peces, es detectin errors de tallatge atribuïbles 

a l’empresa adjudicatària, aquesta estarà obligada a la seva substitució sense cost 

addicional, en un termini màxim que s’establirà en el contracte. 

 

No es consideraran errors imputables al CAT112 aquells derivats d’una incorrecta 

correspondència entre la talla servida i la taula de talles validada. 

 

5. DETALL PECES DE ROBA 

5.1. Polos de màniga curta 

Característiques mínimes: 

• Teixit: punt piqué o granit, 100 % cotó pentinat, gramatge aproximat 170 g/m² o 

equivalent 

• Color: granat Pantone 7428C o equivalent 

• Coll tipus polo en canalé 

• Tancament amb 3 botons del mateix color 

• Tapacostures reforçat al coll 

• Trabilla botonada reforçada 

• Baix recte amb obertures laterals 

• Costures laterals 

• Sense butxaca 

 

Identificació visual, amb brodat directe: 

• Davanter dret:  

o Logotip 112 sobre fons negre, text blanc 
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o Diàmetre aproximat: 47 mm 

• Sota el logotip:  

o Distintiu rectangular amb la denominació del lloc de treball 

o Mida aproximada: 6 cm × 1,2 cm 

• Davanter esquerre:  

o Escut de la Generalitat de Catalunya (3 colors) 

o Mida aproximada: 5 cm × 6 cm 

 

Els dissenys finals seran facilitats pel CAT112 a l’adjudicació. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.2. Polos de màniga llarga 

Característiques mínimes: 

• Teixit: punt piqué o granit, 100 % cotó pentinat, gramatge aproximat 210 g/m² o 

equivalent 

• Color: granat Pantone 7428C o equivalent 

• Coll tipus polo en canalé 

• Tancament amb 3 o 4 botons del mateix color 

• Tapacostures reforçat al coll 

• Trabilla botonada reforçada 

• Baix recte amb obertures laterals 

• Costures laterals 

• Sense butxaca 
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Identificació visual, amb brodat directe: 

• Davanter dret:

o Logotip 112 sobre fons negre, text blanc

o Diàmetre aproximat: 47 mm

• Sota el logotip:

o Distintiu rectangular amb la denominació del lloc de treball

o Mida aproximada: 6 cm × 1,2 cm

• Davanter esquerre:

o Escut de la Generalitat de Catalunya (3 colors)

o Mida aproximada: 5 cm × 6 cm

Els dissenys finals seran facilitats pel CAT112 a l’adjudicació. 

5.3. Dessuadores tipus polo 

Característiques mínimes: 

• Color: blanc trencat o blanc os (RAL9010 o equivalent)
• Teixit: 100 % cotó o equivalent

• Coll tipus polo amb 3 o 4 botons del mateix color

• Peu de coll en punt

• Punys acanalats

• Tall còmode, patró unisex

• Obertures laterals al baix o acabat acanalat
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Identificació visual: 

• Brodat davanter dret: logotip 112 (47 mm aprox.) 
• Brodat davanter esquerre: escut Generalitat (5 × 6 cm aprox.) 
• Serigrafia o DTF part posterior superior:  

o logotip 112 
o diàmetre aproximat entre 15 i 20 cm 

 

La posició exacta i mides definitives es validaran amb l’adjudicatari. 

 

 

 

 

 

6. NORMATIVA I REQUISITS AMBIENTALS  

Les peces hauran de complir la normativa general aplicable en matèria de: 

• seguretat del producte, 

• etiquetatge tèxtil, 

• salut i confort de les persones usuàries. 

 

Els materials utilitzats hauran de disposar de certificació OEKO-TEX® Standard 100 o 

equivalent, que acrediti l’absència de substàncies nocives. 
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7. MOSTRES 

L’empresa proposada adjudicatària haurà d’aportar en cadascuna de les talles 

estandarditzades les següents mostres:  

• 1 polo màniga curta unisex 

• 1 polo màniga curta dona 

• 1 polo màniga llarga unisex 

• 1 polo màniga llarga dona 

• 1 dessuadora tipus polo unisex 

 

Les mostres: 

• no han d’incorporar logotips ni colors corporatius, 

• han de complir el disseny i característiques tècniques descrites. 

 

La finalitat és la verificació tècnica. Aquestes mostres seran retornades en el termini 

d’un mes des de la resolució d’adjudicació atès que es facilitaran al personal de 

l’entitat per tal que puguin escollir la talla més idònia.  

 

 

8. MARCAT, ETIQUETATGE I EMBALATGE  

Cada peça haurà d’incorporar: 

• etiqueta identificativa (article, talla, expedient, any), 

• etiqueta de manteniment (pictogrames). 

 

Les etiquetes no podran provocar molèsties en el seu ús. 

Cada peça s’embalarà individualment i portarà una etiqueta exterior amb: 

• nom de l’article, 

• talla. 

S’inclourà un fullet explicatiu de rentat i manteniment. 

 

 

9. PRODUCCIÓ, LOGÍSTICA I LLIURAMENT  

• El CAT112 facilitarà a l’adjudicatari els llistats definitius de talles i de noms de 

lloc de treball 

• El termini màxim de lliurament del subministrament serà de 3 mesos naturals a 

comptar des de la data de signatura de la resolució d’adjudicació o 

formalització del contracte. 

Les empreses licitadores podran oferir reduccions d’aquest termini, les quals 

seran objecte de valoració d’acord amb els criteris previstos al PCAP 

• El lliurament es farà als centres:  
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o Barcelona 

o Hospitalet de Llobregat 

o Reus 

 

• Condicions de lliurament: 

o preavís mínim de 72 hores, 

o franja horària: de 9 h a 14 h, 

o albarà identificable i accessible. 

 

Les despeses d’enviament s’inclouen al preu de licitació. 

 

10. SEGUIMENT I CONTROL DE L’EXECUCIO  

L’òrgan de contractació designarà una persona responsable del seguiment del 

contracte. 

L’empresa adjudicatària haurà de designar una persona interlocutora que garanteixi: 

• la qualitat del subministrament 

• el compliment del plec. 

 

El control es realitzarà mitjançant: 

• revisió documental 

• validació de mostres 

• comprovació en el lliurament. 

 

11. DOCUMENTACIO TÈCNICA A APORTAR  

Les empreses licitadores hauran d’aportar una proposta tècnica de: 

- Extensió màxima: 50 pàgines  

- Tipografia: Arial, mida 11 

- Interlineat: 1,5   

 

La proposta ha d’incorporar:  

 

- De cadascuna de les peces de roba licitades (polo màniga llarga, polo màniga 

curta i dessuadora polera: 

o Fitxa tècnica dels teixits i materials 

o Certificació ambiental 

o Descripció de marcat i etiquetatge 

o Detall de les talles, descripció en cm de cada talla 

o Descripció del sistema de brodat/serigrafia 

o Imatge/render del producte final amb la personalització del CAT112 
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La documentació presentada esdevindrà condició contractual si l’empresa resulta 

adjudicatària. 

 

 

 

Signat electrònicament  

Carla Tamarit Campos  

Directora Àrea de Gestió Econòmica i Administració 
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