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MEMORIA JUSTIFICATIVA PER LA CQNTRACTACIO DE LLICENCIES D’ATLASSIAN
CLOUD PER AL SERVEI METEOROLOGIC DE CATALUNYA

1. OBJECTE

L’objecte de la contractacié és la subscripcio a les llicencies d’Atlassian; Jira, Confluence, Bitbucket
i Add-ons, en la seva versi6é Cloud per al Servei Meteorologic de Catalunya (SMC).

Actualment el Servei Meteorologic de Catalunya utilitza les diferents eines d’Atlassian al navol:

Jira Software Cloud Premium: eina per recollir totes les peticions i incidéncies de 'SMC
i per a gestié de projectes i el seu seguiment. Actualment disposen de busties totes les
arees de I'SMC segons les seves necessitats. A més a més disposa d’'un modul
d’Intel-ligéncia Artificial que afegeix funcionalitats per millorar la productivitat.

Jira Service Management Cloud: eina d'ITSM per inventariar els actius de I'SMC i
vincular-los directament a les incidéncies i peticions, amb fluxos d’aprovacié i SLAs
integrats.

Confluence Cloud Premium: eina com a gestor de continguts i plataforma de
col-laboracié i calendaris d’arees. A més a més disposa d’'un modul d’Intel-ligéncia Artificial
que afegeix funcionalitats per millorar la productivitat.

Buuky Desk Sharing: llicencia addicional al Confluence com a gestor de reserves de lloc
de treball per a que el personal de 'SMC pugui reservar lloc de treball presencial.

Bitbucket Cloud: eina de repositori de control de versions de codi font per als equips de
RAM, TIC i TDT per allotjar els seus desenvolupaments.

Aquestes eines disposen d’'unes prestacions de suport i manteniment que depén del nombre
d’usuaris que el fan servir. Aquesta opcid, inclosa en I'adquisicié del producte, permet gaudir tant
de I'is de l'eina als servidors al nuvol d’Atlassian, com del suport d’un equip especialitzat,
assistéencia de 24 hores al dia, 7 dies a la setmana per a tots els problemes técnics i de les
actualitzacions necessaries.

En el plec de prescripcions técniques es detalla la totalitat de les llicéncies a adquirir.

2. NECESSITAT DEL CONTRACTE

Les eines Atlassian formen part del flux de treball diari de totes les arees de 'SMC. Un canvi de
les eines de gestio i col-laboracid implantades en I'entitat impediria mantenir la integracio actual
sense que es generessin dificultats técniques en el procés de migracié, amb possibilitat de pérdua
de components, documents i/o dades, i a més, suposaria un cost econdmic considerable per a
'SMC

Aquest producte ofereix una solucio per la gestié de projectes i treball en equip, el que permet una
millora en la productivitat de I'entitat. Permet planificar i realitzar les tasques diaries dels equips de
'SMC i en permet un seguiment per garantir que es compleixen en el temps previst. Aixi mateix,
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possibilita el control de les diferents tasques a realitzar en la gestié de projectes, i disposar d’'una
visio completa del seu progrés.

El model Cloud assegura alta disponibilitat, actualitzacions constants, escalabilitat i compliment de
les directrius de seguretat.

Aquest programari, disposa d’un gran numero de partners a nivell mundial que poden oferir la
contractaciod, planificacié i suport en la gestioé del software, que poden ser potencials proveidors
del servei objecte de la licitacio.

L’objectiu de la contractacié és garantir la continuitat dels processos interns de gestié de projectes,
suport, documentacio, desenvolupament i reserva d’espais col-laboratius.

3. JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT

Es proposa iniciar amb caracter urgent un procediment obert simplificat per a la contractacié de
les subscripcions de les eines d’Atlassian, d’acord amb l'article 159 de la LCSP, atés que el valor
estimat del contracte no supera I'import de 140.000 € previst en l'article 21.1, a) d’aquesta norma
i atés que és imprescindible garantir la continuitat dels serveis sense interrupcions..

4. JUSTIFICACIO DE LA TRAMITACIO D’'URGENCIA

La present contractacié se sotmet a tramitacié d’urgéncia d’acord amb l'article 119 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), pels motius que s’exposen a
continuacio.

El contracte vigent de subscripcié de llicencies Atlassian Cloud (expedient SMC-2025-98) preveia
la possibilitat d’'una prorroga d’un any de duracid. Tanmateix, 'empresa adjudicataria ha comunicat
formalment la seva renuncia a subscriure la prorroga, al-legant que les condicions econdomiques
actuals del mercat no li permeten mantenir les condicions del contracte original.

Aquesta negativa s’emmarca en un context de profunda transformacié del mercat TIC a escala
global, caracteritzat per I'encariment sostingut dels serveis de programari en modalitat Cloud,
'escalada dels preus dels proveidors tecnoldgics nord-americans i derivada en part de la forta
apreciaci6 del dolar respecte a I'euro. A més a més, amb I'afegit de les turbuléncies geopolitiques
i comercials recents, incloent-hi I'impacte de noves politiques aranzelaries internacionals, i la
reduccid dels marges de distribucid per als partners europeus d’Atlassian. Aquest conjunt de
circumstancies fa que el proveidor adjudicatari no pugui obtenir les llicencies en les condicions
econdmiques pactades ni sostenir la prestacio del servei al preu contractat.

Es tracta d’'una situacié sobrevinguda i imprevisible en el moment de la licitacio del contracte
original, atés que les variacions del context geopolitic i econdmic internacional produides en aquest
periode no podien ser raonablement anticipades per 'SMC. La dependéncia del preu del producte
en una divisa estrangera (USD) i la volatilitat del mercat TIC global configuren un escenari alié a
la voluntat de 'SMC i que aquest no ha pogut evitar.

Atés que el contracte vigent finalitza el 30/06/2026 i que la interrupcié del servei causaria un
perjudici greu i directe al funcionament intern de 'SMC, ja que les eines Atlassian formen part del
flux de treball diari de totes les arees de I'organitzacié, es fa imprescindible iniciar el procediment
de licitaci6 amb la maxima celeritat possible per garantir la continuitat del servei sense
interrupcions.
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Per tot I'exposat, se sol-licita la tramitacié d’'urgéncia d’aquesta contractacio, la qual, d’acord amb
larticle 119 de la LCSP, permetra reduir a la meitat els terminis establerts per al procediment
ordinari.

5. DIVISIO EN LOTS

Es justifica la NO DIVISIO en lots perqué, tot i que el contracte inclou diversos productes (Jira
Software Premium, Jira Service Management Premium, Confluence Premium, Bitbucket Premium
i Buuky Desk Sharing), tots formen part d’'un entorn unificat Atlassian Cloud, vinculat a una Unica
instancia associada al domini institucional del Servei Meteorolodgic de Catalunya.

Aquest entorn esta dissenyat per funcionar de manera totalment integrada, amb configuracié
centralitzada, usuaris i permisos compartits, i fluxos automatitzats que interconnecten
funcionalitats entre eines. A més, el model de subscripcié i suport d’Atlassian exigeix que totes les
licéncies d’'una mateixa instancia es gestionin de manera conjunta a través d’un unic proveidor,
tant per questions tecniques com administratives.

Per tant, dividir aquest contracte en lots no només seria ineficient, sind incompatible amb el model
de funcionament i de prestacio de serveis establert pel fabricant.

De conformitat amb I'article 99.3, apartat b), de la LCSP, es considera justificat no dividir en lots
amb l'objectiu de garantir una gestio integral, centralitzada i funcionalment coherent de totes les
eines contractades. Aquesta opcié optimitza la gestid, assegura el suport técnic complet del
fabricant i evita duplicitats o riscos en la prestacio del servei.

6. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost del contracte s’ha calculat per tal d’incorporar les seglents llicencies, nombre
d’usuaris i per una durada d’un any de subscripcio:

D’acord amb la segient taula de preus anuals en dolars on s’indica el nombre d’unitats (usuaris)
a contractar.

Producte Modalitat Usuaris/Agents Cost 1 any (USD)

Jira Software Cloud Premium | 100 usuaris $20.130
Jira Service Management Cloud Premium | 5 agents $ 3.135
Confluence Cloud Premium | 100 usuaris $ 14.520
Bitbucket Cloud Premium | 25 usuaris $1.112,10
Buuky Desk Sharing for Confluence | Add-on | 100 usuaris $1.100

S’ha fet la conversio a euros aplicant el valor mig entre el 2 de juny de 2025 i el 2 de juny de 2026
del canvi de dolars a euros de (1 € = 1,1662 $), d’'acord amb la informacié estadistica del Banc
Central Europeu (BCE), davant la variabilitat d’import que es pot produir entre la preparacio de la
documentacidé de la licitacio i la presentacié d’ofertes.
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Els imports resultants en euros son:

Producte Modalitat Usuaris/Agents Cost 1 any (€)

Jira Software Cloud Premium 100 usuaris 17.261,19 €
Jira Service Management Cloud Premium 5 agents 2.688,22 €
Confluence Cloud Premium 100 usuaris 12.450,69 €
Bitbucket Cloud Premium 25 usuaris 953,61 €
Buuky Desk Sharing for Confluence | Add-on 100 usuaris 943,23 €
Total 34.296,95 €

L’'import corresponent a I'lVA és de: 7.202,36€
El pressupost base de licitacié és de 41.499,31, IVA inclos.

L’abonament de la despesa s’efectuara per I'is de les llicéncies.

7. VALOR ESTIMAT

Per al calcul del valor estimat del contracte s’ha considerat el valor de cada un dels productes del
contracte anteriorment adjudicat per I'SMC aixi com la consulta a diversos proveidors (partners
Atlassian) per a comparar I'evolucié de preus del mercat, mitjangant els preus publics d’Atlassian
per I'any 2026.

Aixi mateix, d’acord amb l'article 101 de la LCSP, el VEC inclou els cost d’'una possible prorroga
del contracte pel termini maxim d’un any i de les possibles modificacions que siguin necessaries
del contracte per un possible increment o reduccié del nombre de llicéncies d’usuari/agent, i
possibles incorporacions/eliminacions de moduls addicionals d’Atlassian.

e Import any inicial de 34.296,95 €, sense IVA
o Import de la prorroga prevista 34.296,95 € , sense IVA.
o EI20% addicional per possibles modificacions (6.859,39€).

L’'import del valor estimat del contracte és de 75.453,29 € , sense IVA.

8. LLOC, TERMINI DE LLIURAMENT | CONDICIONS

La durada del contracte és de 12 mesos. La subscripcié comencara el 01/07/2026 o des de la data
de formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior, i les llicencies s’han de vincular als comptes
que disposa 'SMC.

7. CRITERIS DE SOLVENCIA

Les empreses que vulguin licitar han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia.

Per acreditar la solvéncia economica i financera, d’acord amb l'article 87.1, a) de la LCSP, cal
acreditar una xifra anual de negocis de 'empresa en els ultims 3 anys d’'un minim de 100.000,00
€, que garanteix la capacitat dels licitadors per assumir la prestacié del contracte sense excedir el
limit d’1,5 el valor estimat del contracte.
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Per acreditar la solvéncia técnica i professional, d’acord amb I'article 89 en el seu apartat a), les
empreses licitadores hauran de presentar una relacié dels principals subministraments de la
mateixa o similar naturalesa als que son objecte d’aquest contracte, executats en I'any de major
execucio dels tres ultims 3 anys (2023-2024-2025), en la qual se n’indiqui l'import, la data i el
destinatari, public o privat. L'import anual a acreditar haura de ser d’'un minim de 50.000,00 €.

Aixi mateix, caldra acreditar que 'empresa disposa de les certificacions i especialitzacions oficials
seglents:

e Certificacio Platinum Solution Partner d’Atlassian.

S’escullen aquests criteris i aquests imports per considerar que soén els que garanteixen que el
subministrament i 'assisténcia i suport, es realitzara amb les garanties de qualitat suficients.

8. CRITERIS D’ADJUDICACIO
Preu: Es valorara amb la maxima puntuacié (100 punts) I'oferta que presenti el preu més baix pel

subministrament de totes les subscripcions detallades en l'apartat 4 i la resta d’ofertes es
puntuaran de forma proporcional

P, = Om 100
Oy
On:
Pv = Puntuacio de I'oferta a valorar
Om = Preu de I'oferta més baixa (millor preu)

Ov = Preu de I'oferta que es vol puntuar
En cas que només es presenti un unic licitador se li atorgara la maxima puntuacio

9. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

D’acord amb l'article 202 de la LCSP s’estableix com a condicié especial de caracter social, i amb
la finalitat de garantir els dret laborals del personal que s’adscrigui a I'execucié del contracte,
'obligacié de 'empresa contractista de mantenir, durant la vigéncia del contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte segons el
conveni que sigui d’aplicacio.

La persona responsable del contracte podra requerir a 'empresa contractista que declari
formalment que ha complert la obligacio.

10.MODIFICACIONS PREVISTES DEL CONTRACTE
Es podra modificar aquest contracte, per causes objectives vinculades a:

a) Increment o reducci6 del nombre de llicéncies d’usuari/agent.
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b) Incorporacid/eliminacié de moduls addicionals d’Atlassian.

L’import acumulat de totes les modificacions no podra superar el 20 % del pressupost inicial del
contracte, IVA exclos.

Cap d’Areade TIC
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