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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE CONTROL DE PLAGUES EN EDIFICIS
MUNICIPALS | ESPAIS PUBLICS DE SANT SADURNI D'ANOIA

1. INTRODUCCIO

El control de plagues en el medi urba és un aspecte de vital importancia per les implicacions en la
salut publica i en la qualitat de vida de les persones a fi i efecte que no suposi riscos per a la salut de
la poblacié. Aquests riscos s’han d’avaluar i posteriorment dissenyar i aplicar aquelles mesures de
gestié necessaries que no siguin perilloses ni per la poblacié ni per al medi ambient i alhora assegurar
gue es mantenen en uns llindars de tolerancia adients, i homés quan sigui necessari fer els
tractaments que s’escaiguin.

La Llei 18/2019, del 22 d’'octubre, de Salut Pdblica, estableix a I'article 52 els serveis minims que han
de prestar els ens locals, entre d’altres la gestio del risc derivat de les plagues.

L'Ajuntament no disposa de recursos humans ni técnics per a desenvolupar aquest programa.
Es necessari, doncs, contractar d'una empresa especialitzada perque el dugui a terme mitjancant una
gestié de control integrat de plagues.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte d’aquest plec establir les condicions técniques de la prestacio del Servei de Vigilancia i
Control de plagues urbanes al terme municipal de Sant Sadurni d’Anoia d’acord amb els principis del
control integrat de plagues.

Els serveis a prestar son basicament desratitzacid, desinsectacid i desinfecci6 dels edificis i
equipaments municipals dels quals I'Ajuntament n'és titular o responsable, les vies publiques, els
espais d’Us public, les zones verdes i clavegueram amb els requeriments del present plec i els del
plec de clausules administratives aplicables als contractes de serveis. Aix0 inclou totes les tasques
necessaries per dur-lo a terme.

També excepcionalment s'inclouen els serveis en espais de titularitat privada on s’hagi de realitzar
una execuci6 subsidiaria, per compliment de resolucions judicials o perqué puguin suposar un risc per
a la salut de les persones, previ informe técnic del/s Serveils implicat/s.

Les espécies objecte de control (s'indiquen les espécies més comunes a I'entorn urba) seran:

a) Rosegadors (qualsevol espécie de rates i ratolins).

b) Paneroles (qualsevol espécie).

C) Mosquits (qualsevol especie).

d) Vespes (vespa comuna, vespa asiatica i qualsevol altra invasora).

e) Paparres

f)  Puces

g) Xinxes (Cimex Lectularis).

h) Formigues

i) Lepismes

j) Altres grups d'artropodes o invertebrats que pel seu nombre i/o caracteristiques puguin
ocasionar problemes de salut publica, danys o molésties a les persones, animals domestics i
béns.

k) Bacteris i fongs que, pel seu nombre i/fo les seves caracteristiques, puguin ocasionar
problemes de salut publica o molésties a les persones

També inclou la retirada de ruscs d'abelles en els casos necessaris. Pel seu especial interés
d’espécie protegida, caldra que I'empresa disposi d’un servei d’apicultor que el retirara amb técniques
d’apicultura i es traslladara a una explotacié agricola registrada.
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Queda exclos de I'objecte dels serveis I'actuacié sobre aus urbanes (coloms, cotorres, gavians...), i
els tractaments de manteniment i desinfeccid d’instal-lacions amb risc de legionel-losi.

Queden exclosos del contracte les actuacions de control de plagues en I'ambit de la sanitat vegetal
(tractaments amb productes d’Us fitosanitari).

Queden exclosos del contracte els insectes xilofags (térmits, andbids, i altres agents patdgens de la
fusta i paper), aixd no obstant, s'inclou en el contracte la seva identificacid, diagnosi del problema i
una proposta de tractament.

Altres actuacions no previstes en el present plec seran objecte de discussié entre Ajuntament i
I'empresa adjudicataria, aquesta Ultima tindra dret a una compensacié economica en cas de noves
prestacions. En tot cas qualsevol nova actuacié haura de seguir els principis i les pautes d'actuacio
assenyalades en aquest plec.

L’ambit d'actuacio és tot el terme municipal de Sant Sadurni d'Anoia.
3. METODOLOGIA DE TREBALL

Les actuacions de control de plagues s’han de dur a terme atenent criteris de proteccié de la salut,
mediambientals i d'efectivitat, de manera que els meétodes utilitzats siguin proporcionals a la
problematica que cal resoldre i que hi estiguin en consonancia.

Per tal de prestar el servei, 'empresa adjudicataria aplicara un Pla de gestié de plagues basat en els
principis del control integrat que ha d'incloure les segients etapes:

3.1 Inspeccidé

® Estudi dels factors que poden afavorir el desenvolupament d'una plaga:
caracteristiques de la zona, condicions ambientals i arees o zones d’expansio,
caracteristiques estructurals de les instal-lacions i de la seva activitat. Diagnostic i
classificacio dels locals i de les zones del contracte present, segons quin sigui el risc
d’infestacio.

* Estudi sobre la preséncia d'organismes (insectes, altres artropodes i rosegadors) que
poden produir una plaga.

* Valoracio dels antecedents, en les instal-lacions o zones que cal controlar, relacionats
amb la preséncia de plagues.

* Contacte amb la part afectada per recollir la informacié disponible, en cas que hi hagi
avis o denuncia.

3.2 Avaluaci6 i diagnosi de la situaci6

En cas que la inspecci6 detecti la preséncia d'una plaga o deficiencies (estructurals, de neteja, etc.)
gue puguin afavorir la presencia de plagues, s’ha d'avaluar la situacié i deixar-ne constancia per
escrit.

En cas de preséncia d’una plaga cal fer el seguent:
® |dentificar 'organisme involucrat.
e Determinar I'origen i factors que afavoreixen el seu desenvolupament.
® Caracteritzar I'organisme biologicament i ecoldgicament.
¢ Determinar la distribucié de les zones afectades per la plaga i el grau d'infestacio.

* Determinar el llindar de tolerancia en funcié de I'afectacié que produeix la plaga en
les persones (infants, adults, gent gran) i en el medi.

3.3 Disseny del Pla de gestié i realitzacio del servei.
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El pla de treball s’ha de basar en els resultats del diagnostic de la situacio.

Si s’ha detectat preséncia de plagues o deficiencies es determinaran les actuacions que cal dur a
terme:

a) Indicar les mesures preventives ilo correctores
Les mesures preventives i/o correctores sén necessaries per evitar i/o controlar el desenvolupament
de la plaga. Aquestes mesures poden ser, entre d’altres, les segients:

e Tapar amb reixetes i malles les finestres i altres obertures.

e Tapar les esquerdes i forats de les parets, terres, sostres i dels claveguerons particulars
gue connecten amb la xarxa de clavegueram.

e Tapar els desguassos amb reixeta metal-lica o amb un altre tipus de tapa.

No deixar productes que serveixin d’aliment a aquests organismes, com restes de menjar o

altres residus organics, que constitueixen un reclam per a aquests.

Eliminar andromines per facilitar la neteja i evitar racons.

Eliminar fuites d’aigua i humitats.

Revisar la disposicié de sifons en els sanitaris.

Revestir la part inferior de les portes amb una placa metal-lica d’'uns 20 centimetres d’altura

(en el cas de rosegadors) o mesures similars.

Els treballs i materials que formin part d'aquests métodes fisics de control i de condicionament de les
diferents arees, de la seva higiene i de les seves instal-lacions aniran a carrec del servei municipal
gue ho gestioni.

b) Proposar els métodes de control actiu que siguin adequats

Es prioritzara la utilitzacié de métodes de control fisic (temperatura, llum ultraviolada, etc.), métodes
de control mecanic (trampes adhesives i trampes mecaniques, técniques d’'aspiracid) i meétodes de
control biologic.

En cas que sigui necessari aplicar plaguicides, s'escolliran sempre productes que impliquin la minima
perillositat per a les persones i el medi ambient. Es prioritzaran els plaguicides bioracionals. Aixi
mateix, s'escolliran sempre les técniques que suposin menys risc d’exposicié per a les persones
(tractaments dirigits).

Els plaguicides que s'utilitzin han d'estar autoritzats per l'organisme competent i s’han d’aplicar
seguint estrictament les condicions d’Us establertes en la seva autoritzacio.

En el cas dels desinfectants, aquests es seleccionaran en funcié dels organismes diana que calgui
controlar i s'utilitzaran aquells que, tenint la mateixa efectivitat, siguin menys perillosos.

c) Avaluar els possibles factors de risc de les actuacions proposades i determinar-ne les
mesures de seguretat

En els casos necessaris, especialment en el tractament amb plaguicides, es dura a terme préviament
una avaluacio dels factors de risc de l'actuacié, tenint en compte tots els aspectes relacionats amb
I'area objecte del tractament i amb I'activitat que s'hi desenvolupa. Aixi mateix, es determinara quina
és l'area afectada pel tractament i les mesures de seguretat corresponents. Les actuacions s'hauran
de fer sempre amb el vistiplau previ de I'Ajuntament. Si poden representar un risc per a la salut de les
persones treballadores de les instal-lacions afectades, s’haura d'informar el departament de
Prevenci6 de Riscos Laborals de I'Ajuntament per tal que adopti, si s’escau, les mesures oportunes.

En cas que s'utilitzin plaguicides, les mesures de seguretat han de tenir en compte, entre d’altres, els
aspectes segients:

e |'aillament de l'area afectada pel tractament.

* [’abséncia de persones alienes a les actuacions de tractaments plaguicides i el
respecte del termini de seguretat en tota I'area afectada.

® Lacol-locaci6 de rétols, si s’escau, on s’indiquin les hores durant les quals ningu pot
entrar a l'area afectada.
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L'adopci6é de mesures pel que fa a la ventilacié.

La no interacci6 del plaguicida aplicat amb els productes i/o procediments de neteja
amb la finalitat que no es produeixin efectes indesitjables.

Altres mesures indicades en I'autoritzacié del producte aplicat.

La col-locacié d'estacions d’esquers rodenticides o insecticides de forma que se
n'impedeixi la manipulacié de persones alienes.

L’Ajuntament col-laborara amb la persona responsable técnica de I'actuacio i proporcionara les dades
de que disposi sobre actuacions de control de plagues que s’hagin dut a terme amb anterioritat en les
mateixes instal-lacions o area i sobre altres aspectes relacionats, les persones que en fan Us o sobre
qualsevol altra incidencia que pugui tenir repercussio en les actuacions que es pretenen dur a terme.

3.4 Avaluacio6 continuada del programa de control de plagues

L'avaluacio mitjangcant el Programa de control de plagues s’ha de fer de manera continuada, perquée
en qualsevol moment, per un canvi de circumstancies (el deteriorament de I'edifici, el canvi d’estacio,
I'entrada de materials nous de I'exterior, etc.) es pot afavorir la proliferacié d’una nova plaga.

Per tal d'esbrinar si s’han aconseguit els objectius marcats al Pla i per determinar la causa quan no
hagi estat efectiu, si aquest és el cas, cal fer 'avaluaci6é continuada tant de les accions puntuals com
de tot el Pla de gesti6 de plagues. L'empresa adjudicataria ha de lliurar aquesta avaluacié per escrit
mitjancant dos tipus de documents:

* Informes de seguiment dels treballs sistematics i de les accions puntuals que recullin:

a) L'efectivitat d’aquestes intervencions i les causes que les han fetes fracassar, si
aquest és el cas.

b) Efectes indesitjables o conseqliéncies no predites (queixes formulades al servei de
prevencio, al servei de salut publica, etc.).

¢ Informe memoria anual sobre les activitats dutes a terme. Sobre els planols previament
subministrats per I'Ajuntament, I'empresa assenyalara els punts de control en els espais de
titularitat municipal i explicara les accions que s'han fet. També incloura la proposta de
modificacio del pla en cas que I'execucid no hagi estat satisfactoria. Aquesta memoria s'ha
d'entregar dins del mes segiient a la finalitzacié de cada anualitat.

4. CONSIDERACIONS PARTICULARS EN FUNCIO DE LA PLAGA
4.1 Rosegadors

A la xarxa de clavegueram els esquers han d’estar subjectes per tal d’evitar el seu arrossegament i
poder realitzar les avaluacions de consum. En els pous on no hi ha cap mecanisme per fixar-los,
caldra fixar-los amb un clau/cargol d'argolla o element que compleixi aquesta finalitat i asseguri que
no es pugui desprendre i no s'utilitzaran materials que es puguis degradar facilment (cordill, ...).
L'esquer no pot contactar amb l'aigua a fi i efecte de no contaminar-la.

En els punts de control del clavegueram on es posi rodenticida caldra portar un inventari on estaran
georeferenciats amb les coordenades UTM i una adreca amb nom i numero del carrer que
correspongui i s'introduira en un aplicatiu que sigui facilment consultable.

Els pous inspeccionats i/o tractats seran senyalitzats segons el que s'indica a I'apartat 6 Senyalitzacio
de les actuacions realitzades.

A les dependéncies i espais municipals, caldra fer les actuacions a l'interior dels equipaments i, si
s'escau a la zona exterior, aixi com al voltant. Es prestara especial atencié a les xarxes d'aigies
pluvials i residuals de les instal-lacions/dependéncies municipals aixi com d’altres zones susceptibles
de poder estar afectades (cameres cegues, etc.). Caldra indicar la localitzacié dels esquers en un
planol de la instal-laci6 o espai, que aniran sempre en porta esquers de seguretat, degudament
identificats i fixats. Caldra que I'empresa adjudicataria disposi d'un inventari dels porta esquers
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ubicats a les dependéncies i espais municipals.

En espais publics, parcs i zones verdes municipals, es fara actuacid6 amb producte quimic Unicament
en casos extraordinaris, prioritzant mesures estructurals i de sanejament de I'entorn. En cas de ser
necessari el tractament amb rodenticides, aquests hauran d'estar en porta esquers de seguretat
degudament identificats i fixats, La zona de tractament haura de senyalitzar-se i, en cas necessari
tancar per evitar I'accés de persones i animals. Caldra que I'empresa adjudicataria disposi d’'un
inventari dels porta esquers ubicats als espais publics, parcs i zones verdes municipals.

En els espais publics, parcs i zones verdes municipals, on hi hagi caus, caldra tapar el forat sempre
gue no requereixi d’'una actuacié complexa o d’estris especifics de jardineria

4.2 Paneroles i altres insectes reptants

La deteccid de paneroles es fara principalment per visualitzacié i obertura de les tapes dels pous del
clavegueram subjectes a control aixi com altres evidéncies presents a la via publica.

Quan l'actuacié davant de la preséncia de paneroles sigui per queixa, caldra tractar el pou de
clavegueram més proper a l'adreca on s’han detectat aixi com els dos pous més propers a aquest
situats a banda i banda del pou esmentat.

El métode d’aplicacio habitual ha d’assegurar la seva fixacio per evitar la migracié al clavegueram.
Caldra aplicar el producte plaguicida a la tapa del pou i aprofundint a la paret del pou 50-60 cm per
sota de la tapa fent una circumferéncia a la paret del pou.

En tot cas es tindran en compte totes les instruccions donades pel fabricant per tal de fer una
aplicacié correcte.

En casos on als equipaments i espais municipals, es detecti un nivell molt alt d'infestacio i els
tractaments previs no hagin funcionat, es podran emprar altres técniques d’aplicacié més contundents
(productes amb aplicacio per fumigacio). Aquestes actuacions requeriran la coordinacié amb altres
serveis de I'Ajuntament (prevencié de riscos laborals, manteniment, neteja, servei implicat...) i el
compliment dels protocols interns de seguretat de I'’Ajuntament.

4.3 Vespes no asiatiques, abelles i formigues

En el cas de les vespes no asiatiques, abelles i formigues, Unicament es contemplaran aquelles
actuacions a la via publica o edificis i espais municipals on hi hagi un risc per la salut pablica.

En cas d'actuacié contra vespes no asiatiques i en funcié del producte insecticida i la técnica
d’aplicacio caldra seguir els protocols interns de I'ajuntament en materia de prevencié de riscos
laborals aixi com coordinar el tractament amb Policia, amb el servei afectat i aplicar mesures
addicionals (avis ciutadania, senyalitzacié, delimitar zona, si s’escau).

L'empresa adjudicataria haura d’'aportar els mitjans técnics necessaris per la retirada dels nius de
vespa no asiatica o tractament d’altres plagues sense que suposi un cost addicional per I'Ajuntament.

En actuacions contra vespes no asiatiques on el niu estigui en petits orificis a parets o elements
estructurals, un cop feta I'actuacio, 'empresa adjudicataria haura de tapar el punt d’entrada i sortida
del niu.

Els tractaments contra vespes no asiatiques es realitzaran preferentment a primera hora del mati o a
Ultima hora de la tarda i, en cas que sigui un equipament, en horari que no hi hagi persones.
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Les actuacions en relacio a les abelles requeriran de la valoracié i retirada del rusc, si s’escau, per
part d’'un apicultor que caldra que disposi 0 subcontracti 'empresa adjudicataria sense cost addicional
per I'’Ajuntament.

Les actuacions contra formigues (en cas que sigui necessari actuar pel tipus d’instal-lacié com cuines,
menjadors escolars...) seran amb insecticides, preferentment, tipus esquer i sense termini de
seguretat com gels o preparats solids. Caldra tenir atencio especial en els terres de les llars d’infants.

4.4 Vespa asiatica

Les contra la vespa asiatica (Vespa velutina) han de permetre dur a terme una gesti6 integrada de la
plaga amb un enfocament proactiu, on s’inclouen actuacions preventives i de mitigacié d’aquesta
espécie, especifiques per a cada estadi del seu cicle bioldogic amb I'objectiu de reduir I'is final de
biocides quimics per a la inactivacio dels nius. També s’incloura la inactivacié de nius actius de vespa
asiatica.

S’especifiquen a l'annex Il les prestacions especials de les actuacions contra aquesta plaga en
concret.

4.5 Mosquits

Les actuacions contra mosquits seran larvicides, amb I'aplicacié de productes bioldgics. Unicament en
casos excepcionals es podra plantejar algun tractament adulticida (en context d’arbovirosis).

Les actuacions contra mosquit derivades d’'una queixa, es realitzaran a I'embornal de I'adreca on s’ha
detectat la problematica i es fara inspeccio i, si s'escau, actuacid als embornals propers (caldra
inspeccid als embornals de I'entorn-illa de carrers).

En casos de notificacié de casos d’arbovirosis, caldra fer tractament larvicida en els punts on, segons
el protocol de I’Agéncia de Salut Publica i I'informe emés en cada cas, s’indiqui (fins al moment a 100
m del cas notificat).

Caldra senyalitzar els embornals tractats segons el que s’estableix a I'apartat 6.- Senyalitzacié de les
actuacions realitzades.

4.6 Xinxes de llit

Podem trobar que aquesta plaga afecti a instal-lacions municipals i/o als vehicles municipals, malgrat
no ser habitual. També en espais de titularitat privada on s’hagi de realitzar una execucié subsidiaria,
per compliment de resolucions judicials o perqué puguin suposar un risc per a la salut de les
persones, en els termes que recull el present plec, veure apartat 5.- Tipologia de serveis i ambits
d’actuacio.

4.7 Insectocutors

S’instal-laran 6 aparells insectocutors, per al control d’'insectes, amb placa adhesiva als espais
descrits a I'annex I

Es fara manteniment cada 4 mesos que incloura:

e Reuvisio del aparell.
e Canvide la placa adhesiva.

Una vegada a I'any per mantenir el mateix poder d’atraccio del insectes voladors es canviara el llum

Ajuntament de Sant Sadurni d'Anoia
Placa Ajuntament, 1, Sant Sadurni d'Anoia. 08770 (Barcelona). Tel. 938910325. Fax:

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 6 de 14

4
N
o
(=3
w
x
N
T
(&)
=
P4
=
z
I
(&)
N
w
N
Q
8]
©
s
]
~
el
[53
©
=l
o
>
°
<)
o

Verificacio: https://santsadurni.eadministracio.cat/




#
2N\ Ajuntament de

%« » Sant Sadurni

ultravioleta de l'interior del aparell.
En la oferta de 'empresa contractista s’especificaran els models a instal-lar.
La instal-lacid dels aparells anira a carrec de I'empresa contractista.

4.8 Sorrals

Anualment es faran controls microbiologics dels sorrals descrits a '’Annex | per tal de garantir unes
condicions higienicosanitaries correctes de la sorra dels parcs per tal d'evitar qualsevol risc sanitari
per contaminacio bioldgica.

Com a minim es controlara Escherichia coli i Estreptococs sp fecals.
5. TIPOLOGIA DE SERVEIS | AMBIT D’ACTUACIO

L'ambit d’actuacid i tipologia dels serveis objecte del present contracte esta constituit per:

5.1 Actuacions sistematiques de vigilancia i control de plagues en relacié a les paneroles i els
rosegadors a la xarxa publica del clavegueram

Via publica: Tots els carrers, zones verdes i espais publics del municipi i el seu terme
municipal, inclosos els nuclis rurals agregats de Can Benet de la Prua, Can Catassus, Can
Romeu, Espiells, Mas Aspero, Monistrol d’Anoia i La Fabrica. També els poligons Can Ferrer
I, Can Ferrer Il i el Moli del Rac6.

Seran objecte de control i tractament tant els embornals com els pous d’accés al clavegueram
i les corresponents tapes.

Freqiiéncia minima de control:

* Desinsectaci6 i desratitzacié de clavegueram i punts conflictius de la via publica: Bimensual.
S’intensificara a partir d'abril 0 maig en els punts més conflictius que seran facilitats per
I'Ajuntament.

Atenci6 d'incidéncies en via publica no urgents: 96 hores.
Atenci6 d'urgéncies: 24 hores

Aquells punts del clavegueram que presentin una incidéncia mitja o alta, caldra una segona actuacio
per verificar que la plaga esta controlada. En el cas dels rosegadors cal una revisio del consum de
producte o enceball per tant s’estableix en tots els casos una segona actuacio.

L'empresa adjudicataria haura de presentar el programa d'actuacions que dura a terme a la xarxa de
clavegueram indicant els punts minims de control que hi realitzara, desglossat per mesos, tot
consignant si es tracta de control de rosegadors o de control d’insectes.

5.2 Actuacions sistematiques de vigilancia i control de plagues en relacié als equipaments
municipals.

La informaci6 detallada (nom centre i adreca) esta detallat a I'’Annex .

* La periodicitat del control sistematic en els equipaments municipals sera bimensual.

* Aguells equipaments que presentin incidencia, caldra una segona actuacio per verificar que la
plaga esta controlada. En el cas dels rosegadors cal una revisié del consum de producte o
enceball.

e Es facilitaran els planols dels equipaments municipals a I'empresa adjudicataria que
identificara els diferents punts de control (planol amb la ubicacié dels punts de control).

® La visita d'inspeccid i seguiment s’haurd de realitzar dins de [I'horari dels diferents
equipaments.

S’hi inclou una analitica anual als sorrals i la instal-lacié i manteniment d’insectocutors descrits a
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I’Annex | (localitzacio i frequiéncia).

També s'inclouen aquells equipaments publics dels grups anteriors que, en el transcurs del contracte
puguin iniciar la seva activitat o I’Ajuntament inici la gestié de 'espai.

L'empresa adjudicataria haura de presentar el programa d'actuacions que dura a terme a cada
instal-lacié municipal, indicant els punts minims de control que hi realitzara, desglossat per mesos, tot
consignant si es tracta de control de rosegadors o de control d’insectes.

5.3 Actuacions sistematiques de vigilancia i control de plagues en relacié al mosquit tigre als
equipaments municipals.

En el control sistematic a equipaments municipals corresponent al segon trimestre de I'any, es portara
a terme la campanya de vigilancia i control del mosquit tigre d’acord amb el métode de treball i les
consideracions particulars establerts a I'apartat 3.

En aquells equipaments on es detecti activitat larvaria es fara una segona actuacié passat el temps
d’efectivitat del plaguicida utilitzat en I'actuacio.

Al final de la campanya realitzada I'empresa haura de lliurar un informe amb els resultats segons el
gue s'indica a I'apartat 8.- Requisits dels certificats, informes i retorn de les actuacions.

5.4 Actuacions en resposta a queixes (totes les plagues objecte del contracte i definides a I'apartat
1).

S’atendran totes les queixes rebudes de la ciutadania o altre origen per les vies que tingui establert
'Ajuntament a:

* La xarxa de clavegueram i altres xarxes municipals.

* Viaurbana i zones verdes del municipi.

e Agregats rurals del municipi (Can Catasus, Monistrol d’Anoia, Can Benet i la Prua)
¢ Poligons periférics del nucli urba.

¢ Els equipaments i espais de titularitat o gesti6 municipal. També s'inclouen aquells
equipaments publics que, en el transcurs del contracte puguin iniciar la seva activitat o
I’Ajuntament inici la gesti6 de I'espai.

S’atendran totes les queixes de la ciutadania o altres serveis/administracions/entitats en un termini de
48 hores o dos dies habils, a comptar des de que I'empres rebi l'avis.

Aquelles actuacions que suposin un risc que no permeti aquest termini (rosegador viu a equipaments,
paneroles a menjadors o cuines d'equipaments escolars, casos d'arbovirosi...) es valoraran com
actuacions urgents i el termini d’actuacié sera de maxim 24h.

Caldra habilitar un sistema d’avisos en dies festius o fora de I'horari d’oficina per tal d’assegurar
I'atencid de la incidéncia, sempre que suposi un risc que no permeti esperar.

A Tlinici del contracte, I'empresa adjudicataria conjuntament amb els serveis municipals hauran
d’elaborar un protocol de gesti6 de les queixes/avisos (tan les queixes/avisos ordinaris com els
urgents i també la gestio en festius o fora de ‘horari d'oficina’) que contempli com a minim:

* Via de comunicacio establerta entre I'’Ajuntament i 'empresa, que sera sempre per mitjans
electronics o telefonica.
Com es realitza la coordinacié amb els agents implicats, en cas que sigui necessatri.
Gestio en les actuacions especials: en aquests casos caldra realitzar una inspeccio prévia per
part de 'empresa adjudicataria i una proposta d’actuacio, que caldra enviar als serveis
municipals com a minim 48 hores abans, per tal que es doni conformitat. En aquest cas els
serveis municipals han de conformar I'actuacié i comunicar-ho a I'empresa, per via
electronica, amb un minim de 24 hores abans de la proposta d’actuacio.
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* Mitjans de comunicacio a tots els agents implicats en casos amb aplicacié de plaguicides amb
termini de seguretat.
* Els protocols interns de prevencié de riscos laborals i altres protocols interns de I'Ajuntament.

Un cop realitzada I'actuacio, I'empresa adjudicataria haura d’enviar el certificat de I'actuacio o fer-lo
arribar pel mitja que estigui establert (programa de I'empresa) en un termini no superior a les 48h.

L'empresa adjudicataria haura de presentar el programa d'actuacions que dura a terme a cada
instal-lacié municipal, indicant els punts minims de control que hi realitzara, desglossat per mesos, tot
consignant si es tracta de control de rosegadors o de control d’insectes.

5.5 Antecedents

Durant els anys 2023, 2024 i 2025, a banda dels controls programats en els diferents espais, s’han
atés i s’ha fet el posterior seguiment dels avisos que es detallen en la taula segiient. Aixo no obstant,
aquesta informacié és només orientativa i pot variar substancialment d’'un any a un altre en funcié de
multiples factors que afecten el desenvolupament de les plagues.

Avisos Via publica Equipaments municipals
realitzats 2023 2024 |2025 [2023 |2024 |2025
Rates 36 19 22 7 9 7
Paneroles 52 43 42 12 10 6
Formigues 0 0 0 21 3 24
Vespes 1 4 11 6 9
Abelles 2 1 0 0 0 1
Ratolins 0 0 0 1 8

Vespa asiatica |4 7 12 0 0

5.6 Actuacions a espais de titularitat privada on s’hagi de realitzar una execucié subsidiaria,
per compliment de resolucions judicials o perqué puguin suposar un risc per a la salut de les
persones

* Es podran realitzar, a peticio dels serveis municipals actuacions a espais de titularitat privada
on s’hagi de realitzar una execucié subsidiaria, per compliment de resolucions judicials o
perqué puguin suposar un risc per a la salut de les persones amb un maxim de 3
actuacions/anuals.

e Caldra que els serveis tecnics municipals implicats emetin un informe tecnic motivant-ne la
necessitat i sol-licitant aquesta actuacio.

® Aguestes actuacions es realitzaran de la mateixa manera i amb els mateixos criteris
establerts als apartats 3,4, 5.2 i 5.4.

6. SENYALITZACIO DE LES ACTUACIONS REALITZADES

Cada punt de la xarxa de clavegueram on es faci tractament s’haurd de identificar mitjangcant un
adhesiu que subministrara I'empresa adjudicataria sense cap cost addicional.

En els tractaments amb producte rodenticida als equipaments municipals, caldra senyalitzar els punts
on hi ha els porta esquers de seguretat, aquestes etiquetes aniran a carrec de I'empresa
concessionaria.

En els casos de ser necessaris els tractaments amb rodenticides a parcs, zones verdes i espais
publics, la zona de tractament haura de senyalitzar-se amb un retol que subministrara I'empresa
adjudicataria, que sera responsable de la seva col-locacié aixi com de delimitar I'espai amb cinta, en
cas necessari.
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En els casos de I'actuacié en nius de vespa asiatica inactius o pendents d’actuacié, caldra senyalitzar-
se mitjancant cartells que s'acordaran conjuntament amb els serveis municipals i I'empresa
adjudicataria.

7. OBLIGACIONS DE L'EMPRESA ADJUDICATARIA

7.1 Registres

Estar inscrita i acreditar-ho, al Registre Oficial d’'Establiments i Serveis Plaguicides (ROESP)
per a l'activitat de servei a terceres persones de control de plagues o de servei biocida a terceres
persones amb els tipus de biocides 2, 14, 18 i 19, en I'ambit ambiental i/o la indUstria alimentaria
segons el RD 149/1997, de 10 de juny, pel qual es regula el Registre oficial d'establiments i
serveis plaguicides. Si el domicili social es troba a Catalunya ha d’estar inscrita en el Departament
de Salut de la Generalitat de Catalunya. Les empreses amb domicili social fora de Catalunya han
d’estar inscrites al ROESP o al Registre Oficial d’Establiments i Serveis Biocides de la comunitat
autonoma corresponent.

Disposar de magatzem propi o contractat, inscrit també al ROESP corresponent,
correctament legalitzat i autoritzat per emmagatzemar productes biocides i amb les inspeccions
actualitzades.

Disposar d’autoritzacié pel control d’espécies invasores exotiques del Departament d’Accié
Climatica, Alimentacié i Agenda Rural.

7.2 Personal

Disposar i acreditar que disposa de personal suficient i amb la capacitacié adequada per a la
realitzacio de I'objecte del contracte i ofereixi garanties de qualitat en la prestacié del servei. El
personal que realitzi aplicacions de plaguicides han de disposar de la corresponent capacitacio
segons el que estableix la normativa vigent (Reial decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual
s’estableix la normativa reguladora de la capacitacié per realitzar tractaments amb biocides).
Aquesta capacitacio s'haura d'acreditar en el moment de la presentaciéo de l'oferta i caldra
mantenir-la durant tota la durada del contracte.

Acreditar que s’ha dut a terme I'avaluacié de riscos, la planificacié de I'activitat preventiva, la
informacio i la formaci6 en prevencié de riscos laborals dels treballadors i treballadores técnics de
control de plagues.

El personal assignat per I'empresa adjudicataria haura de disposar dels equips, mitjans
técnics i material necessari per dur a terme les actuacions objecte del contracte amb condicions
d'eficiéncia i seguretat.

Garantir la seguretat i la proteccié de la salut al lloc de treball i el compliment del conveni
col-lectiu aplicable.

Utilitzar vehicle d'Us exclusiu i identificat amb el nom de I'empresa i preparat per transportar
substancies plaguicides.

El personal dependra Unicament i a tots els efectes de I'empresa adjudicataria, sense cap
vincle ni funcionarial ni laboral entre el personal i I’Administracio.

Caldra complir totes les disposicions vigents en mateéria fiscal, laboral, de seguretat social i de
seguretat i higiene en el treball. L'incompliment de les mateixes no implicara cap responsabilitat
per al Servei de Salut de I'Ajuntament de Sant Sadurni d’Anoia. Sense perjudici de I'anterior
exposat, el Servei de Salut de I'Ajuntament de Sant Sadurni d’Anoia, podra requerir I'adjudicatari
perqué acrediti documentalment el compliment de les respectives obligacions. L'empresa
adjudicataria estara coberta per una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per danys o
desperfectes que es poguessin ocasionar durant I'execucio dels treballs.

7.3 Realitzacio del servei

Facilitar a I'Ajuntament el pla general de treball que descrigui els metodes de control que
utilitzara lI'empresa i el calendari d'actuacions de control periodic i de tractaments previstos
detallant zones de la via publica, barris, poligons o nuclis rurals i instal-lacions municipals on
s’actuara d'acord amb la relacio que s’estableix a I'annex.

Coordinar-se amb I'’Ajuntament per garantir la bona marxa del servei, a tal efecte 'empresa
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adjudicataria nhomenara una persona responsable técnica per a una interlocucié valida amb
I’Ajuntament, amb I'objecte de controlar la bona marxa del servei i dirigir-ne la gesti6. que
mantindran les relacions contractuals i de control que s’han de tenir a I’Ajuntament.

. Es prestara el servei en els termes escrits en total continuitat i regularitat. El servei no es
veura afectat per cap causa que pugui succeir a I'empresa adjudicataria ni al seu personal
(baixes, vacances o altres).

. Coordinar-se amb les persones treballadores de manteniment en un termini minim de 48h. el
dia i hora en qué es fara I'actuacio sobre cada edifici municipal en el cas d'edificis que no estiguin
oberts al pablic de manera habitual o dels quals el servei de salut no disposi de claus.

. En el cas d’actuacions, no urgents, a la via publica que de manera excepcional requereixin
intervencié de la policia local, 'empresa adjudicataria contactara amb el servei de salut amb el
temps suficient per coordinar-se i en cap cas inferior a una setmana. Aquestes mesures se
sol-licitaran Unicament quan siguin imprescindibles i s’adoptaran les mesures necessaries per
evitar el minim impacte sobre les persones usuaries dels espais publics.

. Durant la vigéncia del contracte, caldra comunicar préviament al Servei de Salut de
I’Ajuntament de Sant Sadurni d’Anoia qualsevol modificacié que pugui afectar al servei.
. Amb I'objectiu de garantir la transparéncia i la participacié ciutadana, les actuacions objecte

del contracte podran ser documentades digitalment mitjangant fotografies o filmaci6, sempre a
peticié i amb previ avis per part de I'Ajuntament. Aquestes fotografies o gravacions podran ser
difoses, per part de I'Ajuntament, a través de xarxes socials o mitjans de comunicacio.

. Tractar les dades obtingudes sobre béns o persones relacionades amb el servei de forma
confidencial, a excepcié de I'autoritzacio expressa de I'Ajuntament.

. Retirar, a la finalitzacié6 de contracte, tots els porta esquers amb producte rodenticida
instal-lats al municipi, tant dels diferents equipaments com de I'espai public.

. Garantir la qualitat, I'efectivitat i la seguretat en la prestacid6 de serveis. Per garantir la

seguretat, la persona responsable de I'empresa adjudicataria, la técnica de salut i si s’escau el
departament de riscos laborals de I'’Ajuntament, n’assumiran la coordinacié.

. Per fer front a una situacié6 d’emergéncia en control de plagues, s’establiran els canals de
comunicacié empresa-Ajuntament. Com a norma general, en casos d’urgéncia valorats per
I’Ajuntament, I'empresa adjudicataria hi haura de donar resposta en un termini maxim de 24h.

7.4 Biocides

. Aportar els biocides necessaris pels serveis sense cap carrec addicional; el seu cost queda
inclos en el preu del contracte de serveis.

. Utilitzar Unica i exclusivament productes convenientment registrats i autoritzats per fer els
tractaments.

. Estar actualitzats de forma continua amb noves propostes de biocides que puguin anar
sorgint d’estudis d’eficacia i seguretat.

. Aportar, en el termini de 15 dies d'enga I'adjudicacié del contracte, la relacié dels productes

que utilitza, acompanyada de la inscripcio al registre i la fitxa de seguretat corresponent.
Comunicar a I'’Ajuntament qualsevol canvi en els productes utilitzats que es pugui produir.
. No facilitar biocides o productes de control a terceres persones.

8. RESPONSABILITAT DE L’AJUNTAMENT

o Designar una persona responsable técnica del contracte, que serd la interlocutora amb
'empresa adjudicataria, validara les actuacions i autoritzara els tractaments biocides que s’hagin
d’'aplicar.

. Facilitar i donar suport a I'empresa adjudicataria en la realitzacié de les activitats objecte del
contracte.

. Transmetre a I'empresa adjudicataria els avisos i denuncies rebudes amb la major celeritat
possible.

o Facilitar els planols dels edificis i equipaments municipals per assenyalar la ubicacié dels
productes utilitzats en el control de plagues.

. Quan I'empresa ho sol-liciti, proporcionar les dades que disposi sobre actuacions de control
de plagues que s'hagin dut a terme amb anterioritat en un centre o espai.

. Avaluar el servei prestat, a partir dels terminis d’'actuacid i d’enquestes de satisfaccié als

responsables dels diferents equipaments i/o a la ciutadania.
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Revisar, estudiar i validar el programa preventiu presentat per 'empresa adjudicataria i les
seves revisions periodiques, basat en I'avaluacio i diagnosi prévies.
ANNEX |
RELACIO D’EDIFICIS | ESPAIS INCLOSOS EN EL CONTROL DE PLAGUES
Lloc Adreca Freqiliéncia minima de Tipus
control periodic de
control
Xarxa de clavegueram
Xarxa de clavegueram del o Tots els carrers, zones
terme municipal verdes i espais publics del . A
ST . ¢ Desinsectacio: Bimensual .

municipi i el seu terme municipal. | | Desratitzacié: Bimensual Periodic

(Seran objecte de control i . Nuclis rurals agregats de NN i avisos
¢ Mosquits: Mensual de
tractament tant els embornals Can Benet de la Prua, Can ;
B , . maig a novembre a

com els pous d’'accés al Catassus, Can Romeu, Espiells, , ;

. " . ) T I'entorn dels equipaments
clavegueram i les Mas Asperd, Monistrol d’Anoia i La municinals | ura@ncies per
corresponents tapes). Fabrica. Ipa 9 P

. arbovirosis
. Els poligons Can Ferrer |,
Can Ferrer Il i el Moli del Racbé.
Edificis i equipaments municipals
Ajuntament de Sant Sadurni |PI. de I'’Ajuntament, 1 ¢ Desinsectacid: Bimensual | Periodic
d’Anoia e Desratitzacié: Bimensual |iavisos

Acci6 social

C. Sant Pere, 36

Arxiu

C. de les Escoles, s/n

Can Mas de la Riera + Accié
climatica

Cami de Can Mas de la Riera, s/n.

Camps de futbol municipals

Pg. Bariton Maties Ferret

Casa Can Guineu

Pl. Era d’en Guineu

Casal d’entitats

C. Marc Mir, 15

Cava centre

C. Hospital, 23

Casal municipal de la gent
gran

Pg. Can Ferrer, 11

CDIAP Espiga

C. Hospital, 26

Cementiri municipal

Pg. Can Codorniu

Centre cultural

PI. primer homenatge a la vellesa, 10

Centre Vilarnau

Pl. Germans Segura Viudas, s/n.

Deixalleria municipal

Crta. de Masquefa, s/n.

Escola bressol L’Espurna

C. Salvador Espriu, s/n.

Escola bressol La Fil-loxereta

C. Gelida, s/n.

Escola municipal de musica

PIl. Dr. Salvans, 1

Escola La Pau (cuina inclosa)

C. Salvador Espriu, s/n.

IE Jacint Verdaguer (cuina
inclosa)

C. Gelida, 40

index

C. Pompeu Fabra, 34

Nexes

C. Dr. Barraquer, 3-5

Organisme de gestio

tributaria

C. Hospital, 11
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Pavell6 de I'Ateneu C. Josep Rovira, 14
Piscina municipal Pg. Can Ferrer del Mas, 2
Pista poliesportiva Pg. Bariton Maties Ferret
descoberta

Pistes de tennis municipals | Avgda. Francesc Macia, s/n

Pavell6 poliesportiu municipal | Pg. can Ferrer del Mas, 2

Serveis comunitaris - despatx | Cami dels paperers, s/n.

SEM
Vestuaris policia local i local | C. sant Antoni, 21 baixos
adjunt
Sorrals municipals
Escola La Pau C. Salvador Espriu, s/n.
IE Jacint Verdaguer C. Gelida, 40
EB L’Espurna C. Salvador Espriu, s/n. Analitica anual
EB La Fil-loxereta C. Gelida, s/n

Zona d’esbarjo per a gossos | Parc de la Rambla

Insectocaptors
Escola La Pau (2) C. Salvador Espriu, s/n.
Casal municipal de la gent Pg. Can Ferrer, 11 L )
gran Revisié anual amb canvi de placa
— — - adhesiva
Oficina d’atencio6 ciutadana Pl. de I'Ajuntament, 1
Policia Local Pl. de I'Ajuntament, 1
Accié climatica Can mas de la Riera

* En cas de canvi d’adreca d’algun equipament o creaci6 d’algun nou equipament es comunicara
préviament a 'empresa adjudicataria.

ANNEX 1l
VESPA VELUTINA

Les prestacions objecte del contracte es concreten en les actuacions segiients:

a) Estudi inicial per a determinar les zones de control més optimes de la zona urbana i periurbana
del municipi on situar les estacions de trampeig, basada en els criteris de distribucié de la vespa
asiatica segons la preséncia de recursos i elements ambientals que els son favorables, la preséncia
de nius registrats en anys anteriors i sempre amb la premissa de proteccié d’espais utilitzats per les
persones. Aquest estudi caldra que sigui validat per I'Ajuntament abans d'instal-lar les estacions de
seguiment.

b) Instal-lacié de com a minim 6 estacions de seguiment, cadascuna composta per 15 punts de
control, separades entre 20 i 40 metres que s’aniran seguint periodicament i complementant amb
altres tipus d’elements de control. En el cas de robatori, vandalisme o altres incidéncies i que
comportin el reemplacament de les trampes, es concretara amb I'Ajuntament la seva substitucié o
redistribucié entre altres estacions de seguiment. Caldra consensuar préviament el model de punt de
control a utilitzar amb I’Ajuntament.

C) Controls actius mitjancant sistemes de trampeig amb atraients dissenyats especificament
per a cada moment del cicle biologic de Vespa velutina, amb productes naturals que potenciin
I'atraccio de vespes en detriment de l'atraccié d'abelles, papallones i altres organismes a protegir.
Caldra consensuar préviament I'atraient a utilitzar amb I'Ajuntament.

Ajuntament de Sant Sadurni d'Anoia
Placa Ajuntament, 1, Sant Sadurni d'Anoia. 08770 (Barcelona). Tel. 938910325. Fax:
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c.1. Control inicial de la poblaci6 de reines per a detectar la preséncia de reines a I'entorn i
minimitzar la seva capacitat de colonitzar nous espais. Periode de trampeig: de marg a juny. Les
revisions tindran com a minim periodicitat quinzenal.

c.2. Control de la poblaci6 d'obreres de colonies ja establertes, al ser les encarregades
d'alimentar i fer forta la colonia, amb I'objectiu d’afeblir la colonia i reduir-ne la poblaci6. Periode
de trampeig: de juliol a finalitzacié de la temporada a inicis de desembre. Les revisions tindran
com a minim periodicitat quinzenal.

d) Monitoratge de reines noves a final de temporada per evitar que resultin fecundades i reduir les
gue puguin arribar a hivernar i generar nous nius la temporada segiient. Control mitjangant un atraient
especific (a base de productes naturals que potenciin I'atraccié de vespes en detriment de l'atracci6
d’abelles, papallones i altres organismes no objectiu) per a la captura de reines i mascles que estan
en época de fecundacio. Periode de trampeig: de setembre a desembre, les revisions seran com a
minim quinzenals

e) Control de la fauna acompanyant per avaluar l'afectacio del trampeig sobre la biodiversitat
autoctona i en especial sobre els pol-linitzadors. Recompte de pol-linitzadors capturats dins les
trampes mitjangcant les metodologies de control sistematic basades en el Pla de Monitoratge de
Pol-linitzadors (EUPOMS) i tenint en compte com a minim els grans grups funcionals de
pol-linitzadors: Borinots, Abelles, Abelles de la mel, Vespes, Sirfids, Altres dipters, Papallones i Arnes,
Escarabats >3mm, Petits insectes <3mm (inclosos escarabats del pol-len) i altres insectes. Els
resultats han de permetre determinar si el trampeig té un efecte significatiu o no sobre la dinamica
global del desenvolupament d'aquestes espécies i introduir modificacions, si s'escau, per evitar
I'afectacio.

f) Desactivacio, eliminacio i retirada de nius de Vespa velutina dins la campanya anual. L'empresa
contractista haura de contemplar la inactivacié mitjancant diferents sistemes de control amb vectors
autoritzats, aixi com, si se’n valora la necessitat, es fara la retirada fisica d’aquests nius. El nombre de
nius a gestionar per contracte es fixa en un minim de 5 nius, que podran ser ampliats, si aixi ho inclou
en la seva oferta el contractista.

Caldra senyalitzar amb cartells la inactivacié de cada niu.

Ajuntament de Sant Sadurni d'Anoia
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