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Expedient Assumpte

2026/1393-G626_1  
G626_1 Gestió de contractes menors
Emissor :  Guàrdia Urbana
Codi :  16340665200777215477 

Servei d'assessorament i suport en la 
licitació del software de gestió integral 
per la Guàrdia Urbana, amb la 
confecció del plec tècnic, informe 
justificatiu i anàlisi econòmica de la 
licitació.

Signat per:

INFORME JUSTIFICATIU NECESSITAT CONTRACTE

OBJECTE DEL CONTRACTE: Servei d'assessorament i suport en la licitació del software de 
gestió integral per la Guàrdia Urbana, amb la confecció del plec tècnic, 
informe justificatiu i anàlisi econòmica de la licitació.

ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ: Ajuntament de Tarragona. ( Guàrdia Urbana ).

OBJECTE DEL CONTRACTE: Contractació de serveis de consultoria, enginyeria i assistència 
tècnica TIC per al suport integral en la licitació del nou programa de gestió integral de la central 
operativa d’emergències ( 092 ) de la Guàrdia Urbana de Tarragona.

CPV.  72220000-3.- Serveis de consultoria en sistemes i consultoría tècnica. 

Durada del contracte: 12 mesos.

1. ANTECEDENTS I OBJECTE DEL CONTRACTE

L’Ajuntament de Tarragona té competències en l’àmbit de Seguretat Ciutadana-Guàrdia 
Urbana d’acord amb l’art. 25 i següents de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases 
del règim local.
El Cos de la Guàrdia Urbana de Tarragona té la necessitat estratègica i operativa de renovar l' 
actual sistema informàtic mitjançant l' adquisició i implantació d' un nou programa de gestió 
integral, de la central operativa d’emergències.
Atesa l'elevada complexitat tècnica de l'ecosistema tecnològic policial (que inclou la gestió 
d'emergències, comunicacions, bases de dades de seguretat, integració amb sistemes supra-
municipals i un marc normatiu estricte en protecció de dades), es requereix un procés de 
licitació pública del programari que sigui impecable a nivell tècnic i jurídic.

L'objecte de la present contractació és l'adjudicació d'un servei d'assistència tècnica 
especialitzada que tuteli, auditi i redacti tota la documentació preparatòria (plecs, informes 
tècnics), a més d'assessorar l'òrgan de contractació durant la fase d'avaluació de les ofertes 
que presentin les empreses de programari.
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2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE
De conformitat amb l'article 28 de la Llei de Contractes del Sector Públic (LCSP), la naturalesa 
de les funcions a desenvolupar justifica plenament la idoneïtat d'aquest contracte pels següents 
motius:

1. Complexitat Tecnològica Específica: La definició del Plec de Prescripcions Tècniques 
(PPT) per a un programa policial exigeix coneixements altament especialitzats en matèria 
de telecomunicacions, Acords de Nivell de Servei (ANS/SLA) i ciberseguretat avançada.

2. Garantia de Concurrència i Transparència: La intervenció d'una consultoria i enginyeria 
de telecomunicacions independent assegura que el plec del programari es redacti de 
manera neutral, promovent la màxima concurrència competitiva del mercat i evitant que la 
licitació quedi deserta o sigui objecte de recursos especials de contractació.

3. FALTA DE MITJANS PROPIS
Es justifica la necessitat d'acudir a la contractació externa en comprovar-se que l'Ajuntament de 
Tarragona no disposa de personal tècnic suficient amb la dedicació exclusiva necessària 
o el grau d'especialització requerit en enginyeria TIC aplicada a sistemes policials integrals 
per assumir simultàniament la càrrega de treball ordinària i la redacció/avaluació d'una licitació 
d'aquesta envergadura dins dels terminis establerts. La contractació externa resulta l' opció 
més eficient i eficaç per salvaguardar els interessos municipals.

4. ABAST I FASES REQUERIDES DEL SERVEI
Per complir satisfactòriament amb les necessitats operatives, el contracte s' estructurarà sota el 
següent abast, dividit en dues fases diferenciades i interconnectades:

• 1: Definició prèvia i elaboració de plecs tècnics: Comprèn l'anàlisi tecnicoeconòmic 
de les necessitats, la fixació del pressupost real del mercat, la redacció final del Plec de 
Prescripcions Tècniques (PPT) i la redacció de l'Informe Justificatiu del contracte del 
programari.

• 2: Gestió de la licitació i suport a l'adjudicació: Comprèn la resolució tècnica de 
consultes dels licitadors, el suport en l'avaluació de les demostracions pràctiques del 
programari (demos), i la redacció dels informes de valoració tècnica (tant els de judici de 
valor com els subjectes a fórmules) fins a la proposta final d'adjudicació.

Es fa constar expressament que no s’està alterant l’objecte del contracte per evitar les regles 
generals de la contractació.

Igualment el valor estimat del contracte és inferior al previst a la Llei de contractes en la 
redacció vigent i la seva durada és inferior al previst a la Llei de contractes en la redacció 
vigent.

La qual cosa s’informa per donar compliment al previst a l’article 118 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de contractes del sector públic.

A la data i les persones que figuren a la signatura electrònica.


