
Servei de Promoció Econòmica

INFORME

Assumpte: Informe de necessitat i insuficiència de mitjans per a la contractació del servei
d’auditoria externa de certificació del sistema de gestió de la qualitat d’acord amb la norma
ISO  9001:2015  del  Servei  de  Promoció  Econòmica  de  l’Ajuntament  de  Cerdanyola  del
Vallès.

Antecedents

Primer. Les diferents entitats subvencionadores dels diferents programes i accions de foment
de l’ocupació sol·liciten que el Servei de Promoció Econòmica de l'Ajuntament disposi del
certificat de qualitat ISO 9001:2015 com a requisit o criteri de valoració per a l’atorgament de
subvencions. 

La necessitat a satisfer per la present proposta de contracte, és que l' empresa prestadora del
servei, realitzi a aquest Servei una auditoria externa del sistema de gestió de qualitat per
obtenir una certificació favorable d’acord amb la norma ISO 9001 (o d’altre que sigui més
actual  al  llarg  de  la  vigència  del  contracte).  La  prestació  s'haurà  de  realitzar  sobre  les
activitats dutes a termes pel Servei: 

▪ Orientació i intermediació laboral 

▪ Orientació laboral i realització de plans d'ocupació. 

▪ Formació professional per a l’ocupació. 

▪ Creació i consolidació d'empreses. 

Segon. D’acord  amb  la  Norma  ISO  9001:2015  i  amb  els  criteris  establerts  per  l’Entitat
Nacional  d’Acreditació  (ENAC),  la  certificació  només  pot  ser  emesa  per  organismes
certificadors degudament acreditats, que han d’actuar amb plena independència respecte de
l’organització auditada. 

L’Ajuntament de Cerdanyola del Vallès no disposa de mitjans personals ni tècnics propis que
compleixin els requisits d’independència, acreditació i especialització necessaris per dur a
terme una auditoria  de certificació  conforme a la  normativa  ISO,  motiu pel  qual  resulta
imprescindible recórrer a la contractació d’una empresa externa acreditada per ENAC. 

Tercer. La  finalitat  de  la  present  contractació  és  disposar  del  corresponent  certificat  de
qualitat, amb l’objectiu d’acreditar el compliment dels estàndards exigits per a la participació
en convocatòries de subvencions vinculades a programes de formació i ocupació.
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Signat electrònicament per:Sonia Diaz
Garcia - 46807234A Cap de Servei
Promoció Econòmica Data: 06/05/2026
15:59:17 CEST

Signat electrònicament per:Cristina Padilla
Zaplana  Regidora delegada de Promoció
Econòmica Data: 06/05/2026 16:01:18
CEST

Signat electrònicament per:Javier Sanchez
Miras  Regidor delegat de Contractació i
Compres Data: 06/05/2026 16:13:00 CEST



Conclusió

Per tot l’exposat, es considera necessari i justificat procedir a la contractació d’un organisme
certificador acreditat per ENAC per a la realització de l’auditoria externa del sistema de gestió
de  la  qualitat  del  Servei  de  Promoció  Econòmica  i  l’obtenció  del  corresponent  certificat
conforme a la Norma ISO 9001:2015.

La qual cosa s’informa als efectes de donar compliment al que disposen els articles 116.1 i
116.4, paràgraf f), de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

Cerdanyola del Vallès, a data de la signatura electrònica.
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