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ANUNCI DE LICITACIÓ DE CONTRACTE 
 

1. ENTITAT ADJUDICADORA I OBTENCIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ: 
a) Organisme: Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet. 
b) Dependència: Servei de Contractació. 
c) Domicili: Plaça Vila, 1. 
d) Codi NUTS: ES511. 
e) Telèfon: 93.462.40.00 
f) Localitat i codi postal: 08921-Santa Coloma de Gramenet. 

 

2. OBTENCIÓ DE LA DOCUMENTACIÓ I INFORMACIÓ: 
a) Per a obtenir còpia del plec administratiu i plec prescripcions tècniques i per a 

informació sobre la tramitació del procediment es farà mitjançant el perfil de 
contractant en la web municipal www.gramenet.cat 

b) Informació plec administratiu: serveicontractacio@gramenet.cat 
c) Informació Plec de prescripcions tècniques: urozbc@gramenet.cat 
d) Data límit per la presentació de consultes: fins els 5 dies hàbils anteriors a la 

finalització del termini de presentació d’ofertes. Horari d’atenció: 9 a 13 hores. 
 

3. OBJECTE DEL CONTRACTE: 
a) Tipus: Serveis. 
b) Núm. Expedient: 2026-SE-OH-16. 
c) Descripció de l’objecte:  

Prestació dels serveis necessaris per al funcionament del centre d’informació i 
assessorament a la població estrangera, en endavant CIAPE (informació, primera acollida i 
assessorament jurídic), així com dels serveis de traducció i interpretació de llengües no 
europees (àrab, xinès, urdú, panjabi, wolof, bambara i mandinga) de conformitat amb les 
condicions establertes en el PPT. 
Complementàriament, la finalitat del contracte és la cura del medi ambient i el foment de la 
diversitat. 

d) Divisió en lots: SI 
Lot 1: Serveis d’informació, assessorament i primera acollida a persones estrangeres 
(CIAPE). 
Lot 2: Serveis de traducció i interpretació. 
No hi ha limitació a la presentació d’ofertes i d’adjudicació 

e) CPV: LOT 1. 85312300-2 i LOT 2. 79530000-8 
 

4. TERMINI D’EXECUCIÓ: 
a) Termini:  3 anys. 
b) Pròrroga: SI, 2 anys, prorrogables d’any en any. El termini de preavís serà de 6 mesos. 

 

5. TRAMITACIÓ I PROCEDIMENT: 
a) Tramitació: Ordinària. 
b) Procediment: Obert harmonitzat. 
c) Contracte reservat: NO. 

 

6. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ I VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC):  
a) Pressupost base de licitació total amb IVA (10%): 639.289,68 € 

Lot 1: 630.198,18 € 
Lot 2:     9.091,50 € 
Veure clàusula 2 del PCAP i apartat E del QR. 

b) VEC: total 1.084.855,21 € , segons detall de l’apartat F del QR 
 

7. ADMISSIÓ DE VARIANTS: 
No s’admeten  
 
 

http://www.gramenet.cat/
mailto:serveicontractacio@gramenet.cat
mailto:urozbc@gramenet.cat


Pàgina 2 de 3 

8. GARANTIES: 
Garantia definitiva (ambdós lots): SI, veure clàusula 30 del PCAP i apartat V del QR. 
 

9. CRITERIS DE VALORACIÓ: Veure apartat M del QR. 
 

10. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ. PROTECCIÓ DE DADES I 
CONFIDENCIALITAT:  
a) Condicions especials d’execució. Veure clàusules 24 i 25 del PCAP i apartat Q del 

QR. 
b) Protecció de dades. SI. Veure clàusules 24 i 25 del PCAP i apartat Q del QR. 

 

11. REQUISITS ESPECÍFICS DEL CONTRACTISTA: 
a) Estar inscrit en un registre oficial de licitadors (RELIC, ROLECE): NO. 
b) Especial habilitació empresarial o professional: NO. Apartat J del QR. 
c) Solvència econòmica i financera: Volum de negocis, IVA exclòs, igual o superior al 

pressupost de licitació de cada lot. Apartat J del QR. 
d) Solvència tècnica o professional: Haver executat 1 o més contractes similars (màxim 

de 3 referències), executats entre la data de publicació de la convocatòria i l’equivalent 
del 3r any anterior per import de (lot 1: 350.000,00 € IVA exclòs i lot 2: 6.000,00 € IVA 
exclòs). Apartat J del QR.  

e) Classificació empresarial: No procedeix. 
f) Adscripció obligatòria de mitjans al contracte: SI. Apartat L del QR: 

 
MITJANS PERSONALS 

Lot 1: 

FUNCIÓ/CATEGORIA TITULACIÓ EXPERIÈNCIA  
DEDICACIÓ 

(hores 
setmanals) 

1 Coordinador projecte 
a temps parcial 

Grau o diplomatura en 
titulacions universitàries 

de Treball Social, 
Educació Social, 

Pedagogia, Psicologia, 
Sociologia, Antropologia 
o d’altres vinculades a 

l’àmbit de gestió. 

►Mínim 2 anys en la 
direcció d’equips i gestió 
de projectes similars 

2 

 

(nova 
contractació) 

1 Tècnic/a director/a 
del servei 

Grau o diplomatura en 
titulacions universitàries 

de Treball Social, 
Educació Social, 

Pedagogia, Psicologia, 
Sociologia, Antropologia 
o d’altres vinculades a 

l’àmbit de gestió. 

►Mínim 2 anys en la 
coordinació d’equips i 
gestió de serveis de 
primera acollida. 

38 

 

(subrogació) 

1 Tècnic/a d’acollida 

Grau o diplomatura en 
titulacions universitàries 

de Treball Social, 
Educació Social, 

Pedagogia, Psicologia, 
Sociologia, Antropologia 
o d’altres vinculades a 

l’àmbit. 

Idioma: àrab, castellà, 
català. Nivell mínim C1. 

►Mínim 1 any en treballs 
relacionats amb 
estrangeria, tramitacions, 
acollida, etc. 

►Mínim 40 hores de 
formació especialitzada 
relacionada amb: Servei 
de Primera Acollida, 
Polítiques migratòries i 
gestió de la diversitat 
cultural i la convivència. 

36,5 

 

(subrogació) 
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1 Tècnic/a d’acollida 

Grau o diplomatura en 
titulacions universitàries 

de Treball Social, 
Educació Social, 

Pedagogia, Psicologia, 
Sociologia, Antropologia 
o d’altres vinculades a 

l’àmbit. 

Idioma: xinès, castellà, 
català. Nivell mínim C1. 

►Mínim 1 any en treballs 
relacionats amb 
estrangeria, tramitacions, 
acollida, etc. 

►Mínim 40 hores de 
formació especialitzada 
relacionada amb: Servei 
de Primera Acollida, 
Polítiques migratòries i 
gestió de la diversitat 
cultural i la convivència. 

 

35 

 

(subrogació) 

 
Lot 2: El contractista haurà d’adscriure a l’execució del contracte un equip de professionals que 
garanteixi la cobertura de tots els idiomes requerits en el Plec de Prescripcions Tècniques: 
àrab, xinès, urdú, panjabi, wolof, bambara i mandinga. 

Aquesta obligació es configura  com a obligació essencial del contracte i el seu incompliment 
podrà ser objecte de penalització i/o resolució contractual. 
 
MITJANS MATERIALS. El contractista haurà d’adscriure els requerits en PPT (ambdós lots). 

g) Subcontractació: SI. Apartat O del QR. 
h) Certificats: SI. Apartat K del QR.  

 

12. TRAMESA D’ENVIAMENT AL DOUE: SI. 04/06/2026  
 

13. PRESENTACIÓ D’OFERTES: 
a) Data i hora límit de presentació: 30 dies naturals comptats des del dia següent al de 

la remissió de l’anunci de licitació al DOUE fins les 13:00 h. En el perfil del contractant 
es fixarà i el dia final de presentació d’ofertes. 

b) Presentació d’ofertes: Exclusivament presentació electrònica (Sobre digital): 
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/gramenet/customProf  

c) Documentació a presentar: Clàusules 10, 11 i 12 del PCAP i apartats J, K, L i M del 
QR. 
 

14. OBERTURA DE LES OFERTES: 
En la web municipal, al perfil del contractant, es fixarà la data d’obertura del sobre relatiu als 
criteris automàtics o per fórmula, que es podrà visualitzar en la forma que s’indica mitjançant 
l’adreça detallada a l’apartat I del QR. 
 

15. LLENGÜES PER A REDACTAR LES OFERTES O SOL.LICITUDS: Català o castellà. 
 

16. RECURSOS: Veure clàusula 35 del PCAP. 
 

17. ALTRES INFORMACIONS. SUBROGACIÓ 
 

Si. Veure llistat annex del PPT respecte de les condicions dels contractes dels treballadors als 
quals afecta la subrogació, segons la informació facilitada per l’actual contractista. Aquesta 
informació es facilita en compliment de l’article 130 de la LCSP. 

 
Santa Coloma de Gramenet, 
 
 
 
La Cap del Servei de Contractació 

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/perfil/gramenet/customProf

