
 

PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DE 

TRACTAMENTS BIOCIDES COMPLEMENTARIS I/O ALTERNATIUS PER AL CONTROL 

DE LES PRINCIPALS PLAGUES URBANES A LA VIA PÚBLICA DE GIRONA 

 

1. OBJECTE 

L’objecte del contracte és la prestació del servei de tractaments biocides complementaris i/o 

alternatius per al control de les principals plagues urbanes a la via pública de Girona. 

 

Identificació CPV: 90922000-6 Serveis de control de plagues 

 

 

2. ÀMBIT D’APLICACIÓ 

El servei objecte de contractació es prestarà a la via pública: principalment a l’interior dels 

elements de la xarxa de sanejament públic (pous de clavegueram, embornals i reixes de 

desaigua), així com en elements d’altres xarxes de serveis municipals (arquetes de registre, 

quadres de llum, sistemes de reg, etc.). I també s’inclouen en l’àmbit d’aplicació de via pública, 

els espais oberts de titularitat pública que són de lliure concurrència pública: carrers, places, 

espais verds, parcs i jardins; a més de solars municipals.  

 

De forma extraordinària i previ ordenament per part dels serveis tècnics de protecció de la 

salut, també es podran prestar serveis dins els equipaments municipals, o en l’àmbit privat en 

els casos en què es constati un risc per a la salut pública, i s’ordeni l’execució subsidiària o 

el compliment de resolucions judicials consistents en tractaments pel control de plagues que 

la Brigada municipal no pugui assumir. 

 

 

3. CARACTERÍSTIQUES DE LES PRESTACIONS:  

Les prestacions a executar es concreten en els tractaments biocides necessaris per al control 

de les poblacions d’espècies que tinguin consideració de “plaga urbana”; és a dir, quan per 

la seva densitat es trobin per sobre dels llindars de tolerància i/o comportin un risc per la salut 

pública, pèrdues econòmiques, perjudicis, danys o molèsties a la població, als animals o als 

béns. 

 

A efectes d´aquest plec, s’entén per: 

 

- Desinsectació: eliminació d´insectes i d’altres espècies d’artròpodes. El principal grup 

d´insectes sobre els quals se centraran les prestacions de desinsectació seran les paneroles 

(Periplaneta americana i Blatta orientalis); però sense desestimar altres espècies, com poden 

ser: ordre blataris (escarabats de cuina i altres coleòpters), ordre himenòpters (vespes i 

formigues), ordre dípters (mosques, mosquits comuns), ordre sifonàpters (puces), ordre 

hemípters (xinxes), grup de miriàpodes, àcars o altres aràcnids, i altres grups d´insectes o 

d’espècies emergents. 

 



 

- Desratització: eliminació de rosegadors. Les espècies més problemàtiques són: rata 

comuna (Rattus norvegicus), rata negra (Rattus rattus), ratolí domèstic (Mus musculus). 

 

- Desinfecció: conjunt d’accions dirigides a l’eliminació de virus, bactèries i fongs patògens 

susceptibles de provocar malalties a les persones i animals, mitjançant productes 

desinfectants, virucides i fungicides. 

 

En concret, les prestacions predeterminades a executar seran:  

 

1. Els tractaments insecticides periòdics pel control de paneroles (Periplaneta americana 

o Blatta orientalis) en el clavegueram dels 15 sectors de la ciutat de Girona on 

històricament s’han registrat majors incidències per aquesta plaga (veure Annex A). 

Aquests tractaments es portaran a terme de forma periòdica durant els mesos de 

major incidència d’aquesta plaga: de maig a octubre, d’acord amb allò establert a la 

documentació tècnica del biocida i el pla de control acordat. 

Nota: Els 15 sectors indicats són els que fins a la data d’avui s’han registrat com els 

principals on es registren incidències per paneroles, però no es consideraran com a 

únics, sinó que en cas de registrar-se i constatar-se punts o sectors nous, podran ser 

substituïts o complementats segons necessitats.  

2. Els tractaments raticides pel control de rates (Rattus norvegicus i Rattus rattus) en els 

indrets on se sospiti que els tractaments efectuats fins al moment no resultin suficients 

i/o eficaços (risc de resistències).  

3. Altres tractaments biocides que es puguin necessitar en funció de les condicions 

climatològiques existents, les incidències sobrevingudes, les ordres de les autoritats 

sanitàries, els procediments administratius/judicials, etc., que comportin situacions de 

risc per la salut pública i l’Ajuntament de Girona no pugui executar de forma adequada 

i amb garanties mitjançant recursos propis. 

 

Els tractaments biocides pel control de plagues es portaran a terme respectant els principis 

del “Control integrat de plagues” (CIP), pel qual es prioritzen les mesures preventives i 

correctores (p.e.x. de tipus estructural, de bones pràctiques higienicosanitàries); es fa un ús 

preferencial de mètodes físics i mecànics, de mètodes biològics en segon lloc i com a últim 

recurs, mitjançant mètodes químics (aplicació de productes biocides).  

 

L’aplicació de biocides químics ha de ser per part de professionals capacitats i escollint els 

productes més específics, amb la mínima toxicitat possible per a les persones i el medi 

ambient, i aplicats de forma localitzada. Els biocides s’han d’aplicar seguint estrictament les 

condicions d’ús establertes en la seva autorització. En cap cas es podran utilitzar productes 

d’ús domèstic en les prestacions objecte del contracte. 

 

Documentació  

L’empresa adjudicatària haurà de presentar a l’Ajuntament, prèviament a l’execució de les 

prestacions, el Pla de control de plagues específic pel control de paneroles i de rates a la 

via pública, que contingui els punts següents: 



 

- Els informes d’inspecció que realitzarà en els espais amb indicis de presència de plagues, 

amb indicació expressa de les deficiències/incidències estructurals, de les condicions de 

neteja, de les activitats realitzades, etc. 

- Les propostes de mesures preventives i/o correctives a portar a terme pel propi Ajuntament 

o d’altres responsables, per evitar l’aparició i/o proliferació de plagues. 

- Els mètodes de control actiu emprats: lluita mecànica (trampes feromones, trampes 

alimentàries...), lluita física (ultrasons, electricitat...), biològica, plaguicides químics (en darrer 

terme). 

- Els productes biocides emprats (registres de les autoritzacions sanitàries vigents, fitxes 

tècniques i fitxes de dades de seguretat), mètode d’aplicació, dosis dels productes, freqüència 

de control i seguiment, etc. 

- Les activitats de comprovació i avaluació de l’efectivitat del pla descrit i mesures correctores. 

 - Un cop executats els tractaments biocides o les actuacions pel control de plagues, caldrà 

emetre i posar a disposició de la persona responsable del contracte, en un termini màxim de 

24 hores, el corresponent certificat de tractament o d’actuació, incloent les dades mínimes 

previstes per la normativa vigent; així com el detall de les hores de dedicació del personal, 

desglossades per categoria professional.  

Aquesta documentació és necessària per complir amb la normativa, per a poder fer el correcte 

seguiment del contracte i donar resposta a la ciutadania, a l’àrea i regidoria responsable, per 

coordinar les actuacions necessàries amb la resta de personal municipal, per confeccionar la 

memòria anual, etc.; i alhora serà imprescindible per poder validar les factures mensuals. 

- En cas que les actuacions de control de plagues puguin suposar un risc per la salut del 

personal que treballi en els espais afectats a tractar, caldrà garantir la coordinació empresarial 

de les actuacions entre la persona responsable de l’empresa i els tècnics responsables de 

l’Ajuntament de Girona. 

- En cas necessari, l’Ajuntament podrà requerir a l’empresa còpia dels documents d’entrega i 

fitxes tècniques dels EPIs (Equips de Protecció Individual) que l’empresa contractista hagi de 

facilitar als seu personal treballador adscrit al contracte.  

 

El Pla de control de plagues i, en especial els biocides a emprar, seran validats per part de la 

persona responsable del contracte, abans de l’execució de les prestacions objecte del 

contracte. La persona responsable del contracte podrà recomanar els productes biocides a 

utilitzar a l’empresa atenent a criteris tècnics, experiència acreditada, consultes a les 

empreses proveïdores, etc. En cas de no considerar adequat un producte proposat per 

l’empresa, es comunicarà al representant d’aquesta per tal que justifiqui la seva adequació 

d’acord amb criteris tècnics i experiència acreditada. En cas contrari, caldrà substituir el 

producte biocida pel que es consideri més adequat de mutu acord entre les parts. I en els 

casos acordats, l’Ajuntament entregarà els productes biocides que ja disposi en estoc al 

magatzem a l’empresa contractista per tal de fer els tractaments previstos. 

 

En cas de prestar-se serveis en equipaments municipals i/o en espais privats, caldrà tenir en 

compte i complir a més de la normativa sectorial, la normativa relacionada amb la prevenció 

de riscos laborals i garantir la coordinació empresarial.  

 

Com a model es pot seguir amb allò previst en el document “Informació per a persones 

usuàries dels serveis biocides” elaborat per l’ Agència de Salut Pública de Barcelona, 2023 

(veure Annex B). 

https://www.aspb.cat/wp-content/uploads/2024/04/Informacio-persones-usuaries-serveis-biocides-DOC.pdf
https://www.aspb.cat/wp-content/uploads/2024/04/Informacio-persones-usuaries-serveis-biocides-DOC.pdf


 

 

 

4. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 

El pressupost base de licitació és de disset mil vuit-cents noranta-tres euros amb seixanta 

cèntims (17.893,60 €) euros, que queda desglossat de la següent manera: catorze mil set-

cents vuitanta-vuit euros amb deu cèntims (14.788,10 €) de pressupost net i tres mil cent cinc 

euros amb cinquanta cèntims (3.105,50 €) d’IVA, al 21%. 

 

Anys Econòmic Programa Orgànic Pressupost 

net 

% IVA Import IVA 

2026 22611 31120 413 11.091,08 € 2.329,13 € 13.420,21 € 

2027 22611 31120 413 3.697,02 € 776,37 € 4.473,39 € 

 

Pressupost base  17.893,60 € 

 

Atès el caràcter plurianual de la despesa, la seva autorització o realització se subordina a 

l’existència de crèdit adequat i suficient, que per a cada exercici autoritzin els respectius 

pressupostos municipals.  

 

Per a la fixació del mateix s’han tingut en compte el preus de mercat, les dades de dedicació 

de tasques similars executades prèviament per la Brigada municipal i els salaris previstos per  

l’any 2026 en el conveni de referència: Conveni col·lectiu estatal del sector de desinfecció, 

desinsectació i desratització (vegeu: https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-

22287)   

 

En aquest sentit, s’ha elaborat el següent estudi de costos:  

 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287


 

 
 

Referències:       

(1) Reial decret 830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de la 

capacitació per realitzar tractaments amb biocides.       

(2) Resolución de 16 de octubre de 2024, de la Dirección General de Trabajo, por la que se 

registra y publica el Convenio colectivo estatal del sector de desinfección, desinsectación y 

desratización. (Taules salarials 2026)       

(2*) Es té en compte un plus d'antiguitat d'un quinquenni pel cap responsable i per l’oficial. I 

es té en compte el plus per a la neteja de la roba per l’oficial i el xofer-aplicador.   

(3) S’estima un total de 345 hores per executar les prestacions següents:  

- Pels controls periòdics de paneroles als sectors crítics: 

5 hores x 15 sectors i 3 aplicacions (cada dos mesos entre maig i octubre) 

- Per altres peticions de controls per incidències a la via pública, casos necessitat productes 

més tòxics, etc. s’estimen: 

15 jornades (15 x 8 hores de juny a octubre) 

I s'estima un 5% de dedicació del responsable sobre el total d'hores d'aplicacions.   

 

     

 

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

El valor estimat del contracte es fixa en catorze mil set-cents vuitanta-vuit euros amb deu 

cèntims (14.788,10 €) euros sense IVA. 

 

 

6. PREU DEL CONTRACTE 

COSTOS DIRECTES

Del personal Qualificació professional 

(1)

Nombre de 

treballadors

unitats hores 

(3)

Preu unitari (2) 

(€/h)

Complements 

salarials  (2*) 

Total (€)

Cap superior/Responsable tècnic. 

Grup I 

Gestió de serveis per al 

control d'organismes 

nocius (Nivell 3) 1 34,50                 16,30 € 81,76 644,11 €                   

Oficial de 1a. Grup III

Gestió de serveis per al 

control d'organismes 

nocius (Nivell 3) 1 345,00                 12,21 € 101,53 4.313,98 €               

Personal xofer-aplicador de 1a. 

Grup VI

Serveis per al control de 

plagues (Nivell 2) 1 345,00                 11,12 € 40,30 3.876,70 €               

Subtotal costos salarials 8.834,79 €               

Seguretat social (35%) 3.092,18 €               

Total costos salarials 11.926,97 €            

Del material auxiliar Descripció unitats preu unitari

productes biocides i mitjans 

auxiliars

segons necessitats dels 

tractaments (estimació) 500,00 €                   

Total costos auxiliars 500,00 €                  

Total costos directes 12.426,97 €            

COSTOS INDIRECTES

Despeses generals estructura (13%) 1.615,51 €               

Benefici industrial (6%) 745,62 €                   

Total costos indirectes 2.361,13 €              

14.788,10 €             

3.105,50 €               

17.893,60 €             

TOTAL COSTOS DIRECTES I INDIRECTES

IVA 21%

TOTAL PRESSUPOST

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287


 

Serà el resultant de l’adjudicació, de conformitat amb les prestacions realment executades, i 

anirà amb càrrec al pressupost de l’Ajuntament de Girona, en concret, a la partida 

pressupostària 413 31120 22611 - CONTROL DE PLAGUES. 

 

Els serveis estimats, són serveis que es pagaran segons es concretin i s’executin; per aquest 

motiu no és possible definir la despesa anual anticipadament, ja que s'anirà determinant 

durant el període de vigència i segons les necessitats que s’esdevinguin. Així, l'Ajuntament 

de Girona no estarà obligat a esgotar la totalitat del pressupost màxim, limitant-se la despesa 

real a la que resulti dels serveis efectivament realitzats i facturats d’acord amb els preus 

establerts a continuació. 

 

Igualment, en cas que la dedicació horària de l’empresa contractista superi el còmput d’hores 

estimades per a la realització de les prestacions (345 hores anuals), l'Ajuntament de Girona 

no estarà obligat a liquidar un import superior, sinó que es considera risc i ventura de 

l’empresa contractista executar les prestacions estimades en el temps previst i dins el preu 

de la seva oferta.  

 

No obstant això, en cas d’esgotar-se el pressupost del contracte abans de finalitzar la seva 

durada, d’acord amb els preus unitaris establerts per les prestacions es produirà l’extinció del 

contracte per compliment. 

 

Establiment de preus unitaris 

 

Per això s’estableixen els següents preus unitaris que sorgiran de dividir el preu del contracte 

per la dedicació horària calculada pels serveis estimats a raó de:  

 

En primer lloc s’establirà un preu base per hora de prestació, que es calcularà en funció del 

preu de l’oferta presentat per l’empresa adjudicatària i dividit pel nombre màxim d’hores de 

dedicació estimades pel personal oficial i xofer-aplicador:  

 

1. Preu hora base = Preu de l’oferta / 345 hores 

Aquest preu en cap cas pot superar l’import derivat del Pressupost base de licitació 

(17.893,60 €) dividit entre 345 hores. Per tant, com a màxim: 51,87 € 

 

Un cop obtingut aquest “Preu hora base”, s’aplicarà de forma proporcional per obtenir el preu 

previst per acomplir les prestacions descrites a l’apartat 3.1: 

 

2. Preu per tractament periòdic de control de paneroles per sector = Preu hora base x 5 

hores 

Aquest preu com a màxim serà: 259,33 €. 

 

Tenint en compte que hi ha 15 sectors preestablerts a la ciutat per al control de paneroles, 

d’acord amb el registre històric d’incidències, i que els controls periòdics es preveuen realitzar 

cada dos mesos entre maig i octubre (3) i que la dedicació prevista és de 5 hores per 

tractament i sector, l’import total del contracte previst per aquestes prestacions s’estableix en 

un màxim de 11.669.74 €.  

 



 

Un cop obtingut el “Preu hora base”, s’aplicarà de forma proporcional per obtenir el preu 

previst per acomplir les prestacions descrites als apartat 3.2 i 3.3, d’acord amb el càlcul 

següent: 

 

3. Preu per resolució de peticions de tractaments en punts o sectors concrets = Preu 

hora base x 1,5 hores 

Aquest preu com a màxim serà: 77,80 €. 

 

El que permetrà ordenar un mínim de 80 actuacions, sense superar l’import restant del 

contracte: 6.223,86 €. 

 

 

7. DURADA DEL CONTRACTE I TERMINI D’EXECUCIÓ DE LES PRESTACIONS 

La durada del contracte serà d’un (1) any a comptar des del dia següent a la data de recepció 

de la notificació de la resolució d’adjudicació. 

 

I el termini previst per a l’execució dels serveis de control periòdic de paneroles és durant els 

mesos de major incidència d’aquesta plaga: de maig a octubre.    

 

La resta de tractaments s’ordenaran segons necessitats al llarg de la durada del contracte. 

 

No obstant això, en cas d’esgotar-se el pressupost del contracte abans de finalitzar la durada 

descrita en aquest plec, es produirà l’extinció del contracte per compliment.  

 

 

8. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA CONTRACTISTA  

L’empresa contractista queda vinculada per l’oferta que hagi presentat i està obligada a: 

 

a) Complir el contracte d'acord amb el contingut d'aquest plec i l’oferta presentada per 

l’empresa adjudicatària. 

 

De l’empresa: 

- Acreditar la inscripció al Registre Oficial d’Establiments i Serveis Plaguicides 

(ROESP) per a l’activitat de servei a terceres persones de control de plagues o de 

servei biocida a terceres persones amb els tipus de biocides 14, 18 i 19, en l’àmbit 

ambiental i/o a la indústria alimentària. I en cas d’haver de realitzar desinfeccions, 

l’empresa també haurà d’estar inscrita als mateixos registres per a l’activitat de 

desinfecció (tipus biocides 2 i 4).  

- Disposar del registre LOMB (Llibre Oficial de Moviments de Biocides) i mantenir-lo 

permanentment actualitzat. 

- Registrar i mantenir els registres dels tractaments biocides i els certificats de servei 

durant un període mínim de 5 anys. 

- Disposar de magatzem, propi o contractat, inscrit també al ROESP corresponent i 

acreditar-ho (adreça). 



 

- Disposar en el moment necessari dels productes biocides que hagi d’aplicar d’acord 

amb el Pla d’actuació, juntament amb tota la documentació relacionada (registre de 

l’autorització sanitària vigent, fitxes de dades de seguretat, fitxa tècnica).  

- Disposar dels mitjans materials i personals necessaris –en nombre i adequada 

capacitació- per a la correcta execució de les prestacions al llarg de tota la durada 

del contracte, preveient les substitucions, si s’escau, durant els períodes de 

vacances.  

- Disposar dels vehicles adaptats pel transport de biocides amb la correcta ventilació 

i amb les marques visuals per executar treballs a la via pública amb seguretat.  

- Disposar dels 

- Garantir la formació permanent del seu personal treballador. 

- Garantir la roba de treball adequada pel seu personal treballador. 

- Garantir que periòdicament dugui a terme l’avaluació de riscos, la planificació de 

l’activitat preventiva, la informació i formació en prevenció de riscos laborals del 

personal de control de plagues. 

 

b) Especificar les persones concretes que executaran les prestacions (nom, cognoms, 

DNI i qualificació professional) i assegurar la seva afiliació i situació d'alta a la 

Seguretat Social, prèviament a l'inici de l'execució del contracte. En cas d’utilitzar 

vehicles, també haurà d’especificar la marca, model i matrícula d’aquests i assegurar 

que disposen d’assegurança i les revisions tècniques vigents.  

 

Del personal: 

Com a mínim haurà d’acreditar el personal amb la capacitació següent:  

Els responsables tècnics i els aplicadors de l’empresa han d’acreditar les 

competències per poder realitzar els tractaments amb productes biocides segons el 

Reial Decret 830/2010 de capacitació per realitzar tractaments amb biocides. De 

conformitat amb l’article 90 de la LCSP, l’empresa que resulti adjudicatària haurà 

d’acreditar els certificats de capacitació professional del personal adscrit al contracte 

que com a mínim inclourà les categories següents: 

 

1. Cap superior o Responsable tècnic. Grup I: Haurà de tenir la capacitació i 

realitzar les funcions descrites en el conveni sectorial 1i en el Reial Decret 

830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de la 

capacitació per realitzar tractaments amb biocides per al Nivell 3 - Gestió de 

serveis per al control d’organismes nocius i també de Nivells especials per 

realitzar tractaments amb productes molt tòxics (T+) i carcinògens, mutàgens i 

tòxics per a la reproducció (CMR) o tractaments amb productes que siguin gasos 

o en generin. 

 

2. Oficial de primera. Grup III: Hauran de tenir la capacitació i realitzar les 

funcions descrites en el conveni sectorial i en el Reial Decret 830/2010, de 25 

                                                           

1 Conveni col·lectiu estatal del sector de desinfecció, desinsectació i desratització. 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287  

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2024-22287


 

de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de la capacitació per 

realitzar tractaments amb biocides per al Nivell 3 - Gestió de serveis per al 

control d’organismes nocius i també de Nivells especials per realitzar 

tractaments amb productes molt tòxics (T+) i carcinògens, mutàgens i tòxics per 

a la reproducció (CMR) o tractaments amb productes que siguin gasos o en 

generin. 

 

3. Personal xofer-aplicador de 1a. Grup VI: Hauran de tenir la capacitació i 

realitzar les funcions descrites en el conveni sectorial i en el Reial Decret 

830/2010, de 25 de juny, pel qual s’estableix la normativa reguladora de la 

capacitació per realitzar tractaments amb biocides, com a mínim per al Nivell 2 

- Serveis per al control de plagues. 

 

c) Durant la vigència del contracte, cal comunicar prèviament a l'Ajuntament qualsevol 

substitució o modificació de les persones indicades inicialment i acreditar que la seva 

situació laboral s'ajusta a dret. 

 

d) Facilitar la informació que s’estableix a la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de 

transparència, accés a la informació pública i bon govern. 

 

e) Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el 

comportament del personal; també serà l'enllaç amb els corresponents serveis 

municipals i la persona responsable del contracte.  

 

f) Fer una correcta gestió ambiental del seu servei, prenent les mesures necessàries 

per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (com ara els impactes 

acústics, sobre l’entorn, fer una correcta gestió dels residus i els embalatges i altres 

mesures que siguin adients a l'objecte del contracte) d’acord amb la legislació vigent.  

En especial:  

- Gestionar els residus derivats de l'ús de biocides (classificats generalment com 

a residus perillosos) separadament de la resta de residus industrials o municipals. 

Com a productora dels residus, l'empresa ha de disposar d'una zona habilitada i 

identificada per emmagatzemar-los correctament, que reuneixi les condicions 

adequades d'higiene i seguretat. 

L'empresa que aplica biocides és considerada productora del residu i, per tant, 

responsable legal de la seva gestió correcta fins que es lliuri a un gestor autoritzat. 

Per això ha d’assegurar la classificació correcta del residu, l’emmagatzematge 

segur i temporal dels residus, disposar d’un gestor autoritzat dels residus i 

conservar els documents justificatius dels lliuraments realitzats. 

 

g) Tenir l’organització tècnica, econòmica i de personal suficient per a l’adequada 

prestació del servei segons les especificacions esmentades en el plec de 

prescripcions tècniques. 

 

h) El servei contractat estarà sotmès al control i vigilància de l’Ajuntament de Girona 

mitjançant la persona responsable municipal del contracte.  

 



 

i) Iniciar la prestació del servei en la data assenyalada com a inici de vigència del 

contracte. 

 

j) Designar un/a representant, amb poder suficient, quant a les operacions d’execució 

del contracte mitjançant el qual es canalitzaran totes les relacions derivades 

d’aquesta adjudicació entre el responsable del contracte designat per l’Ajuntament i 

l’empresa adjudicatària. 

 

k) Així mateix, l’empresa adjudicatària aportarà els mitjans propis en el sentit de 

garantir els recursos humans necessaris per a la bona execució de l’objecte del 

contracte, així com la previsió de substitucions necessàries per a l’assoliment de les 

necessitats del servei. I assumirà, a la vegada, el poder inherent d’ell com a 

empresari sobre el personal que integra l’equip encarregat de l’execució del 

contracte. 

La selecció, formació necessària, aprenentatge i reciclatge normatiu del personal 

correspondrà exclusivament a l’empresa adjudicatària, sense que afecti, en cap cas, 

a la prestació del servei.  

Per la qual cosa, malgrat els objectius i requisits mínims tècnics que s’han de 

complir, així com la necessitat de coordinació necessària amb els serveis tècnics 

municipals per a la bona consecució de l’objecte del contracte, en cap cas el 

personal encarregat de l’execució del contracte, no forma part de l’àmbit organitzatiu 

de l’Ajuntament, per tant no serà municipal ni tindrà cap relació laboral amb 

l’Ajuntament de Girona. 

 

l) Lliurar tota la documentació que en qualsevol moment de la vigència del contracte, 

i en tot cas anualment, li sigui requerida per la persona responsable municipal del 

contracte respecte l’efectiu compliment de les obligacions i compromisos assumits 

per l'empresa pel que fa a la Legislació d’Integració de persones amb discapacitat 

la contractació amb particulars dificultats d'inserció al mercat laboral, i la 

subcontractació de Centres Especials de Treball d’Iniciativa Social i/o Empreses 

d'Inserció, i els requisits i obligacions contractuals ambientals que s’estableixin als 

plecs. 

 

m) L’empresa contractista ha d’emprar el català en les seves relacions amb l’Ajuntament 

de Girona derivades de l’execució de l’objecte d’aquest contracte. Així mateix, 

l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes han d’emprar, 

almenys, el català en els rètols, les publicacions, els  avisos i en la resta de 

comunicacions de caràcter general que es derivin de l’execució de les prestacions 

objecte del contracte. L’empresa contractista ha de lliurar els treballs objecte 

d’aquest contracte, almenys, en català. Específicament, l’empresa contractista ha 

de redactar en llengua catalana la documentació del projecte i les llegendes dels 

plànols i documentació tècnica annexa, tant en paper com en suport digital, que 

s’obtingui com a resultat de la realització dels treballs segons les determinacions del 

clausulat específic del plec de prescripcions tècniques particulars.  Així mateix, 

l’empresa contractista assumeix l’obligació de destinar a l’execució del contracte els 

mitjans i el personal que resultin adients per assegurar que es podran realitzar les 

prestacions objecte del servei en català. A aquest efecte, l’empresa adjudicatària 



 

haurà d’adoptar les mesures de formació del seu personal necessàries per garantir 

que el personal que, si escau, pugui relacionar-se amb el públic, tingui un 

coneixement suficient de la llengua catalana per desenvolupar les tasques d’atenció, 

informació i comunicació de manera fluida i adequada.   

 

En tot cas, l’empresa contractista i, si escau, les empreses subcontractistes, queden subjectes 

en l’execució del contracte a les obligacions derivades de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de 

política lingüística i de les disposicions que la desenvolupen. 

 

n) Obligacions laborals i de Prevenció de riscos laborals: L’empresa contractista està 

obligada al compliment de les disposicions vigents en matèria laboral, de seguretat 

social, de seguretat i salut en el treball i d'integració social dels minusvàlids i, en 

general, respondrà de quantes obligacions li vinguin imposades pel seu caràcter 

d'empleador/a, així com del compliment de totes les normes que regulin i despleguin 

la relació laboral o d'altre tipus existent entre aquell o entre els seus subcontractistes 

i els treballadors d'un i d'altres. 

 

L’empresa contractista, en tot cas, està obligat a complir les condicions salarials determinades 

en el conveni aplicable del sector. 

Les empreses que es presenten a la licitació hauran de garantir en general el compliment de 

les disposicions legals vigents sobre prevenció de riscos laborals que li corresponen. Sobretot 

pel que fa referència a la coordinació d'activitats empresarials, formació i informació i 

vigilància de la salut en el treball dels seus treballadors. 

A més l'empresa adjudicatària haurà de vetllar pel compliment de la normativa vigent de 

prevenció de riscos laborals de les empreses que aquesta subcontracti, sobretot pel que fa 

referència a la coordinació d'activitats empresarials. 

En cas de incidents/accidents del personal que realitza el servei en els centres municipals, ja 

siguin de l'adjudicatària com d'empreses subcontractades, l'empresa haurà de informar a 

l'Ajuntament sobre els fets, les seves causes i la proposta de les mesures preventives 

necessàries perquè no es repeteixi. 

 

o) Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin públics notoris 

i que estiguin relacionats amb l’objecte del contracte, dels que hagi tingut 

coneixement amb ocasió del contracte (en especial, qualsevol de les dades 

relacionades amb els casos d’arbovirosis). L’empresa adjudicatària i el seu personal 

hauran de respectar, en tot cas, les prescripcions de la Llei Orgànica 3/2018, de 5 

de desembre, de Protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, i la 

normativa de desenvolupament, de conformitat amb el que estableix la disposició 

addicional vint-i-cinquena de la LCSP. I a partir del dia 25 de maig de 2018, al que 

estableix el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 

d’abril de 2016, relatiu a la protecció de les persones físiques pel que fa al tractament 

de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades i pel qual es deroga la 

Directiva 95/46/CE. L’empresa contractista tindrà la consideració d’encarregada del 

tractament i se sotmetrà en cada moment a les instruccions municipals en matèria 

de mesures de seguretat.  

 



 

p) Conèixer i respectar la normativa sectorial, així com les ordenances i reglaments 

municipals i en especial:  

- L’Ordenança municipal de circulació de Girona que regula els usos de les vies urbanes de 

la ciutat de Girona dels vehicles de mobilitat personal (p.ex. patinets) i altres mitjans de 

transport que no tinguin la categoria de vehicle en la normativa actual per a garantir l’ús de 

l’espai viari equitatiu i segur i el foment de la mobilitat sostenible i activa. 

- El text refós de l’Ordenança de gestió dels residus municipals i el sistema de recollida de 

residus implantat a cada barri de Girona. 

 

q) El contractista haurà de disposar d'una assegurança de responsabilitat civil que 

respongui pels possibles danys i perjudicis que es causin com a conseqüència de 

les operacions que requereixi l'execució del contracte. 

 

r) Totes aquelles obligacions que s’hagin establert en aquest plec. 

 

Obligacions en matèria de principis ètics i regles de bona conducta: 

Les licitadores, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions següents: 

 

1. Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 

oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.  

2. No realitzar accions que posin en risc l’interès públic en l’àmbit del contracte o de 

les prestacions a licitar.  

3. Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de 

contractació pública o durant l’execució del contracte.  

4. Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte 

d’impedir, restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments 

col·lusoris o de competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, 

assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.).  

5. En el cas que durant l’execució del contracte el contractista o subcontractista es 

trobi  en una situació de possible conflicte d’interès, als efectes del que disposa 

l’article 64 de la LCSP, o relació equivalent al respecte amb parts interessades en 

el projecte ho haurà de posar en coneixement de l’òrgan de contractació.   

6. Respectar els acords i les normes de confidencialitat.  

7. A més, el contractista haurà de col·laborar amb l’òrgan de contractació en les 

actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o l’avaluació del compliment del 

contracte, particularment facilitant la informació que li sigui sol·licitada per a 

aquestes finalitats i que la legislació de transparència i la normativa de contractes 

del sector públic imposen als contractistes en relació amb l’Administració o 

administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 

transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal. 

 

Així mateix, les licitadores, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o 

vinculades, es comprometen a complir rigorosament la legislació tributària, laboral i de 

seguretat social i, específicament, a no fer operacions financeres contràries a la normativa 

tributària en països que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats 

paradisos fiscals per la Unió Europea. 

https://seu.girona.cat/cdn/dades/ordenances/_descarrega/Ordenanca-Circulacio.pdf
https://seu.girona.cat/cdn/dades/ordenances/_descarrega/text_refos_ord_gestio_residus.pdf
https://web.girona.cat/netejairesidus/residus-nou/recollida
https://web.girona.cat/netejairesidus/residus-nou/recollida


 

 

 

9. OBLIGACIONS DE L’AJUNTAMENT  

Per a facilitar-li a l’empresa contractista la planificació de les prestacions en termes 

d’eficiència, a l’inici del contracte, l’Ajuntament posarà a disposició de l’empresa contractista 

la informació disponible en relació als registres de dades de l’històric de tractaments i la 

documentació cartogràfica dels punts de tractament.   

 

Al llarg de la durada del contracte, l’Ajuntament facilitarà a l’empresa contractista la informació 

de les incidències (queixes i peticions) relacionades amb els tractaments demandats.  

 

En els casos acordats, l’Ajuntament entregarà els productes biocides que ja disposi en estoc 

al magatzem a l’empresa contractista per tal de fer els tractaments previstos.  

 

 

10. PRESENTACIÓ D’OFERTES 

Per presentar oferta s’haurà d’incorporar la següent documentació: 

 

- Annex 1: Declaració Responsable degudament emplenada i signada pel/per la 

representant de l’empresa. 

- Annex 2: Model d’oferta. 

 

El termini de presentació d’ofertes serà de 5 dies hàbils, a comptar des del dia següent de la 

publicació de l’anunci a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de Catalunya 

(PSCP). 

 

El model de declaració responsable i el model d’oferta, signat electrònicament, es presentarà 

a la Plataforma de Serveis de Contractació Pública de Catalunya (PSCP). Les ofertes 

enviades per altres sistemes no seran admeses. 

(https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona)  

 

 

11. CRITERIS DE VALORACIÓ DE LES OFERTES  

Criteris avaluables mitjançat fórmules (màxim 100 punts): 

 

S’atorgarà la màxima puntuació a l’empresa licitadora que formuli el preu més baix que no 

sigui anormal i que no superi el pressupost net de licitació (és a dir, el pressupost màxim de 

licitació, IVA exclòs) i a la resta de empreses licitadores la distribució de la puntuació es farà 

aplicant la següent fórmula: 

 

Puntuació de cada oferta = 
(Núm. màxim punts) x Preu oferta més baixa 

                Preu oferta presentada 

 

A on: 

 Núm. màxim punts= 100 

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/girona


 

 Preu oferta més baixa= fa referència a l’oferta més baixa presentada pel conjunt de 

les empreses. 

 Preu oferta presentada= fa referència a l’oferta que es puntua, presentada per 

l’empresa concreta. 

 

S’aplica aquesta fórmula matemàtica perquè és directament proporcional respecte a la 

puntuació que s’atorga a les diferent proposicions en funció a l’oferta econòmica preu del 

servei i perquè el preu constitueix la part fonamental de la relació contractual, més tenint en 

compte el baix import anual del contracte, i l’Ajuntament de Girona, com a entitat local de 

l’administració pública, ha de procurar gestionar els recursos públics de manera més eficient 

possible. 

 

Si una empresa licitadora presentés una oferta que iguali el preu de licitació, quedarà admesa 

però no obtindrà cap puntuació, per no tractar-se de cap millora econòmica, és dir, 

s’assignaran 0 punts a les proposicions que no ofereixin cap baixa respecte als preus de 

licitació. 

 

Si una empresa licitadora presentés una oferta superior a la del preu de licitació, quedarà 

automàticament exclosa. 

 

 

12. OFERTES ANORMALMENT BAIXES  

Es qualificarà una oferta amb valors anormals o desproporcionats quan el preu ofert per la 

licitadora pugui considerar-se com a tal en els termes de l’article 85 del RGLCAP.  

 

En aquests casos se seguirà el procediment que preveu l’article 149 de la LCSP. El termini 

que s’atorgarà a la persona licitadora perquè justifiqui la seva oferta no podrà superar 5 dies 

hàbils des de la notificació de la comunicació. 

 

L’oferta serà exclosa si s’evidencia, en el tràmit d’audiència concedit a l’empresa licitadora 

que ha presentat una oferta qualificada d’anormalment baixa, que els preus unitaris dels 

salaris de les persones que executaran el contracte considerats en l’oferta són inferiors al que 

estableix el conveni d’aplicació.  

 

 

13. RESPONSABLE DEL CONTRACTE  

Es designa com a persona responsable del contracte a la tècnica municipal de Protecció de 

la salut. La unitat encarregada del seguiment del contracte és  l’Àrea de Transició ecològica i 

àrea Urbana, Regidoria de Serveis ambientals i benestar animal. 

Correspon a la persona responsable del contracte les següents funcions: 

- Supervisar l’execució del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions 

necessàries per assegurar la correcta realització de la prestació, sempre dins de les facultats 

que li atorgui l’òrgan de contractació. 

- Adoptar la proposta sobre la imposició de penalitats  



 

- Emetre informe en el que es determini si el retard en l’execució dels treballs és imputable o 

no al o a la contractista. 

- Adoptar la proposta sobre l’exercici de les prerrogatives que li corresponguin per raons 

d’interès públic, a instància de les persones encarregades del seguiment i execució ordinària. 

- Assistir a l’acte de recepció del contracte en qualitat de representat de l’Administració o en 

el seu cas, donar la conformitat final al contracte. 

 

14. FORMA DE PAGAMENT 

La contractista ha de presentar al Registre General de l’Ajuntament les factures corresponents 

a les prestacions executades amb una periodicitat mensual, i a raó dels preus unitaris 

establerts a l’apartat 6 d’aquest plec.  

 

El pagament es farà efectiu, prèvia presentació de la factura i una vegada hagi estat 

degudament conformada pel servei. Per tal que el servei pugui conformar les factures, la 

persona responsable del contracte haurà de poder comprovar que els serveis facturats 

concorden amb la informació que consta en els certificats de tractament (documentació a 

presentar d’acord amb l’apartat 3 del present plec). 

 

El termini de trenta dies d’aprovació de les factures a què es refereix el paràgraf segon de 

l'article 198.4 de la LCSP, es comptarà a partir de la data de registre de les factures, amb 

independència de la data d’entrega efectiva o prestació del servei i de la data d’expedició de 

les factures, previ informe favorable emès per la persona responsable del contracte. 

 

El pagament del preu del contracte es farà dins dels trenta dies següents a la data d'aprovació 

de les factures. 

 

De conformitat amb la disposició addicional 32.2 de la LCSP, en les factures s'hauran 

d'incloure obligatòriament les mencions següents: 

 

- Òrgan administratiu amb competències en matèria de comptabilitat pública: 

Intervenció de Fons de l'Ajuntament de Girona. 

- Òrgan de contractació: Regidora de serveis ambientals i benestar animal 

- Destinatari: Carme Teixidor, tècnica de Protecció de la salut, Regidoria de serveis 

ambientals i benestar animal, responsable del contracte 

- Indicació del número d’expedient 

- Descripció detallada de cadascuna de les prestacions executades, incloent com a 

mínim el tipus de tractament, la zona i la data 

 

En compliment del previst a la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura 

electrònica i creació del registre comptable de factures del sector públic, les persones 

proveïdores o contractistes de les entitats locals, hauran d’emetre factures electròniques en 

els termes i condicions previstos a la llei.  

 

El punt general d’entrada de factures electròniques de l’Ajuntament de Girona i entitats que 

en depenen és el servei de factura electrònica de l’Administració Oberta de Catalunya (AOC), 



 

eFACT, i d’acord amb el conveni signat el 15 de setembre de 2014 entre l’Administració 

General de l’Estat i la Generalitat de Catalunya, pel qual aquesta s’adhereix al Punt General 

d’entrada de factures de l’Estat (FACe). 

 

Tanmateix, i en relació amb els codis DIR3, tant per òrgan gestor, com unitat tramitadora i 

oficina comptable és: L01170792 

 

L’Ajuntament té a disposició de les persones proveïdores, un link amb enllaç directe a l’AOC 

per a la càrrega de factures electròniques www.girona.cat/efactura  

 

En tot cas, caldrà que a la factura electrònica hi consti la descripció detallada de la prestació, 

amb l’aplicació dels preus unitaris adjudicats. 

 

 

15. ANNEXOS 

  

http://www.girona.cat/efactura


 

Annex 1. MODEL DE DECLARACIÓ RESPONSABLE 

 

En/na .................................................................................., amb DNI número 

............................... en nom (propi) / (de l’empresa que representa) 

................................................................, amb NIF .................................... i domicili a 

............................ carrer ............................................................ número ....... assabentat de 

l’anunci publicat a la Plataforma de serveis de contractació pública de Catalunya (PSCP) el 

dia ...... de ...... de .......... i de les condicions, requisits i obligacions que s’exigeixen per a 

l’adjudicació del contracte de (indicar el títol del contracte al qual licita) 

............................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................ es 

compromet a prendre al seu càrrec l'execució de les mateixes, amb estricta subjecció als 

expressats requisits, condicions i obligacions en els termes que consten a l’oferta presentada, 

i tot això d'acord amb l’establert en la documentació tècnica que serveix de base a la 

convocatòria, el contingut del qual declara conèixer i accepta plenament. 

 

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT  

- Que el signant ostenta la representació de l’empresa que presenta l'oferta, que compta amb 

la capacitat d’obrar i habilitació professional necessàries per a exercir l’activitat, d’acord amb 

l’article 65 LCSP i que no incorre en cap prohibició per contractar amb l’Administració d’acord 

amb l’establert als articles 65 a 97 de la LCSP. 

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributàries i amb la Seguretat 

Social. 

- Què està inscrita en el Registre Oficial d’Establiments i Serveis Plaguicides (ROESP) per a 

l’activitat de servei a terceres persones de control de plagues o de servei biocida a terceres 

persones amb els tipus de biocides 14, 18 i 19, en l’àmbit ambiental i/o a la indústria 

alimentària, i per a l’activitat de desinfecció amb els tipus biocides 2 i 4. 

- Què disposa del registre Llibre Oficial de Moviments de Biocides (LOMB). 

- Què en el moment de l’inici del contracte disposarà del personal necessari degudament 

acreditat amb la capacitació professional següent i com a mínim:  

- Un/a Cap superior o Responsable tècnic. Grup I, amb 5 anys d’experiència i amb la 

qualificació de Nivell 3 i Nivells especials 

- Un/a Oficial de primera. Grup III, amb 5 anys d’experiència i amb la qualificació de 

Nivell 3 i Nivells especials 

- Un/a xofer-aplicador de 1a. Grup VI, i amb la qualificació de Nivell 2 

 

Finalment, poso en coneixement de l’Ajuntament de Girona, que disposo de l’adreça 

electrònica següent per a qualsevol comunicació relacionada amb aquesta licitació 

....................................................... 

 

Indicar nom, data i segell de l’empresa/entitat licitadora   

 



 

Annex 2. MODEL D’OFERTA 

En/na ................................................ amb domicili a ............................................., i amb DNI 

núm..........................................., en nom propi (o en representació de 

............................................... com ho acredito per ...............................................), assabentat 

de la convocatòria de licitació ...................................................................... (núm. expedient 

................) publicada en el Perfil del Contractant, hi pren part en la licitació i es compromet a 

realitzar les prestacions pròpies del servei, per un preu total 

de_________________________ € (lletra i xifres) IVA exclòs, més 

________________________€ (lletra i xifres) en concepte d’IVA, calculat al tipus _____%, 

l'oferta es totalitza en ...................... euros (IVA inclòs). 

 

En l'elaboració d'aquesta oferta s'han tingut en compte les obligacions derivades de les 

disposicions vigents en matèria de fiscalitat, protecció del medi ambient, protecció de 

l'ocupació, igualtat de gènere, condicions de treball, prevenció de riscos laborals i inserció 

sociolaboral de les persones amb discapacitat, i a l'obligació de contractar un número o 

percentatge específic de persones amb discapacitat. 

 

 

Indicar nom, data i segell de l’empresa/entitat licitadora   

  



 

Annex A. SECTORS AMB REGISTRE HISTÒRIC D’INCIDÈNICES PER PANEROLES A 

GIRONA 

1. Germans Sàbat 

 

2. Taialà 

 



 

3. Eixample Nord: Ferran Puig – carrer Riu Güell-  Impressors Oliva –Santa 

Eugènia 

 

4. Barri Vell: Rambla de la Llibertat i c. de l’Argenteria  

 



 

5. Mercadal: Eiximenis 

 

6. Mercadal: Plaça Catalunya – Av. Sant Francesc - Plaça Pompeu Fabra 

 

 

 

 

 



 

7. Gran via de Jaume I – Plaça Marquès de Camps – carrer Ferran Agulló 

 

8. Placa Calvet i Rubalcava (entorn Mercat del Lleó) 

 



 

9. Carrer Ultònia – Carrer Migdia – carrer Joan Baptista La Salle 

 

10. Parc Migdia (interior i entorn) 

 



 

11. Carrer de la Rutlla – Caldes de Montbui Rajolers – Migdia 

 

12. Eixample sud: carrer Barcelona, 124 – Zona Hipercor– Avinguda sant Narcís, 

113-119 

 



 

13. Montilivi: Carrer Punta del Pi - carrer de les Serres 

 

14. Palau: Pujada de la Creu de Palau – carrer Pica d’Estats  

 



 

15. Font de la Pólvora 
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Informació per a persones usuàries dels serveis biocides 

 

Responsables de l’Informe 

Portolés Gordillo, Cristina 

 

Cita recomanada 

Portolés, C., Queralt, A., Badia-Villanueva, M., Macias, C, Gómez-Gutiérrez, A. 

Informació per a persones usuàries dels serveis biocides. Barcelona: Agència de 

Salut Pública de Barcelona; 2023.  
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Quina informació han de rebre 
les persones usuàries dels serveis 
biocides? 

Les empreses de serveis biocides han de lliurar, als seus 
clients, informació completa de les actuacions que 
preveuen realitzar, abans que aquestes es portin a terme i 
amb l’antelació suficient per poder adoptar les mesures de 
seguretat adients. A més, després de l’actuació l’empresa 
ha de lliurar al client un certificat d’actuació. 
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Quina és la informació prèvia al 
tractament que s’ha de lliurar? 

La informació prèvia al tractament ha d’incloure: 

1. Les dades de l’empresa 
2. El diagnòstic previ: 

a. Identificació del tipus de plagues que es controlaran. 
b. Punts crítics, factors o característiques del local o del 

seu entorn. 
c. Origen, causa i distribució de la plaga. 

3. La identificació de l’àrea que cal controlar. 
4. Les mesures preventives o correctores: 

a. Mesures d’ordenament i sanejament del medi. 
b. Mesures de control dels factors que poden afavorir 

l’aparició i el desenvolupament de les plagues. 

5. Els mètodes de control a aplicar:  

a. Mètodes passius: teles mosquiteres, aïllaments, 
dobles portes, correcció de deficiències estructurals, 
faldons a portes, mesures de sanejament i neteja. 

b. Mecànics (trampes mecàniques, rateres, trampes 
adhesives). 
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c. Físics (altes temperatures, congelació, corrents 
elèctrics associades a llum UV, pegues associades a 
llum UV, autoclau, aspiració, ultrasons, microones). 

d. Biològics (trampes de feromones, inhibidors de 
creixement, inhibidors de síntesis de quitina, 
microorganismes o espores bacterianes). 

e. Químics. 

6. En cas que es faci servir un biocida, indicar: 

a. Nom del biocida i número de registre. 
b. Tècnica d’aplicació. 
c. Zones objecte del tractament (on s’ha aplicat el 

biocida. 
d. Zona afectada pel tractament (on es poden produir 

els efectes perjudicials per a les persones derivats 
del tractament efectuat). 

e. Avaluació del risc (tipus d’usuaris, activitat 
desenvolupada, possibilitat d’aïllar la zona afectada, 
possibilitat de ventilar-la, presència d’aliments, 
factors ambientals, etc.). 

f. Mesures de prevenció i seguretat (dependrà del 
producte aplicat i la tècnica d’aplicació, inclou el 
termini de seguretat, la ventilació i els procediments 
de neteja posteriors, etc.). 
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7. El pla de seguiment i avaluació. L’empresa ha de tenir 
previst un sistema de seguiment i avaluació per valorar 
si les actuacions realitzades han estat efectives i si 
s’escau revisar o replantejar-se el pla d’actuació. 

8. Data de l’actuació prevista. 
9. Identificació, signatura i data de la titulació de la 

persona responsable de l’actuació. 
10. Identificació, signatura i data de la titulació de la 

persona aplicadora. 
11. Nom i signatura del responsable del local on es farà 

l’actuació. 
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Què ha de contenir el  
certificat de l’actuació? 

En cas d’utilitzar biocides, l’empresa ha de facilitar al client 
un certificat de l’actuació on consti el següent: 

 

1. Les dades de l’empresa que fa el control. 
2. Data de l’actuació. 
3. Biocides utilitzats: nom del biocida, quantitat i 

incidències. 
4. Si el biocida té termini de seguretat: hora d’inici, 

finalització i data i hora de reentrada, és a dir, quan es 
podrà tornar a entrar a les zones tractades. 

5. Identificació, signatura i data de la titulació de la 
persona responsable de l’actuació. 

6. Identificació, signatura i data de la titulació de la 
persona aplicadora. 

7. Nom i signatura del responsable del local on es farà 
l’actuació. 

8. Telèfon de l’Institut Nacional de Toxicologia i Ciències 
Forenses. 
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