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Ajuntament d'Alcarras

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE HA DE REGIR EL
CONTRACTE DE SUBMINISTRAMENT DE LLIBRES | SERVEI DE DINAMITZACIO
LECTORA DE LA BIBLIOTECA MUNICIPAL JOAQUIM MONTOY D’ALCARRAS

1. Objecte del contracte i finalitat

El present Plec té per objecte establir les prescripcions técniques particulars que han de regir I'execucié
del contracte consistent en el subministrament successiu de llibres per a la Biblioteca municipal Joaquim
Montoy d’Alcarras i la prestacio del servei de dinamitzacio lectora vinculat al club de lectura, a les
activitats d’animacié lectora per a public adult i a I’hora del conte o activitats de contacontes adregades

al public infantil i familiar.

El contracte es configura com una prestacio conjunta i integrada, en qué el subministrament de llibres i
el servei de dinamitzacid lectora constitueixen actuacions técnicament vinculades i orientades a una
mateixa finalitat pablica: el foment de la lectura, la renovacioé qualitativa del fons bibliografic, la promocié

de la llengua catalana i la dinamitzacio cultural de la Biblioteca municipal Joaquim Montoy.

El contracte no té per finalitat Unicament I'adquisicié material de llibres com a producte comercial, sind
la provisi6 d’'un fons bibliografic seleccionat amb criteris de qualitat literaria, interés cultural,
bibliodiversitat, prescripcio lectora especialitzada, adequacio al projecte bibliotecari municipal, promocié

de la llengua catalana i vinculacié amb la dinamitzacio cultural de la biblioteca.

Aquesta configuracié no implica I'existéncia de prestacions autdbnomes o separables, siné la integracié
funcional de totes les actuacions dins d’'un unic objecte contractual. El subministrament bibliografic ha
de donar suport directe a les activitats de club de lectura, animacié lectora i hora del conte, mentre que

aguestes activitats han de contribuir, alhora, a la difusio, Us i prescripcié del fons municipal.

El contracte no té per finalitat Unicament I'adquisicié material de llibres com a producte comercial, sind
la provisi6 d’'un fons bibliografic seleccionat amb criteris de qualitat literaria, interés cultural,
bibliodiversitat, prescripcié lectora especialitzada, adequacié al projecte bibliotecari municipal, promocié

de la llengua catalana i vinculacié amb la dinamitzacié cultural de la biblioteca.

A aquests efectes, s’entén per fons bibliografic de prescripcié cultural especialitzada aquell conjunt
d’obres seleccionades no només per la seva disponibilitat comercial, sind també pel seu interes literari,
educatiu, cultural i social, per la seva contribucié a la bibliodiversitat, per la incorporacié de veus,
géneres, formats i editorials diverses, per la preséncia de literatura en llengua catalana i per la seva

adequaci6 als objectius publics de foment de la lectura de la biblioteca.

L’execucio del contracte haura de garantir la continuitat del servei bibliotecari, 'adequada renovacio i
actualitzacio del fons documental, la promocio de la lectura en llengua catalana, la difusié de la creacio
literaria vinculada a les Terres de Lleida i el suport técnic a les activitats municipals de dinamitzacié

lectora.

2. Contexti finalitat de la prestacio
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La Biblioteca Joaquim Montoy d’Alcarras és un equipament cultural de proximitat destinat a facilitar
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I'accés de la ciutadania a la lectura, a la informacio, a la cultura i al coneixement. En aquest marc, la
renovacié del fons bibliografic i la programacié d’activitats de dinamitzacié lectora constitueixen
instruments essencials per fomentar I'habit lector, reforcar I'is social del catala, donar suport a la
creacio literaria 1 apropar la ciutadania a propostes lectores diverses, accessibles i culturalment

significatives.

El contracte respon a la necessitat de disposar d’'un o varis proveidor que garanteixin el
subministrament agil, ordenat, documentat i técnicament adequat dels llibres que requereixi la
biblioteca, aixi com d'un servei de prescripcio, assessorament i dinamitzacié lectora que permeti
desenvolupar activitats de qualitat, adaptades als publics adults, infantils i familiars, dins I’horari ordinari
d’obertura de la biblioteca.

La necessitat municipal no es limita a disposar de titols concrets o novetats editorials de caracter
general, sin6é que inclou la voluntat de reforcar un model de biblioteca publica que incorpori fons de
qualitat literaria, obres en catala, literatura infantil i juvenil, album il-lustrat, narrativa, poesia, assaig
divulgatiu, autors locals o vinculats a les Terres de Lleida, editorials independents, petites i mitjanes
editorials, segells especialitzats i altres projectes editorials que contribueixin a ampliar i enriquir el fons

bibliografic municipal.

Aquesta configuracié no pretén restringir la concurréncia a un tipus concret d’'operador econdmic, ni
vincular el contracte a establiments determinats, siné definir de manera objectiva la qualitat técnica de
la prestacié requerida, d’acord amb els principis d’igualtat, transparéncia, proporcionalitat, lliure

concurréncia i adequacio a les necessitats del servei public bibliotecari.

Aquesta configuracié no pretén restringir la concurréncia a un tipus concret d’operador econdmic, ni
vincular el contracte a establiments determinats, siné definir de manera objectiva la qualitat técnica de
la prestacio requerida, d’acord amb els principis d’igualtat, transparéncia, proporcionalitat, lliure

concurréncia i adequacio a les necessitats del servei public bibliotecari.

La prestacié s’haura d’executar d’acord amb els principis de qualitat, coordinaci6 amb el personal
bibliotecari, accessibilitat, adequacié al public destinatari, is normal del catala, respecte a la identitat
cultural i literaria de les Terres de Lleida, foment de la bibliodiversitat i suport a la funcié prescriptora de

la biblioteca publica.
3. Configuracié técnicai integracio funcional de la prestacio

El contracte es configura com una prestacié conjunta i integrada, en qué el subministrament de llibres i
el servei de dinamitzacio lectora constitueixen actuacions técnicament vinculades i orientades a una
mateixa finalitat pablica: el foment de la lectura, la renovacié qualitativa del fons bibliografic i la

dinamitzaci6 cultural de la Biblioteca Municipal.

El subministrament de llibres constitueix I'element material necessari per garantir I'actualitzacio,

ampliacié i adequacio del fons bibliografic de la Biblioteca Municipal. Aquest subministrament podra
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incloure llibres per a public adult, juvenil i infantil, novetats editorials, obres en catala, literatura infantil i
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juvenil, album il-lustrat, narrativa, poesia, assaig, teatre, comic, novel-la grafica, obres d’autors locals o
vinculats a les Terres de Lleida, obres d’editorials independents o especialitzades i altres titols que
siguin necessaris per al funcionament ordinari de la biblioteca i per al desenvolupament de les activitats
lectores.

El servei de dinamitzaci6 lectora constitueix I'element cultural i de mediacié lectora vinculat al mateix
objecte contractual. Comprén la preparacid, coordinacio i execucié de sessions adrecades al foment de
la lectura, incloent el club de lectura per a public adult, activitats d’animacio lectora per a adults i I'hora
del conte o activitats de contacontes adrecades al public infantil i familiar.

La relacio entre el subministrament bibliografic i la dinamitzacio lectora és directa i necessaria, atés que
les lectures, autors, obres i materials que integren el fons municipal poden servir de base per a les
activitats programades, i aquestes activitats, alhora, contribueixen a donar visibilitat al fons, fomentar-
ne I'Us, orientar la prescripcié lectora i reforgar la funcio cultural de la biblioteca.

Per aquest motiu, 'empresa contractista haura d’executar la prestaciéo de manera coordinada amb la
biblioteca, garantint que les propostes de subministrament, les recomanacions bibliografiques i les
activitats de dinamitzacié mantinguin coheréncia amb el projecte lector municipal, amb la promocié de
lallengua catalana, amb la difusié de la creaci6 literaria vinculada a les Terres de Lleida i amb els criteris

de bibliodiversitat i qualitat cultural establerts en aquest plec.

La decisi6 final sobre els llibres a adquirir, les lectures a treballar, els autors o autores participants i la
programacié concreta de les activitats correspondra sempre a la biblioteca, sens perjudici de les
propostes, assessorament i suport técnic que pugui formular 'empresa contractista en el marc de
I'execucio del contracte.

4. Horari de prestacio

Les activitats presencials vinculades al servei de dinamitzacié lectora s’hauran de programar dins

I’horari d’'obertura de la biblioteca, que és el seguent:

Franja Horari
Dimarts i dimecres al mati De 9:00 ha 12:30 h
De dilluns a divendres a la tarda De 14:00 h a 20:00 h

La Biblioteca Municipal determinara, d’acord amb la seva planificacié interna, el dia i I’'hora concreta de
cada sessio. L'empresa contractista haura d’adaptar-se a aquesta programacio, sense que pugui alterar

unilateralment el calendari aprovat.

Les activitats es podran dur a terme a I'espai fisic de la Biblioteca Municipal o, quan aixi ho determini
I’Ajuntament, en altres espais municipals o equipaments que resultin adequats per al desenvolupament
de l'activitat, sempre que es mantingui la vinculacié amb la finalitat de foment de la lectura i amb la

programacio cultural de la biblioteca.
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Qualsevol canvi de data, horari, autor o contingut de I'activitat haura de ser comunicat préviament a la
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biblioteca i requerira la conformitat expressa del personal municipal responsable.
5. Nombre orientatiu d’activitats de dinamitzacio lectora

Durant la vigéncia del contracte, la biblioteca podra sol-licitar la realitzacié de sessions de dinamitzaci
lectora vinculades al club de lectura, a les activitats d’animacié lectora per a adults i a ’hora del conte
0 activitats de contacontes, d’acord amb la programacio cultural municipal, les necessitats del servei i

la disponibilitat pressupostaria existent.

A efectes de dimensionament técnic de la prestacid, es fa constar que durant I'anualitat anterior s’han
dut a terme aproximadament 8 activitats de contacontes o hora del conte infantil, sens perjudici que
aquesta xifra tingui caracter orientatiu i no constitueixi, per si mateixa, un volum minim garantit de

sessions a executar.

La determinacié concreta del nombre d’activitats, la seva tipologia, calendari, public destinatari i
contingut correspondra a la biblioteca, que podra adaptar la programacié en funcié de la demanda,
l'interés cultural de les propostes, la disponibilitat d’autors o persones dinamitzadores, les necessitats
del fons bibliografic i els objectius municipals de foment de la lectura.

6. Condicions técniques del subministrament de llibres

La biblioteca efectuara les comandes que siguin necessaries durant la vigencia del contracte, si escau,

fins a I'exhauriment del pressupost disponible.

Les comandes podran referir-se a titols concrets, novetats editorials, llibres vinculats a activitats de
dinamitzaci6 lectora, obres d’autors de les Terres de Lleida, llibres infantils per a I'hora del conte,
lectures per al club de lectura, materials per a activitats d’animacio lectora o qualsevol altre material

bibliografic necessari per al servei.

El subministrament tindra caracter successiu, atés que els lliuraments quedaran subordinats a les

necessitats de la biblioteca i es realitzaran a mesura que aquesta formuli les corresponents comandes.

El fons a subministrar haura de respondre, quan aixi ho indiqui la biblioteca o quan es formulin propostes
d’assessorament, als criteris técnics seguents:

a) Qualitat literariaiinterés cultural, prioritzant obres que aportin valor al fons bibliografic municipal
i que siguin adequades al public destinatari.

b) Bibliodiversitat, entesa com la preséncia equilibrada d’obres de diferents géneres, formats, veus
literaries, procedéncies editorials, sensibilitats culturals i pablics destinataris.

c) Presencia de literatura en llengua catalana, amb especial atencié a la literatura catalana
contemporania, la literatura infantil i juvenil en catala, I'album il-lustrat, la narrativa, la poesia, el
teatre, I'assaig divulgatiu i les obres d’interés educatiu, social o cultural.

d) Incorporacié d’editorials independents, petites i mitjanes editorials, segells especialitzats i
projectes editorials de qualitat, sempre que les obres siguin adequades a les necessitats de la

biblioteca i contribueixin a enriquir el fons més enlla dels circuits comercials majoritaris.
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e) Preséncia d’autors i autores locals o vinculats a les Terres de Lleida, especialment quan les
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obres tinguin interés per al coneixement del territori, la difusié de la creacio literaria local o la
programacio cultural municipal.

f) Adequacio al projecte bibliotecari municipal, de manera que les propostes de subministrament
no es limitin a la simple disponibilitat comercial immediata dels titols, sind que responguin a les
necessitats lectores, culturals i educatives indicades pel personal responsable de la biblioteca.

g) Utilitat per aladinamitzacio lectora, especialment en relacié amb el club de lectura, les activitats

d’animacié lectora per a adults i I'hora del conte infantil.

El termini maxim ordinari de lliurament dels llibres sera de 3 dies naturals a comptar de la
recepci6 de la comanda per part del proveidor, sempre que es tracti de titols disponibles en el
circuit ordinari de distribuci6.

En el cas de llibres exhaurits, descatalogats, autoeditats, d’editorials de distribucio limitada o d’autors
locals amb canals no ordinaris de comercialitzacio, I'empresa contractista haura d’'informar la biblioteca
d’aquesta circumstancia en el termini maxim de 7 dies naturals des de la recepci6é de la comanda,

indicant la previsié de disponibilitat o, si escau, la impossibilitat de subministrament.

L’'empresa contractista haura de posar en marxa els mecanismes raonables per localitzar els titols
sol-licitats, incloent el contacte amb editorials, distribuidores, llibreries, institucions culturals, autors o
autores, especialment quan es tracti d’obres locals, obres vinculades a les Terres de Lleida, llibres en
catala, obres d’editorials independents o titols de dificil obtencié.

Quan existeixi una edicié posterior a la sol-licitada, el proveidor ho comunicara a la biblioteca abans del
lliurament, a fi que aquesta confirmi si prefereix I'edicié indicada inicialment o la més recent. En
qualsevol cas, s’haura de servir la llengua, 'edicid, el format i el titol sol-licitat per la biblioteca, llevat

d’autoritzacié expressa de substitucio.
7. Fons bibliografic de prescripcio cultural especialitzada

Als efectes d’aquest contracte, el subministrament de llibres haura de poder incorporar, quan sigui
requerit per la biblioteca o quan formi part de les propostes d’assessorament de I'empresa contractista,

un fons bibliografic de prescripcié cultural especialitzada.

Aquest fons es caracteritza per la seleccié d’obres que aporten valor cultural, literari, educatiu o social
al servei bibliotecari i que contribueixen a configurar una col-lecci6 diversa, actualitzada, equilibrada i

coherent amb els objectius de foment de la lectura de la Biblioteca Municipal.

La prescripcié cultural especialitzada comprén la capacitat de proposar, localitzar i subministrar obres
gue no responen Unicament a criteris de demanda comercial immediata, sin6 també a criteris de
qualitat, interés lector, singularitat editorial, diversitat de catalegs, adequacié al public destinatari i
coheréncia amb la programaci6 cultural de la biblioteca i, en particular, aquest fons podra incloure:

a) Obres de literatura catalana contemporania.

b) Obres de literatura infantil i juvenil en catala.
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c) Album il-lustrat i llibre infantil de qualitat.

d) Narrativa, poesia, teatre, cOmic, novel-la grafica i assaig divulgatiu.

e) Obres d'autors i autores de les Terres de Lleida o amb vinculaci6 cultural, professional o territorial
amb aquest ambit.

f) Obres d’editorials independents, petites i mitjanes editorials, segells especialitzats i projectes
editorials de qualitat.

g) Obres adequades per a clubs de lectura, tertulies literaries, activitats d’animacio lectora, hora del
conte i altres programes de foment lector.

h) Obres que permetin ampliar la representacié de veus, tematiques, generes, procedencies i

sensibilitats diverses dins del fons municipal.

La inclusié d’aquestes caracteristiques no suposa l'exigéncia que I'empresa contractista tingui una
determinada forma juridica, dimensié empresarial, ubicacié o model comercial, siné que defineix la
naturalesa qualitativa del subministrament requerit i la capacitat técnica de donar resposta a les

necessitats culturals i bibliografiques de la Biblioteca Municipal.
La decisio final sobre la incorporacié de qualsevol obra al fons correspondra sempre a la biblioteca.
8. Lliurament, embalatge i documentacié del subministrament

Els llibres s’hauran de lliurar a la Biblioteca municipal Joaquim Montoy situada en Carrer Doctora
Castells, 6 25180 Alcarras.

El lliurament s’haura de fer dins I'’horari d’obertura de la biblioteca o en I'horari que aquesta indiqui

expressament.

L’'empresa contractista haura de comunicar a la Biblioteca Municipal la data prevista de lliurament amb
una antelacié6 minima de 24 hores, mitjangant correu electronic adrecat a biblio@alcarras.cat o a

I'adreca electronica que, si escau, indiqui I’Ajuntament.

Aquesta comunicacio haura d’'indicar, com a minim, la referéncia de la comanda, la data i franja horaria
prevista de lliurament, el nombre aproximat de paquets o caixes i qualsevol incidéncia que pugui afectar
la recepci6é del material.

El material s’haura de servir degudament embalat, en condicions que evitin cops, deformacions,
humitats o qualsevol deteriorament. Les caixes hauran d’indicar exteriorment la referéncia de la

comanda, el nom de I'empresa contractista i el nombre total de caixes que integren la tramesa.

Cada lliurament haura d’anar acompanyat del corresponent albara, que haura d’incloure, com a minim,
la referencia de la comanda, el titol de cada obra, I'autor o autora, 'ISBN quan n’hi hagi, el nombre

d’exemplars, el preu unitari, I''VA aplicable, el descompte si escau i I'import total.

Els titols hauran de constar ordenats alfabéticament o agrupats segons la comanda formulada per la
biblioteca, de manera que el personal municipal pugui comprovar facilment la correspondéncia entre la

comanda i el material lliurat.
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Quan es tracti d’obres proposades per 'empresa contractista en el marc del servei d’'assessorament o
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prescripcio, I'albara o documentacié complementaria haura de permetre identificar, si escau, la linia de
prescripcid corresponent: literatura catalana, infantil i juvenil, album il-lustrat, club de lectura, autors

locals, editorials independents, dinamitzacié lectora o altra categoria definida per la biblioteca.

El material lliurat haura de poder ser examinat directament pel personal responsable de la biblioteca,
que en comprovara l'estat, la correspondéncia amb la comanda i la correccié de la documentacio

aportada.
9. Devolucions, substitucions i incidéncies del subministrament

L’empresa contractista haura d’acceptar, sense cap cost per a I’Ajuntament, la devolucié dels llibres
gue siguin defectuosos, que arribin deteriorats, que no corresponguin a la comanda efectuada o que
hagin estat lliurats per error.

La reposicié dels materials defectuosos o incorrectes s’haura d’efectuar en el termini maxim de 7 dies
naturals a comptar de la comunicacio de la incidéncia per part de la biblioteca, sempre que el titol estigui

disponible.

Si la reposicié no fos possible per causes alienes a I'empresa contractista, aquesta haura d’emetre
informe justificatiu i proposar, si la biblioteca ho accepta, una alternativa equivalent. Aquesta alternativa
haura de respectar, sempre que sigui possible, la llengua, el génere, el public destinatari, la linia de

prescripcié i I'interés cultural o literari del titol inicialment sol-licitat.

Les despeses de transport, recollida, devolucid, reposicié i nova entrega derivades de materials

defectuosos o incorrectes aniran a carrec exclusiu de 'empresa contractista.

En finalitzar cada tramesa, quan no s’hagin pogut servir tots els documents sol-licitats, 'empresa haura
de lliurar un informe de pendents, indicant els titols no servits, la causa de la manca de lliurament i la

previsio de subministrament, si n’hi ha.
10. Novetats editorials, assessorament i suport ala col-leccio

L’'empresa contractista haura d’oferir trimestralment a la biblioteca un llistat de novetats editorials i
propostes de fons, amb especial atencio a les obres en catala, la literatura infantil i juvenil, I'album
il-lustrat, les obres adequades per al club de lectura, les publicacions d’autors i autores vinculats a les
Terres de Lleida, les editorials independents, les petites i mitjanes editorials i els segells especialitzats
d’interés per al projecte bibliotecari municipal, aixi mateix, haura de prestar assessorament bibliografic
guan la biblioteca ho sol-liciti, especialment per preparar lots de lectura, seleccionar titols vinculats a
sessions amb autors, identificar obres adequades per a I'hora del conte, proposar materials
complementaris per a les activitats d’animacio lectora o detectar obres d'interes que puguin enriquir el

fons municipal.
Aquest assessorament haura de tenir caracter tecnic, cultural i auxiliar, i podra consistir en:

a) Propostes de seleccio bibliografica per edats, generes, tematiques o activitats.
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b) Recomanacions de titols per a clubs de lectura.

c) Propostes d’obres per a I'hora del conte i activitats infantils.

d) Identificacié d’autors i autores en catala vinculats a les Terres de Lleida.

e) Informacié sobre novetats editorials i reedicions rellevants.

f) Propostes d’obres d’editorials independents, petites i mitjanes editorials o segells especialitzats.

g) Suport a la deteccidé d’obres descatalogades, exhaurides o de dificil obtencid.

h) Propostes de bibliografies tematiques o guies de lectura vinculades a la programacio municipal.

La

decisio final sobre la seleccid dels llibres correspondra sempre a la biblioteca, pel que

I'assessorament de 'empresa contractista no tindra caracter vinculant ni podra substituir el criteri técnic

del responsable del contracte.

11. Definici6 i tipologia de les activitats de dinamitzacio lectora

El servei de dinamitzacié lectora compréen la preparaci6, coordinacié i execucié de sessions adrecades

al foment de la lectura, dins I'horari de la Biblioteca municipal Joaquim Montoy o en altres horaris i

espais autoritzats per I’Ajuntament quan la naturalesa de I'activitat ho justifiqui.

Les activitats de dinamitzacié lectora tenen per finalitat promoure I'is de la biblioteca com a equipament

cultural de proximitat, fomentar I'habit lector i el gaudi de la lectura, generar espais de trobada i

socialitzacio, desenvolupar I'esperit critic, donar a conéixer obres i autors diversos, facilitar el dialeg

entre les persones lectores i reforcar la dimensié comunitaria de la lectura.

Les activitats incloses en el servei son les seguents:

Terres de Lleida

Activitat Pablic Caracteristiques minimes
destinatari

Club de lectura Public adult Sessio de tertulia, debat i comentari d’'una obra,
amb presentacié del llibre, de I'autor o autora, del
context literari i moderacié de la participacié

Activitat d’animacié | Public adult Conversa literaria, presentacio d’obra, trobada amb

lectora per a adults autor o autora, recomanacié bibliografica, itinerari
lector o activitat de foment lector vinculada al fons
de la biblioteca

Hora del conte o | Pudblic infantil i | Sessi6 de narracié oral, conte, lectura dramatitzada

contacontes familiar 0 activitat literaria adaptada a infants, amb
llenguatge adequat a l'edat, participacio activa i
aproximacio positiva al llibre i a la lectura

Activitat  vinculada a | Public adult, | Sessio orientada a donar a coneixer obres, autors o

autors locals o de les | infantil, juvenil o | projectes literaris vinculats al territori, preferentment

familiar

en llengua catalana
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Activitat ~ tematica o | Public destinatari | Activitat relacionada amb efemérides literaries,
vinculada a | segons commemoracions culturals, actualitat social o linies
commemoracions programacio de programacio de la Biblioteca Municipal

culturals

La inclusié d’aquestes tipologies té caracter funcional i no impedeix que la Biblioteca Municipal pugui
acordar altres formats d’activitat de foment de la lectura, sempre que siguin coherents amb I'objecte del

contracte i amb la finalitat de dinamitzacié cultural de la biblioteca.

Les sessions hauran de desenvolupar-se en catala. També hauran de tenir com a eix preferent la
literatura escrita en catala i, en particular, la difusié d’autors i autores de les Terres de Lleida, quan

aquesta orientaci6 sigui coherent amb I'activitat programada.

Quan l'activitat consisteixi en una trobada amb autor o autora, la persona convidada haura d’escriure
en catala o desenvolupar I'activitat en catala i haura de tenir una vinculacié acreditable amb les Terres
de Lleida. Aquesta vinculacié podra consistir en el naixement, residéncia, trajectoria professional, obra
publicada, activitat literaria, vinculacié cultural o participacié reconeguda en I'ambit literari de les

comarques lleidatanes.

Les activitats hauran de procurar una connexid efectiva entre la sessié i el fons bibliografic de la
biblioteca, de manera que contribueixin a donar visibilitat a les obres disponibles, a fomentar-ne el
préstec, a ampliar I'interés lector de les persones usuaries i a reforgar la funcioé cultural de la biblioteca

municipal.
12. Club de lectura

El club de lectura s’entén com una activitat de mediacio lectora en format de tertdlia, debat i comentari
compartit d’'una obra, adregada a persones usuaries de la biblioteca que llegeixen préviament un mateix
llibre o0 una selecci6 de textos i es reuneixen posteriorment per posar en comu impressions, reflexions,

interpretacions i valoracions.

La sessi6 haura de ser conduida per una persona amb coneixement literari i capacitat de dinamitzacio
de grups, que haura de presentar I'obra, I'autor o autora, el context literari i cultural, els elements
principals de lectura i les claus d’interpretacié necessaries per afavorir un debat ordenat, participatiu,
respectuds i enriquidor.

El club de lectura podra tenir caracter general, tematic o vinculat a una programacié concreta de la
biblioteca. Podra incloure, entre altres linies de treball, narrativa contemporania, literatura catalana,
novel-la negra, ciéncia-ficcio, poesia, assaig, comic, novel-la grafica, literatura vinculada al territori,

obres d’editorials independents o altres ambits d’interés cultural.

La persona dinamitzadora haura de suggerir claus de lectura i interpretacié, orientar la conversa,
dinamitzar la participacié de les persones assistents, aportar coneixements sobre I'autor, I'obra i el
context literari, i vetllar perqué la sessié6 mantingui un clima de respecte, escolta activa i participacio

inclusiva.
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Quan sigui necessari disposar d’exemplars per a les persones participants, la planificacié s’haura de
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fer amb el temps suficient per permetre’n I'adquisicid, reserva, préstec, repartiment o preparacié.
13. Hora del conte i activitats de contacontes

L’hora del conte o activitat de contacontes és una activitat de foment lector adregada principalment al
public infantil i familiar, basada en la narracio oral, la lectura expressiva, la lectura dramatitzada o altres

recursos de mediacié literaria adequats a I'edat dels infants.

Aquestes activitats hauran de tenir com a finalitat apropar els infants al llibre, estimular la imaginacio,
afavorir 'escolta activa, promoure el gaudi de la lectura i reforgar el vincle entre la biblioteca, les families

i els infants.

Les sessions hauran de desenvolupar-se preferentment en catala i podran estar vinculades a llibres del
fons de la Biblioteca Municipal, a autors i autores en llengua catalana, a albums il-lustrats, a efemerides

culturals o a tematiques d’interés educatiu, social o cultural.

La persona encarregada de la sessié haura de tenir experiéncia en narracié oral, dinamitzacié infantil,
mediacio lectora per a infants, educacié cultural o ambits equivalents, i haura d’utilitzar recursos

adequats a I'edat del public assistent.

En les activitats amb infants, 'empresa haura de vetllar perqueé els continguts, el llenguatge, la durada,
el ritme i les dinamiques siguin adequats a l'edat del public assistent. En cap cas es podran
desenvolupar activitats o utilitzar materials que no siguin adequats al public destinatari 0 que puguin
resultar ofensius, discriminatoris o contraris als valors de convivéncia propis d’'un equipament public.

14. Programacio, validacio i adaptacio de les activitats

L’'empresa contractista haura de presentar a la biblioteca, amb I'antelacié suficient, una proposta de

programacio de les activitats de dinamitzacio lectora.

Aquesta proposta haura d’incloure, com a minim, el titol de I'activitat, la tipologia, el public destinatari,
la data i hora proposades, la persona dinamitzadora o autora convidada, una breu descripci6é del
contingut, les necessitats técniques, els materials associats i, si escau, els llibres o lectures vinculades
a l'activitat.

La programacié haura de ser validada expressament per la Biblioteca Municipal abans de la seva difusié
0 execucid. La biblioteca podra introduir modificacions per raons de calendari, disponibilitat d’espais,
adequacio al public, coheréncia amb la programacié cultural municipal, interés bibliografic, equilibri del
fons, promoci6 de la lectura en catala, presencia d’autors vinculats a les Terres de Lleida o necessitats
del servei.

La tria de les lectures del club de lectura i dels materials vinculats a les activitats s’haura de consensuar
amb la Biblioteca Municipal. Quan sigui necessari disposar d’exemplars per a les persones participants,
la planificacié s’haura de fer amb el temps suficient per permetre’n I'adquisicid, reserva, préstec o

preparacio.
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La programacié haura de procurar, sempre que sigui possible, una combinacié equilibrada entre
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novetats editorials, obres de fons, literatura catalana, obres d’autors locals o de les Terres de Lleida,
editorials independents i propostes lectores adaptades als diferents publics de la biblioteca.

Quan alguna activitat programada no assoleixi un nivell suficient d’interés, participacié o adequacié al
public destinatari, la Biblioteca Municipal podra acordar la seva substitucié per una altra activitat de
naturalesa similar, d'import equivalent i coherent amb les tipologies previstes en aquest plec, sense que

aixo alteri I'objecte contractual.
15. Funcions de I’empresa contractista en la dinamitzacié lectora

L’empresa contractista haura d’assumir la preparacié técnica i cultural de les sessions, la coordinacio
amb la biblioteca i la conduccid efectiva de les activitats i, en particular, haura de dur a terme les

funcions seguents:

a) Mantenir contacte continu amb el personal de la biblioteca per coordinar el calendari i els continguts.

b) Proposar la programacié anual o periodica de sessions, d’acord amb les indicacions de la biblioteca.

c) Proposar lectures, autors, tematiques i activitats complementaries adequades al public destinatari
i al projecte lector municipal.

d) Gestionar la participacio de persones dinamitzadores, narradores, autors o autores convidades.

e) Preparar els materials de suport necessaris per a cada activitat, com ara guies de lectura, fitxes de
I'autor o autora, propostes de debat, bibliografies complementaries o recursos de dinamitzacié.

f)  Conduir les sessions amb puntualitat, qualitat técnica, adequacié metodologica i respecte al public
destinatari.

g) Fomentar la participacio de les persones assistents i generar un ambient de confian¢a, escolta
activa i respecte.

h) Adaptar el llenguatge, el ritme, la metodologia i els recursos emprats a I'edat, caracteristiques i
interessos del public.

i) Vetllar pel bon Us dels exemplars o materials que, si escau, siguin cedits o posats a disposici6é de
les persones participants.

j) Comunicar a la biblioteca qualsevol incidéncia que pugui afectar el desenvolupament normal de
I'activitat.

k) Presentar la fitxa d’execucid i valoracié corresponent dins el termini establert en aquest plec.

[) Proposar, quan sigui pertinent, obres complementaries o recomanacions lectores vinculades a

I’activitat.

En el cas del club de lectura, la persona dinamitzadora haura de presentar I'obra, I'autor o autora, el
context literari i els elements principals de lectura, i haura de moderar posteriorment el debat, garantint
un espai de participacio ordenat, respectuds i inclusiu.

En el cas de 'hora del conte o contacontes infantil, I'activitat haura d’adaptar-se a I'edat del public
assistent, utilitzar recursos de narracid oral o lectura expressiva adequats i afavorir una experiéncia

positiva d’aproximacio al llibre i a la lectura.
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En les activitats d’animacio lectora per a adults, 'empresa haura de procurar que la sessié no es limiti
a una presentacié formal, sind que incorpori elements de conversa literaria, recomanacié lectora,

contextualitzaci6 cultural i participacio activa del public.
16. Requisits tecnics de les persones dinamitzadores, narradores i autores participants

Les persones encarregades de dinamitzar les sessions hauran de disposar de coneixement suficient
de la llengua catalana, competéncia comunicativa adequada, coneixement del man literari i capacitat

per conduir activitats participatives de foment lector.

Quan es tracti de sessions del club de lectura o activitats de tertulia literaria, la persona dinamitzadora
haura de tenir experiéncia en conduccié de grups lectors, activitats literaries, mediacio lectora, educacio

cultural, gestié d’activitats de foment de la lectura o ambits equivalents.

Quan es tracti de I'hora del conte o contacontes, la persona encarregada de la sessio haura de tenir
experiencia en narracié oral, dinamitzacié infantil, mediacio6 lectora per a infants, educacio cultural,

animacio lectora o ambits equivalents.

L’empresa contractista haura de facilitar a la biblioteca, abans de cada activitat, una fitxa de la persona
dinamitzadora, narradora o autora participant, amb indicacié del nom, trajectoria breu, vinculacié amb
les Terres de Lleida quan sigui exigible, llengua de l'activitat, experiéncia relacionada i necessitats

técniques.

Quan l'activitat incorpori una persona autora convidada, I'empresa haura de garantir que la seva
participacio sigui coherent amb I'objecte de l'activitat, amb el public destinatari i amb els objectius de

foment de la lectura en catala i de difusi6é de la creaci6 literaria.
17. Llengua de prestacio i Us institucional

El catala sera la llengua normal i vehicular de les relacions amb I’Ajuntament, de les activitats, dels
materials de suport, de la difusio vinculada a les sessions i de I'atencio a les persones usuaries, sens
perjudici de les adaptacions puntuals que pugui autoritzar la biblioteca per garantir la comprensié o la

inclusié de determinats publics.

L’empresa contractista no podra utilitzar el nom, la imatge, el logotip o qualsevol element identificatiu
de I'Ajuntament d’Alcarras o de la Biblioteca municipal Joaquim Montoy per a finalitats propies,

comercials o publicitaries sense autoritzacio expressa.

En qualsevol material de difusié de les activitats que sigui elaborat per 'empresa contractista haura de
constar la titularitat municipal del servei i s’hauran d’incorporar els logotips o elements institucionals que

indiqui I’Ajuntament d’Alcarras.
18. Accessibilitat, inclusié i adequacié al public

Les activitats s’hauran de dissenyar i executar de manera que afavoreixin la participacié de les persones

assistents, evitin qualsevol tracte discriminatori i siguin adequades al pablic destinatari.
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L’empresa contractista haura d’adaptar la metodologia de les sessions a les caracteristiques del grup,
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especialment en les activitats infantils, i haura de tenir en compte criteris d’accessibilitat, claredat

comunicativa, participacio inclusiva i respecte a la diversitat de les persones usuaries.

Les propostes de lectura i les activitats hauran de contribuir a una experiéncia lectora positiva, oberta i
respectuosa, sense imposar continguts que puguin resultar inadequats al public destinatari o contraris

a la finalitat cultural, educativa i inclusiva de la biblioteca publica.
19. Materials i mitjans necessaris per ales activitats

L’'empresa contractista haura d’aportar els materials de suport necessaris per al correcte
desenvolupament de les sessions que siguin propis de la seva activitat professional, com ara guies de
lectura, propostes de debat, fitxes de l'autor o autora, materials de dinamitzacid, bibliografies

complementaries o altres recursos similars.

La biblioteca podra posar a disposicié de I'activitat els espais i els recursos ordinaris disponibles,

sempre que s’hagin sol-licitat préviament i que siguin compatibles amb el funcionament del servei.

Qualsevol necessitat tecnica especifica, com ara so, projeccid, taules, cadires, disposicié especial de
I’espai o altres elements, haura de ser comunicada a la biblioteca en el moment de presentar la proposta

de programacio.

Els materials de suport hauran de respectar la imatge institucional de I’Ajuntament d’Alcarras, utilitzar

preferentment el catala i ser adequats al public destinatari de I'activitat.
20. Coordinacié amb la Biblioteca municipal Joaquim Montoy

L’'empresa contractista haura de designar una persona interlocutora Unica per a la coordinacié ordinaria
del contracte. Aquesta persona sera responsable de rebre les comandes de llibres, coordinar els
lliuraments, gestionar incidéncies, trametre la programacio d’activitats, proposar materials de suport i

mantenir la comunicacio amb la biblioteca.

La persona interlocutora haura de disposar de coneixement suficient del sector editorial i capacitat per
canalitzar les consultes de prescripcié bibliografica, novetats editorials, disponibilitat de titols, obres de
dificil localitzacio i activitats de dinamitzacio lectora.

El termini maxim de resposta a les consultes ordinaries de la biblioteca sera de 2 dies habils,

llevat que la urgencia de la situacio requereixi una resposta immediata.

L’Ajuntament d’Alcarras designara la persona responsable del contracte i que haura de dur a terme, la
supervisié técnica ordinaria de la prestacid, validara les comandes, els lliuraments, la programacio de

les activitats, les propostes de selecci6 bibliografica i la conformitat de les sessions realitzades.
21. Seguiment, control i evidéncies d’execucio

L’empresa contractista haura de facilitar a I'’Ajuntament tota la informacio necessaria per comprovar la

correcta execuci6 del contracte.
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En relacié amb el subministrament de llibres, la documentacié minima de control sera la comanda, 'avis
de lliurament, I'albara, l'informe de pendents quan correspongui, la comunicacié d’incidéncies i la
documentacié de reposicié o devolucio.

En relacié6 amb el fons de prescripcié cultural especialitzada, quan I'empresa formuli propostes de
seleccid bibliografica, haura d’identificar de manera suficient els titols proposats, I'autor o autora,
I'editorial, la llengua, el public destinatari, la linia de prescripcid i una breu justificacié de l'interés de la

proposta.

En relacié amb les activitats de dinamitzacid lectora, 'empresa haura de presentar, dins els 5 dies habils
seglients a cada sessid, una breu fitxa d’execucié que inclogui la data, hora, activitat realitzada, public
destinatari, persona dinamitzadora, narradora o autora participant, nombre aproximat d’assistents,
incidencies produides i valoraci6 técnica de la sessio.

Quan l'activitat estigui vinculada a una lectura, autor, obra o linia de fons concreta, la fitxa d’execucio
haura d’identificar aquesta vinculacié, a fi de permetre el seguiment de la relacié entre el

subministrament bibliografic i la dinamitzaci6 lectora.

Quan la biblioteca ho consideri necessari, es podra utilitzar un sistema de control d’assisténcia o una
fitxa de valoraci6 de les persones participants, especialment en activitats recurrents, clubs de lectura o

sessions amb voluntat de continuitat.
22. Incidéncies i no conformitats

Qualsevol incidéncia que alteri el desenvolupament normal del subministrament o de les activitats de
dinamitzacié lectora haura de ser comunicada a la Biblioteca Municipal tan aviat com sigui possible i,

en tot cas, dins el termini maxim de 24 hores des que I'empresa en tingui coneixement.

Quan es detectin deficiencies en I'execucié de la prestacio, manca de puntualitat, inadequacio dels
continguts, absencia injustificada de la persona dinamitzadora, manca de materials compromesos,
incompliment de la llengua de prestacio, incidencies reiterades, defectes en el subministrament,
insuficiéncia de la documentacio, manca d’adequacié de les propostes bibliografiques o qualsevol altra
circumstancia que afecti la qualitat del servei, la Biblioteca Municipal podra deixar constancia de la

incidéncia mitjangant acta o comunicacio de no conformitat.

L’'empresa contractista haura d’adoptar les mesures correctores necessaries amb caracter immediat o
dins el termini que indiqui I'Ajuntament, sens perjudici del régim de penalitats o consequéncies

contractuals que estableixi el Plec de clausules administratives particulars.

23. Indicadors minims de control de la prestacié

Ambit Indicador Llindar minim Evidéncia
Subministrament | Lliurament de titols | Maxim 3 dies naturals | Albara de recepcio
disponibles des de la comanda
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Subministrament

Comunicaci6 de titols
exhaurits, descatalogats o de

dificil obtencid

Maxim 7 dies naturals

Correu electronic

Subministrament

Albarans complets i ordenats

100% dels lliuraments

Albara amb titol, autor,
editorial, ISBN, preus i

referéncia de comanda

Subministrament

Reposicio de material

defectuds o incorrecte

Maxim 7 dies
naturals, si el titol esta

disponible

Nou albara i si escau,
registre d’incidencia i

nou albara

Prescripcio

bibliografica

Proposta trimestral de

novetats i fons d’interés

1 proposta trimestral,
si hi ha execuci6
ordinaria del contracte

durant el trimestre

Llistat tramés a la

biblioteca

Prescripcio

Incorporacié de criteris de

Identificacié de linies

Proposta amb indicacio

bibliografica bibliodiversitat en les | de fons, quan es | de llengua, editorial,
propostes formulin propostes public i linia de
prescripcio
Prescripcio Assessorament bibliografic a | Resposta en maxim 2 | Correu electronic
bibliografica demanda dies habils, llevat de
consultes complexes
Dinamitzacio Presentaci6 prévia de la | Abans de la validacid | Fitxa de proposta o
proposta d’activitat municipal correu electronic
Dinamitzacio Durada de les sessions 45 minuts per sessid, | Fitxa d’execucio
llevat que la biblioteca
autoritzi una durada
diferent per raé de la
tipologia de I'activitat
Dinamitzacio Activitats de contacontes o | Nombre segons | Programaci6 validada i
hora del conte programacié fitxes d’execucio
municipal; referéncia
orientativa anual: 8
sessions
Dinamitzacio Llengua vehicular Catala en el 100% de | Programacié i fitxa
les sessions, sens | d’execucio
perjudici
d’adaptacions
autoritzades
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Dinamitzacio Adequacio del contingut al | 100% de les sessions | Fitxa  d'execucio i
public destinatari valoracio municipal
Dinamitzacio Autors vinculats a les Terres | 100% de les sessions | Fitxa biografica

de Lleida en sessions amb | d’'aquesta tipologia,

autor quan aixi  s’hagi
programat
Dinamitzacio Control d’assisténcia o | Quan ho requereixi la | Registre d’assisténcia
participacio biblioteca o recompte d’assistents
Coordinacio Resposta a consultes | Maxim 2 dies habils Correu electronic
ordinaries
Incidéncies Comunicacié  dincidéncies | Maxim 24 hores des | Correu electronic
rellevants del coneixement de la
incidéncia
Qualitat Correccio de no conformitats | Immediata o en el | Comunicacio de

termini indicat per la | mesures correctores

biblioteca

24. Protecci6 de dades, imatge i confidencialitat

L’'empresa contractista haura de respectar la normativa vigent en matéria de proteccié de dades
personals i, en particular, haura de garantir que no es captin, utilitzin o difonguin imatges de persones

assistents, especialment d’infants, sense 'autoritzacié que correspongui.

Les dades relatives a persones usuaries de la biblioteca, persones participants, contactes municipals,
autors, persones dinamitzadores o qualsevol altra informacié a la qual I'empresa pugui accedir amb
motiu de I'execucié del contracte només es podran utilitzar per a les finalitats estrictament vinculades a

la prestacié contractada.

L’'empresa contractista haura de mantenir la confidencialitat respecte de la informaci6 interna de la
biblioteca, les dades de programacié no difoses publicament, les dades de contacte facilitades per

I’Ajuntament i qualsevol altra informacié que conegui per raé de I'execucio del contracte.
25. Sostenibilitat i bones practiques ambientals

L’empresa contractista haura d’evitar embalatges innecessaris, utilitzar materials adequats per protegir
els llibres i prioritzar, sempre que sigui possible, sistemes de lliurament que redueixin impactes
ambientals.

Els materials de suport a les activitats hauran de facilitar-se preferentment en format digital, llevat que
la biblioteca consideri necessari disposar de copies en paper per raons d’accessibilitat, dinamitzacié o

adequaci6 al public.
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En la mesura que sigui compatible amb la correcta execucio del contracte, I'empresa haura de promoure
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bones practiques ambientals en |la preparacié de materials, la gestié de lliuraments, I'is d’embalatges i

la comunicacio6 ordinaria amb la biblioteca.
26. Recepcio6 i conformitat de les prestacions

La recepcio del subministrament quedara condicionada a la comprovacio del material lliurat, la

correspondéncia amb la comanda, el bon estat dels llibres i la correccié de 'albara.

La conformitat de les activitats de dinamitzacié quedara condicionada a la realitzacio efectiva de la
sessio, al compliment de la durada establerta, a I'is del catala com a llengua vehicular, a 'adequacié

del contingut al public destinatari i a la presentacié de la fitxa d’execucié corresponent.

La conformitat de les propostes de prescripcié bibliografica quedara condicionada a la seva adequacio
a les necessitats de la biblioteca, al respecte dels criteris de qualitat, bibliodiversitat, literatura en catala,

interes cultural i adequacio al public destinatari, i a la validacié final del personal municipal responsable.

La deteccié d’incompliments técnics, incidéncies reiterades, manca de coordinacio, defectes en el
subministrament, insuficiéncia de la documentacié, manca d’adequacioé de les propostes bibliografiques
0 inadequaci6é de les activitats sera comunicada a I'empresa contractista perqué adopti les mesures
correctores necessaries, sens perjudici del réegim de penalitats o consequéencies contractuals que

estableixi el Plec de clausules administratives particulars.
27. Tancament de la prestaci6

En finalitzar la vigéncia del contracte, I'empresa contractista haura de deixar degudament
documentades les comandes pendents, les incidencies no resoltes, les activitats realitzades, les fitxes
d’execucio presentades i qualsevol altra informacié necessaria per garantir la continuitat del servei

bibliotecari.

L’Ajuntament d’Alcarras o si escau, la Biblioteca municipal Joaquim Montoy, podran requerir un resum
final d’execucié que inclogui, com a minim, el nombre de comandes tramitades, els titols subministrats,
els titols no servits i la causa, les incidéncies principals, les activitats de dinamitzacio realitzades i una

valoracié técnica del desenvolupament de la prestacio.
La responsable de la Biblioteca municipal Joaquim Montoy, Dolors Forcada Escarp

Alcarras, en la data de la signatura electronica
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