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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
CONTROL DE PLAGUES: DESINSECTACIÓ I DESRATITZACIÓ, A LES INSTALACIONS 
DE L’EMPRESA MUNICIPAL DE TRANSPORTS PÚBLICS  DE TARRAGONA, S.A (en 
endavant, EMT).  
 
 
1. OBJECTE DEL CONTRACTE I DURADA DEL MATEIX 

 
El present Plec de Prescripcions tècniques té per objecte definir les condicions que 
hauran de regir la contractació del servei de Control de Plagues: Desinsectació i 
Desratització (en endavant DD) a les instal·lacions de l’EMT.  Es pretén establir la 
definició i abast dels diferents serveis.  
 
La durada del contracte es fixa en TRES ANYS més dos possibles pròrrogues anuals 
(3+1+1). Les pròrrogues seran d’1 any cadascuna, prèvia autorització del Consell 
d’Administració. 
 
 
2. ABAST I CONTINGUT  

 
Aquest Plec de Prescripcions Tècniques conté la relació de les operacions a realitzar 
i la seva freqüència. 
 
El servei objecte de contractació compren el servei de control de plagues de les 
següents instal·lacions de l’EMT: 
 

• Pàrquings : Saavedra, Av. Catalunya, President Companys, Joan XXIII, Imperial 
Tàrraco, Francesc Bastos i Torroja. 

• Estació autobusos 

• Cotxeres i nau/taller al polígon Francolí 

• Flota d’autobusos: 82 autobusos 

• Oficines c./ Josepa Massanés, 14 
 

 
3. PREU DEL CONTRACTE  
 
El preu màxim de licitació s’estableix al Plec de Clàusules Administratives particulars. 

Amb caràcter general, s’entén que, en les ofertes i els preus proposats per 
l’adjudicatari, s’hi inclouen totes les despeses necessàries per al compliment de les 
prestacions contractades, com són costos de personal, materials, estris, màquines, 
vehicles, assegurances, beneficis, taxes i tota mena de tributs, excepte l’IVA. 
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4.  CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI 
 
Les activitats a realitzar per l'empresa adjudicatària del servei, seran a cada moment 
les necessàries per a controlar els vectors (insectes i altres artròpodes, i rosegadors) 
que puguin constituir un risc o perill sanitari per a les instal·lacions en general, o per 
alguna dependència o servei en particular. 
 
El contractista tindrà l’obligació de presentar a l’EMT una proposta de programació 
preventiva d’actuacions DD a l’inici del contracte i haurà de tenir el vistiplau de 
l’EMT. 
 
La programació preventiva es farà de manera que sigui compatible amb les activitats 
que habitualment es desenvolupen a cada edifici, per aquesta raó el contractista 
tindrà dret a rebre de l’EMT tota la informació necessària per a la planificació de la 
programació. La programació ha de garantir que les actuacions es realitzin en 
qualsevol cas amb la periodicitat exposada en el present Plec. 
 
L’empresa adjudicatària haurà d’establir els canals de comunicació amb l’EMT, sigui 
per via telefònica, o per internet, a fi i efecte d’assegurar la prestació del servei i 
resoldre problemes que puguin sorgir. Per tal de poder garantir la comunicació i 
poder atendre les urgències, el contractista disposarà d’una adreça de correu 
electrònic i una línia telefònica de fàcil accés durant les hores que la oficina romangui 
oberta.  
 
En cas d'urgències, l’adjudicatari disposarà com a mínim, d’una adreça de correu 
electrònic i haurà d’atendre tots els avisos en un termini màxim de 24 hores, excepte 
festius i caps de setmana, a comptar des de l’hora que s’acrediti que s’ha comunicat 
l'avís.  
 
L’empresa adjudicatària haurà d’emetre un certificat anual dels serveis. Aquest 
certificat haurà de reflectir: 
 

• Dates de les revisions mínimes exigides  

• Plaga diana: rosegadors, paneroles...  

• Si hi ha indicis de l’existència de la plaga  

• En cas d’haver posat porta esquers o altres tractaments amb anterioritat, 
caldrà especificar si hi hagut consum o no del producte, i plànol amb la 
localització dels esquers. 

• Descripció de l’actuació i els mètodes de control utilitzats (mesures 
físiques, mecàniques, químiques o altres)  

• Nom comercial del plaguicida  

• Si s’ha requerit d’una o varies actuacions extraordinàries: en que han 
consistit i si han estat efectives. 
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Aquesta memòria anual s’haurà de presentar abans del 31 de gener de l’any entrant. 
 
L’empresa adjudicatària haurà d’emetre un informe d’actuació o albarà de treball, 
cada cop que s’actuï en alguna de les instal·lacions de l’EMT, ja sigui en una de les 
actuacions anuals programades o en una actuació extraordinària. Aquest informe es 
presentarà a l’EMT un cop acabada l’actuació. 
 
Les actuacions de control mínimes exigides seran les següents: 
 

INSTAL.LACIÓ DESRATITZACIÓ CADÈNCIA 
DESINSECTACIÓ 

(PANEROLES) 
CADÈNCIA 

PÀRQUING SAAVEDRA SI TRIMESTRAL SI SEMESTRAL 

PÀRQUING AV. CATALUNYA SI TRIMESTRAL SI SEMESTRAL 

PÀRQUING PRESIDENT COMPANYS SI TRIMESTRAL SI SEMESTRAL 

PÀRQUING JOAN XXIII SI TRIMESTRAL SI SEMESTRAL 

PÀRQUING IMPERIAL TARRACO SI TRIMESTRAL SI SEMESTRAL 

PÀRQUING BASTOS * * * * 

PÀRQUING TORROJA * * * * 

OFICINA J.MASSANES-LOPEZ PELÁEZ SI ANUAL SI ANUAL 

OFICINA J.MASSANES SI ANUAL SI ANUAL 

OFICINES ESTACIÓ D'AUTOBUSOS * * SI SEMESTRAL 

OFICINES POLÍGON FRANCOLÍ + BAR * * SI SEMESTRAL 

COTXERES POLÍGON FRANCOLÍ + BAR SI TRIMESTRAL * * 

AUTOBUSOS (82 autobusos) * * SI PER SERVEI 

NAU POLÍGON FRANCOLÍ SI SEMESTRAL * * 

     

 
S’adjunta breu descripció de les instal·lacions al quadre següent: 
 

INSTAL.LACIÓ ADREÇA M² Observacions 

PÀRQUING SAAVEDRA Passatge Saavedra, s/n 15.259 6 plantes 

PÀRQUING AV. CATALUNYA Av. Catalunya, 22 B 14.240 3 plantes 

PÀRQUING PRESIDENT COMPANYS Rambla President Companys, 1 12.489 2 plantes 

PÀRQUING JOAN XXIII c/ Doctor Mallafré Guasch, 5 12.687 4 plantes 

PÀRQUING IMPERIAL TARRACO Pl. Imperial Tarraco, 5 9.380 2 plantes 

PÀRQUING BASTOS c/ Franscesc Bastos, 17 4.752 descobert 

PÀRQUING TORROJA Pg. Torroja, 24 3.742 descobert 

OFICINA J.MASSANES-LOPEZ PELÁEZ  c/ Josepa Massanès, 14 269 1 planta 

OFICINA J.MASSANES  c/ Josepa Massanès, 14 54 1 planta 

OFICINES ESTACIÓ  D'AUTOBUSOS C/Pere Martell 1 356   

OFICINES POLÍGON FRANCOLÍ+BAR Pol.Francolí parcel·la 23 344   



 
 

4 

 

COTXERES POLÍGON FRANCOLÍ+BAR Pol.Francolí parcel·la 23 19.500 descobert 

AUTOBUSOS (82 
 autobusos) Pol.Francolí parcel·la 23     

NAU POLÍGON FRANCOLÍ Pol.Francolí parc.16-nau 6 1.100   

 
 
4.1. DETALL DEL SERVEI DESRATITZACIÓ 
 
El servei de desratització, consisteix en el tractament de les zones que en el pla 
general d'actuació s'hagin considerat d'alt risc, bé per haver-se detectat en elles 
activitat de rosegadors, bé perquè per les seves característiques i situació siguin 
susceptibles de ser-ho. Aquesta campanya es realitzarà per sectors de les 
instal·lacions. 
  
Es duran a terme les actuacions de control i seguiment amb les periodicitats 
marcades al quadre del punt 4, però també en aquelles zones en les quals, ja sigui 
pel consum d'esquers o pels avisos que es rebin dels usuaris, es detecti la presència 
d’un rosegador o es verifiqui un augment de densitat de les poblacions de 
rosegadors. Així mateix, s'atendran els avisos de particulars rebuts per part de l’EMT. 
 
 
4.2. DETALL DEL SERVEI DESINSECTACIÓ 
 
La tècnica utilitzada sempre serà la més segura per als usuaris, valorant-se més 
aquella que no tingui efecte desallotjament i que no doni lloc, en cap cas, al fet que 
el plaguicida arribi a les llars o als edificis. 
 
En els tractaments que hagin de ser realitzats en superfície o zones verdes, es 
minimitzaran els riscos derivats dels tractaments químics i es tindrà a més en 
consideració la seva innocuïtat sobre insectes pol·linitzadors o espècies protegides i 
la no existència de fenòmens d'acumulació sobre el medi ambient i els éssers vius. 
 
Es duran a terme les actuacions de control i seguiment amb les periodicitats 
marcades al quadre del punt 4, i en aquelles zones en les quals s'hagi detectat 
activitat. 
 
4.3. DETALL DEL SERVEI DE TRACTAMENT DE PANEROLES ALS AUTOBUSOS 
 
De tant en tant es detecten paneroles en alguns autobusos, en aquests casos 
s'avisarà a l'empresa adjudicatària perquè realitzi el tractament en menys de 24 
hores. Aquest tractament ha de ser efectiu, però tenint en compte que l'autobús un 
cop tractat, no podrà estar aturat més de 24 hores. Aquestes actuacions, que tenen 
una durada aproximada de 40 minuts, es facturaran apart i només en cas de ser 
necessaris.   
 
El tractament consistirà, com a mínim, en els passos següents: 
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• Aplicació de gel antipaneroles en petits punts cada 15/20 cm als llocs 
següents: 

o Pedals del conductor 
o Sota el seient del conductor 
o A tot el perímetre del bus, incloent-hi les portes d’entrada/sortida, 

amb especial incidència a les reixetes de sortida d’aire situades a 
nivell de terra.  

• Desmuntar el respatller del seient situat sobre el motor (en pujar al bus a mà 
esquerra), aplicar gel a puntets cada 15/20 cm i deixar sense tornar a muntar. 

• En cas de detectar esquerdes al terra, aplicar-hi també gel. 

• A l’exterior del bus, obrir el compartiment del motor posterior i aplicar gel a 
cables i tubs, evitant el contacte directe amb el motor, aplicar gel també a les 
frontisses de la tapa. 

• Fumigar tot el bus amb un producte que contingui permetrina, tipus 
“Helitrin” o equivalent: 

o Reixeta davant del volant conductor, sota el seient conductor i  pedals 
o Tot el perímetre del bus, incidint especialment en les reixetes de 

sortida de l’aire de calefacció 
o Seients 
o Finalment de la part posterior cap endavant, tot el terra del bus 

• Activar la calefacció al màxim, tancar portes i finestres i deixar durant 1 hora. 

• Personal de l’EMT, apagarà la calefacció, i mantindrà el bus tancat durant 24 
hores, amb un cartell d’avis. Posteriorment es traslladarà a la neteja, 
informant al personal que no retiri el gel aplicat. 
 

4.4. ATENCIÓ D’AVISOS 

A més de les actuacions mínimes exigides, l'empresa adjudicatària durà a terme les 
actuacions necessàries derivades dels avisos que hagin estat comunicats 
directament pel personal autoritzat de l'empresa. Aquestes actuacions es facturaran 
apart i d’acord amb el preu del servei periòdic de desinsectació o desratització, a la 
instal·lació objecte de aquesta actuació extraordinària.  
 
Els avisos seran atesos pel contractista en un termini de temps no superior a 24 hores 
excepte festius i caps de setmana.  
 
Els avisos que per part d'EMT es remetin a l'empresa adjudicatària hauran de ser 
tractats de forma personalitzada de la següent forma: 

 

• Es posaran en contacte amb la persona de la unitat de negoci que hagi donat 
l'avís. 

• Es demanarà que s'expliqui el problema detectat, quedant amb aquesta persona, 
si és possible, en el lloc on s'ha detectat el problema. 

• Es tractarà la zona afectada . 
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• Es farà un seguiment de la zona afectada i es tractarà quantes vegades sigui 
necessari. 

• Posteriorment quedarà reflectit en el certificat acreditatiu del treball realitzat. 
 
En relació amb la gestió d'avisos, des de l'empresa adjudicatària es controlarà la seva 
correcta gestió. Per a això, es podrà posar en contacte amb la persona que va donar 
l'avís amb la finalitat de determinar el grau de satisfacció. 
 
En qualsevol moment podran inspeccionar-se per part d'EMT els treballs que 
l'empresa adjudicatària estigui realitzant. 
 
 
5. PERSONAL , MATERIAL I EQUIPAMENTS DE TREBALL 
 
El licitador del servei acreditarà la seva inscripció en el Registre oficial d’establiments 
i serveis plaguicides (ROESP), de la direcció General de Salut Pública del Departament 
de Sanitat i Seguretat de la Generalitat de Catalunya, d’acord amb el que s’estableix  
en el Decret 149/1997, de 10 de juny, pel qual es regula el Registre Oficial 
d’Establiments i Serveis Plaguicides (ROESP). 

En el cas de tenir el domicili/social i/o establiment ubicat fora de Catalunya, però 
dintre del territori de l’Estat Espanyol, s’acreditarà la inscripció en el ROESP, o 
equivalent, de la Comunitat Autònoma corresponent al municipi en el qual 
desenvolupi les seves activitats econòmiques. 
 
En cas que l’empresa tingui el domicili social i/o establiment en un altre país membre 
de la Unió Europea o no membre, haurà de presentar el certificat d’inscripció en el 
ROESP de la Comunitat Autònoma corresponent al municipi en el qual tingui 
l’establiment i/o desenvolupi les seves activitats econòmiques. 
 
L’empresa també haurà d’estar inscrita als mateixos registres per l’activitat de 
desinfecció (tipus de biocides 2 i 4). 
 
L'empresa adjudicatària haurà de mantenir, durant tot el temps de durada del 
contracte, l'equip material i humà necessari per a realitzar tots aquells serveis que 
puguin sorgir per l'aparició de nous focus, i pels comunicats d'avisos d'EMT. 
 
El personal necessari per a fer els treballs de DD dependrà exclusivament de 
l'adjudicatari, puix que aquest tindrà tots els drets i deures inherents a la seva 
qualitat d'empresari i haurà de complir les disposicions vigents en matèria laboral, 
de seguretat social i seguretat i higiene en el treball, referides al propi personal al 
seu càrrec, sense que en cap cas pugui al·legar-se cap dret per aquest personal en 
relació amb l'empresa contractant, ni exigir-se a aquesta responsabilitats de 
qualsevol classe, a conseqüència de les obligacions existents entre l'adjudicatari i els  
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seus empleats, fins i tot en el cas que els acomiadaments o mesures que adopti es 
basin en l'incompliment, interpretació o resolució del contracte. 
 
El personal aplicador i el responsable tècnic compliran amb el que es disposa en el 
RD 830/2010, normativa reguladora de la capacitació per a realitzar els tractaments 
requerits: nivell 2 per aplicadors i nivell 3/titulació habilitant per responsable tècnic. 
 
El personal aplicador haurà d’acreditar la capacitació vigent per als tipus de biocides 
objecte del contracte, conforme al RD 830/2010: el servei haurà de disposar de 
responsable tècnic amb la capacitació exigida pel RD 830/2010 per als serveis 
biocides corresponents. 
 
Tot el material i els productes a utilitzar en el tractament de plagues anirà a càrrec 
de l’adjudicatari del servei, qui també haurà d’aportar els EPI’s i els vehicles 
necessaris per a la realització dels serveis i oferir garanties de qualitat en la prestació  
d’aquests. També es farà càrrec de la conservació, manteniment i reposició del 
material, els productes, els EPIS i els vehicles.   
 
 
6. CRITERIS MEDIAMBIENTALS 
 
En el cas que es requerissin mesures de control directe sobre una plaga, es 
prioritzaran els mètodes físics, físic-químics i biològics, limitant-se l'ús de mètodes 
químics, a aquells casos en els quals els mètodes anteriors siguin insuficients per a 
aconseguir el control adequat. 
 
L’empresa adjudicatària estarà obligada a posar en pràctica els següents principis 
mediambientals: 
 
- Treballar de forma respectuosa amb el medi ambient, complint sempre amb els 

requeriments legals aplicables. 
- Promoure l’ús racional i eficient del consum de recursos naturals i minimitzar la 

despesa d’energia, així com la generació de residus i emissions. 
- Fomentar el reciclatge i la reutilització de materials. 
- Els productes a emprar pels tractaments hauran de complir amb la normativa 

comunitària. 
- L’adjudicatari serà el responsable de la correcta gestió dels residus generats pels 

tractaments. L’adjudicatari haurà de retirar els envasos dels seus productes i 
garantir una gestió correcta per al seu reciclatge. 

 
 
7. PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS 
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L’empresa adjudicatària està obligada a complir amb la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre, de Prevenció de Riscos Laborals. 
 
L’adjudicatari es responsabilitzarà de les mesures de prevenció de riscos laborals 
envers el seu personal i de la formació del mateix en matèria de prevenció de riscos 
laborals. 
 
Es realitzarà d’acord amb la direcció de l’EMT la Coordinació d’Activitats 
Empresarials en matèria de Prevenció de Riscos Laborals. 
 

 
8. VISITA AL LLOC DE TREBALL   
 
Les empreses interessades en presentar-se a aquesta licitació, podran visitar les 
instal·lacions on es realitzarà el servei de DD. 
 
Durant el termini de presentació de les ofertes, es publicarà al perfil del contactant, 
quan es podran realitzar les visites i com sol·licitar per escrit un plànol amb les 
instal·lacions senyalitzades. Durant uns dies es permetran les visites, i aquestes seran 
no guiades. A totes les instal·lacions hi haurà una persona responsable, en el cas de 
que les empreses interessades tinguin algun dubte, sempre es podran dirigir amb 
aquests responsables. 

 
 
Tarragona, a la data de la signatura electrònica 
 
 
 
 
 
 
Responsable Gestió de l’espai EMT 
 
 
 
 


