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1. Objecte

L'objecte d’aquest plec és establir les condicions técniques, sanitaries, de sostenibilitat i qualitat
en qué es dura a terme I'explotacié del servei de bar-cafeteria de I'edifici Vértex al Campus
Diagonal-Nord, ubicat a la Plaga Eusebi Guell, 6-7, planta 0, 08034 de Barcelona.
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L’empresa adjudicataria podra rebre encarrecs pels serveis de catering, per part de les diferents
unitats de la UPC per cobrir actes i altres esdeveniments que gestioni la Universitat, sense que
signifiqui una exclusivitat per aquest servei.

2. Abast del servei

2.1. Usuaris potencials

A efectes informatius, el nombre d'usuaris potencials al local de la concessié és de 780
aproximadament.

2.2. Durada del contracte

La durada d’aquest contracte sera de 10 anys a partir de la posada en marxa del servei, sense
possibilitat de prorroga.

2.3. Canon de la concessio

S’eximeix del pagament de canon per contribuir a la viabilitat economicofinancera de I'explotacié.
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3. Servei de bar-cafeteria

3.1. Espai de la concessio

S’adjunta com annex nim. | d’aquest plec el planol actual amb la distribuci6 dels espais del local
i la terrassa destinada a la prestacié del servei, aixi com I'espai jardi de I'edifici Vértex. Aquest
darrer no esta inclos en els espais que pertanyen a la concessio.

Es obligatori que el lavabo del local estigui a disposicié dels clients.

3.2. Dies i horaris

S’estableixen com a horaris generals de prestacié del servei de dilluns a divendres laborables de
7:30 a 16:30 h interrompudament, excepte el mes d’agost.

Els horaris especificats tindran la consideracié de minim, podent ser ampliats si es detectés per
part de la UPC que son insuficients per satisfer la demanda, excepte en els casos seglents:

- En periodes de menor afluéncia d’usuaris, es podra autoritzar un horari inferior on es presti un
servei minim de café i esmorzars de 8 a 12 h. L’adjudicatari haura de sol-licitar per escrit
I'autoritzacio al responsable del contracte de la UPC amb una antelacié minima de 14 dies.

- En periodes de tancament de la UPC, el responsable del contracte informara a I'adjudicatari
amb antelacié suficient perqué pugui organitzar-se internament, atés que no sera necessari
I'obertura del local de la concessio.

En tots el casos, la informacié de I'horari del servei haura d’estar en un lloc visible a 'abast dels
usuaris.

No es podran fer Us de les instal-lacions fora dels dies i horaris fixats sense I'autoritzacié expressa
de la UPC.

3.3. Personal del servei
3.3.1. Personal a subrogar

A efectes de I'establert a 'article 130 de la Llei de contractes del sector public, s’informa que els
licitadors han de subrogar I'actual plantilla del servei. Aixi mateix, és d’aplicacié el “Conveni
col-lectiu interprovincial del sector de la industria d’hostaleria i turisme de Catalunya” .

S’adjunta com a annex nam. Il el quadre de personal adscrit actualment al servei, que té dret a
subrogacio.

Qualsevol proposta d’alta de la plantilla del personal una vegada iniciada I'explotacio del servei,
s’ha d’avisar obligatdriament i préviament per escrit a la UPC (Unitat de Concessions i Serveis
del Servei d’Infraestructures). Tanmateix, les baixes del personal hauran de ser comunicades en
el moment de produir-se.

El personal adscrit al servei pertany Unicament a 'empresa adjudicataria en tots els ambits de la
relacio, ja siguin la laboral, com la social i 'operativa. En cap cas la UPC té cap responsabilitat
derivada de la prestacio del servei que es contracta, com a consequéncia de les obligacions entre
I'empresa adjudicataria i els seus treballadors.

Aixi doncs, I'adjudicatari s’obliga a fer-se carrec de totes les despeses que generin la contractacio
del personal, complir amb totes les disposicions vigents en matéria de relacions laborals,
Seguretat Social i Seguretat i Higiene, aixi com amb els convenis que resultin aplicables al sector
de l'activitat.

Original signat per:
CAROLINA SANJURJO BALASTEGUI
Universitat Politécnica de Catalunya
Signat en: 26-05-2026 16:17:08

GMT+2



Podeu verificar la integritat d'aquest document a: https://seuelectronica.upc.edu/verifica-integritat-del-document

Codi Segur de Verificacié: mKyVrCnSOXymTThaOFpK

(]
2y
[
=
s
a
(@]
()]
o
«
0
c
[$]
D
h—4
©
o
®
=
(7]
| .
[J]
2
c
S

UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

El contractista té I'obligacio de respondre dels salaris impagats als treballadors afectats per
subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat Social meritades, encara en el cas que es
resolgui el contracte i aquells siguin subrogats per un nou contractista, i sense que en cap cas
aquesta obligacio correspongui a aquest ultim.

El personal eventual que només estigui contractat per als esdeveniments puntuals i no adscrit de
forma permanent al contracte no forma part de la plantilla de la concessié.

3.3.2. Recursos humans

Tot el personal haura de complir amb professionalitat i amabilitat, aixi com les normes basiques
de neteja i vestimenta que li siguin propies. L'adjudicatari haura de dotar al seu personal del
nombre de peces de vestuari que siguin adients.

La UPC facilita per al personal adscrit al servei els corresponents espais de vestidor amb guixetes
i dutxes.

S’exigira a I'empresa adjudicataria que el personal que presti serveis de restauracié tingui un
tracte cap als usuaris correcte i respectuds. La UPC es reserva el dret d’exigir a I'empresa
adjudicataria que prescindeixi del personal que no guardi la deguda correccié amb els usuaris,
mantingui habits manifestament antihigiénics o contravingui greument la regulacié de régim
general de la UPC.

3.3.3. Formacié

Tot el personal ha de rebre formacié en matéria ambiental, professional, sanitaria i de prevencio,
aplicada al seu lloc de treball durant la vigencia d’aquest contracte. Cal informar al Servei
d’Infraestructures de la formaci6 duta a terme adjuntant els corresponents certificats.

S’ha de garantir que tots els usuaris puguin ser atesos en catala.
3.4. Productes

3.4.1. Preus dels productes

S’adjunta com a annex nam. lll el llistat de preus maxims de la UPC per al curs academic
2025/2026, on s’inclouen els productes i serveis basics que es considera de major consum per
part dels membres de la comunitat universitaria. Aquest llistat s’actualitzara anualment i la seva
aplicacio regira a partir de I'1 de setembre, coincidint amb el curs académic.

L’empresa adjudicataria presentara cada any en el termini i forma que assenyali la UPC el llistat
d’altres productes (no inclosos al llistat de preus maxims) per ser sotmesos préviament a
I'aprovacié per part de la Universitat.

Ambdos llistats de preus degudament segellats s’han d’ubicar i/o exposar en lloc visible i de facil
lectura al local del servei.

En el cas d’introduir nous productes durant I'explotacié del servei, aquests hauran de sotmetre’s
a I'aprovacio tant del tipus de producte com dels corresponents preus per part de la UPC.

Si la UPC considera que els preus dels productes no considerats basics sén massa elevats,
demanara a I'empresa que aporti documents justificatius que avalin aquest preu.

Es obligatori disposar de fulls de reclamacio oficials i anunciar-ho amb el rétol corresponent, aixi
com informar sobre la possibilitat de formular incidéncies a través de I'adreca que la UPC faciliti
per aquesta finalitat.
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El concessionari, dintre d’aquest contracte, podra oferir caterings, esmorzar, dinars... per a la
celebracié d’esdeveniments que li encarreguin les unitats de la UPC que aixi ho sol-licitin.

3.4.2. Criteris i mesures referents a productes i serveis

Aquesta licitacié esta guiada per I'aplicacié dels criteris ambientals i de sostenibilitat de
contractacio publica:

e Prevencio de plastics d'un sol Us i residus. La UPC s’ha compromés a reduir el consum
d'envasos i elements de plastics d'un sol us donant compliment a I'’Acord del Consell de
Govern per a la reduccié del consum d’envasos i elements de plastic d’'un sol Us a la
Universitat Politécnica de Catalunya (Acord CG/2019/07/27) i a reduir els residus segons
I'’Acord CG/2022/03/22, de 5 d’abril de 2022, del Consell de Govern, pel qual s'aprova el
Pla del Campus UPC Sostenible 2030.

e Alimentacié saludable i sostenible. Promoure el consum d’aliments ecologics i de
proximitat i impulsant I'alimentacié saludable amb productes frescos i de temporada.

e Mesures contra el malbaratament alimentari: donar compliment a la Llei 3/2020 de
prevencio de les pérdues i el malbaratament alimentaris amb mesures com ara facilitar
al consumidor que es pugui endur els aliments que no hagi consumit i en el cas
d’excedents alimentaris establir un sistema de donacié d’aliments a entitats socials.

3.4.2.1. Oferta de productes i serveis
Sera obligatori per a I'adjudicatari complir les condicions establertes a continuacio:

- Café.

El café ha de ser de comerg just d’acord amb la definici6 establerta a la Resolucié del Parlament
Europeu sobre Comerg Just i Desenvolupament (T6-0320/2006) assegurant els preus justos per
als agricultors. S’oferira un café de comerg just de primera qualitat, torrat natural 100% arabiga
0, en el seu defecte, café de comerg just torrat natural de qualitat minima de 50% robusta i 50%
arabiga.

Durant I'execucié del contracte, i per comprovar el compliment del criteri, la universitat podra
exigir la relacié d’albarans de compra dels productes proposats amb el segell acreditatiu de
comerg just Fairtrade, Ecocert/Fair for Life, WFTO o equivalent.

En cap cas el cafe es dispensara en capsules.

- Sucre i edulcorant alternatius.
Es proporcionaran preferentment en dispensadors amb dosificador o, alternativament, en bosser
de paper. En cap cas es dispensara en envas de plastic.

- Begudes fredes (sucs, refrescos...).
Es subministraran en envasos de vidre retornables individuals.

- Entrepans freds i calents.
¢ Els entrepans freds seran d’elaboracio recent del dia (no industrialitzats) i els calents es
prepararan al moment.
¢ Varietat de tipus de pa.

- Oli.

L’oli per a les amanides i setrills de taula sera d’oliva de bona qualitat. Per als plats cuinats sera
d'oliva i per a les fregidores sera vegetal alt oleic. En tots dos casos, amb baix grau d’acidesa,
de marca registrada i embotellat amb precinte de garantia.
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- Dinar.
El servei per dinar sera a taula i, com a minim, s’oferira:

¢ Plats combinats.
El preu d’aquests plats no supera els 6,50 euros, IVA inclds. Incloura pa i aigua sense gas.

S’oferiran opcions senzilles, completes i equilibrades nutricionalment, incloent combinacions
com proteina (carn, peix o vegetal), guarnicio (patates, llegums o verdura) i amanida.

e Mend diari UPC.
La composicié minima del menu diari del migdia sera la seguent:

Menu Menu reduit | Minim a oferir
complet
1r plat 1 0 2n plat 3 plats a trlar. __ :

. 3 plats a triar amb guarnicié6 (amanida, llegums,
2n plat (a triar) . .

patates cuites/rostides o verdures).

Pa Pa Integral com a alternativa al pa blanc
Beguda Beguda Agua sense gas
Postres Postres Fruita (minim 2 opcions) i producte lactic

Dels tres plats a triar en cada part del menu un d’ells sera apte per a persones vegetarianes
o bé s’oferira una alternativa equivalent.

Els productes del menu seran de temporada i de proximitat seguint les recomanacions del
calendari_de productes de temporada del Departament d’Accié Climatica, Alimentacio i
Agenda Rural de la Generalitat de Catalunya.

Els menus i plats oferts seguiran els criteris de la dieta mediterrania, contemplant
una alimentacié completa, variada i equilibrada, incorporant quantitats apropiades d’aliments
que proporcionin les aportacions necessaries de vitamines i minerals.

e Woks i amanides saludables.

S’oferira una linia saludable i fresca, amb varietat d’'amanides (bases vegetals, llegums,
pastes o cereals) i woks d’inspiraci6 asiatica o mediterrania. Es fomentara I'is d’ingredients
de temporada, salses caseres i toppings al gust del consumidor.

e Menud Premium (opcional)

Es valorara oferir Menu Premium, a un preu maxim de 15,00 €, IVA inclos, que incloura 1r
plat, 2n plat, pa, beguda (aigua amb gas o sense, refrescos, cervesa o copa de vi de la casa).
Aquest menu esta dirigit als usuaris que busquin una experiéncia més completa i diferenciada
amb major valor gastronomic; haura d’incloure plats més elaborats i productes de major
qualitat. La seva disponibilitat s’ajustara a la capacitat operativa diaria.

- Caterings.
Els caterings s’adaptaran a les necessitats del client, oferint, entre d’altres:

e Esmorzars: servei de coffee break, amb brioixeria, entrepans, cafés, infusions, sucs i
fruita.

e Dinars per a conferéncies/congressos: menus personalitzats.

e Esdeveniments de networking: aperitius, canapés, begudes i propostes per a reunions
informals.

e El cost del servei (muntatge, transport i desmuntatge) s’haura d’ajustar en funcié dels
comensals, no podent superar en cap cas I'import dels productes a consumir.
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- Mesures i iniciatives UPC.
e Implantar les mesures que aprovi el Consell de Govern de la UPC i que afecti I'activitat
de la concessio, d’acord amb les instruccions del responsable del contracte.
e Col-laborar activament amb les iniciatives impulsades per la UPC en relacié amb la
promocié d’alimentacié sostenible i saludable.

- Al-lergies i intolerancies.

El concessionari ha de proporcionar informacié als usuaris sobre les substancies o aliments que
poden provocar al-lergies o intolerancies a fi de prevenir qualsevol reaccié adversa d’acord amb
el Reglament (UE) 1169/2011. La informacio ha d’estar a disposicio del personal de I'establiment,
dels consumidors que la sol-licitin i també de les autoritats de control.

- Mesures contra el malbaratament alimentari.

Donar compliment a les obligacions establertes a la Llei 3/2020, de 11 de marg, de prevenci6 de
perdues i el malbaratament alimentaris amb I'objectiu de promoure la prevenci6 de péerdues i el
malbaratament alimentari i participar en la seva reducci6.

3.4.2.2. Mesures “UPC lliure de plastic d’'un sol Us” i prevencioé de residus
En les consumicions dins del bar o a la terrassa:

L’aigua només s’oferira de font d’aigua filtrada i/o en envas de vidre retornable. En cap cas es
podra comercialitzar aigua en ampolla de plastic per al consum dins del bar o a la terrassa.

e S’emprara sempre vaixella, gots i coberteria reutilitzable (vidre, ceramica, metall).

e L’oli, el vinagre, la sal i el pebre en cap cas es podran servir en envasos monodosi.

¢ No s'utilitzaran embolcalls i elements d’un sol Us (paper d’alumini, plastic film, canyetes
i altres), a excepcio dels tovallons que seran de paper 100% reciclat.

En les consumicions per emportar:

e Només es podra comercialitzar I'ampolla de plastic en format d'1,5 litres i sempre en
consumicions per emportar (fora del bar i la seva terrassa).

o Els bars acceptaran envasos redutilitzables propis dels usuaris (got, carmanyola...),
sempre que estiguin nets, esbandits i eixuts.

e S'oferira el servei de got reutilitzable impulsat per la universitat.

e Els gots i recipients d'un sol Us seran 100% compostables (norma EN 13432) i lliures de
qualsevol mena de plastic, i les bosses per emportar el menjar seran de paper. En
ambdds casos es cobrara un suplement per a cada envas subministrat diferenciant-ne
el cost al tiquet.

o S'oferira un servei de lloguer de gots i gerres facilitat per la universitat per a reunions de
petit format.

e Unicament s'utilitzaran embolcalls compostables o amb paper (per exemple, per a
entrepans o brioixeria).

3.4.2.3. Gesti6 de residus

L’adjudicatari és I'inic responsable dels residus generats per rad de la seva activitat aixi com de
gestionar-los correctament mitjancant un servei de recollida propia o d’acord amb I'Ordenanca
reguladora del preu public de recollida de residus comercials i industrials assimilables a
municipals, assumint les despeses, preus publics o taxes de gestio de residus a conseqiiéncia
de la prestacié del servei. L’'adjudicatari té I'obligaci6 de separar en origen les fraccions
generades: residus organics, envasos, paper i cartro, vidre, rebuig i oli vegetal.
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En la gestio de I'oli vegetal cal acreditar la recollida mitjangant la contractacié d'un gestor privat
(a I'establiment s'ha de disposar d'una copia del contracte en vigor amb una empresa de recollida
autoritzada per I'Agencia de Residus de Catalunya) o mitjangant els comprovants de lliurament
d'aquest residu a qualsevol Punt Verd de Zona de la ciutat.

L’adjudicatari aportara els mitjans necessaris per fer la recollida selectiva dels residus generats
en la seva activitat, distribuint contenidors tant en els espais interns com, si és necessari, en els
espais comuns.

Anualment es presentaran la quantitat de residus generats de cada fraccioé i I'acreditacié de la
seva correcta gestio mitjancant el servei municipal o un gestor privat.

Totes aquestes mesures s’hauran també d’aplicar en els esdeveniments fora de I'horari habitual
del servei.

3.5. Normativa del sector

L’adjudicatari resta obligat de conéixer i aplicar la normativa del sector, especialment en matéria
de seguretat alimentaria: https://acsa.gencat.cat/ca/sequretat_alimentaria/ i, aquest, sera I'iinic
responsable de les alteracions dels productes i de les possibles conseqiiencies que es derivin
per a la salut dels usuaris.

3.6. Inversions

3.6.1. Inventari inicial

No hi ha inventari d’equipament, maquinaria i mobiliari existent al local, atés que I'existent és
propietat de I'actual concessionari, que sera retirat pel mateix en la seva totalitat.

Les obres i instal-lacions soén propietat de la UPC.

3.6.2. Inversions UPC
La UPC assumira les inversions en instal-lacions basiques d’accés public, que inclou:

- Sistema de climatitzacio.
- Sala menjador:
e Esmena de desperfectes i aplicacié de pintura integral, només abans de [linici de
I'explotacio.
¢ Enllumenat.
e Mobiliari (taules i cadires).
- Terrassa: taules, cadires y para-sols.
- Reforma del lavabo.

3.6.3. Inversions de I'adjudicatari

L’adjudicatari haura d’assumir la resta d’inversions no assenyalades a l'apartat 3.6.2, que
inclouran com a minim:

- Equipament i maquinaria de cuina (plonge, cuina calenta i cambra freda) i barra.
- Enllumenat i pintura interior.

- Mobiliari interior (com prestatgeries, vitrines, taules auxiliars, etc.).

- Parament.
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S’estima un cost per a I'adjudicatari de 65.000,00 euros, IVA exclos, d’acord amb la taula

seglent:
Categoria Estimacio | Elements d’inversio
1. Maquinaria de cuina i rentat 20.500 € | Forn Mixt GN 1/1 i tren de rentat
2. Fred comercial i conservacio 12.000 € | Abatedor de temperatura, timbres de barra
3. Equipament de serveii TPV 12.000 € | Software TPV modern, vitrines expositores
4. Mobiliari interior i prestatgeries 5.000 € | Prestatgeries, vitrines, taules auxiliars
5. Enllumenat i pintura interior 3.500 € | Zones productives / no publiques

Parament complet, termobox, chafing

6. Parament i logistica catering 6.000 € dishes

7. Partida imprevistos / posada en

6.000 € | Marge de maniobra técnic
marxa

Total inversio, IVA exclos 65.000 € |=51 )

Tant la maquinaria com el mobiliari interior seran de nova adquisicié i s’han de tenir en compte
criteris de sostenibilitat (sistema de reduccié d’aigua, alta eficiéncia energetica, mobiliari de baix
impacte ambiental...), incorporant durant la vigéncia del contracte el mitjans necessaris per a una
adequada prestacio del servei.

Una vegada finalitzat el contracte, tant les inversions inicials com les que puguin realitzar-se al
llarg de la durada del contracte, passaran a ser propietat de la UPC i no es podra demanar cap
indemnitzacié o quantitat economica per les inversions o per les millores realitzades.

En cas de necessitat de readaptacio de les zones productives per complir amb la normativa vigent
per a l'activitat de catering, els costos aniran a carrec de I'adjudicatari amb els corresponent
permisos previs per part de la UPC.

3.6.4. Pla d’inversio

Els licitadors proposaran dins de la seva oferta técnica el Pla d’inversid, que és una obligacié
essencial, el qual incloura la proposta de disseny i inversions a dur a terme.

S’acordara amb el Servei d’Infraestructures de la UPC el moment adient per executar les
inversions, perd aquestes, no podran superar el termini maxim de 30 dies.

En el cas que la proposta presentada per I'adjudicatari contempli una modificacié del local que
comportés I'execucié d’una obra:

- Es compromet en el periode de 10 dies, a partir de la data de signatura del contracte, a fer els
ajustos del projecte i ho fara d’acord a criteris técnics i formals consensuats amb el Servei
d’Infraestructures. Durant un maxim de 3 setmanes seglients a la presentacié de la proposta es
presentara el projecte executiu amb les modificacions que se’n derivin dels acords presos.

- Aquest projecte sera revisat i posteriorment aprovat pel Servei d’Infraestructures de la UPC,
que autoritzara expressament el visat del mateix per part del técnic competent contractat per
I'adjudicatari i la corresponent execucio.

- La UPC podra constituir un grup de treball de técnics que supervisaran les obres i la seva
correcte execucio acomplint amb els projectes presentats, qualitat dels materials, certificacions
d’obra, etc.

- L’empresa adjudicataria assumira qualsevol sobrecost en I'execucié de I'obra sempre que no
sigui imputable a decisions unilaterals de la UPC.
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3.7. Manteniment de I’equipament i les instal-lacions
El contingut assenyalat en aquesta clausula es considera una obligaci6 essencial.

L’empresa concessionaria es fara responsable de I'Us adequat i manteniment periddic de
tots els equipaments, maquinaria i materials durant tot el periode del contracte i vetllara pel seu
correcte estat de conservacio i funcionament. Correspon a I'empresa adjudicataria substituir la
maquinaria i 'equipament de tota mena en acabar el seu periode de vida util.

L’empresa concessionaria no podra modificar I'estat de les instal-lacions dels locals, ni portar a
terme cap tipus d’obra o de reforma ni instal-lar cap element sense el consentiment explicit de la
UPC. Cal que totes les obres, reparacions i substitucions es facin d’acord amb la normativa vigent
i prévia conformitat amb els serveis técnics i administratius que la UPC designi.

També correspondra a 'empresa concessionaria, en acabar el seu periode contractual, lliurar el
local i el seu equipament, maquinaria i mobiliari, en un bon estat de conservacio, amb el desgast
corresponent a un Us normal, de manera que l'establiment pugui ser utilitzat de manera
immediata.

L’empresa concessionaria s’ha de fer carrec del compliment de la normativa vigent pel que fa al
manteniment de les instal-lacions del local que és objecte de I'explotacio. Aixi mateix, el local
haura de mantenir-se a la temperatura establerta en funcié de I'estacié de I'any d’acord amb la
normativa reguladora aplicable.

A aquest efecte, ha de lliurar a la UPC copia dels comprovants que justifiquin que s’han realitzat
les accions que s’especifiquen en els apartats seglents, aixi com altres que es requereixin:

- Contra incendis, climatitzacid, electricitat i gas: Copia del contracte de manteniment amb
una empresa autoritzada, conforme s’ha dut a terme el manteniment aixi com del llibre
d’operacions.

- Protecci6 contra incendis:

¢  Estudi de valoracio del risc d’incendi i mesures preventives.

¢ Revisid dels extintors segons la normativa vigent. Registre de manteniment
periodic.

¢ Revisio de I'extincié automatica en les campanes extractores. Registre de
manteniment periodic.

¢ Extraccié de fums: Certificat que acrediti que s’ha realitzat la neteja dels
conductes.

¢ Comprovacié de I'estat de la BIE (boca d’incendis equipada).

¢ Revisio dels equips de coccio (fregidores, planxes...). Registre de manteniment
periodic.

- Manteniment d’equips: controls sanitaris i de seguretat dels equips instal-lats d’acord
amb la normativa vigent.

L’empresa adjudicataria és responsable de la custddia i vigilancia dels espais i local assignats al
contracte. En cas de furt i/o robatori a I'interior del local, la UPC no es fara responsable.

3.8. Repercussioé dels consums energétics

La UPC repercutira a I'empresa adjudicataria totes les despeses derivades dels consums
energetics que I'exercici de I'activitat del servei de bar-cafeteria comporti.

En aquest sentit, 'empresa concessionaria esta obligada a instal-lar els comptadors de consum
d’aigua, electricitat i gas, si s’escau. La despesa derivada de la instal-lacid i llur manteniment
aniran a carrec de I'empresa concessionaria.
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La facturacié de la repercussio dels consums de subministres es fara d’acord amb el criteri
establert a la UPC per les empreses de subministres i el seu pagament s’haura de fer efectiu als
30 dies de la factura acreditativa.

El concessionari col-laborara amb les iniciatives impulsades per aquesta universitat per reduir el
consum energeétic en el local de la concessio.

3.9. Qualitat del servei

La qualitat del servei es valora segons els parametres seguents: confortabilitat, professionalitat
del personal, cura del personal, tracte amb els usuaris, neteja, ordre i conservacio del local i de
les instal-lacions, qualitat de les matéries primeres, manipulacio, elaboracid, relacié qualitat-preu,
grau de satisfaccio dels usuaris i rapidesa del servei.

L’adjudicatari ha de vetllar per la qualitat del servei i dels aliments que ofereix. Ha de garantir la
seguretat alimentaria en tots els procediments de I'activitat segons els principis de 'APPCC
(Analisis de Perills i Punts de Control Critic).

La UPC establira els mecanismes i els procediments de control de qualitat que consideri
convenients, que seran d’'obligatori compliment per a I'adjudicatari, que com a minim seran:

- Visites periddiques als locals per avaluar-ne la situacio.

- Controls microbiologics trimestrals i auditories semestrals pel laboratori assignat per la
UPC i que ha d’assumir I'adjudicatari: Aquests abasten des de la neteja d’espais i estris
emprats en I'elaboracié de menjars, fins al compliment de la normativa referida als plats
elaborats.

- Quan els controls i les auditories esmentats al paragraf anterior siguin incorrectes, es
donara al concessionari un termini per esmenar-los i es repetira per garantir que
l'incompliment s’ha corregit. En cas contrari, donara lloc a penalitzacions, inclos al
tancament del local o la resolucio6 del contracte, en ser una obligacié essencial.

- La despesa dels controls, auditories (i de comprovacid, si s’escau) sera assumida per
I'adjudicatari.

Aixi mateix, I'adjudicatari ha de designar un representant com a interlocutor d’aquest contracte,
que ha de tenir capacitat d’execucio i decisié immediata en els temes que afectin al contracte, al
funcionament diari i les incidéncies que puguin sorgir. Aquesta persona ha de disposar de
formacié en aspectes ambientals relacionats amb el servei.

3.10. Neteja del local

L’empresa concessionaria s’ha de fer carrec de la neteja dels locals i la terrassa, incloent-hi la
part corresponent no solament al mobiliari, els terres, les parets, el sostre, els elements
decoratius, les instal-lacions, sin6 també la part corresponent a la barra, les neveres, la planxa (i
I'extraccié de fums corresponent), els prestatges, la cafetera, etc., amb la frequéncia i mitjans
(humans i técnics) adients, amb I'objectiu que el servei contractat disposi del valor afegit que
suposa un local net.

La Universitat, en cas que detecti que els nivells de neteja no sén els adequats, contractara a
una empresa especialitzada perqué realitzi les comprovacions oportunes a carrec de la
concessionaria.

En el cas de celebrar algun tipus d’esdeveniment a I'espai jardi, 'empresa concessionaria haura
de fer-se carrec de la seva neteja, abans i després de cada esdeveniment.
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4. Altres propostes

Els licitadors podran presentar propostes d’obertura fora de I'horari, dies i periodes habituals per
oferir esdeveniments sempre relacionats amb la gastronomia (per exemple: apats a la fresca,
vesprades amb musica...) a I'espai jardi, podent aplicar, Unicament en aquests casos, el preu
que determini el concessionari en funcié del mercat.

El mobiliari existent al jardi, propietat de la UPC, podra ser utilitzat per la concessionaria en els
esdeveniments que s’acordin. En el cas que no es necessiti, podra retirar les taules i cadires,
perd una vegada finalitzat 'esmentat esdeveniment, haura de tornar a col-locar-se en la seva
ubicacid inicial.

5. Polissa d’asseguranca

L’adjudicatari ha de contractar una pdlissa de responsabilitat civil per import de 300.000 € que
cobreixi els riscos inherents derivats de I'activitat que es contracta, la qual presentara abans de
la data d'inici d’explotacié el document fefaent de la seva constitucié i, posteriorment amb
periodicitat anual, fara arribar a la UPC el comprovant conforme s’ha procedit a la prorroga de la
polissa.

L'empresa concessionaria és responsable davant la UPC del deteriorament i danys que no
obeeixin al normal desgast per I'Gs ordinari, i que es produeixin en les instal-lacions o el material
com a conseqiéncia de la defectuosa prestacié del servei, bé sigui per omissio, impericia o per
practica inadequada del personal al seu carrec, sigui quina sigui la relacié juridica existent.

6. Coordinacioé d’activitats empresarials

D’acord amb RD 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa I'article 24 de la Llei 31/1995,
de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, en matéria de coordinacié d’activitats
empresarials, 'empresa concessionaria ha d’informar la UPC sobre els riscos de les activitats
que desenvolupin que poden traspassar amb motiu de la concurréncia d’activitats.

S’informa que la UPC té establertes Instruccions de seguretat i salut per a empreses externes,
disponibles al enllag https://www.upc.edu/prevencio/ca/pacae/arxius/pacae-
contractacio/instruccions-de-seguretat-per-a-empreses-externes.pdf. Amb l'objectiu d’establir
una efectiva coordinacié d’activitats empresarials en prevencioé de riscos laborals, la UPC, com a
titular dels centres de treball, estableix com a mitjans de coordinacié els que es relacionen a
continuacio:

a) L’intercanvi d’informacié i de comunicacioé entre les empreses concurrents.

b) La celebracié de reunions i visites periodiques per tractar aspectes de prevencié de riscos
laborals.

c) La designacio dels interlocutors encarregats de la coordinacié d’activitats preventives.

D’igual forma, I'empresa concessionaria ha de comunicar a la UPC totes aquelles incidéncies
que poguessin produir-se al llarg de la durada del contracte com a consequéncia de la
concurréncia d’activitats, com és el cas d’accidents, incidents, situacions d’emergencia, etc.

L'empresa adjudicataria ha de facilitar les dades que la UPC li requereixi en relaci6 amb el

compliment de la normativa en prevencio de riscos laborals, i haura de complir amb les normes
internes, instruccions i consignes establertes per part de la UPC.
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També ha d’informar els seus treballadors sobre els mitjans de coordinacié establerts, els riscos
derivats de la concurréncia d’activitats i sobre la informacio i instruccions rebudes, relatives a
prevencio de riscos laborals.

La UPC es reserva el dret d'autoritat pel que fa a l'observacid, per part de I'empresa
concessionaria, de les mesures de seguretat contingudes a la Llei de prevencié de riscos
laborals, tenint atribucions per aturar els treballs si s’esta posant en situacié de risc tant al
personal com a les instal-lacions.

L’empresa adjudicataria ha d’elaborar el pla d’autoproteccio, nomenar els carrecs corresponents,
facilitar la formacié adequada als components dels comités d’emergéncia i realitzar els
simulacres que pertoquin d’acord amb la persona responsable d’aquest ambit del Servei
d’Infraestructures de la UPC.

7. Altres aspectes a considerar

Qualsevol activitat publicitaria haura d’'estar sotmesa a la prévia autoritzaciéo de la UPC.

En qualsevol cas, no podra existir cap tipus de publicitat de tabac, begudes alcohdliques o
qualsevol tipus de publicitat sexista.

Queda prohibida la venda i consum de tabac, aixi com I'exposicié de begudes alcohdliques,
d’acord amb la normativa vigent.

D’acord amb larticle 18.1.b) de la Llei 20/1985, de 25 de juliol, de prevencié i assisténcia en
matéria de substancies que poden generar dependéncia, no es poden vendre ni consumir
begudes alcohodliques de més de vint graus centesimals a les universitats i altres centres
d'ensenyament superior.

Per ultim, la UPC podra instal-lar a linterior del local I'equipament d’informacié cultural i
universitaria que consideri, tal com pantalles de video, busties de suggeriments i/o reclamacions,
etc. La instal-lacié, manteniment i consum dels esmentats equipaments no suposara cap
despesa per a 'empresa concessionaria.

Carolina Sanjurjo

Técnica de Gestio

Unitat de Concessions i Serveis Externs
Servei d’Infraestructures

Barcelona, a data de la signatura electronica.

12

Original signat per:
CAROLINA SANJURJO BALASTEGUI
Universitat Politécnica de Catalunya
Signat en: 26-05-2026 16:17:08

GMT+2



UNIVERSITAT POLITECNICA

DE CATALUNYA

BARCELONATECH

13

Annexos

Md40ByLLWAXOSUDIAAMW (910BIYLBA 3p b3S 1p0D
wswnoop-|ap-reulbalul-ealan/npa-odn-ealuodsenas//:sdny e Juawnaop isanbe,p rejibajul e| 1edian napod
eAunpere) ap eoa1udlli|od JelSIaAIuN

Original signat per:
CAROLINA SANJURJO BALASTEGUI
Universitat Politécnica de Catalunya

Signat en: 26-05-2026 16:17:08

GMT+2




UNIVERSITAT POLITECNICA
DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Annex num. |

PRESTATGERIA
MAGATZEM
s=at0me | z81m2||  ponae
$=1130m2
=
INSTALACIONS
S=544m2 ZONA
BARRA
| N
] — — 9) <>
CUINA
CALENTA
81053 m2
_— —
MENJADOR
SALA 5= 16457 n2
FREDA
5=542m2
O & O [N

TERRASSA
5= 3664 m2

2.80

13.80

Total m? local: 216,52 m?
Total m? terrassa: 38,67 m?

Podeu verificar la integritat d'aquest document a: https://seuelectronica.upc.edu/verifica-integritat-del-document

Codi Segur de Verificacié: mKyVrCnSOXymTThaOFpK

(]
2y
[
=
<
a
(@]
()]
o
«
0
c
[$]
D
h—4
©
o
®
=
(7]
| .
[J]
2
c
S

Original signat per:
CAROLINA SANJURJO BALASTEGUI
Universitat Politécnica de Catalunya
Signat en: 26-05-2026 16:17:08

GMT+2




UNIVERSITAT POLITECNICA

DE CATALUNYA

BARCELONATECH

ESPAI JARDI VERTEX

15

N

~ '~~~

" PARTERRE

Md40ByLLWAXOSUDIAAMW (910BIYLBA 3p b3S 1p0D
wswnoop-|ap-reulbalul-ealan/npa-odn-ealuodsenas//:sdny e Juawnaop isanbe,p rejibajul e| 1edian napod
eAunpere) ap eoa1udlli|od JelSIaAIuN

Original signat per:
CAROLINA SANJURJO BALASTEGUI
Universitat Politécnica de Catalunya

Signat en: 26-05-2026 16:17:08

GMT+2




UNIVERSITAT POLITECNICA
c DE CATALUNYA
g BARCELONATECH
]
[S]
S
= Annex num. |l
()
7
g
EP Conveni col-lectiu interprovincial del sector de la industria d’hostaleria i turisme de Catalunya.
£
I - -
E Categoria, grup i nivell (?rup - Tipus Jornada E_)atz_l Data fi Salari brut anual
S cotitzacié | contracte antiguitat contracte
> 1 | Encarregat/ada 2a. | Grup D, Nivell Il 3 100 — Indefinit 100% 01/08/2001 23.716,56 €
3 2 | Cambrer/a Grup D, Nivell IlI 8 100 — Indefinit 100% 16/09/2008 21.640,32 €
g 3 | Netejador/a Grup D, Nivell IV 10 100 — Indefinit 100% 18/10/2010 20.768,04 €
= 300 — Indefinit 15/07/2025
g’ 4 | Netejador/a Grup D, Nivell V 10 de caracter 75% 23/01/2019 (Previsio 12.980,01 €
= discontinu baixa ILT)
e 5 | Cuiner/a Grup D, Nivell IlI 8 100 — Indefinit 100% 13/11/2023 24.600,00 €
@ 189 — De
[ . . duraci6 o
2 6 | Ajudant/a cambrer/a| Grup D, Nivell IV 10 d . 100% 02/09/2024 21.240,60 €
o eterminada a
E o indefinit
ol -
S 7 | Aludanta Grup D, Nivell IV 10 100 — Indefinit 100% 18/09/2024 21.240,60 €
= % cambrer/a
o £ 510 — Duracié Substitucio
'g = 8 | Netejador/a Grup D, nivell V 10 determinada 62,50% 01/04/2025 | treballador 12.979,92 €
£ ; temps parcial posicio 4
3 é 9 | Cambrer/a Grup D, Nivell IlI 8 100 — Indefinit 100% 27/09/2025 21.640,32 €
S0 Total salaris bruts anuals 180.806,37 €
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Annex num. lll

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

BARCELONATECH
ﬁ ?

LLISTAT DE PREUS MAXIMS
CURS 2025/2026

Sarval d'infrasstructures

PER BEURE

CAFE 1,15¢€
TALLAT 1,20€
CAFE AMB LLET 1,30€
INFUSIONS (inclou llimona) 1L00€E
SUPLEMENT GEL 010€
SUPLEMENT LLET VEGETAL O SENSE LACTOSA 0,15£
AIGUA MINERAL (volum inferiora 100 cl) 115€

SUC NATURAL SEGONS TEMPORADA (25cl)  2,15€

PER MENJAR

MENU 9,70€
1r+2n plat+aigua sense gas+pa+postres o café
WOKS | AMANIDES SALUDABLES 500£

(minim 5 ingredients)
EMTREPANS UPC (75 gr pa + 60 gr contingut)

Pernill del pais 2,80€
Pernil dolg i formatge 2,80€
Tonyina 2B0E
Truita 2,80€

MAQUINES VENDING

LLAUNES DE REFRESC 165€
CAFE, TALLAT, CAFE AMB LLET, XOCOLATA, .. 0,90€
PASTES, APERITIUS, XOCOLATINES, ... 120€

PER UNA UPC SOSTENIBLE

GOT REUTILITZABLE UPC AMB TAPA 150€
LLOGUER CAIXA AMEBE 1 GERRA + 10 GOTS 400€
FIANGA ENVAS VIDRE RETORNABLE AIGUA 100€

PREUS AMB IVA INCLOS

Podeu verificar la integritat d'aquest document a: https://seuelectronica.upc.edu/verifica-integritat-del-document

Codi Segur de Verificacié: mKyVrCnSOXymTThaOFpK
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