BASE

GESTIO D'INGRESSOS

Servei de Serveis Informatics
C. Pere Martell, 2
43001 Tarragona
Tel. 977 253 414
Fax 977 258 451

Diputaci6 Tarragona

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE HA DE REGIR LA
CONTRACTACIO DEL SERVEI D’IMPLEMENTACIO DE LA GESTIO
INTEGRAL DE LES UNITATS TRIBUTARIES (1-2026/0024-GEC)

iNDEX
PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE.......ccoiiiiiiiiieeeeeeeeereeee s e s s s s s s s s e s s s s s s s s s s snssnnnenns 2
SEGONA. DESCRIPCIO DEL SERVEL......cccesertrueenreesssesessesssssssssssssssssssssssssssssessns 2
2.0, DEFINICIONS ... 2
D © L o] 1= Yo {11 <SPPSR 4
2.3, TIPUS A€ SEIVEI ...ttt e e 6
2.4. Descripcio funcional del SEIVEI ......ccooeeeiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 6
2.4.1. HUO1. Altes automatiQUeS .........uuiiiiiiiiiiiiiie e 6
2.4.2. HUOQ2. Altes manuals via BASE (Empleati Ens).........cccc.ooooviiiennnnnnnn. 8
2.4.3. HUO3. Conciliacio de dades ........cccooeieiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
A o U0 V- 11 10
245, HUOS. CONSUIES ... 10
2.4.6. HUOBG. Titularitat ........ccoooeeeeeeeeeeeeeeee e 11
2.4.7. HUQ7. Parametres i atributs de les Unitats Tributaries .................... 12
2.4.8. HUO08. Comunicacié de noves Unitats Tributaries................ccceeennn. 14
2.5. Requeriment t€CNICS ....uuui i 15
D22 TR =T | U o 2 17
2.6.1. Interlocutor de l'adjudicatari............ccooeiiiiiiiiiiie e 17
2.6.2.  Analista funcional/organiC...........c..cooeiiiiiiiiiii e, 18
2.6.3.  Programador SENIOK...........cceuuiiuiiiieeee e e e e e e e e ea 20



PRIMERA. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és el servei d'implementacio de la gestio integral de les
Unitats Tributaries (UT) que un Municipi disposa en I'ambit de I'lmport de Bens Immobles

Urbans.

Aquesta gestié ha de permetre realitzar altes, baixes, modificacions i consultes de tots
els immobles urbans de que disposa d’'un determinat municipi, aconseguint aixi la base
necessaria per la confeccid6 dels padrons de la propia Urbana i de les taxes

d’Escombraries, Clavegueram i Guals.

Aixi mateix, I'objecte del contracte comprén totes les tasques necessaries per garantir
el correcte desplegament i funcionament de I'aplicacid, incloent-hi la seva integracié amb

els sistemes existents i la interoperabilitat amb sistemes externs.

SEGONA. DESCRIPCIO DEL SERVEI
2.1. Definicions

Archetype. Es I'eina de Maven que permet construir una aplicacié a partir d’'un

esquelet o estructura de model.

e Commit. Es I'enviament dels canvis realitzats des de I'entorn de treball, en

local, al repositori. En el nostre cas, el repositori que utilitzem és el GIT.

e Codi segur de verificacié (CSV). Es un codi que es troba en cada document
i és una referéncia univoca que permet accedir al mateix document en format

electronic per verificar-ne I'autenticitat.

¢ Entorn. ABASE, tenim tres llocs web on es disposen de diferents funcionalitats
de les aplicacions. Aquestes son: BASEon-line (solament accés els empleats),

BASEens (accés els ens) i Seu electronica (accés el ciutada).

A les explicacions funcionals del servei, ens referim a I'entorn empleat, ens o

ciutada segons on afecti el desenvolupament a realitzar.

e Foliar. La foliacié dels expedients electronics s’ha de portar a terme mitjangant
un index electronic, signat per una entitat, que verifica mitjangant les dades

d’aquest index que no hi ha modificacions sobre I'expedient.
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e Formulari. Es el conjunt de camps sol-licitats per un determinat programa
mitjangant diferents pantalles, els quals s'emmagatzemen per al seu posterior

us.
¢ Integracié. Accio d'integrar un component A amb un component B.

¢ Interficie d’usuari (Ul). El disseny Ul es defineix com a una nova tendéncia en
el disseny web que s’enfoca en crear una interficie entre les persones i els

diferents dispositius digitals.

e JasperReports. Software per generar les plantilles per ajudar a crear

documents de tipus pagina, preparats per imprimir d’'una forma simple i flexible.

o Javadoc. Javadoc és una utilitat d'Oracle per a la generacié de documentacié
d'APls en format HTML a partir de codi font Java. Javadoc és l'estandard de la
industria per documentar classes de Java. La majoria dels IDEs (entorns

integrats de desenvolupament) els generen automaticament.

e JEE. Es una plataforma de programacié per desenvolupar i executar
programari escrit amb el llenguatge Java amb una arquitectura distribuida amb
nivells, basada en components de programari, tot plegat executant-se en un

servidor d'aplicacions.

e Log. Es l'enregistrament seqiiencial en un arxiu de tots els esdeveniments
(esdeveniments o accions) que afecten a un procés particular (aplicacio,
activitat d'una xarxa informatica, ...). D'aquesta manera es veu el comportament

del sistema.
o Logica. Capa amb les regles de negoci de I'aplicacio.

o Plantilla. Es crea mitjancant el JasperReport i serveix per poder generar

documents en un mateix format amb les diferents dades aportades.

e Redmine. Es una eina per a la Gestié de projectes, que amb les seves diverses
funcionalitats permet als usuaris de diferents projectes realitzar el seguiment i

organitzacié dels mateixos.



Subversion (SVN). Es una eina de control de versions del codi desenvolupat.

VALid. Integrador de serveis d’'identitat digital del Consorci Administracié
Oberta de Catalunya (Consorci AOC o simplement AOC)

(https://www.aoc.cat/serveis-aoc/valid/).

XML. Es proposa com a un estandard per a lintercanvi d'informacio
estructurada entre diferents plataformes. XML és wuna tecnologia
rematadament senzilla que té al seu voltant altres que la complementen i la
fan notablement més extensa, a més de proporcionar-li unes possibilitats molt
més grans. En l'actualitat t¢ un paper molt important ja que permet la
compatibilitat entre sistemes compartint informacié d'una manera segura,

fiable i facil.

2.2. Objectius

Descriurem els objectius d’aquest servei en les seglents histories d’usuari:

HUO1. Altes automatiques

La carrega automatitzada dels fitxers XML (de Cadastre i Notaris) ha d’induir
altes automatiques d’Unitats Tributaries (UT), indexant tota la informacio del
vialer i permeten la seva posterior validacié en cas de discrepancies amb

possibles dades existents.

HUO02. Altes manuals via BASE (Empleat i Ens)

Davant la possible necessitat immediata de disposar de noves Unitats
Tributaries (UT) i no disposar de les dades prévies de Cadastre o Notaris, s’han

de poder fer les altes de forma manual a través de BASE-Gestio d’Ingressos.
HUO03. Conciliaci6 de dades

Les possibles altes manuals fetes amb anterioritat a la recepcio dels fitxers de
Cadastre o Notaris s’han de conciliar (creuar) en posterioritat i verificar que no

es generen duplicats en el cens de les Unitats Tributaries (UT).
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e HUO04. Vialer

Totes les Unitats Tributaries (UT), amb independéncia de la seva procedéncia,
han d’estar indexades amb el vialer que disposa el municipi de la Unitat

Tributaria.
e HUO0S5. Consultes

S’ha de disposar d’'una consulta parametritzable per consultar les Unitats

Tributaries (UT) d’un determinat municipi.
e HUO0G. Titularitat

Qualsevol Unitat Tributaria (UT) ha de poder disposar de tres tipus de titularitat:
titularitat de I'lmpost de Bens Immobles, titularitat de les possibles taxes sobre
'lmmoble i titularitat cadastral. Totes aquestes dades han d’estar indexades

amb la base de dades de Subjectes que ja disposa BASE-Gestio d’Ingressos.
e HUO07. Parametres i atributs de les Unitats Tributaries

L’aplicacié ha de permetre la definicio i gestiéo de parametres personalitzables
per municipi, aixi com la configuracié d’atributs associats a les Unitats
Tributaries (UT), amb la finalitat de permetre la parametritzacid especifica
necessaria per al calcul de les taxes municipals, especialment la Taxa Justa de

Residus.
e HUO08. Comunicacié de noves Unitats Tributaries

Qualsevol nova alta d’'una Unitat Tributaria (UT), massiva o manual,
degudament registrada s’ha de comunicar a I'empresa concessionaria del

municipi amb les seguients finalitats:

¢ Que quedi degudament registrada i sincronitzada en el seu sistema

d’informacio.

e Que es pugui procedir a fer les tasques pertinents de gestio de la

Taxa.



2.3. Tipus de servei

Els tipus de servei demanats son els d’analisi, desenvolupament i implantacié de les

histories d’'usuari que s’han enumerat en la prescripcié 2.2.

2.4. Descripcié funcional del servei

En aquesta seccio es presenta una descripcié funcional de cadascun dels objectius per
tal que el licitador pugui comprendre I'activitat que ha de desenvolupar, a la vegada que

quantificar-ne I'esforg.

D’altra banda, s’ha de tenir en compte que BASE—Gestid d'Ingressos ja disposa d'una
série de components transversals amb I'objectiu d'agilitzar la implantacid6 de noves
aplicacions en el seu Sistema d'Informacié. Per tant, per garantir I'éxit del projecte i no
replicar funcionalitats que ja existeixen, és necessari integrar amb els components que
interactuen amb I'Ordenanca general de convivéncia. En ’Annex_components_sistema

es poden trobar la descripcié d’aquests components.
2.4.1. HUO1. Altes automatiques
Logica/domini

La carrega automatitzada dels fitxers XML (de Cadastre i Notaris) ha d’induir altes
automatiques d’'Unitats Tributaries (UT), indexant tota la informacié del vialer i
permeten la seva posterior validacié en cas de discrepancies amb possibles dades

existents.
L’aplicacio ha de:

o Implementar el model de dades necessari per a la creaci6 i gestié d’Unitats

Tributaries (UT) i la seva vinculacié amb la informacié del vialer.

o Generar automaticament noves d’Unitats Tributaries (UT) a partir de la

informacio continguda en els fitxers XML.

o Detectar [l'existéncia préevia d’Unitats Tributaries (UT) mitjangant criteris

d’identificacid univoca.
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Comparar la informacié entrant amb les dades existents i identificar possibles

discrepancies.

Garantir la tragabilitat completa del procés, incloent origen de les dades, data i

resultat del tractament.

Indexar els camps rellevants per assegurar la seva posterior consulta i

explotacié.

També ha d’incorporar mecanismes automatitzats que permetin:

El processament de fitxers XML i la validacio prévia de I'estructura i integritat del

fitxer.

El tractament massiu de registres amb control d’errors per element.
La creacio transaccional de les Unitats Tributaries (UT).

La generacio d’informes de resultat del procés de carrega.

La implementacié de mecanismes per evitar altes duplicades.

Interficie grafica

La interficie grafica ha de disposar de funcionalitats que permetin:

Executar la carrega dels fitxers XML de Cadastre i Notaris, amb seleccié del fitxer
corresponent i identificacié automatica del seu origen. L’aplicacié ha d’impedir la

carrega de fitxers amb formats no admesos o estructures incorrectes.

Cercar i consultar les carregues realitzades per estat, data de carrega i origen

del fitxer.

Visualitzar el resultat de 'operacio carrega. En cas d’error, ha de mostrar el detall

dels errors detectats.



2.4.2. HUO02. Altes manuals via BASE (Empleat i Ens)
Logica/domini

Davant la possible necessitat immediata de disposar de noves Unitats Tributaries (UT)
i no disposar de les dades prévies de Cadastre o Notaris, s’han de poder fer les altes

de forma manual a través de BASE-Gestio d’Ingressos.

e Permetre la introducci6 manual de totes les dades obligatories i opcionals

associades a la Unitat Tributaria (UT).
o Validar en temps real la informacié introduida.

o Detectar I'existéncia préevia d’Unitats Tributaries (UT) mitjangant criteris

d’identificacio univoca per evitar duplicitats.

e Comparar la informacio introduida amb dades existents i advertir de possibles

discrepancies.
e Assignar I'estat corresponent a la UT en el moment de la seva creacio.
e Garantir la tragabilitat completa del procés.

o Indexar els camps rellevants per assegurar la seva posterior consulta i

explotacio.

o Establir mecanismes de control de concurréncia per evitar duplicacions en

escenaris d’edicié simultania.
Interficie grafica
La interficie grafica ha de disposar de funcionalitats que permetin:

o Crear una nova Unitat Tributaria (UT) mitjangant un formulari estructurat que
permeti introduir les dades de la UT, amb indicacio clara de camps obligatoris i

opcionals.

e \Validar la informacié en temps real, mostrant missatges d’error o advertiment

quan correspongui.

e Confirmar o cancel-lar 'operacié abans del registre definitiu.
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o Visualitzar el resultat de I'operacio d’alta, indicant si s’ha realitzat correctament o

si s’han detectat errors que impedeixen la seva creacié.
2.4.3. HUO03. Conciliacié de dades
Logica/domini

Les possibles altes manuals fetes amb anterioritat a la recepcié dels fitxers de Cadastre
o Notaris s’han de conciliar (creuar) en posterioritat i verificar que no es generin
duplicats en el cens de les Unitats Tributaries (UT).

L’aplicacio ha de:

o Implementar mecanismes de creuament automatic entre les UT creades
manualment i les provinents de fitxers o que ja estiguin donades d’alta

préviament en el sistema d’informacio.

o Detectar possibles duplicats i classificar els resultats de la conciliacié.

¢ Mantenir registre d’historic de decisions adoptades en processos de conciliacio.
També ha d’incorporar mecanismes que permetin:

e El tractament massiu de registres amb control d’errors per element.

e La gestié transaccional del procés per garantir la integritat de les dades.

o Laimplementacié de regles per evitar la creacié o manteniment de duplicats.
Interficie grafica
La interficie grafica ha de disposar de funcionalitats que permetin:

o Consultar els resultats dels processos de conciliacié realitzats per identificar

clarament possibles duplicats o discrepancies.

e Permetre la resolucié manual de la conciliacio.



2.4.4. HUO4. Vialer

Logica/domini

Totes les Unitats Tributaries (UT), amb independéncia de la seva procedéncia, han

d’estar indexades amb el vialer que disposa el municipi de la Unitat Tributaria.

L’aplicacio ha de:

Implementar la vinculacio obligatoria entre la UT i el vialer municipal.

Validar que no es pugui crear ni mantenir una UT sense associacié a un element

valid del vialer.

Garantir la coheréncia entre les dades d'adreca de la UT i la informacio

estructurada del vialer.
Permetre I'actualitzacié de la vinculacié en cas de modificacio del vialer.

Garantir la tracabilitat de qualsevol modificacié en la vinculacié amb el vialer.

També ha d’incorporar mecanismes que permetin:

La validacié automatica de la vinculacié amb el vialer en qualsevol procés de

creacié o modificacio d’UT.

La detecci6 de UT existents sense indexacid correcta i la generacié

d’incidéncies.

L’execucié de processos de reindexacid en cas d’actualitzacié del vialer

municipal.

2.4.5. HUO5. Consultes

Logica/domini

S’ha de disposar d’una consulta parametritzable per consultar les Unitats Tributaries

(UT) d’un determinat municipi.

L’aplicacio ha de:
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e Implementar els criteris de filtratge necessaris per recuperar les UT vinculades a
un municipi concret per garantir que la consulta es basi en la vinculacié

estructurada entre la UT i el municipi.
e Permetre la combinacié del municipi amb altres parametres de filtratge.
e Garantir la coheréncia i integritat de la informaci6 retornada.

e Aplicar els controls de seguretat i permisos d’accés segons el perfil d’usuari

(empleat o ens).
Interficie grafica

La interficie grafica ha de disposar de funcionalitats que permetin:

Seleccionar el municipi objecte de consulta i definir filires addicionals per refinar

la cerca.

e Executar la consulta i visualitzar el llistat de resultats (ordenar i paginar els

resultats).

e Mostrar, per cada UT, la informacio rellevant (identificador, adrega, estat, origen,

data d’alta, etc.).
e Accedir al detall d’'una UT concreta des del llistat.
2.4.6. HUO06. Titularitat
Logica/domini

Qualsevol Unitat Tributaria (UT) ha de poder disposar de tres tipus de titularitat: titularitat
de I'lmpost de Bens Immobles, titularitat de les possibles taxes sobre I'lmmoble i
titularitat cadastral. Totes aquestes dades han d’estar indexades amb la base de dades

de Subjectes que ja disposa BASE-Gestio d’Ingressos.

L’aplicacio ha de:



Implementar el model de dades necessari per gestionar els tres tipus de titularitat

de manera independent pero vinculada a la mateixa UT.

Permetre que una UT disposi d’un o diversos titulars per cada tipus de titularitat,

d’acord amb la normativa aplicable.
Garantir la integritat referencial entre la UT i els titulars associats.

Indexar obligatdriament totes les titularitats amb la base de dades de Subjectes

corporativa ja existent a BASE-Gesti6 d’Ingressos.

Interficie grafica

La interficie grafica ha de disposar de funcionalitats que permetin:

24.17.

Mostrar les titularitats associades a una Unitat Tributaria (UT), diferenciant

clarament els tres tipus.

Visualitzar per cada titular la informacié basica del Subjecte associat

(identificador, nom/raé social, etc.).

HUO7. Parametres i atributs de les Unitats Tributaries

Logica/domini

L’'aplicacio ha de permetre la definicid i gestio de parametres personalitzables per

municipi, aixi com la configuracio d’atributs associats a les Unitats Tributaries (UT), amb

la finalitat de permetre la parametritzacié especifica necessaria per al calcul de les taxes

municipals, especialment la Taxa Justa de Residus.

L’aplicacio ha de:

Permetre la definicid de parametres especifics per a cada municipi. Per a cada

parametre, cal definir:
o La seva descripcio.
o Eltipus de valor (enter, decimal, boolea, llista predefinida, etc).
o Vigeéncia (data d’inici i, si escau, data de fi).

Associar un o diversos parametres a cada Unitat Tributaria (UT).
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o Validar que els valors assighats a cada parametre siguin coherents amb el seu
tipus de dada.

e Permetre la configuracio d’atributs vinculats al tipus de tribut (m?, Us, categoria,

etc.) i definir el tipus de valor (fixe o per intervals).
e Garantir que els atributs aplicables depenguin del tipus de tribut associat a la UT.

o Permetre que la combinacio de parametres i atributs constitueixi la base de calcul

de les Taxes municipals.
e Garantir la tracabilitat completa de les configuracions i modificacions realitzades.
També ha d’incorporar mecanismes automatitzats que permetin:

e Validar automaticament la coheréncia de tipus de dada en la introduccié o

actualitzacidé massiva de valors.

e Gestionar canvis de vigéncia amb aplicacié automatica en periodes impositius

futurs.
o Permetre carregues o actualitzacions massives de parametres i atributs.

Mitjangcant aquesta configuracié, cada municipi ha de poder parametritzar les seves
Unitats Tributaries (UT) de forma autbnoma per adaptar-les als criteris de calcul de les

seves Taxes, especialment en el marc de la Taxa Justa de Residus.
Interficie grafica
La interficie grafica ha de disposar de funcionalitats que permetin:

e Crear i mantenir parametres especifics per municipi.

e Seleccionar i configurar atributs vinculats a cada tipus de tribut.

e Associar parametres i atributs a una Unitat Tributaria (UT) i introduir-ne els

valors.



2.4.8.

Visualitzar tots els valors configurats (parametres i atributs) que intervenen en el

calcul de la taxa d’'una Unitat Tributaria (UT).
Consultar I'historic de configuracions i modificacions.

HUO08. Comunicacioé de noves Unitats Tributaries

Logica/domini

Qualsevol nova alta d’una Unitat Tributaria (UT), massiva o manual, degudament

registrada s’ha de comunicar a 'empresa concessionaria del municipi amb les seguents

finalitats:

Que quedi degudament registrada i sincronitzada en el seu sistema d’informacié

Que es pugui procedir a fer les tasques pertinents de gestio de la Taxa.

L’aplicacio ha de:

Detectar qualsevol nova alta efectiva d’'UT.
Determinar el municipi corresponent i la concessionaria associada.

Preparar el missatge amb la informacié necessaria per a la correcta identificacio

i gestio de la UT.
Garantir que les dades comunicades siguin coherents, completes i consistents.
Assegurar la tracabilitat de cada comunicacio6 realitzada.

Mantenir I'estat de sincronitzacié de cada UT (pendent d’enviament, enviada,

confirmada, amb error).
Permetre la reemissio controlada de comunicacions en cas d’error.

Garantir la integritat i confidencialitat de la informacio transmesa.

L’aplicacié ha d’'incorporar mecanismes automatitzats que permetin:

L’enviament automatic de la informacioé en el moment de l'alta efectiva de la UT.

La gestié de cues per garantir 'entrega encara que hi hagi incidéncies temporals

de connedctivitat.



BAS E Servei de Serveis Informatics
X C. Pere Martell, 2
GESTIO D'INGRESSOS 43001 Tarragona

Tel. 977 253 414
Fax 977 258 451

Diputaci6 Tarragona

o Larecepcié i registre de la resposta.

o Laimplementacié de mecanismes de reintent automatic en cas d’error técnic.

Aspectes generals aplicables a totes les Histories d’Usuari

Per a totes les Histories d’Usuari, cal tenir en compte que:

¢ Entorns: totes les funcionalitats s’han de desplegar en dos entorns diferenciats:
Empleat (amb capacitat de gestié multi-municipi) i Ens (restringit exclusivament

a la gestié del propi municipi).

e Proves: s’han de contemplar, com a minim, els seglents tipus de proves:

unitaries, d’integracio, de rendiment, funcionals i d’'usuari.

¢ Interficie grafica: BASE entregara els prototips de totes les interficies grafiques

indicades en aquest Plec.

2.5. Requeriment técnics
A continuacié es detallen els requeriments tecnologics:
e Entorn de desenvolupament JEE (BASEFrame — Framework JEE de BASE).
e Gestor documental: Documentum.
e Servidors d’aplicacions: Red Hat — Jboss.
e Servidors de base de dades: Informix — Oracle.
o Gestio de projectes/ticketing: Redmine.
Per a la implementacié de les histories d’'usuari, s’ha de treballar amb:

e Java JDK 1.6.0_29.



e Maven 3.5.2.

e Encoding: ISO-8859-15.

o Utilitzar la versio d’Spring posada a les llibreries de BASE.
e Per generar les plantilles: JasperReports.

o Per generar la documentaciéo UML: Papyrus.

L’estructura de I'aplicacié ha de complir amb I'esquelet definit en I'archetype de BASE,

gue consta de:

¢ Model de domini. Artefacte on incloem el codi referent al domini. Aqui podem
trobar les classes entitats i les interficies dels métodes que la capa de
presentacio utilitza per cridar als métodes de la ldgica de negoci. Aquest projecte

ha de ser compartit per la capa de presentacié i la ldgica de negoci.

e Logica. Aqui es troba la ldgica de negoci que implementa la interficie que es

troba al domini i els métodes DAO que fan els accessos a la base de dades.

¢ Recursos. Conté els arxius de recursos per a la resolucié de la connexié amb el
servei (EJB, Enterprise JavaBean) i els arxius de missatges, si n'hi ha, dels errors
especifics de la logica. Aquest modul és opcional i només és necessari en cas

que el projecte publiqui un servei o hi hagi missatges d'error especifics.
¢ Ul Conté la capa de presentacio.
o EAR. Conté la resta d’artefactes per a la seva distribucié unificada.

e Test. Subprojecte opcional i que depén del tipus de projecte. Normalment, en els
projectes de serveis_d'arquitectura, s'incorpora aquest subprojecte per fer
simulacions del servei en situacions en qué no és practic definir-les com a un test
unitari/integracié. Aquest tipus de projectes de test estan orientats a poder
invocar un servei també amb el proposit d'iniciar una tasca de la qual no es té
encara desenvolupat el front-end. El projecte normalment consta d'una Unica
classe principal main i aconsegueix les referéncies als servei a fer les proves per

el JNDI (Java Naming and Directory Interface).
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2.6. Equip

L’equip requerit per BASE consisteix en tres perfils clau: el d’interlocutor de I'adjudicatari,

el d’analista funcional/organic i el de programador sénior.

La composicio de I'equip i la distribucio orientativa dels perfils basics del projecte ha de

ser de la seglient manera:

Perfil Nombre
Interlocutor de I'adjudicatari 1
Analista funcional/organic 1
Programador sénior 2

El cap de projecte de BASE és lI'encarregat de vetllar que la documentacié i la

planificacié compleixen amb els requisits establerts.

Es responsabilitat de 'empresa adjudicataria I'assoliment de totes les fites requerides
per executar cadascuna de les tasques comunicades i prioritzades pel cap de projecte
de BASE, des de la presa de requeriments fins a la coordinacié del desplegament a

produccio.

Tots els treballs s’han de realitzar de forma remota via VPN en les propies oficines de

I'adjudicatari.
2.6.1. Interlocutor de I’adjudicatari

L’interlocutor de I'adjudicatari és la figura clau en la planificacié, execucio i control del
projecte i és qui ha dimpulsar 'aveng¢ d’aquest mitjancant la presa de decisions
necessaries per assolir els objectius. De la mateixa manera és I'encarregat de coordinar-
se i trobar les solucions adequades, adaptades a l'estructura actual de BASE i

acceptades pel cap de Serveis Informatics.



Tasques a realitzar per l'interlocutor de I'adjudicatari:

e Col-laborar amb el cap de projecte de BASE en la definicié i concrecio dels
objectius del projecte.

e Planificar el projecte en tots els seus aspectes, identificant les activitats a
realitzar, els recursos a destinar, els terminis i els costos previstos.

e Dirigir i coordinar tots els recursos destinats al projecte. En cas de mancances,
elevar-les al cap de Serveis Informatics per trobar una solucio.

o Gestionar la demanda de peticions mitjangant I'eina Redmine.

o Ser el responsable d’obtenir 'aprovacié de les definicions per part del cap de
Serveis Informatics.

e Prendre les decisions necessaries per conéixer en tot moment la situacié en
relacié amb els objectius previstos.

e Adoptar les mesures correctores pertinents per redireccionar les desviacions
que s’hagin detectat.

o En cas que el cap de projecte de BASE hagi sol-licitat reunions de seguiment,
l'interlocutor de I'adjudicatari ha de realitzar-ne les actes.

e En cas que el cap de projecte de BASE requereixi un Informe per detallar els
motius d’'una desviaci6 o d’alguna problematica associada al projecte,

l'interlocutor de I'adjudicatari és qui I'ha de redactar.

2.6.2. Analista funcional/organic

L’analista funcional/organic ha d’identificar i donar resposta a les necessitats funcionals
de BASE amb I'elaboracio i execucié del projecte, complint amb els estandards i la
documentacié requerida per la Metodologia de gesti6 de projectes de BASE
(especificada a BASEFrame), seguint la normativa de control de la qualitat determinat

pel cap de projecte de BASE.

En els requeriments funcionals i en els requeriments técnics definits en aquest Plec i en
el seu Annex, BASE especifica qué vol aconseguir, com ho vol aconseguir i amb quin
objectiu ho vol aconseguir. A partir d’'aquesta documentacié, el perfil d’analista

funcional/organic ha de ser capag¢ de complir amb les segients competéncies:

¢ Entendre els requeriments funcionals i requeriments técnics sent-hi critic amb

I'objectiu d’aportar qualsevol millora.
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e Realitzar l'analisi tecnic des d’'una perspectiva funcional, és a dir, realitzar
diagrames d’arquitectura logics, diagrames de sequiencia de les operacions,
diagrames conceptuals...

e Aplicar tot el que ha estat documentat i diagramat en la implantacié de la
solucio, és a dir, que la documentacio s’ha de correspondre 100x100 amb la

realitat.

Més especificament i associades a les competéncies esmentades, aquest mateix perfil

ha de realitzar les segtients tasques:

e Ser l'encarregat d’agafar els requeriments del cap de projecte de BASE i
plasmar-los en la solucié objectiu. Per realitzar aquesta tasca, és important
adequar el vocabulari i el nivell de detall del discurs (menys tecnicismes, menys
nivell de detall...) amb I'objectiu de facilitar la comprensio.

e Gaudir d’autonomia de decisid, capac de decidir si una peticio es pot realitzar,
si es disposen de les eines necessaries i apropiades i, finalment, si és la millor
manera de donar-li cobertura.

e Ha de realitzar una complerta descripcid6 de cada unitat funcional i en
conseqliéncia organica. També ha de definir els métodes de control per evitar
errades de la soluci6 proposada.

o Detectar, en la mesura del possible, eventuals omissions en la peticié del cap
de projecte de BASE i comunicar-les per consignar-les en la petici6 identificada.

o Validar i obtenir 'aprovacié per part del cap de projecte de BASE.

e Liderar les reunions amb BASE exposant i plantejant els punts a tractar i, un
cop acabades les reunions, assignar les tasques a cadascuna de les parts
implicades, si escau.

e Revisar les estimacions.

e Entendre els conceptes de la metodologia agil de BASE i documentar els
diferents aspectes del projecte segons els principis d’aquesta i seguint els
requisits del cap de projecte de BASE.

o Definir els casos de prova.

e  Guiar l'usuari en I'execucio dels casos de prova.

e Proposar les necessitats de millores.

e Administrar els canvis.



o Analitzar alternatives de les possibles implementacions.

e Definir les parametritzacions.

e Implementar la solucié tot buscant el consens amb I'equip de desenvolupament
de BASE.

o Fer els canvis de codificacido i de configuracid necessaris per satisfer els
objectius del contracte.

e  Definir proves funcionals.

e Realitzar proves funcionals.

e Donar el suport post implantacio.

2.6.3. Programador sénior

El programador sénior ha d'escriure, depurar i mantenir el codi font complint amb els
estandards de BASE, fent us del framework de desenvolupament de BASE i seguint la

normativa de qualitat determinat pel cap de projecte de BASE.
Tasques a realitzar pel programador sénior:

o Implementar les especificacions de [l'analista funcional/organic en codi
executable.

o Fer Us de les funcionalitats del framework de desenvolupament de BASE.

o Definir les proves unitaries del software.

e Implementar i executar les proves unitaries.

e Detectar eventuals omissions en les definicions de I'analista funcional/organic.

e Comunicar-se constantment amb I'analista funcional amb l'objectiu d’evitar

desviacions innecessaries.

Carles Casas Vidal
Cap de Servei de Serveis Informatics
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DILIGENCIA: Per fer constar que el present plec de prescripcions técniques que ha de regir
la contractacio servei d’'implementacio de la gestio integral de les Unitats Tributaries de BASE-
Gestié d’'Ingressos, es va aprovar per decret de la Presidéncia en data 27 de maig de 2026.

El secretari

<signatari1>

Contra aquests plecs es podra interposar recurs contenciés administratiu, davant del Tribunal
d'Instancia de Tarragona, Seccié contenciosa administrativa, en el termini de dos mesos o bé,
alternativament i de forma potestativa, recurs especial davant I'organ de contractacié o del
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, en el termini de 15 dies habils. En ambdds
suposits el termini d'impugnacié es comenga a computar des de 'endema de la publicacio
dels plecs en el perfil de contractant.



