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1. Objecte de la contractacio

El present plec té com a objecte la descripcio detallada de les condicions per les quals s’ha de dur a terme el
servei de disseny grafic, adaptacio d’originals, maquetacid, impressio, embalatge i el lliurament dels elements
de comunicacié que s’utilitzen per a la difusié i divulgacié d’activitats, actes, campanyes de comunicacid i altres
manifestacions del Laboratori de Referéncia de Catalunya, SA (en endavant, LRC).

El contracte objecte de la present licitacidé és un contracte reservat a centres especials de treball d’iniciativa
social (CETIS) o empreses d’insercio (Els), segons el previst a la disposicié addicional quarta de la Llei 9/2017, de
8 de novembre de Contractes del Sector Public. En consequéncia, només podran presentar oferta les empreses
que reuneixen aquesta condicié.

Mitjancant la present contractacid, LRC té 'objectiu de comunicar als professionals, la xarxa de laboratoris,
Clients i a la ciutadania en general, les activitats i esdeveniments d’interés organitzats per Uentitat o com a
col-laboracio amb altres associacions i/o entitats.

Els objectius del Departament de Comunicacio sén:

e Donar a coneixer els serveis que presta ULRC i fer que arribin al maxim de professionals del sector.

e Donar aconeixer les activitats i actes que es desenvolupin en ’ambit sanitari tant de forma prévia com a
posteriori.

e Fertransparenti comprensible les accions de I’ LRC.

e Informar dels canvis i les novetats en els serveis que es produeixen a partir del funcionament de la xarxa
de laboratoris de U'LRC.

o Reflectirla personalitatde 'LRC, en la imatge que es projecta externament, aixi com el manual d’identitat
visual de Uentitat.

e Promoure la missio, la visid i els valors de 'LRC.

El material comunicatiu ha de servir per explicar activitats, serveis, mesures o politiques d’una forma adequada
per acomplir els objectius de comunicacid, aixi com els actes relacionats amb Uactivitat empresarial i
institucional.

El material comunicatiu a realitzar pot incloure targetes, lanyards, invitacions, cartells, posters, roba
promocional, vinils, ampolles, segells, datadors, carpetes, catalegs, llibretes entre d’altres.

L’empresa adjudicataria haura de prestar el servei de disseny grafic, adaptacié d’originals, maquetacio,
embalatge i lliurament, segons les instruccions del Departament de Comunicacio.

El volum dels serveis objecte d’aquest contracte sén els que apareixen a UAnnex Il Oferta Economicai Tecnica, i
tenen caracter de previsié i orientacié a maxims basada en el desenvolupament d’exercicis anteriors i 'estimacio
que es fa dels nous projectes que esdevindran al llarg de 'anualitat de contracte, i sense que es puguin considerar
limitatius. Cal oferir la relacid de productes indicada a UAnnex || Oferta Economica i Técnica. Els preus unitaris ja
inclouen el transport.

2. Centres objecte del contracte i abast del servei

L’ambit del contracte inclou Uentitat Laboratori de Referencia de Catalunya i la seva xarxa de laboratoris. Sens
perjudici que els centres de la xarxa puguin augmentar o disminuir en el moment de la prestacié del
subministrament actualment, i a titol informatiu, les seus i centres de 'LRC sén principalment els seglents:
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Centre Poblacié CP Provincia

LABORATORI MAS | Carrer Selva, 10 Edif. Inblau. Parc de El Prat de

2 Barcel
BLAU Negocis Mas Blau Llobregat 08820 arcelona

3. ESPECIFICACIONS GENERALS

L’empresa adjudicataria designara una persona responsable de coordinacié que sera la interlocutora amb el/la
responsable del contracte en relacié al funcionament ordinari del servei i el seguiment de la planificacié dels
serveis que s’encarreguin.

La coordinacié de les tasques encarregades pel Departament de Comunicacié es fara via telefonica, telematica
0 amb reunions de seguiment periodiques en que s’avaluara el desenvolupament correcte del servei.

Se celebraran reunions a peticié del/la responsable del contracte, en que es fara un repas exhaustiu de les
diferents tasques, aixi com del calendari de treball proposat, i s’establiran prioritats d’acord amb les necessitats
de lliurament de les peces. El/la responsable designat per 'empresa adjudicataria també assistira, si cal, a les
reunions que determini el/la responsable del contracte, per a garantir la correcta execucio del servei.

e L’empresa adjudicataria haura d’enviar una prova fisica del material sempre que se sol-liciti abans de fer
una produccié definitiva. Aquesta prova es sol-licitara per avaluar la qualitat i les caracteristiques del
producte abans de fer una comanda d’un determinat producte per primera vegada. Aquesta mostra fisica
s’haura de fer arribar al departament de comunicacié en el termini presentat com oferta, segons
Uestablert a Uapartat 4.4 del plec tecnic.

e L’empresa adjudicataria no podra incloure cap marca o logotip de la seva organitzacié en cap lloc del
material.

e L’empresa adjudicataria s’ha d’adequar a les instruccions del Departament de Comunicacié i ha
d’utilitzar els logotips facilitats per aquest.

e Eldisseny, format, qualitat dels materials i caracteristiques sera d’acord amb les instruccions per a cada
encarrec concret, de la cap del Departament de Comunicacié o persona en qui delegui.

e L’empresaadjudicataria ha de tenirels coneixementsiles habilitats necessaries per participar en treballs
d’equip o multidisciplinaris, a fi d’enriquir el treball d’un projecte comu.

e L’empresa adjudicataria ha d’emprar les tecnologies de la informacid i la comunicacid per facilitar una
expressiod, formalitzacié i comunicacié correctes amb LRC.

e L’empresa adjudicataria ha de tenir capacitat técnica i creativa per fer les adaptacions necessaries.
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4. ESPECIFICACIONS CONCRETES

El Departament de Comunicacié fara una comanda per escrit, mitjangant correu electronic amb el text a
magquetar, especificant les caracteristiques del servei de disseny grafic, adaptacid, maquetacié i/o impressio. El
Departament de Comunicacié podra requerir la visita a les seves dependéncies de la persona responsable per
tractar les comandes a realitzar. L’empresa adjudicataria confirmara el servei, a través d’un correu electronic, al
correu electronic seglient: info@lrc.cat.

En alguns casos es facilitara un arxiu master amb els continguts a adaptar, o bé Uoriginal d’anys anteriors. En
d’altres, la creativitat, que pot incloure fotografies (lliures de drets o comprades) o il-lustracions (sense cost
addicional), anira a carrec de 'empresa adjudicataria seguint indicacions del Departament de Comunicacié.

La franja horaria minima en que U'empresa contractista haura d’atendre les peticions del departament de
Comunicacié abasta de dilluns a divendres laborables des de les 8 h del mati a les 17 h de la tarda i puntualment
en altres hores préviament convingudes.

L’empresa contractista lliurara el material per correu electronic o altres mitjans d’enviament electronic en el
suposit que es tracti de servei de disseny grafic, adaptacid i/o maquetacié. El correu electronic de lliurament sera
el seglient: info@lrc.cat. El lliurament es realitzara inicialment en baixa resolucié per a la validacié per part del
Departament de Comunicacio i la realitzacié de possibles canvis i modificacions. Es faran tantes revisions com
siguin necessaries, sense cost addicional.

El producte final s’entregara en alta resoluci6 i en format PDF o TIFF/JPG (s’acordara en el moment de la
comanda, en funcioé de les necessitats). El producte s’entregara, sempre que es requereixi, en diverses versions:
una versio per imprimir (amb marques de tall) i una versié adaptada a web (mida de 'arxiu adequat per penjar al
web -qualitat mitjana-, format de presentacié de pagina a pagina, etc.) i una versié de disseny digital per a les
xarxes socials. Quan es requereixi, es pot sol:licitar arxiu original en format Photoshop, Illustrator, InDesign o
altres, per poder fer adaptacions del mateix a altres formats i/o suports.

En el supodsit que es tracti d’impressions o entregues de material corporatiu, 'empresa adjudicataria embalara i
lliurara el material a les instal-lacions de U'LRC ubicades a 08820 - El Prat de Llobregat, carrer la Selva 10, edifici
Inblau A. En cas de ser requerida, 'adjudicatari lliurara una mostra de U’article demanat, que haura de ser
préviament confirmada pel Departament de Comunicacié de U'LRC.

El termini maxim de lliurament del material fruit del servei de disseny grafic, adaptacioé i/o maquetacio sera de: 3
dies habils des de que es realitzi la peticid. En el suposit que es produeixin successives revisions del disseny
grafic, adaptacié i/o maquetacié el termini es reiniciara al moment que es realitzi la nova peticidé de revisid, és a
dir, s’iniciara de nou el comput de 3 dies habils.

El termini maxim de lliurament del material fruit del servei d’impressié i/o entregues de material sera de: 7 dies
habils des de que es realitzi la peticid.

En tot cas, aquests terminis seran substituits al contracte, en totes les fases i per a cada lliurament successiu si
escau, pels que ofereixi ’'empresa adjudicataria d’acord amb el previst als criteris de valoracié, sempre i quan es
tracti de terminis inferiors als esmentats.
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L’empresa adjudicataria, un cop feta la comanda, disposara del termini maxim de dies especificat anteriorment
per realitzar el servei de forma ordinaria i pel cas que s'especifiqui que el servei s'ha d'executar de forma urgent,
eltermini es reduira en un dia en relacié al termini ofertat (per exemple, si l'oferta sén 3 dies en cas d'urgencia cal
poder fer l'entrega en 2). Per tant, el termini proposat ha de poder assumir que s'escurci en un dia pels casos
d'urgencia.

El calendari laboral que regira els dies habils, tant per al calcul de terminis com per al lliurament dels dissenys i
magquetacions, sera el de la ciutat de Barcelona.

Els terminis d’entrega poden ser objecte de modificacié en casos puntuals i justificats, previ acord entre les dues
parts. En aquells casos que determinats productes puguin tenir variables d’excepcionalitat (urgencia, productes
especials, quantitats elevades, manipulats o acabats dificultosos, etc.) tenint en compte les circumstancies,
s’acordara el calendari de lliurament amb U'empresa adjudicataria.

Qualsevol variacié per part del proveidor en els terminis de lliurament establerts en aquest plec, s’haura de
comunicar, en el moment els motius per tal de tenir capacitat de trobar solucions alternatives.

5. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI

L’adjudicatari assumira les obligacions generals que s’exposen a continuacio:
e Sera per compte de Uadjudicatari, el trasllat i dietes dels professionals que executen el contracte.
e Laplanificacio, realitzacié de les auditories i ’emissio dels corresponents informes.

e Peral’execucio dels treballs objecte del present contracte, 'empresa adjudicataria emprara el personal
que es presenti en el moment de Uoferta, amb constancia de les dades personals per a la seva
identificacio.

e Sera obligacio del contractista disposar de 'acreditacié corresponent vigent, d’acord amb la Normativa
aplicable, per tal de poder realitzar U’ objecte del contracte (Acreditacié per ENAC).

e Elcontractista resta obligat a mantenir la relacié de professionals que presenti en el moment de realitzar
I'oferta. En tot cas, qualsevol canvi en la relacié nominal, haura d’anar acreditada amb les capacitacions
professionals i/o académiques corresponents que garanteixin que no s’altera el nivell técnic dels
recursos humans posats a disposicié de 'execucié de l'objecte del contracte en el moment de la
presentacié de Uoferta.

e En cas de malaltia, vacances o circumstancies similars, el contractista cobrira amb supléncies de
personal competent les abséncies que es produeixin, garantint en tot cas la disponibilitat d’un altre
tecnic d’igual o superior categoria i experiencia.

e El contractista queda obligat a aportar tot els recursos necessaris ordinador, teléfon, etc. per a la
prestacio del servei.

e Els serveis objecte del present contracte es prestaran per 'empresa adjudicataria dintre de la jornada
laboral del centre.

6. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L’empresa contractada haura de complir amb la normativa especifica de prevencié de riscos laborals que li
indiqui la empresa i es realitzara la coordinacié d’activitats preventives, S’haura d’aportar la documentacié
requerida a la plataforma de coordinacié empresarial indicada pel Laboratori de Referencia de Catalunya.

7. DOCUMENTACIO TECNICA
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El licitador haura d’aportar la documentacié relacionada al Plec de clausules administratives particulars i quadre
de caracteristiques.

8. FACTURACIO

El pagament al contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida, d’acord amb la normativa vigent
sobre factura electronica, en els terminis i les condicions establertes en Uarticle 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié del
registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de signar amb signatura avangada, basada
en un certificat reconegut, i han d’incloure, necessariament, el nimero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa ’Ordre EC0O/306/2015, de 23 de
setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacid i anotacié de les factures en el Registre comptable
de factures en ’ambit de "administracié de la Generalitat de Catalunya i el sector public que en depen.

Aixi, el contractista haura de lliurar les seves factures al servei eFACT del Consorci d’Administracié Oberta de
Catalunya (AOC), en la seva condicio de Punt General d’Entrada de Factures Electroniques la Generalitat de

Catalunya i del seu Sector Public. Per major informacié podeu consultar aquest enllag:

http://economia.gencat.cat/ca/70_ambits_actuacio/tresoreria_i_pagaments/factura-electronica/

Les factures han de ser electroniques i s'han de penjar en format XML mitjangant el seglient enllag a la "bustia
d'entrega" del sector public que ens correspon: https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7

Les factures hauran de vincular-se Unicament amb una comanda, i per tant, una factura no podra agrupar més
d’una comanda.

A la descripcioé del producte que consti a la factura, sera necessari que primer s’introdueixi el codi de producte
seguidament del nom.

El codi DIR del Laboratori de Referencia de Catalunya, SA (en endavant LRC) pels tres centres gestors (Oficina
Comptable, Unitat Tramitadora i Organ Gestor) és el A09039354.

El/s pagament/s efectiu del servei i/o prestacions executades es realitzara d'acord amb el contingut de la LCSPi
Unicament mitjangant transferéncia bancaria, amb venciment 30 dies / data factura, el proper dia 15 del mes
seglient, i prévia recepcidé de la factura al departament d’Economia i Finances de LRC, a través dels canals
descrits anteriorment. LRC uUnicament abonara a Uempresa adjudicataria els serveis efectivament prestats,
sense que en cap cas LRC estigui obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitacio.

Durant la vigencia del contracte no tindra lloc cap increment de preu. Qualsevol modificacié sobre U'IVA sera
motiu de revisid, no podent-ne repercutir cap altre increment.

La facturacié haura d’emetre’s amb arrodoniment a dos digits, conforme a allo establert a Uarticle 11 de la Llei
46/1998, de 17 de desembre, sobre introduccid de l’euro.

El seguiment de Uestat de les factures es podra consultar al web del Departament de la Vicepresidencia i

d’Economia i Hisenda a l’apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de U'estat de factures i pagaments de
documents), a partir de ’endema del registre de la factura.
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En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les condicions legalment
establerts, els interessos de demora i la indemnitzacid corresponent pels costos de cobrament en els termes
establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat
en les operacions comercials.

El contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts en U'article 200 de
la LCSP. Per a l'eficacia d’aquesta transmissio de drets front a ULRC o IMI caldra que li hagi estat notificada
fefaentment, aixo és, mitjangant documentacié que permeti acreditar la celebracioé del contracte i la capacitat
dels intervinents.
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