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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PER A LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI 

D’ASSISTÈNCIA SANITÀRIA PREVENTIVA I TRASLLAT SANITARI MITJANÇANT 

AMBULÀNCIA DE L’AUDITORI PALAU DE CONGRESSOS DE GIRONA PER ALS ACTES 

CULTURALS I COMERCIALS QUE HO PRECISIN 

 

1. OBJECTE 

 

L’objecte del present contracte és la realització del servei preventiu d’assistència i trasllat 

sanitari en les activitats culturals i comercials de l’Auditori Palau de Congressos de Girona 

(APCG) que ho precisin, ja sigui per aplicació de les lleis vigents en quant a aforament, com per 

la consideració de la necessitat d’aquest servei per part dels responsables de l’organització 

dels esdeveniments. El servei consistirà sempre en una ambulància SVB (Servei vital bàsic) amb 

dos tècnics TTS (un conductor i un ajudant) equipada amb un desfibril·lador DEA. 

 

En la present contractació s’entén com a servei d’assistència sanitària l’atenció de persones 

per causes exclusivament d’àmbit sanitari, que necessàriament haurà de ser accessible per 

persones amb discapacitat física. 

 

2. DESCRIPCIÓ DEL SERVEI  

 

a) El servei pot tenir una durada mínima de dues hores i es pot precisar en qualsevol dia i 

hora de l’any.  

 

b) Les hores comptabilitzades per cada servei seran les de servei net “in situ”, no es 

podran comptabilitzar hores de desplaçaments o altres conceptes, els quals hauran 

d’estar inclosos en el preu hora ofert.  

 

c) Cada servei tindrà una durada d’acord amb l’obertura i tancament al públic de 

l’esdeveniment en qüestió. 

 

d) La durada del servei podrà variar tant de més com de menys en funció de la durada de 

cada esdeveniment, la durada real de cada servei serà la que es facturarà 

posteriorment. 

 

e) Els serveis es notificaran amb la màxima antelació possible per part del responsable 

designat de l’APCG, ja sigui en ferm o bé amb una previsió que mes tard es podrà 

confirmar en funció de l’aforament real en cada cas. 
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f) A l’arribada, l’ambulància quedarà estacionada al pati intern posterior de l’edifici, el 

lloc concret s’indicarà en cada cas en funció de la disponibilitat d’espai. Es garantirà 

per una banda el fàcil accés dels usuaris i per l’altre la sortida directa del vehicle pel 

portal en cas d’evacuació.  

 

Aquest servei es descriu com: 

 

- Assistència in situ per prestar els primers auxilis en cas d’accident, malaltia o crisi sobtada. 

 

- Trasllat de persones, si així ho requereixen les lesions o afectació, des del lloc de l’incident o 

punt d’assistència sanitària fins a l’hospital. 

 

g) Durant el desenvolupament de les activitats el servei no podrà quedar desatès en cap 

moment. 

 

h) En cas que hi hagi alguna incidència durant la prestació del servei, es comunicarà en la 

major brevetat possible al/la responsable de la sala a través del personal de seguretat.  

 

i) Es lliurarà un resum de les possibles assistències sanitàries efectuades, si n’hi ha hagut 

durant l’esdeveniment en un termini màxim de 48 hores des de la finalització de la 

seva activitat. 

 

3. REQUISITS DE L’EMPRESA 

 

L’empresa adjudicatària donarà compliment amb tots els requisits establerts a la normativa 

vigent en matèria de transport sanitari. 

 

L’empresa adjudicatària haurà d’aportar la resolució administrativa d’autorització de transport 

sanitari corresponent, atorgada per la Direcció General de Transports i Mobilitat del 

Departament de Territori i Sostenibilitat amb validesa durant el període d’execució del 

contracte adjudicat, a la que es refereix el Decret 182/1990, de 3 de juliol, pel qual es regula el 

transport sanitari en l’àmbit territorial de Catalunya i s’estableixen els requisits tècnics i les 

condicions mínimes que han  de complir les ambulàncies per a la seva autorització com a 

servei sanitari assistencial. 

 

Així com les targes de transport de l’empresa amb validesa durant el període d’execució del 

contracte adjudicat. 
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L’APCG podrà sol·licitar a l’empresa adjudicatària que acrediti que tot el personal assignat als 

serveis del contracte disposa de la formació i titulació específica requerida per a la realització 

de l’activitat contractada.  

 

4. OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI 

 

El personal vinculat amb l’execució d’aquests serveis dependrà laboralment, o en qualsevol 

altra forma prevista per la llei, de l’empresa adjudicatària, la qual tindrà tots els drets i deures 

inherents a la seva qualitat com a empleat/voluntari del mateix. L’APCG és aliè a aquesta 

relació. El personal de l’empresa adjudicatària que porta a terme els serveis preventius anirà 

degudament uniformat i identificat amb les corresponents identificacions corporatives, el cost 

del qual serà cobert per l’empresa.  

 

El personal que integri la dotació de les unitats haurà d’efectuar les actuacions pertinents 

sobre els pacients atesos en funció de la seva titulació, considerant-se inadequada qualsevol 

actuació per excés o defecte.  

 

5. SEGUIMENT DE LES ACTUACIONS 

  

Per tal de garantir la bona marxa del servei, l’empresa s’haurà de coordinar amb l’APCG. A tal 

efecte, l’empresa adjudicatària designarà una persona responsable del servei que es 

coordinarà amb la persona designada per l’APCG, que serà interlocutora per resoldre les 

qüestions relacionades amb la prestació del servei. 

 

Per tal de garantir la comunicació, el contractista disposarà d’una adreça de correu electrònic, i 

d’una línia telefònica de fàcil accés durant les hores d’oficina i amb contestador automàtic i 

permanent.  

 

El servei s’haurà de fer sempre, a la data i en els horaris encomanats, sense cap tipus de retard 

ni altres circumstàncies que en dificultin o n’impedeixin la realització.  

 

Cada dia de prestació de servei, a l’inici i a la seva finalització, informaran als responsables de 

l’APCG. També informaran als responsables cada cop que efectuïn un trasllat a un centre 

assistencial i abandonin les instal·lacions de l’APCG, i informaran quan tornin a ser-hi. A aquest 

efecte, hauran de demanar al personal de recepció de l’APCG pel responsable en el moment 

de la seva arribada. 

 

El contractista haurà de dur un registre de totes les assistències efectuades si se’n produeixen. 

El contractista haurà de lliurar a l’APCG l’esmentat registre després de cada servei, fent-hi 
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constar el dia, hora i lloc de l’actuació, ambulància que ha prestat el servei (matrícula), l’edat i 

sexe de la persona assistida, motivació de l’assistència així com l’actuació realitzada pel servei 

d’assistència sanitària, i si s’escau, centre hospitalari o assistencial on ha estat traslladada.   

 

6. CONDICIONS QUE HA DE COMPLIR L’ADJUDICATARI  

 

Tots els serveis es cobriran mitjançant una ambulància SVB (suport vital bàsic) amb dos 

tècnics de transport sanitari (TTS): 

 

1. Una ambulància assistencial, classe B, equipada amb DEA o DESA, amb un TTS conductor 

amb possessió del corresponent permís de conducció i un TTS ajudant.  

 

2. El vehicle ambulància ha de reunir la següent documentació: 

 

-  Permís de circulació.     

-  Targeta d’inspecció tècnica.     

-  Contracte d’assegurança obligatòria de responsabilitat civil. 

-  Certificació tecnicosanitària corresponent.     

-  Targeta de transport vigent.  

 

3. El conductor i l’ajudant, han d’estar en possessió del títol de formació professional de 

tècnic en transport sanitari (TTS) o Certificat acreditatiu d’habilitació professional o laboral, 

d’acord l’art. 4 del RD 836/2012.  

 

En el cas que els serveis es prestin per persones voluntàries, el conductor i l’ajudant, 

voluntaris acreditats de l’entitat, com a mínim, han d’ostentar l’habilitació corresponent 

d’acord amb l’Ordre SLT/170/2014, de 26 de maig.  

 

4. Responsables de l’APCG podran verificar la documentació dels vehicles i les acreditacions 

professionals del personal adscrit al servei preventiu sanitari, a l’empresa o entitat 

contractada, abans, durant o després de l’activitat.   

 

 

 

 

 


