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1 OBJECTE

L'objecte d’aquest contracte és establir les condicions generals i especifiques
d’execucio que ha de complir 'empresa adjudicataria que s’encarregui d’elaborar i
portar a terme tots els serveis d’accessibilitat comunicativa de continguts
d’espectacles del Teatre Nacional de Catalunya, SA (en endavant TNC) que formaran
part de la programacié de la temporada 2026/2027 dins del Servei educatiu i social.
Aquests espectacles també formaran part de la plataforma d’arxiu digital per a
professionals del sector artistic i per a 'ambit educatiu i d’investigacio.

Aqguests serveis d’accessibilitat han d’incloure serveis de traduccid, de
subtitulacid, d’audiodescripcid, bucle magnetic individual, so amplificat individual,
audio presentacid, visites tactils, traduccié a llengua de signes catalana i subtitulacié
en directe.

2 PRESCRIPCIONS TECNIQUES GENERALS

Un dels eixos transversals d’actuacié del TNC com a entitat de servei public és
facilitar I'accés a la cultura a tota la ciutadania. Sumant els esforcos d’inversid en la
millora de l'accessibilitat fisica, el TNC treballa en la millora de |'accessibilitat de
continguts amb dos objectius:

- Millorar la recepciod de les funcions a les sales del Teatre.
- Facilitar I'accés digital dels espectacles als centres educatius de tots nivells i a
professionals del sector de les arts escéniques, tant nacionals com internacionals.

S’establira una funcid o més de tots els espectacles de llarga durada per dotar-la dels
diferents serveis d’accessibilitat individual per a persones cegues i per a persones sordes
aixi com visites tactils prévies a la funcio per a persones cegues.

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de I'adquisicio i el subministrament de
tots els materials necessaris per tal d’acomplir amb la correcta execucié dels treballs.
Tot el material haura de ser certificat, homologat i ser optim per a la funcié que dura a
terme.

A I’hora d’escollir materials, sempre que sigui possible, cal reduir I'Gs de productes
agressius per al medi ambient, excloent els materials amb substancies perjudicials i
prioritzant I’Gs de materials reciclats o, com a minim, facilment reciclables.
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L’adjudicatari sera responsable dels possibles danys causats a les instal-lacions del
TNC pels treballs objecte d’aquesta licitacid. Les despeses de reparacié seran
exclusivament a carrec de 'adjudicatari.

3 PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS

3.1 Tipologia de serveis d’accessibilitat

Els serveis d’accessibilitat que s’hauran de prestar per a I'execucié del contracte seran
els seglients:

- Traduccio al castella i angles d’alguns dels espectacles de produccid propia amb
exhibicioé de llarga durada (més de vuit funcions). S’entén per traduccié escriure en una
altra llengua el que s’esta dient a I’escenari. En el cas que I'espectacle sigui en una altra
llengua que no sigui el catala, també s’inclouria el catala en les llenglies de traduccio.

- Traduccio al catala dels espectacles de llengua estrangera no incloses en
I'apartat anterior.

-Subtitulacié al catala dels espectacles de llengua estrangera per a les
representacions en viu.

- Subtitulacio al catala, castella i angles dels espectacles de produccid propia, per
a les representacions en viu (dins i fora del TNC) com per a les gravacions d’arxiu que
estan disponibles en linia. S’entén per subtitulacid, doncs, la transcripcio escrita del que
s’esta dient damunt de 'escenari ja sigui en la mateixa llengua oral (intralingtistic) o en
una altra llengua (interlinguistica).

La subtitulaciéo s’haura d’adaptar als requisits de lectura facil descrits a I'IFLA
(International Federation of Library Associations and Institutions).

Lliurament dels subtitols amb codi de temps en suport informatic. El lliurament dels
arxius informatics (.srt) és obligatori per considerar realitzat el servei. La subtitulacié
realitzada amb codi de temps constituira una base de dades consolidada en format
digital en la que cada subtitulat portara les metadades corresponents que permetin
identificar el subtitulat.

- Sincronitzacié dels subtitols de cadascuna de les llenglies en les representacions
al TNC. Es a dir, la sincronitzacié de temps amb els dialegs de I'obra, per tal de garantir
un funcionament correcte i una lectura i un seguiment optims i facils per a
I’espectador/a.

- Adaptacié per a persones sordes o amb discapacitat auditiva i visual
d’espectacles de la programacio del TNC. S’entén per adaptacid proveir I'espectacle del
conjunt de condicions de comprensibilitat i usabilitat necessaries perqué totes les
persones en puguin gaudir amb seguretat i comoditat i de la manera més autonoma i
natural possible (fins a 10 espectacles per temporada).
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Caldra que I'empresa adjudicataria aporti els dispositius auriculars, bucle magnétic
individuals, i tot el material necessari per fer I'adaptacio.

- Visita tactil: s’entén per visita tactil obrir I'accés a I'escenari on técnics de la
funcié i experts en accessibilitat apropen i expliquen els diferents elements que ajuden
a una millor comprensio de I'espectacle, com |’escenografia, vestuari, descripcio fisica
dels personatges i il-luminacio entre d’altres.

- Audiodescripcio: es tracta de la narracio intercalada en el text que explica
elements visuals clau per a la comprensio de I'espectacle. Pot ser narracio en directe o
bé enregistrada.

- Bucle magnétic individual: dispositiu per millorar la recepcié auditiva per a
persones amb audiofon o implant coclear.

- So amplificat individual: amplificacié del so a través d’auriculars.

- Audiopresentacio: gravacio de I'explicacio dels elements escenografics,
d’il-luminacid i d’attrezzo que faciliti la comprensio de I'espectacle a persones cegues.

-Traduccié a llengua de signes catalana: es tracta de la narracié en directe per
part d’interprets especialistes, del text i elements sonors que determinin I'accié, d’'un
espectacle en directe en llengua de signes catalana.

-Subtitulacié en directe: subtitulacié en directe i traduccié simultania en casos
d’espectacles en llengua estrangera amb text improvisat que no permeti una preparacio
de subtitulacid prévia a la funcio.

-Els assajos necessaris per a la correcta execucié dels serveis anteriorment
descrits.

3.2 Aptituds de I’empresa adjudicataria

Es requereix un proveidor especialitzat en I'accessibilitat d’espectacles a dins de la sala
i en 'ambit digital que sigui autosuficient tecnicament i que s’adeqii als parametres de
qualitat i d’excel-lencia que defineixen les produccions del TNC. A més a més, és
requeriment indispensable que el proveidor demostri tenir trajectoria i experiéncia
demostrada en I'ambit de I'accessibilitat teatral i que, per tant, sigui coneixedor del
sector i del llenguatge teatrals. Aquest proveidor ha de disposar dels recursos necessaris
propis (humans, téecnics i materials) per als serveis d’accessibilitat descrits a I'apartat
anterior.

Es requereix un proveidor amb acreditacions homologades que certifiquin:

- Els seus coneixements de nivell superior de catala, castella, anglés i francés.

- Els seus coneixements tecnics en I’adaptacié d’arxius audiovisuals per a persones
sordes o amb discapacitat auditiva, en la subtitulacié i en I'accessibilitat de
materials i continguts.
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- Els seus coneixements en llengua de signes catalana.

L’'empresa adjudicataria ha de garantir que disposa de tot el personal, maquinari i
programari necessaris per a la realitzacid dels serveis d’accessibilitat i dels processos
tecnics associats a I'accessibilitat de continguts dels espectacles teatrals sense que sigui
possible subcontractar cap d’aquests serveis a un altra empresa externa. Es considera
necessari que les prestacions siguin executades pel contractista amb la finalitat de
garantir la qualitat, coherencia i correcta coordinacio dels serveis. Excepcionalment, es
podran subcontractar amb tercers les traduccions al catala sempre que no disposin
d’un/a traductor/a de la llengua d’origen.

Cal que lI'empresa adjudicataria vetlli per valors socials i humans, per valors
d’excel-lenciai de qualitat linglistica de tots els idiomes requerits i per valors d’exigéncia
i professionalitat.

Els materials a traduir, subtitular, sincronitzar amb codi de temps, adaptar i interpretar
seran els que determini el TNC en el seu projecte d’accessibilitat, els quals estaran Iligats
a la programacio de la temporada en curs.

Aquesta contractacio de serveis d’accessibilitat recull Unicament els serveis de:
- Traduccié al catala, castella i anglés
- Subtitulacié al catala, castella i anglés
- Sincronitzacié de subtitols amb codi de temps
- Adaptacio per a persones sordes o amb discapacitat auditiva:

o Dotacié d’auriculars per al so amplificat individual i de bucle magnetic
individual

- Adaptacid per a persones cegues:

o Audiodescripcio en directe o en diferit

o Audiopresentacio en diferit

o Disseny iexecucid de visites tactils
- Traduccid i interpretacio a llengua de signes catalana
- Traduccid i subtitulacio en directe

Qualsevol altre servei més especialitzat sera objecte d’una contractacio independent.
3.3 Requeriments técnics

La persona responsable de la traduccid al catala, castella i anglés (tant per als
subtitols a la sala com per als subtitols a la plataforma digital) haura d’acreditar els
coneixements necessaris de nivell superior de I'idioma original de I'obra, habitualment
el catala, aixi com també de la llengua d’arribada (castella, angles, frances, o d’altres
llenglies) per donar com a resultat una traduccié al més acurada i fidel possible.
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Per a la subtitulacié a la plataforma digital, el sistema dels subtitols haura de ser
d’alta resolucid, en colors adaptables al fons de la pantalla, amb una grafia optima per
ser llegida i amb la deguda sincronitzacié de temps amb els dialegs de I'obra, per tal de
garantir un funcionament correcte i una lectura i un seguiment optims i facils per a
I’espectador/a.

El subtitulat haura d’efectuar-se dins la imatge de la gravacié del muntatge
teatral d’acord amb el format en que es presenti.

En qualsevol cas, el subtitulat en qualsevol de les llenglies haura de complir amb els
requisits i criteris de correccid linglistica pertinents i de lectura facil i amb la normativa
linguistica actual de cadascuna de les llengles.

L'audiodescripcio haura de ser respectuosa amb el so en directe de la funcio
(musicaiveu)idonar lainformacio necessaria per a la correcta comprensié de la situacio
gue es presenta a I'espectacle.

Els auriculars per a I'audiodescripcié hauran de ser d’alta qualitat per garantir la
netedat del so i evitar que surti so cap a la sala.

Les visites tactils s’hauran de realitzar en I'horari que determini el TNC per
garantir el desenvolupament normal de la funcié.

Les interpretacions en llengua de signes catalana hauran d’executar-se per
especialistes i haura d’haver el relleu necessari d’intérprets durant la funcié per tal
d’oferir un resultat excel-lent.

4 CONDICIONS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

4.1 Planificacio i coordinacio dels serveis d’accessibilitat

Per a cada temporada teatral, el TNC determinara quins seran els espectacles de la
programacié amb traduccio i serveis d’accessibilitat i establira un calendari de treball
tenint en compte els periodes de preparacié que requereixin cadascun dels serveis. El
TNC informara degudament al contractista dels espectacles i del calendari establert.

El TNC procurara proporcionar al contractista, quan se’n disposi i si escau, tot el
material necessari que contribueixi a facilitar la tasca dels serveis d’accessibilitat dels
espectacles (textos, dossiers, etc.) amb I'antelacid suficient per tal de facilitar les feines
d’accessibilitat descrites.

Quan el TNC faciliti la copia de I'enregistrament de I'espectacle al contractista,
aquest no podra enviar-la a cap altra empresa per a la realitzacio d’algun altre servei
auxiliar que impliqui necessariament el lliurament de la copia. D’acord amb Ia llei de
drets de propietat intel-lectual, el contractista es compromet a no fer copies de les
gravacions de les obres.
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Per als espectacles inclosos a la plataforma digital amb finalitats educatives i
professionals, el contractista s’haura d’adaptar als calendaris de gravacions establerts
pel TNC i haura de lliurar els arxius de text sincronitzats amb els subtitols i 'adaptacid
per a persones sordes en un termini de 15 dies naturals a comptar a partir de la data de
[liurament de I'arxiu amb I’edicié final de video per part del TNC. El contractista lliurara
els arxius de text amb els codis de temps sincronitzats perquée estiguin disponibles
posteriorment a la reproduccid del video. En aquest contracte, no s’inclou el servei
d’incrustacio dels subtitols a I’arxiu de video.

4.2 Calendari de treball

El TNC proveira de la gravacio de |'espectacle a I'empresa adjudicataria previa a
I’estrena sempre que sigui possible. Si no és possible, 'empresa adjudicataria podra
venir a fer una gravacié de lI'espectacle la setmana abans de I'estrena. L'empresa
adjudicataria haura d’assumir les modificacions necessaries per possibles variacions de
text fins al dia de I’estrena.

Per a la realitzacio dels serveis d’accessibilitat a les funcions, la data limit que el
TNC tindra per entregar a I'empresa adjudicataria el text definitiu per adaptar sera
I’endema de I'estrena de cada espectacle.

La data maxima d’entrega al TNC dels arxius de text amb subtitulacid, adaptacio i
sincronitzacié sera de 15 dies naturals a partir de I’entrega per part del TNC de la
gravacio editada.

5 ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

Complir estrictament les disposicions vigents en materia de legislacié laboral,
conveni del sector, legislacid social de prevencid de riscos laborals, integracid social de
les persones amb discapacitat, legislacio fiscal, de proteccid de dades personals i
ambiental.

6 TERMINIS D’EXECUCIO DEL SERVEI

El servei es prestara des del dia 1 de setembre de 2026 al 31 d’agost de 2027 (temporada
teatral 2026/2027). Es preveu la possibilitat de prorroga per a la temporada teatral 2027-2028,
des del dia 1 de setembre de 2027 al 31 d’agost de 2028.

Sonia Camacho
Responsable del Projecte Educatiu i Social
Barcelona, 20 de maig de 2026



	1 OBJECTE
	2 PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES GENERALS
	3 PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS
	4 Condicions D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE
	5 ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA
	6 TERMINIS D’EXECUCIÓ DEL SERVEI

