
PLEC  DE  PRESCRIPCIONS  TÈCNIQUES  DEL  SERVEI  DE  GRUA  PER  LA  RETIRADA 
DEVEHICLES DE LA VIA PÚBLICA I POSTERIOR TRASLLAT AL DIPÒSIT.

1.- OBJECTE:

L'objecte d'aquest contracte és l'adjudicació del contracte del servei de retirada de vehicles de 
la via pública mitjançant una grua i el trasllat al dipòsit de vehicles.

El dipòsit de vehicles està situat al carrer Major al costat de la deixalleria municipal o qualsevol altra  
ubicació que es pogués decidir per part de l’Ajuntament i dins del terme municipal de Vallirana.

Aquest servei de retirada es donarà sempre que concorri alguna de les següents causes:

• Denúncia per infracció de trànsit
• Per adopció de mesures cautelars provisionals de immobilització de vehicles
• Per serveis permanents en dates especials (cavalcada de reis, rua de carnestoltes, correfocs 

etc.).
• Situacions de sinistres derivats d'accidents de trànsit.
• Abandonament de vehicles a la via pública (sense cost per l'Ajuntament).

2.- CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI:

• La prestació del servei a requeriment de la Policia Local de manera obligatòria, per tota classe de 
vehicles amb un pes màxim autoritzat de 3.500kg.

• Disponibilitat les 24h al dia durant tots els dies de l'any.
• El temps màxim de resposta des del requeriment fins a l'arribada de la grua al lloc de prestació 

del servei serà de 30 minuts, millorable a la baixa d'acord amb els criteris d'adjudicació establerts 
en el plec de clàusules administratives particulars.

3.- TIPOLOGIA DE SERVEIS:

• Servei diürn laborable: és el servei realitzat en horari de 6:00 a 22:00h, de dilluns a dissabte.
• Servei nocturn i/o festiu: és el servei realitzat en horari de 22:00 a 6:00h o en dia festiu.
• Servei no completat: fa referència al servei iniciat i no finalitzat perquè el conductor del vehicle  

compareix abans de que la grua hagi arribat al destí on està el vehicle o abans que hagi iniciat la  
marxa amb el vehicle enganxat.

• Servei  de  retirada  de  vehicles  abandonats:  que  consisteix  en  la  recollida  ( sense  cost  per  a 
l'Ajuntament) del vehicle declarat abandonat i traslladar-lo al gestor autoritzat de residus 
corresponent per a la seva

• Eliminació, tramitar  la seva baixa, i  acreditar-la aportant a la Policia Local  de l'Ajuntament  el  
document de baixa de trànsit oficial.

C
od

i V
al

id
ac

ió
: 9

2W
A6

T4
E3

YH
AN

ZF
F2

N
E4

KE
H

LQ
 

Ve
rif

ic
ac

ió
: h

ttp
s:

//v
al

lir
an

a.
ea

dm
in

is
tra

ci
o.

ca
t/ 

D
oc

um
en

t s
ig

na
t e

le
ct

rò
ni

ca
m

en
t d

es
 d

e 
la

 p
la

ta
fo

rm
a 

es
Pu

bl
ic

o 
G

es
tio

na
 | 

Pà
gi

na
 1

 d
e 

2 



4.- OPERATIVA DEL SERVEI:

El servei de retirada de vehicles ha d'estar coordinat entre l'adjudicatari i la Policia Local.

La determinació dels vehicles a retirar correspon exclusivament dels agents de la Policia Local, els  
quals hauran d'estar presents durant l'acció de retirada.

L'adjudicatari haurà d'estar permanentment localitzable, ja sigui per telèfon o per qualsevol altre mitjà  
d'igual o superior eficàcia.

L'adjudicatari portarà un control dels serveis realitzats mitjançant un registre de vehicles retirats de la  
via pública, i farà lliurament a l'agent de la Policia Local corresponent l'albarà acreditatiu especificant,  
com a mínim, les dades següents: dia, hora, matricula vehicle i desperfectes que presenta abans de 
la retirada. 

En  aquest  sentit,  i  per  tal  d'evitar  possibles  reclamacions  dels  usuaris,  el  conductor  de  la  grua  
procedirà abans d'iniciar les operacions de col·locació dels elements de transport, a l'observació del  
vehicle que calgui traslladar al dipòsit, i advertir als agents de la Policia Local que estiguin presents,  
de la possible existència de desperfectes.

Els  agents  actuants  procediran  a  realitzar  un  reportatge  fotogràfic  sobre  les  circumstàncies  del  
vehicle, tant pel que fa als motius de la retirada com el seu estat de conservació.
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